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วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 
การวิจยัเร่ือง “การศกึษามลูคา่เพิ่มทางเศรษฐกิจภายในจงัหวดัของอตุสาหกรรมท่องเท่ียว

จงัหวดัอยธุยา สโุขทยัและก าแพงเพชร” เป็นการวิจยัแบบผสม (Mixed method) โดยใช้การวิจยั
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นหลักและใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) สนบัสนนุและแสดงความคิดเห็นของคนในพืน้ท่ีส่วนใหญ่ อนัจะท าให้เนือ้หาสมบรูณ์
ยิ่งขึน้ ทัง้นีเ้พ่ือค้นหามูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจทัง้ท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงินอันเกิดจาก
อตุสาหกรรมท่องเท่ียวก่อนและหลงัเป็นเมืองมรดกโลก เพ่ือท าการวิเคราะห์โครงสร้างตลาดของ
อุตสาหกรรมท่องเ ท่ียวในจังหวัดอยุธยา สุโขทัยและก าแพงเพชร โดยมีรายละเอียดของ
กระบวนการวิจยั ดงันี ้
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1. ประชำกร 
  ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในพืน้ท่ีโดยรอบของอทุยานประวตัิศาสตร์พระนครศรีอยธุยา 
และอทุยานประวตัศิาสตร์สโุขทยั-ศรีสชันาลยั-ก าแพงเพชร โดยมีรายละเอียดของพืน้ท่ีดงันี ้

1.1 อทุยานประวตัศิาสตร์พระนครศรีอยธุยา มีอาณาเขตท่ีเก่ียวข้อง คือ  
1.1.1 พืน้ท่ีในเกาะเมือง ได้แก่ วดัพระศรีสรรเพชญ์ พระราชวงัโบราณอยธุยา 

(พระท่ีนั่งสรรเพชญมหาปราสาท) วดัมหาธาต ุวดัราชบูรณะ วิหารพระมงคลบพิตร วัดพระราม 
พระราชวงัจนัทร์เกษม วดัสวุรรณดาราราม วดัโลกยสธุาราม วดัธรรมิกราช วดัเสนาราม เจดีย์พระ
ศรีสริุโยทยั และก าแพงและป้อมปราการกรุงเก่า 

1.1.2 พืน้ท่ีนอกเกาะเมือง ได้แก่ วดัไชยวฒันาราม วดัพุทไธศวรรย์ วดัหน้า
พระเมรุ วดัใหญ่ชยัมงคล วดักษัตราธิราชวรวิหาร วดัพนญัเชิง วดักุฎีดาว วดัภูเขาทอง วดัพระยา
แมน หมูบ้่านโปรตเุกส หมูบ้่านญ่ีปุ่ น เพนียดคล้องช้าง โบสถ์นกับญุยอแซฟ  

1.1.3 ส่วนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ ประสาทนครหลวง พระราชวังบางปะอิน 
และพระนารายณ์ราชนิเวศน์ 
 ในการวิจัยครัง้นีจ้ะศึกษาเฉพาะพืน้ท่ีโดยรอบในเกาะเมือง และนอกเกาะ
เมืองแตเ่พียงเท่านัน้ เน่ืองจากเป็นพืน้ท่ีท่ีจะเห็นผลกระทบและการเปล่ียนแปลงชดัเจนท่ีสุด และ
เพียงพอส าหรับตอบค าถามการวิจยั ซึ่งเป็นพืน้ท่ีท่ีอยู่ในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยา มีประชากร
ทัง้หมด 138,746 คน (ข้อมลู ณ เดือนธนัวาคม 2552 ท่ีท าการปกครองจงัหวดัอยธุยา)   
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1.2 อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย -ศรีสัชนาลัย-ก าแพงเพชร มีอาณาเขตท่ี
เก่ียวข้อง คือ 

1.2.1 โบราณสถานในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ได้แก่ พระบรมราชานุ
สาวรีย์พ่อขนุรามค าแหงมหาราช วดัมหาธาต ุพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติรามค าแหง วดัตระพงัเงิน 
วดัศรีสวาย วดัตระพงัทอง วดัสระศรี วดัชนะสงคราม วดัตระกวน ศาลตาผาแดง วดัพระพายหลวง 
เตาทเุรียงสโุขทยั วดัสงัฆวาส วดัศรีชมุ วดัช้างล้อม วดัตระพงัทองหลาง วดัเจดีย์สงู วดัก้อนแลง วดั
ต้นจนัทร์ วดัเชตพุน วดัเจดีย์ส่ีห้อง วดัศรีพิจิตรกิรติกัลยาราม วดัวิหารทอง วดัอโสการาม วดัมุม
ลังกา วัดตะพานหิน วัดอรัญญิก วัดช้างรอบ วัดเจดีย์งาม วัดถ า้หีบ วัดมังกร วัดพระยืน วัดป่า
มะมว่ง วดัตกึ และสรีดภงค์หรือท านบพระร่วง 
 กลุม่โบราณสถานดงักลา่วข้างต้น ตัง้อยูใ่นเขตอ าเภอเมืองสโุขทยั มีประชากร
จ านวน 106,168 คน (ข้อมลู ณ เดือนธนัวาคม 2552 ท่ีท าการปกครองจงัหวดัสโุขทยั)   

1.2.2 โบราณสถานในอุทยานประวตัิศาสตร์ศรีสชันาลยั ได้แก่ วดัพระศรีรัต
นมหาธาตเุชลียง(วดัพระปรางค์) วดัชมช่ืน ก าแพงเจ้าจนัทน์ วดัโดกสิงคาราม วดันางพญา วดัสวน
แก้วอุทยานใหญ่ วดัเจดีย์เจ็ดแถว วดัช้างล้อม วดัเขาพนมเพลิง วดัเขาสวุรรณคีรี วดักุฎีราย และ
เตาสงัคโลก  
 กลุม่โบราณสถานดงักลา่วข้างต้น ตัง้อยู่ในเขตอ าเภอศรีสชันาลยั มีประชากร
จ านวน 93,624 คน (ข้อมลู ณ เดือนธนัวาคม 2552 ท่ีท าการปกครองจงัหวดัสโุขทยั)   

1.2.3 โบราณสถานในอุทยานประวตัิศาสตร์ก าแพงเพชร ได้แก่ วดัพระบรม
ธาตุ วัดเจดีย์กลางทุ่ง ก าแพงป้อมทุ่งเศรษฐี วัดพระธาตุ วัดพระแก้ว สระมน พิพิธภัณฑ์สถาน
แห่งชาติก าแพงเพชร หลกัเมือง วดัพระนอน วดัพระส่ีอิริยาบถ วดัสิงห์ วดัช้างรอบ และวดัอาวาส
ใหญ่ ส าหรับโบราณสถานนอกเมืองหรือเขตอรัญญิก จะประกอบด้วยโบราณสถานท่ีส าคญัได้แก่ 
วดัหนองพิกลุ วดัเจดีย์กลางทุง่ วดัหนองลงักา และวดัซุ้มกอ 
 กลุม่โบราณสถานดงักล่าวข้างต้น ตัง้อยู่ในเขตเทศบาลต าบลนครชมุ จ านวน
ประชากรจ านวน 7,325 คน และเทศบาลเมืองก าแพงเพชร ประชากรจ านวน 29,786 คน (ข้อมูล 
ณ เดือนธนัวาคม 2551 ส านกังานจงัหวดัก าแพงเพชร)   
 รวมจ านวนประชากรในเขตพืน้ท่ีอุทยานประวตัิศาสตร์สุโขทยั-ศรีสชันาลยั-
ก าแพงเพชร ทัง้สิน้ 236,903 คน  
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2. กลุ่มตัวอย่ำง 
เน่ืองจากประชากรมีจ านวนมากจึงไม่สามารถท าการศึกษาทัง้หมดได้ ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงได้ท า

การก าหนดขนาดของตวัอย่าง   โดยใช้หลกัการค านวณขนาดตวัอย่างของทาโร่ ยามาเน่ ( Taro  
Yamane) เน่ืองจากมีจ านวนประชากรท่ีแน่นอน โดยค านวณขนาดตัวอย่าง ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 
95 เปอร์เซ็นต์ และได้ขนาดตวัอยา่งจ านวน 288 ครัวเรือน โดยสตูรการค านวณมีดงันี ้

 
    n        =           N 

                                   1+ N (e)2 

โดย        e     คือ     ความคาดเคล่ือนของการเลือกตวัอยา่ง ซึง่ความคาดเคล่ือนท่ียอมรับ 
     ได้ในการวิจยัครัง้นีย้อมให้เกิดความคาดเคล่ือนได้ไมเ่กินร้อยละ 5 นัน่ 
     ก็คือ 0.05 

   N     คือ    ขนาดของประชากร 
   n      คือ    ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

พืน้ท่ีอทุยานประวตัิศาสตร์อยธุยา ประชากรจ านวน 138,746 คน 
แทนคา่        n     =   138,746             =  398.85  

                                             1+138,746 (0.05)2 

พืน้ท่ีอทุยานประวตัิศาสตร์สโุขทยั-ศรีสชันาลยั-ก าแพงเพชร ประชากรจ านวนทัง้สิน้เท่ากบั 
236,903 คน 

แทนคา่        n     =      236,903          =  399.33  
                                             1+236,903 (0.05)2 

จากขนาดกลุม่ตวัอยา่งท่ีค านวณได้ข้างต้น คณะวิจยั จงึก าหนดขนาดตวัอยา่งส าหรับ 2 
พืน้ท่ี เป็นพืน้ท่ีละ 400 คน 

จากนัน้คณะวิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Random 
Sampling) โดยการเลือกตวัอย่างตามพืน้ท่ีและเทียบสดัส่วน   เพ่ือหาขนาดตวัอย่างท่ีเหมาะสม
ส าหรับพืน้ท่ีอทุยานประวตัิศาสตร์สโุขทยั-ศรีสชันาลยั-ก าแพงเพชร ดงัแสดงในตารางท่ี 1 ส าหรับ
ในพืน้ท่ีอุทยานประวัติศาสตร์อยุธยา เน่ืองจากมีอ าเภอเดียว คณะวิจัยจึงเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่ง 400 คนในพืน้ท่ีเดียว เน่ืองจากคณะวิจยัใช้ขอบเขตของการเป็นเมืองมรดกโลกคือ อทุยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทยั-ศรีสชันาลัย-ก าแพงเพชร เป็นหลกั หลงัจากนัน้คณะวิจยัก็จะใช้วิธีการสุ่ม
แบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) เพ่ือท าการแจกแบบสอบถาม 
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 ตำรำงท่ี 1 แสดงจ านวนตวัอยา่งในแตล่ะพืน้ท่ีของอทุยานประวตัศิาสตร์สโุขทยั-ศรีสชันาลยั- 
       ก าแพงเพชร  
 

แหลง่อทุยาน
ประวตัิศาสตร์ 

อ าเภอ/เทศบาล จ านวนประชากร 
ขนาดของกลุม่
ตวัอยา่ง 

สโุขทยั 
ศรีสชันาลยั 
ก าแพงเพชร 

 

อ าเภอเมืองสโุขทยั 
อ าเภอศรีสชันาลยั 
เทศบาลเมืองก าแพงเพชร 
เทศบาลต าบลนครชมุ 

106,168  
93,624 
29,786  
7,325 

179 
158 
50 
13 

รวม 236,903 400 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
 1. แบบสอบถำม 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยัใช้เคร่ืองมือในการวิจยัคือ แบบสอบถาม โดยท่ีผู้วิจยัสร้าง
ขึน้จากการศกึษาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องในบทท่ี 2 โดยเนือ้หาของ
แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอนได้แก่ 
 ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ปัจจยัทางด้านบคุคลและ
เศรษฐกิจ ได้แก่ เพศ อาย ุ ระดบัการศกึษา รายได้เฉล่ียตอ่เดือน อาชีพ ประเภทธุรกิจ ระยะเวลา
การอยูอ่าศยัในพืน้ท่ี แนวคิดเชิงอนรัุกษ์ แนวคดิเชิงพฒันา และแนวคิดการพฒันาเชิงอนรัุกษ์ โดย
คณะวิจยัสร้างเป็นค าถามชนิดให้เลือกตอบ (checklist)  
 ตอนที่  2 ข้อค าถามท่ีใช้วัดเก่ียวกับพฤติกรรมของประชาชนในพืน้ท่ีโดยรอบอุทยาน
ประวตัิศาสตร์ทัง้ 2 แห่ง เพ่ือค้นหามูลค่าเพิ่ม/ลดท่ีไม่เป็นตวัเงินโดยข้อค าถามจะประกอบด้วย 4 
ประเดน็ดงันี ้
 ประเดน็ท่ี 1 เร่ืองการจ้างงาน/การย้ายออกของแรงงานในพืน้ท่ี 
 ประเด็นท่ี 2 เร่ืองการฟื้นฟู อนุรักษ์/ความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม วฒันธรรม โบราณสถาน และโบราณวตัถ ุ
 ประเดน็ท่ี 3 กรรมสิทธ์ิในทรัพย์สินและการถือครองท่ีดนิของคนในพืน้ท่ี/นอกพืน้ท่ี 
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 ประเดน็ท่ี 4 การคงอยู/่สญูเสีย ซึง่อตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมของคน 
 โดยข้อค าถามในตอนท่ี 2 นี ้คณะวิจยัได้สร้างเป็นค าถามชนิดให้คา่ระดบัคะแนน โดยตาม
ระดบัของกิจกรรม/พฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยค่าระดบัคะแนนมีตัง้แต่ -10 ถึง +10 
โดยมีค่า 0 (ศนูย์) เป็นค่ากลาง ทัง้นีเ้พ่ือวดัผลกระทบท่ีเกิดขึน้ต่อโบราณสถาน โบราณวตัถุ และ
วฒันธรรม ทัง้ในด้านบวกและด้านลบ โดยคา่ระดบัคะแนนตัง้แต ่-1 จนถึง -10 แสดงถึงผลในด้าน
ลบ และคา่ระดบัคะแนนตัง้แต ่+1 จนถึง +10 แสดงถึงผลในด้านบวก 
 ตอนที่  3 ข้อมูลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เป็นลักษณะค าถามปลายเปิด (Open 
ended)  
 2. แบบสัมภำษณ์ส ำหรับกำรสัมภำษณ์เจำะลึก  
 ลกัษณะเป็นแบบสมัภาษณ์ท่ีคณะวิจยัสร้างขึน้เพ่ือศกึษามูลคา่เพิ่มทางเศรษฐกิจภายใน
จงัหวดัของอตุสาหกรรมทอ่งเท่ียวจงัหวดัอยธุยา สโุขทยัและก าแพงเพชร และผลจากการศกึษา ซึ่ง
คณะวิจยัเขียนเป็นแนวค าถามกว้างๆ เพ่ือให้สามารถปรับใช้ได้ทกุสถานการณ์ โดยมีค าถามหลกั
ดงันี ้
  2.1 นโยบายในการบริหารจดัการการท่องเท่ียว 
  2.2 โครงสร้างการผลิตและวิถีการผลิตในอดีตและปัจจบุนั 
  2.3 การสง่เสริมการผลิตของท้องถ่ินและชมุชนอนัเกิดจากอตุสาหกรรมทอ่งเท่ียว 
  2.4 นโยบายการกระจายรายได้ และ/หรือการรูปแบบการกระจายรายได้อนัเกิด
จากอตุสาหกรรมทอ่งเท่ียว 
  2.5 การควบคมุทางธุรกิจ เช่น การควบคมุการผกูขาด 
  2.6 ผลกระทบจากการท่องเท่ียวทัง้ท่ีเป็นตวัเงิน (โดยประมาณ) และท่ีไมใ่ชต่วัเงิน  
 3. แบบสัมภำษณ์ส ำหรับกำรสนทนำกลุ่ม 

 คณะวิจยัได้ก าหนดกรอบค าถามร่วมกนักับกลุ่มท่ีร่วมวิจยัในชดุโครงการเดียวกัน โดยตัง้
ค าถามเพ่ือให้เข้าประเดน็ท่ีคณะวิจยัทกุกลุม่ต้องการ ซึง่ชดุค าถามประกอบด้วยประเดน็ดงันี ้

  3.1 ประเด็นเร่ืองข่าวการท่ีอุทยานประวตัิศาสตร์อยุธยาและเมืองบริวารได้ถูก
ตกัเตือนและอาจถกูถอดถอนจากการเป็นมรดกโลกหากไมเ่ร่งด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 

  3.2 ประเด็นเร่ืองความร่วมมือในการอนุรักษ์ส าหรับหน่วยงานท่ีอยู่ในพืน้ท่ี 
ตลอดจนข้อขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ 

  3.3 ประเด็นเร่ืองศกัยภาพในการบริหารจดัการพืน้ท่ีมรดกโลก ตลอดจนปัญหา
และอปุสรรคในการบริหารจดัการ 
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  3.4 ประเด็นเร่ืองผลกระทบทัง้ทางบวกและทางลบจากการท่ีจังหวัดอยุธยา 
สุโขทยัและก าแพงเพชร ได้เป็นเมืองมรดกโลก รวมถึงมูลค่าเพิ่มท่ีไม่เป็นตวัเงินท่ีจงัหวดัทัง้สาม
ได้รับจากการเป็นเมืองมรดกโลก 

  3.5 ประเดน็เร่ืองพฤตกิรรมของนกัทอ่งเท่ียวท่ีมาเยือนยงัเมืองมรดกโลก 
  3.6 ประเด็นเร่ืองนโยบายรัฐในการส่งเสริมและสนบัสนุนมรดกโลกให้เป็นแหล่ง

ดงึดดูนกัทอ่งเท่ียว 
 4. แบบสังเกต เป็นแบบการบนัทกึข้อมลู โดยมีรายละเอียดของเนือ้หาท่ีท าการสงัเกต 
ดงันี ้
  4.1 ลกัษณะของการประกอบอาชีพของประชาชนในพืน้ท่ี  
  4.2 ลกัษณะ/ประเภทของธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกบัอตุสาหกรรมทอ่งเท่ียว 
  4.3 พฤติกรรมการใช้จา่ยทัง้ของนกัท่องเท่ียวและประชาชนในพืน้ท่ี 
  4.4 ผลกระทบจากการท่องเท่ียวตอ่ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 
  4.5 ความเส่ือมโทรมของโบราณสถานและโบราณวตัถุ 
  4.6 การคงอยูซ่ึง่อตัลกัษณ์ วฒันธรรมดัง้เดมิของคนในท้องถ่ิน/ชมุชน 
 ทัง้นีใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลนัน้ ทางคณะวิจัยได้มีเคร่ืองมือและอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีใช้
ประกอบการรวบรวมข้อมลู อนัได้แก่ เคร่ืองบนัทกึเสียงพร้อมอปุกรณ์ กระดาษจดบนัทึก และกล้อง
ถ่ายรูป 
 
กำรสร้ำงเคร่ืองมือในกำรวิจัย 

 
การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คณะวิจยัได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือทัง้เคร่ืองมือ

ส าหรับการวิจยัเชิงปริมาณและเคร่ืองมือส าหรับการวิจยัเชิงคณุภาพ โดยมีรายละเอียดดงันี ้
1. ส าหรับแบบสอบถาม ผู้วิจยัได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือด้วยวิธีการดงันี ้

1.1 ศึกษา   ค้นคว้าความรู้ทางวิชาการ   ทัศนะและความคิดเห็นของผู้ มีความรู้             
และท างานเก่ียวข้องกับมรดกโลกหรือท างานด้านการท่องเท่ียว และออกแบบข้อค าถามให้
ครอบคลมุเก่ียวกบักิจกรรมท่ีอาจสง่ผลกระทบตอ่แหลง่ทอ่งเท่ียวและชมุชนโดยรอบแหลง่ท่องเท่ียว 

1.2 น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้มาปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษา และผู้ทรงคณุวฒุิเพ่ือให้
ตรวจแก้ไขแบบสอบถามให้มีความถกูต้องและเท่ียงตรงตามเนือ้หา (content validity)   จากนัน้
น ามาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้เหมาะสมตามค าแนะน า 
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1.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ไปทดลองใช้กับประชาชนในพืน้ท่ีศึกษา ท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน 30 ชดุ แล้วน าผลท่ีได้มาวิเคราะห์คณุภาพของเคร่ืองมือ  

1.4 จากนัน้ก็หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์รายข้อกบัคะแนนรวม (Item Total Correlation)  

1.5 จากนัน้ก็น าแบบสอบถามมาทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการหาค่า
สมัประสิทธ์ิอลัฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, p.202-204) 

1.6 ปรับปรุงแบบสอบถามในขัน้สดุท้ายทัง้ทางด้านภาษา และการเรียงล าดบัค าถาม
เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่าง 

2. แบบสมัภาษณ์ส าหรับการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกกบัผู้ ให้ข้อมลูคนส าคญันัน้ คณะวิจยั
ใช้วิธีการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือด้วยวิธีการศกึษาข้อมลูทตุิย
ภูมิ และวางกรอบเนือ้หาท่ีต้องการตามวตัถปุระสงค์ของงานวิจยั จากนัน้ก าหนดเป็นหวัข้อเพ่ือท า
การสมัภาษณ์ตามวตัถปุระสงค์ท่ีต้องการ 

3. แบบสมัภาษณ์ส าหรับการสนทนากลุม่ คณะวิจยัได้ก าหนดกรอบค าถามร่วมกนักบักลุ่ม
ท่ีร่วมวิจยัในชุดโครงการเดียวกัน โดยทุกกลุ่มได้ส่งตวัแทนมาปรึกษาหารือกันในการตัง้ค าถาม
เพ่ือให้เข้าประเดน็ท่ีคณะวิจยัทกุกลุม่ต้องการ ซึง่ตวัแทนกลุม่ได้ท าการหารือกบัสมาชิกนกัวิจยัและ
น าข้อค าถามมาเสนอในชุดโครงการเพ่ือส่งค าถามให้กับตัวแทนของชุดโครงการเพ่ือท าการ
สมัภาษณ์ตอ่ไป  

4. สว่นแบบสงัเกต คณะวิจยัได้ก าหนดกรอบการเก็บข้อมลูแบบกว้างๆ เป็น 3 ด้านด้วยกนั 
ได้แก่ ลกัษณะทางด้านเศรษฐกิจ ลกัษณะทางด้านสงัคมและวฒันธรรม และพฤติกรรมการอนรัุกษ์
โดยในการลงพืน้ท่ีเก็บข้อมลู คณะวิจยัได้ท าการบนัทกึภาพประกอบการสงัเกตในแตล่ะด้าน 
 
กำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ  
  

การหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ คณะวิจยั ได้ด าเนินการตรวจสอบคณุภาพ
ของแบบสอบถามตามขัน้ตอน ดงันี ้
 1. น าแบบสอบถามท่ีจัดท าขึน้ให้ผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หา ระเบียบวิธีวิจัย และมี
ประสบการณ์ทางการวิจยัมาเป็นอย่างดี จ านวน 2 ท่าน เพ่ือท าการตรวจสอบความสอดคล้องของ
ข้อค าถามและตวัแปรท่ีต้องการวดั แล้วน ามาหาคา่ดชันีความสอดคล้อง  
   2. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจโดยผู้ทรงคุณวุฒิเรียบร้อยแล้ว มาพิจารณาแก้ไข
ปรับปรุง 
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   3. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบ และแก้ไขปรับปรุงแล้ว ไปด าเนินการทดลองใช้ 
(try out) กบัประชาชนในพืน้ท่ีอทุยานประวตัิศาสตร์อยธุยา ท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 30 คน 
   4. น าแบบสอบถามดงักล่าวมาท าการวิเคราะห์ และหาค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ
(reliability) โดยใช้สตูร “สมัประสิทธ์ิอลัฟา” ของครอนบาค (Cronbach’s Coefficicient Alpha) 
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ได้คา่ความเช่ือมัน่เทา่กบั 0.808  
 ส าหรับแบบสมัภาษณ์นัน้ คณะวิจยัได้ท าการปรึกษาหารือกับท่ีปรึกษาในการวิจยัได้แก่ 
รองศาสตราจารย์ ดร.โยธิน แสวงดี ซึ่งเป็นผู้ เช่ียวชาญด้านงานวิจยัเชิงคณุภาพเพ่ือตัง้ค าถามให้
ตรงประเด็นตามท่ีแต่ละกลุ่มย่อยในชุดโครงการต้องการและด าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คณุภาพอยา่งถกูต้อง 
 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจยั คณะวิจยั ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยวิธีการ

และขัน้ตอน ดงันี ้
 1. กรณีของการเก็บข้อมลูรายได้ประจ าจงัหวดั คณะวิจยัจะท าหนงัสือขอความร่วมมือใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ถึง
หน่วยงานต่างๆ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูล ตามรายละเอียดท่ีได้ก าหนดไว้ และลง
พืน้ท่ีเก็บข้อมลูด้วยตนเอง   

2. กรณีข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึกและจากการสนทนากลุ่มนัน้ คณะวิจัยได้
ด าเนินการลงพืน้ท่ี ท าการสัมภาษณ์ด้วยตนเองพร้อมทัง้จดบันทึก ในกระดาษและท าการ
บนัทกึเสียงเก็บไว้ด้วย 

3. กรณีแบบสอบถามคณะวิจยัแจกจ่ายแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตวัอย่าง และเก็บ
รวบรวมด้วยตนเอง จากนัน้ก็จะน าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลและน า
ข้อมลูท่ีได้ มาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป 

4. กรณีข้อมูลจากแบบสงัเกต คณะวิจยัได้รวบรวมรายละเอียดตา่งๆ ท่ีได้บนัทึกไว้ทัง้ใน
รูปแบบการจดบนัทกึและการบนัทกึภาพ และน ามาแยกแยะตามประเดน็ท่ีต้องการใช้ในงานวิจยั 
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กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับงานวิจยัชิน้นีมี้ทัง้การวิเคราะห์ในเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ 
โดยคณะวิจยัได้ท าการแยกวิเคราะห์ตามความเหมาะสมดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

1. ในการวิจยัเชิงปริมาณคณะวิจยัได้ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS เป็นเคร่ืองมือช่วยใน
การวิเคราะห์ข้อมลู โดยใช้คา่สถิต ิได้แก่ คา่เฉล่ียเลขคณิต (mean) และคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard diviation) และท าการวิเคราะห์ผลโดยดแูนวโน้มค่าตวัเลขท่ีได้เป็นบวกหรือลบ หาก
คา่เฉล่ียท่ีได้เป็นบวกแสดงถึงมลูคา่ท่ีเพิ่มขึน้ในเชิงบวกหรือผลกระทบในด้านดีตอ่คนในพืน้ท่ีมรดก
โลก หากค่าเฉล่ียท่ีได้เป็นลบก็จะแสดงถึงมูลค่าท่ีลดลงหรือผลกระทบในด้านลบต่อคนในพืน้ท่ี
มรดกโลก 

2. ในการวิจัยเชิงคณุภาพ คณะวิจัยได้แยกการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี
ศึกษามูลค่าเพิ่มท่ีเป็นตวัเงิน ส่วนท่ีศึกษามูลค่าเพิ่มท่ีไม่เป็นตวัเงิน และส่วนท่ีศึกษาโครงสร้ าง
ตลาด โดยรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมลูเป็นดงันี ้

 2.1 ส่วนท่ีศึกษามูลค่าเพิ่มท่ีเป็นตวัเงิน คณะวิจยัได้น าข้อมูลรายได้ประชาชาติราย
จงัหวดัของอตุสาหกรรมบริการตัง้แตปี่พ.ศ.2524-2540 (ค.ศ.1981-1997) และเน่ืองจากรัฐบาลได้
มีการเปล่ียนแปลงวิธีการเก็บข้อมูลรายได้ประชาชาติอนัเกิดจากอุตสาหกรรมท่องเท่ียว โดยแยก
ข้อมลูเป็นรายได้ประชาชาติรายจงัหวดัจากอตุสาหกรรมโรงแรมและท่ีพกั และจากอุตสาหกรรม
ภตัตาคารและร้านอาหาร โดยเร่ิมการค านวณแบบใหม่ตัง้แตปี่พ.ศ.2538 (ค.ศ.1995) เป็นต้นมา 
จึงท าให้มีข้อมูลท่ีเหล่ือมกันบ้างในช่วงปี พ.ศ. 2538-2540 ท าให้ข้อมูลอุตสาหกรรมบริการใน
ช่วงแรกได้รวมภาคขนส่งไว้ด้วย แต่ในช่วงหลังคณะวิจัยไม่ได้น าภาคขนส่งมาคิดรวมไว้ด้วย 
เน่ืองจากในมลูคา่ของการขนสง่ภาพรวมนัน้ ประกอบด้วยการขนส่งเพ่ือการผลิตและการขนส่งเพ่ือ
การท่องเท่ียวซึ่งไม่ได้แยกว่าในแต่ละวัตถุประสงค์นัน้มีมูลค่ารายได้คิดเป็นเท่าไร ดังนัน้ เพ่ือ
ป้องกันการผิดพลาดอันเกิดจากข้อมูลไม่เท่าเทียมกัน คณะวิจัยจึงได้น าเสนอการวิเคราะห์โดย
เปรียบเทียบข้อมูลแต่ละอุตสาหกรรมในปีเดียวกันช่วงก่อนเป็นมรดกโลกและหลงัเป็นมรดกโลก 
และเปรียบเทียบข้อมูลอุตสาหกรรมเดียวกันกับในจงัหวัดใกล้เคียงว่ามีความแตกต่างกันหรือไม ่
เพราะเหตใุด  

ส าหรับการเปรียบเทียบนัน้ คณะวิจยัได้เปรียบเทียบระหว่างรายได้ภาคอตุสาหรรมบริการ
เทียบกบัภาคการผลิต เปรียบเทียบรายได้จากภาคอุตสาหกรรมบริการเหมือนกนัเทียบกับจงัหวดั
ใกล้เคียงกนัในช่วงก่อนเป็นเมืองมรดกโลกและเปรียบเทียบข้อมูลดงักล่าวหลงัการเป็นเมืองมรดก
โลก เพ่ือวิเคราะห์ว่ารายได้ท่ีเกิดขึน้ในจังหวัดมาจากภาคอุตสาหกรรมหรือภาคบริการ และ
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เปรียบเทียบกับจงัหวดัใกล้เคียงเพ่ือวิเคราะห์การพ านกัพกัพิง และความแตกต่างจากการได้เป็น
เมืองมรดกโลก  

 2.2 ส่วนท่ีศึกษามูลค่าเพิ่มท่ีไม่เป็นตวัเงิน คณะวิจยัได้น าข้อมูลท่ีรวบรวมมาท าการ
วิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) โดยใช้วิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า (tri-angula checking) 
ควบคู่กนัไปด้วย ได้แก่ ข้อมูลจากการสมัภาษณ์หลายแหล่งซึ่งต่างหน่วยงานกนั จากแบบสงัเกต 
และจากภาพถ่าย จากนัน้จงึท าการสรุปผลการวิเคราะห์ 

 2.3 ส่วนท่ีศึกษาโครงสร้างตลาด คณะวิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลดิบซึ่งแสดง
รายละเอียดของจ านวนผู้ผลิตในแตล่ะกลุ่มธุรกิจจากแตล่ะพืน้ท่ี มาวิเคราะห์โดยการประมาณการ
ส่วนแบ่งตลาดจากนัน้จึงท าการวิเคราะห์ค่าการกระจุกตวั นอกจากนีค้ณะวิจยัก็ท าการวิเคราะห์
จากพฤติกรรมในการแข่งขันของผู้ ผลิตควบคู่ไปด้วย โดยการพิจารณาคู่แข่งนัน้คณะวิจัยจะ
พิจารณาจากการแยง่ชิงลกูค้าซึง่เป็นนกัทอ่งเท่ียว 
 
 
 


