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GRAPHICAL ABSTRACT	 ABSTRACT

Community solid waste management, together 

with the transition toward clean energy, has become a 

major challenge faced by many countries worldwide. 

Although refuse-derived fuel (RDF) technology is  

widely regarded as a practical approach to waste 

management under the circular economy concept, its 

implementation continues to encounter significant 

difficulties. One of the key challenges is public and 

community acceptance, which remains a common issue 

in many regions around the world. This study therefore 

aims to examine the factors influencing public attitudes 

and decision-making, shifting the perspective from viewing 

the issue as a localized conflict to a broader consideration 

of the relationship between technology and society.

The results indicate that trust in the institutions responsible for project management, along with access to clear and transparent 

information, has a greater influence on public acceptance than economic incentives. These findings suggest that local opposition to  

such projects is not driven solely by economic concerns, but is also closely linked to policy gaps and shortcomings in government 

communication. Consequently, this study not only provides recommendations for the case study area but also offers broader insights  

into conflict management and stakeholder collaboration among government agencies, the private sector, and local communities.  

These insights can support the implementation of clean energy projects and the achievement of the Sustainable Development Goals (SDGs), 

and may be applied to other contexts, particularly in developing countries.
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ปััญหาการจััดการขยะมููลฝอยชุุมชนควบคู่่�กับการเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�พลัังงานสะอาด เป็็นความท้้าทายสำคััญ 

ที่่�หลายประเทศทั่่�วโลกกำลัังเผชิิญ แม้้ว่่าเทคโนโลยีีเชื้้�อเพลิิงจากขยะ (Refuse derived fuel: RDF) จะถููกมองว่่าเป็็น

แนวทางหน่ึ่�งในการจััดการขยะตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular economy) อย่่างไรก็็ตาม การนำเทคโนโลยีี 

ดัังกล่่าวมาใช้้ในทางปฏิิบััติิยัังคงประสบปััญหา โดยเฉพาะประเด็็นด้้านการยอมรัับของชุุมชน ซึ่ ่�งเป็็นปััญหาที่่�พบได้้ใน 

หลายพื้้�นที่่�ทั่่�วโลก งานวิิจััยนี้้�จึึงมุ่่�งศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อทััศนคติิ และการตััดสิินใจของประชาชน โดยปรัับมุุมมองจาก 

การมองปััญหาเป็็นข้้อจำกััดด้้านความขััดแย้้งเฉพาะพื้้�นที่่�  ไปสู่่�การพิิจารณาความสััมพัันธ์์ระหว่่างเทคโนโลยีีและสัังคม 

ในภาพรวม

ผลการศึึกษาพบว่่า ความไว้้วางใจต่่อหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบโครงการ และการได้้รัับข้้อมููลที่่�ชััดเจน โปร่่งใส  

มีีผลต่่อการยอมรัับของประชาชนมากกว่่าปััจจััยด้้านผลตอบแทนทางเศรษฐกิิจ ข้้อค้้นพบนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า การคััดค้้าน

โครงการในระดัับท้อ้งถิ่่�นไม่ไ่ด้้เกิดิจากผลประโยชน์์เพียีงอย่า่งเดียีว แต่ย่ังัเกี่่�ยวข้อ้งกับัช่อ่งว่า่งด้า้นนโยบายและการสื่่�อสาร

ของภาครัฐั การศึึกษานี้้�จึึงไม่เ่พียีงให้ข้้อ้เสนอแนะสำหรับัพื้้�นที่่�ศึึกษาเท่า่นั้้�น แต่ย่ังัช่ว่ยเสนอแนวทางในการจัดัการข้อ้จำกัดั

ด้้านความขััดแย้้งและสร้้างความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐ ภาคเอกชน และชุุมชน เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานด้้านพลัังงาน

สะอาดและเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) ซึ่ �งสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้กัับพื้้�นที่่�อื่่�นๆ โดยเฉพาะในประเทศกำลััง 

พััฒนาได้้
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1. บทนำ
ปััญหาขยะมููลฝอยเป็็นหน่ึ่�งในความท้้าทายด้้าน

สิ่่�งแวดล้้อมที่่�สำคััญของประเทศไทยในปััจจุุบััน โดยมีี

ปริิมาณขยะมููลฝอยรวมสููงถึึง 26.95 ล้้านตัันในปีี พ.ศ. 

2566 และมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง [1] การบริิหาร

จััดการขยะอย่่างมีีประสิิทธิิภาพจึึงเป็็นองค์์ประกอบ

สำคััญของการพััฒนาอย่่างยั่่� งยืืน (Sustainable 

sevelopment goals: SDGs) [2] โดยเฉพาะเป้้าหมาย

ที่่� 11 ว่่าด้้วย “เมืืองและชุุมชนยั่่�งยืืน” และเป้้าหมายที่่� 

12 ว่ าด้้วย “การบริิโภคและการผลิิตอย่่างยั่่�งยืืน” ใน

ระดัับท้้องถิ่่�น เทศบาลนครนครสวรรค์์ซึ่่�งเป็็นศููนย์์กลาง

เศรษฐกิิจของภาคเหนืือตอนล่่างกำลัังเผชิิญกัับวิิกฤตขยะ

สะสมมากกว่่า 1 ล้านตััน ซึ่�งระบบการจััดการแบบฝัังกลบ

เดิิมไม่่สามารถรองรัับปริิมาณขยะที่่�เพิ่่�มขึ้้�นได้้อีีกต่่อไป 

[3] เพื่่�อรัับมือืกับัวิกิฤตดังักล่า่ว เทศบาลจึึงริเิริ่่�มโครงการ

โรงงานแปรรููปขยะชุุมชนเพื่่�อผลิิตเชื้้�อเพลิิงขยะ (Refuse 

derived fuel: RDF) และพััฒนาโรงไฟฟ้้าขยะ RDF 

ขนาด 10 เมกะวััตต์์ เพื่่�อผลิิตพลัังงานสะอาดและลด 

การพ่ึ่�งพาการฝัังกลบตามแผนพััฒนาพลัังงานทดแทน

และพลัังงานทางเลืือก (Alternat ive energy 

development plan: AEDP) [4] อย่่างไรก็็ตาม  

แม้้โครงการจะมีีศัักยภาพทางเทคนิิคในการลดขยะ

ตกค้้างและสร้้างพลัังงานสะอาด แต่่ยัังเผชิิญกัับความ

ท้้าทายด้้านความยอมรัับของชุุมชน (Community 

acceptance) อย่่างรุุนแรง โดยเฉพาะความกัังวล 

เกี่่�ยวกัับผลกระทบต่่อสุุขภาพ ความปลอดภััยของชุุมชน 

ความไม่โ่ปร่ง่ใสในการดำเนินิงาน และความรู้้�สึึกว่า่ไม่ไ่ด้้

รัับประโยชน์์โดยตรงจากโครงการ หากไม่่มีีการทำความ

เข้า้ใจปััจจััยเชิงิสัังคมเหล่่านี้้�อย่่างลึึกซึ้้�ง และพััฒนากลไก

การสื่่�อสารและการมีีส่่วนร่่วมที่่�ครอบคลุุมและต่่อเนื่่�อง  

ก็็อาจกลายเป็็นอุุปสรรคสำคััญต่่อความยั่่�งยืืนของ

โครงการในระยะยาวได้้ ด้ วยเหตุุนี้้� การวิิจััยนี้้�จึึงมุ่่�งเน้้น

การวิิเคราะห์์ ปั ัจจััยที่่�มีอิิทธิิพลต่่อการยอมรัับโครงการ

โรงไฟฟ้้าขยะ RDF ในบริิบทของข้้อจำกััดด้้านความ 

ขััดแย้้ง และความกัังวลในพื้้�นที่่�ศึึกษาเทศบาลนคร

นครสวรรค์์ โดยประยุุกต์์ใช้้กรอบแนวคิิดการพััฒนาที่่�

ยั่่�งยืืน (5P’s of sustainable development) และ

มาตรการเชิิงกลยุุทธ์์ (5C’s Strategic measures) เพื่่�อ

ระบุุสาเหตุุของช่่องว่่างทางการรัับรู้้� (Perception gap) 

ระหว่่างผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่ว่นเสีีย และเสนอแนวทางการจััดการ

เพื่่�อเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและนำไปสู่่�การยอมรัับ

โครงการในระยะยาว โดยมีสีมมติฐิานหลักัว่า่ การยอมรับั

โครงการจะถููกขับัเคลื่่�อนในทิศิทางบวกด้ว้ย ความเชื่่�อมั่่�น

ในเทคโนโลยีีและกระบวนการมีีส่่วนร่่วมที่่�โปร่่งใส ใน

ขณะที่่�  การรัับรู้้�ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสุุขภาพ 

จะส่่งผลลบต่่อการยอมรัับอย่่างมีีนััยสำคััญ การวิิจััยนี้้�มีี

วััตถุุประสงค์์หลัักเพื่่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่งผลต่่อการยอมรัับ

ของชุุมชนต่่อโครงการโรงไฟฟ้้าขยะ RDF และเสนอ

แนวทางการจััดการเพื่่�อส่่งเสริิมการยอมรัับของชุุมชน

และความยั่่�งยืืนของโครงการ

2. วิิธีีการศึึกษา

2.1 พื้้�นที่่�ศึึกษา

พื้้�นที่่�ศึึกษา ได้้แก่่ เทศบาลนครนครสวรรค์์ ซึ่ ่�ง

เป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นขนาดใหญ่่ มี พื้้�นที่่�

ประมาณ  27.87 ตารางกิิโลเมตร และมีีประชากร

ประมาณ 76,682 คน (ข้อ้มููลปีี พ.ศ. 2566) [5] เทศบาล

นครแห่่งนี้้�ทำหน้้าที่่�เป็็นศููนย์์กลางการจััดการขยะของ

จังัหวัดั โดยมีศีููนย์์ฝังักลบขยะรองรับัจากองค์ก์รปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นรวม 51 แห่่ง ปริิมาณขยะเข้้าสู่่�ระบบเฉลี่่�ย

วัันละ 250 ตััน และมีีขยะสะสมมากกว่่า 1 ล้้านตััน [3] 

รููปแบบการจัดัการขยะของเทศบาลนครแบ่ง่เป็น็ 

2 แนวทาง คื ือ การฝัังกลบ และการผลิิตเชื้้�อเพลิิงขยะ 

(Refuse derived fuel: RDF) โดยขยะที่่�ผ่า่นการคัดัแยก

จะถููกแปรรููปเป็็นเชื้้�อเพลิิง RDF สำหรัับใช้้ผลิิตไฟฟ้้า  

ดััง Figure 1 ซึ่ ่�งช่่วยลดขยะตกค้้าง และสอดคล้้องกัับ

นโยบายพลัังงานทางเลืือกของประเทศ [6] จากข้้อมููล

ย้้อนหลัังและการคาดการณ์์ พบว่่าขยะสะสมในช่่วงปีี 

พ.ศ. 2565-2587 อาจสููงถึึง 2.5 ล้ ้านตััน ซึ่ ่�งสามารถ

รองรัับการผลิิตไฟฟ้้าได้้ต่่อเนื่่�องถึึง 20 ปี ี โดยโรงไฟฟ้้า
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ขยะที่่�อยู่่�ระหว่่างการพััฒนามีีกำลัังการผลิิตประมาณ  

9.5 เมกะวััตต์์ จำหน่่ายไฟฟ้้าเข้้าระบบได้้ 8 เมกะวััตต์์ 

[3,6]

2.2 รููปแบบการวิิจััย

การศึึกษานี้้�ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยแบบผสมผสาน 

(Mixed methods research) [7] โดยใช้้ข้้อมููลทั้้�งในเชิิง

ปริิมาณ  และคุุณภาพ เพื่่�อให้้สามารถเข้้าใจปััญหา 

การยอมรัับโครงการที่่�ซับซ้้อนได้้อย่่างรอบด้้าน [8] ใช้้

แบบสอบถามแบบมีีโครงสร้้าง และการสััมภาษณ์์กึ่่�ง

โครงสร้้าง การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณใช้้สถิิติิเชิิง

พรรณนา โดยใช้้โปรแกรม SPSS ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

ส่่วนข้้อมููลเชิิงคุุณภาพนำมาวิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา (Content analysis) เพื่่�อสัังเคราะห์์ประเด็็น

สำคััญและความคิิดเห็็นของผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย เครื่่�องมืือ

วิิจััย (แบบสอบถาม) ได้้ผ่่านการตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�น

และความเที่่�ยงตรงจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 5 ท่ าน  

ก่อ่นนำไปใช้เ้ก็บ็ข้อ้มููล โครงการวิจิัยันี้้�ได้ร้ับัการพิจิารณา

และอนุมุัตัิจิากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิจิัยัในมนุษุย์์ 

มหาวิทิยาลัยันเรศวร ภายใต้้รหัสัโครงการวิจิัยั COA No. 

058/2024 และ IRB No. P2-0007/2567 ลงวัันที่่� 23 

เมษายน 2567 โดยมีอีายุกุารรับัรองถึึงวันัที่่� 23 เมษายน 

2568 ทั้้ �งนี้้� การเก็็บข้้อมููลและกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ทั้้�งหมดได้้ดำเนิินการภายในระยะเวลาที่่�ได้้รับัการรัับรอง

ดัังกล่่าว

2.3 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

กลุ่่�มตััวอย่่างประกอบด้้วยผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 7 

กลุ่่�ม ตามแนวทางการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนใน

กระบวนการ จั ัดทำรายงานการประเมิินผลกระทบ 

สิ่่�งแวดล้้อม (EIA) [9] โดย 

2.3.1 กลุ่่�มที่่� 1 (ผู้้�ได้้รัับผลกระทบ) ใช้้วิิธีีการ

สุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่าย (Simple random sampling)  

โดยแบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่�มย่่อย ได้้แก่่ กลุ่่�มผู้้�เสีียผล

ประโยชน์ ์คือ ประชาชนที่่�อาศัยัอยู่่�ในพื้้�นที่่�รอบโครงการ

ในรัศัมี ี3 กิโลเมตร กำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างใช้สูู้ตรของ 

Yamane [10] โดยกำหนดให้้จำนวนประชากร (N) 

เท่่ากัับจำนวนครััวเรืือนภายในรััศมีีดัังกล่่าว ตามข้้อมููล

จากกรมการปกครอง [5] รวมทั้้�งสิ้้�น 2,231 ครััวเรืือน 

โดยใช้ร้ะดับัความเชื่่�อมั่่�น 95% และกำหนดค่่าความคลาด

เคลื่่�อนที่่�ยอมรัับได้้ 5% (e = 0.05) ส่งผลให้้ได้ข้นาดกลุ่่�ม

ตััวอย่่างขั้้�นต่่ำจำนวน 399 ครััวเรืือน นอกจากนี้้� ได้้รวม

พื้้�นที่่�อ่อนไหว จำนวน 7 แห่่ง และผู้้�นำชุุมชน 8 คน  

รวมทั้้�งสิ้้�น 354 คน และกลุ่่�มผู้้�ได้้รัับผลประโยชน์์ คื ือ 

Figure 1	 Waste management of Nakhon Sawan Municipality and the current MOU Local Administrative 

Organizations.
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หน่่วยงานที่่�ทำบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ (MOU)  

กับัเทศบาลนครนครสวรรค์ใ์นการกำจัดัขยะ รวมจำนวน 

42 แห่่ง

2.3.2 กลุ่่�มที่่� 2-7 ใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) ตามหลัักการวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วน

ได้้เสีียในกระบวนการ EIA แม้้ว่่าการคััดเลืือกกลุ่่�ม

ตััวอย่่างแบบเจาะจงในกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียลำดัับที่่� 

2-7 อาจทำให้เ้กิดิอคติเิชิงิระบบ แต่เ่ป็น็วิธิีมีาตรฐานที่่�ใช้้

ในการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม เนื่่�องจากกลุ่่�ม 

ดัังกล่่าวมีีจำนวนจำกััด มี ีบทบาทเฉพาะ และต้้องมีี

ประสบการณ์์เกี่่�ยวข้้องโดยตรง ซึ่ ่�งการสุ่่�มทั่่�วไปไม่่

สามารถระบุุตััวแทนที่่�เหมาะสมได้้ ผู้ �วิจััยจึึงได้้ชี้้�แจง

เกณฑ์์การคััดเลืือกให้้ชััดเจน ได้้แก่่ (1) บทบาทและ 

ความรัับผิิดชอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับโครงการ (2) การเป็็น

ตััวแทนของความกัังวลหรืือผลประโยชน์์ของชุุมชน  

และ (3) ความสามารถให้้ข้้อมููลเชิิงเทคนิิคหรืือบริิบทที่่�

จำเป็็นต่่อการประเมิิน ทั้้�งนี้้� ยัังใช้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจาก

การสััมภาษณ์์หลายแหล่่งเพื่่�อเสริิมความครอบคลุุมและ

ลดอคติิในการตีีความผลวิิจััย

แม้้การเก็็บรวบรวมข้้อมููลจริิงจะได้้จำนวนกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง 316 ราย (คิิดเป็็นร้้อยละ 66.8 ของเป้้าหมาย) 

ซึ่่�งต่่ำกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดเนื่่�องจากข้้อจำกััดด้้านความ 

ขััดแย้้งในพื้้�นที่่�และความจำเป็็นในการลดแรงกดดััน 

ทางสัังคม แต่่อย่่างไรก็็ตาม การตรวจสอบความแกร่่ง 

ทางสถิติิยิืนืยันัว่า่จำนวนดังักล่า่วให้ค้่า่ความคลาดเคลื่่�อน 

(Margin of error) เพีียงร้้อยละ 3.24 ที่่�ระดัับความเชื่่�อ

มั่่�น 95% ซึ่ ่�งยัังคงอยู่่�ในเกณฑ์มาตรฐานสากลที่่�ยอมรัับ

ได้ ้(ไม่่เกิินร้้อยละ 5) ผลการศึึกษานี้้�จึึงมีีความตรงภายใน 

(Internal validity) และสามารถสะท้้อนทััศนคติิของ

ประชากรในพื้้�นที่่�ศึึกษาได้้อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ

แต่่เนื่่�องจากผู้้�ปฏิิเสธตอบส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�มที่่�

คััดค้้านโครงการ จึึ งมีีความเสี่่�ยงของอคติิแบบ Non-

response bias ผู้ �วิิจััยจึึงดำเนิินมาตรการเพื่่�อลดผล 

กระทบดัังกล่่าว ได้้แก่่ การระบุุข้้อจำกััดของการเก็็บ

ข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส การใช้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการ

สััมภาษณ์์ทั้้�งกลุ่่�มคััดค้้านและผู้้�นำชุุมชน เพื่่�อยืืนยััน

ประเด็น็สำคััญการเสนอให้ม้ีกีารเก็บ็ข้อ้มููลเชิงิลึึกเพิ่่�มเติมิ

ในระยะถัดัไป ผู้�วิจิัยัตระหนักัว่า่เสียีงของกลุ่่�มคััดค้า้นเป็น็

องค์์ประกอบสำคัญัในการวิิเคราะห์ก์ารยอมรัับของชุุมชน 

จึึงได้้พิิจารณาข้้อมููลทั้้�งเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพอย่่าง

รอบด้้าน เพื่่�อให้้ได้้มุุมมองที่่�ครบถ้้วนและสมดุุล [11]

2.4 เครื่่�องมืือและการเก็็บข้้อมููล

ใช้เ้ครื่่�องมือืหลักั 2 ประเภท ได้แ้ก่ ่แบบสอบถาม

แบบมีีโครงสร้้าง ครอบคลุุมมิิติิ สัังคม เศรษฐกิิจ  

สิ่่�งแวดล้้อม และธรรมาภิิบาล โดยใช้้มาตราส่่วนลิิเคิิร์์ท 

5 ระดัับ [12] และแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง กัับกลุ่่�ม

เป้้าหมายที่่�มีีบทบาทในพื้้�นที่่� เช่่น ผู้้�นำชุุมชน เจ้้าหน้้าที่่�

เทศบาล และนัักวิิชาการ โดยข้้อมููลถููกเก็็บรวบรวม

ระหว่่างเดืือนพฤษภาคมถึึงสิิงหาคม พ.ศ. 2567 ทั้้ �งนี้้� 

ข้้อมููลจากคำตอบปลายเปิิดและการสััมภาษณ์์จะถููก

วิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีวิิเคราะห์์เนื้้�อหา เพื่่�อให้้เข้้าใจความรู้้�สึึก 

ความกัังวล และข้้อเสนอแนะของชุุมชนที่่�ไม่่สามารถ

ประเมิินได้้จากข้้อมููลเชิิงปริิมาณ

2.5 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

แบ่่งออกเป็็น 3 ส่่วน ได้้แก่่

2.5.1 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ โดยใช้้ 

สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้้แก่่  

ค่่าเฉลี่่�ย ( ) ร้้อยละ (Percentage) และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เพื่่�อสรุุปคุุณลัักษณะของกลุ่่�มตััวอย่่าง

และระดัับความคิิดเห็็นในปััจจััย 5 มิ ิติิของ SDGs [13] 

ข้้อมููลถููกจััดกลุ่่�มเพื่่�อเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นระหว่่าง

กลุ่่�ม เช่น่ กลุ่่�มผู้้�ได้้รับัประโยชน์์ กลุ่่�มผู้้�นำชุุมชน และกลุ่่�ม

ประชาชนทั่่�วไป โดยวิิเคราะห์์ในกรอบการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

(SDGs) ได้้แก่่ สัังคม (People), สิ่่�งแวดล้้อม (Planet), 

ความมั่่�งคั่่�ง (Prosperity), สั ันติิภาพ (Peace) และหุ้้�น

ส่่วนการพััฒนา (Partnership)

2.5.2 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ด้้วยวิิธีี

วิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content analysis) [14] เพื่่�อระบุุ 

ธีีมหลััก เช่่น ความไม่่ไว้้วางใจ ความโปร่่งใส และ 
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Table 1	 The number of respondents between the target sample group and the actual questionnaire 

group

Ordinal 
number

Stakeholders

Target 
group

Respondent
Refused to 
respond

(People) (People) (Percent) (People) (Percent)

1 Affected person 
- Affected parties
- Beneficiaries

354
42

231
13

65.25
30.95

123
29

34.75
69.05

2 Landfill site manager 2 2 100 0 0

3 Regulatory agencies for waste 
management and power plants

2 2 100 0 0

4 Government office 8 5 62.5 3 37.50

5 Private organizations for 
environmental protection and 
natural resource conservation, 
NGOs, educational institutions 
and independent academics

12 12 100 0 0

6 Mass medium 3 3 100 0 0

7 General public 50 48 96 2 4.00

Total 473 316 66.81 157 33.19

Remarks:	 Respondents refused the questionnaire because of the group affected by the opposition to the 

construction of the power plant.

ข้้อกัังวลด้้านสุุขภาพ ข้ อมููลเชิิงคุุณภาพถููกนำมา

สัังเคราะห์์จากคำตอบปลายเปิิดในแบบสอบถามและ 

การสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง เพื่่�อทำความเข้้าใจความรู้้�สึึก

และความหมายเชิิงลึึกของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

2.5.3 การสัังเคราะห์์เชิิงระบบ การวิิจััยใน 

ขั้้�นตอนนี้้�ประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดการวิิเคราะห์์พลวััตของ

กระบวนการ (Process dynamics analysis) [15] เพื่่�อ

พัฒันาแบบจำลองเชิงิระบบ (Systemic model) สำหรัับ

อธิิบายความสััมพัันธ์์ของปััจจััยต่่างๆ ที่่�มี อิิทธิิพลต่่อ 

การยอมรัับโครงการโรงไฟฟ้้าขยะ RDF โดยแบบจำลอง

ดังักล่า่ว พัฒันาภายใต้ม้าตรการความสำเร็จ็ของโครงการ 

(5P’s Project success measures) ซึ่ �งเป็็นกรอบ

แนวคิิดที่่�ปรัับใช้้เพื่่�อประเมิินความสำเร็็จของโครงการ 

ในเชิิงบููรณาการ และมีีความสอดคล้้องกัับกรอบแนวคิิด

สากล 5P’s of sustainable development ข อง

องค์์การสหประชาชาติิ (UN) [16] อั ันสะท้้อนความ

จำเป็็นของการเชื่่�อมโยงมิิติิการพััฒนาเข้้ากัับการบริิหาร

จััดการโครงการสาธารณะอย่่างเป็็นระบบ นอกจากนี้้� 

งานวิิจััยยัังประยุุกต์์ใช้้มาตรการเชิิงกลยุุทธ์์เพื่่�อความ

ยั่่�งยืืน (5C’s Strategic measures) เพื่่�ออธิิบาย
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โครงสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างองค์์ประกอบด้้านเทคนิิค 

การบริิหารจััดการ การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

และเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนระดัับชุุมชน โดย

มาตรการทั้้�งสองชุดุ (5P’s และ 5C’s) เป็น็กรอบแนวคิดิ

ที่่�ผู้้�วิจิัยัสัังเคราะห์์ขึ้้�นจากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาเชิงิคุุณภาพ

และการทบทวนหลัักการกำกัับดููแลสิ่่�งแวดล้้อมที่่�

เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับลัักษณะเฉพาะของ

โครงการโรงไฟฟ้า้ขยะ RDF และบริบิทของชุมุชนท้อ้งถิ่่�น 

การสัังเคราะห์์กรอบแนวคิิดดัังกล่่าวตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐาน 

ข้้อกำหนดและหลัักการจากกระบวนการประเมิินผล 

กระทบสิ่่� งแวดล้้อม (Environmental impact 

assessment: EIA) [17] แนวคิิดความรัับผิิดชอบต่่อ

สัังคมขององค์์กร (Corporate social responsibility: 

CSR) [18] และมาตรฐานระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 

ISO 14001 [19] เพื่่�อกำหนดมาตรการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

การบริิหารจััดการ ความโปร่่งใส และการมีีส่่วนร่่วม 

อย่่างมีีความหมาย (Meaningful participation) ให้้

สอดคล้้องกัับความต้้องการและข้้อกำหนดที่่�จำเป็็น

สำหรัับการดำเนิินโครงการโรงไฟฟ้้าขยะ RDF ในบริิบท 

ชุุมชนไทย

3. ผลการศึึกษา
การวิิจััยนี้้�เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากผู้้�มีส่่วนได้้ 

ส่่วนเสีียทั้้�ง 7 กลุ่่�ม โดยมีีรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับขนาด 

กลุ่่�มตััวอย่่างและอััตราการตอบกลัับ ดั ังนี้้� กลุ่่�มที่่�  1  

ได้ร้ับัแบบสอบถามที่่�ตอบกลับัจำนวน 244 ชุด ซึ่�งต่ำ่กว่า่

ขนาดตััวอย่่างขั้้�นต่่ำที่่�คำนวณได้้ (396 ชุ ุด) ผู้ �วิิจััยจึึง

ดำเนิินมาตรการลดผลกระทบจากอคติิแบบไม่่ตอบกลัับ 

(Non-response bias) โดยใช้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพมา

ประกอบการวิิเคราะห์์ เพื่่�อให้้ครอบคลุุมมุุมมองเชิิงลบ

ของกลุ่่�มที่่�คััดค้้านโครงการ และกลุ่่�มที่่�  2-7 ใช้้วิิธีีการ 

คััดเลืือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่่�อให้้ได้้

ผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ มี ีอำนาจตััดสิินใจ หรืือมีี

บทบาทเฉพาะที่่�จำเป็็นต่่อการประเมิินโครงการในมิิติทิาง

สัังคมและการกำกัับดููแล ตามรายละเอีียดใน Table 2

3.1 ผลการวิิเคราะห์์เชิิงปััจจััย 

การยอมรัับโครงการโรงไฟฟ้้าขยะ RDF ข อง

ประชาชนในพื้้�นที่่�ได้้รัับอิิทธิิพลจากปััจจััยส่่วนบุุคคล 

และปััจจััยเชิิงบริิบทหลายประการ ทั้้ �งด้้านเศรษฐกิิจ 

สัังคม การศึึกษา ระยะห่่างจากโครงการ รวมถึึง

ประสบการณ์์ในอดีีต โดยปััจจััยเหล่่านี้้�สะท้้อนความ

สััมพัันธ์์กัับมิิติิความมั่่�งคั่่�ง (Prosperity) การมีีส่่วนร่่วม 

(Partnership) และสัันติิภาพในชุุมชน (Peace) ตาม

กรอบแนวคิิดการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ในด้้านเศรษฐกิิจและ

สัังคม พบว่่า ประชาชนส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีีพรัับจ้้าง 

(33.50%) และเกษตรกรรม (27.40%) โดยมีีรายได้้ครััว

เรือืนเฉลี่่�ยเพีียง 5,001–10,000 บาทต่อ่เดือืน (47.40%) 

ซึ่่�งแสดงถึึงความเปราะบางทางเศรษฐกิิจ ส่ งผลให้้

ประชาชนให้้ความสำคััญต่่อผลประโยชน์์ที่่�เป็็นรููปธรรม

อย่า่งเด่น่ชัดั กลุ่่�มที่่�ได้ร้ับัผลประโยชน์โ์ดยตรง เช่น่ อปท. 

ที่่�ลงนาม MOU ร่ว่มกับัเทศบาลนคร มีรีะดับัการยอมรับั

สููงที่่�สุด เนื่่�องจากรัับรู้้�ถึึงประโยชน์์เชิิงระบบด้้านการ

จััดการขยะ ขณ ะที่่�ประชาชนในพื้้�นที่่�  และผู้้�นำชุุมชนมีี

ระดัับการยอมรัับเพีียง “ปานกลางถึึงน้้อย” จากความ

กัังวลต่่อความเป็็นอยู่่�  และผลกระทบต่่อคุุณภาพชีีวิิต 

อย่่างไรก็็ตามประชาชนให้้ความสำคััญสููงต่่อภาษีีบำรุุง

ท้้องถิ่่�น และกองทุุนพััฒนาไฟฟ้้า (ค่่าเฉลี่่�ย 4.59) ซึ่ ่�ง

สะท้้อนว่่าผลประโยชน์์ที่่�จับต้้องได้้เป็็นแรงจููงใจสำคััญ

ของกลุ่่�มรายได้้น้้อย ในด้้านระดัับการศึึกษา พบว่่ากลุ่่�ม

ตััวอย่่างมีีความหลากหลาย โดยผู้้�ตอบส่่วนใหญ่่จบ 

การศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี (27.50%) รองลงมาคืือ 

ระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้น (20.60%) ความแตกต่่าง 

ด้้านการศึึกษา ส่ ่งผลต่่อความสามารถในการทำความ

เข้้าใจข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีี RDF และมลพิิษ 

สิ่่�งแวดล้อ้ม โดยกลุ่่�มที่่�มีรีะดับัการศึึกษาสููงมีแีนวโน้ม้เปิดิ

รัับข้้อมููลเชิิงเทคนิิคได้้มากกว่่า ในขณะที่่�กลุ่่�มการศึึกษา

ต่ำ่อาจเกิดิความเข้า้ใจคลาดเคลื่่�อนจากข้อ้มููลไม่่ครบถ้ว้น 

จึึงจำเป็็นต้้องออกแบบการสื่่�อสารสาธารณะที่่�เข้้าใจง่่าย 

กระชัับ และเข้้าถึึงได้้ทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อลดความเสี่่�ยงของ 

ความเข้้าใจผิิดซึ่่�งอาจนำไปสู่่�การต่่อต้้านโครงการ ด้ ้าน
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Table 2	 The sample size, sampling method, and status of response for all seven stakeholder groups, 

categorized according to the revised stakeholder analysis approach

Stakeholder group 

(adjusted)

Sampling 

method

Sample size/

informants (n)
Nature of representation

1.	Affected community 

(Households within 3 km, sensitive 

areas, beneficiaries, community 

leaders)

Simple 

random 

sampling

244 

(from a 

minimum of 

396)

Statistical representation of 

the community in the 

primary impact zone 

(quantitative focus).

2.	Waste landfill management 

personnel

Purposive 

sampling

2 Individuals directly 

responsible for current 

waste management and 

landfill operations.

3.	Regulatory/control authorities 

(Waste & power plant)

Purposive 

sampling

2 Agencies overseeing 

technical, environmental, 

and energy compliance.

4.	Government agencies Purposive 

sampling

5 

(from a 

minimum of 8)

Authorities involved in 

policy making and project 

permits/approvals.

5.	Environmental/academic 

organizations (ngos, universities, 

experts)

Purposive 

sampling

12 Representatives of civil 

society, independent

expertise, and environmental 

conservation.

6.	Media Purposive 

sampling

3 Representatives influencing 

public opinion and 

information dissemination.

7.	General public Purposive 

sampling

50 Representatives of broader 

public opinion outside the 

primary affected area.

Remarks:	 Qualitative data from Groups 2–7 were used to complement the interpretation of quantitative 

results and to form the basis for proposing management guidelines to foster project acceptance 

(Objective 2)
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ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 พฤษภาคม-มิถุนายน 2569	 วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ระยะห่่างจากโครงการ (Proximity) ถื อเป็็นตััวแปร 

สำคััญที่่�สุดที่่�สร้้างความแตกต่่างทางทััศนคติิ โดยแบ่่ง

ออกเป็น็ 3 กลุ่่�ม ได้แ้ก่ ่(1) ประชาชนในพื้้�นที่่�ตั้้�งโครงการ 

ซึ่่�งมีีความกัังวลสููงเกี่่�ยวกัับมลพิิษ โดยเฉพาะคุุณภาพ

อากาศ (4.82) และเสีียงรบกวน (4.41) แต่่ในขณะ

เดีียวกัันให้้ความสำคััญต่่อการมีีส่่วนร่่วม เช่่น การจััดตั้้�ง

คณะกรรมการไตรภาคีี (4.41) แสดงให้้เห็็นว่่า

กระบวนการมีีส่่วนร่่วมในการตรวจสอบสามารถลด 

ข้อ้จำกััดด้า้นความขััดแย้้งได้้อย่า่งมีีนัยัสำคััญ (2) ผู้�ได้ร้ับั

ผลประโยชน์จ์ากโครงการ เช่น่ อปท. คู่่�สัญัญา มีทีัศันคติิ

เชิิงบวกในทุุกมิิติิ เนื่่�องจากโครงการช่่วยลดภาระด้้าน 

การจััดการขยะของพื้้�นที่่� และ (3) ผู้้�นำชุุมชน มีีทััศนคติิ

ระดัับ “ปานกลางถึึงน้้อย” เพราะต้้องรัักษาสมดุุล

ระหว่า่งข้อ้กังัวลของชุมุชนและนโยบายพััฒนา ทำให้ต้้อ้ง

ใช้้ความระมััดระวัังในการสนัับสนุุนโครงการ สำหรัับ

ปััจจััยด้้านประสบการณ์์ในอดีีตและข้้อจำกััดด้้านความ

ขััดแย้้งทางสัังคม พบว่่าเหตุุการณ์์ผลกระทบจากบ่่อฝััง

กลบเดิิมยัังคงมีีอิิทธิิพลต่่อการรัับรู้้�ความเสี่่�ยงของ

ประชาชน ส่งผลให้เ้กิดิความกังัวลต่อ่ข้อ้จำกัดัด้า้นความ

ขััดแย้้ง และมลพิิษสิ่่�งแวดล้้อมในระดัับสููงที่่�สุด (4.82)  

ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับมิิติิสัันติิภาพและธรรมาภิิบาล 

(Peace) ประเด็น็กัังวลสำคััญประกอบด้ว้ยมลพิิษอากาศ 

น้้ำเสีีย กลิ่่�นรบกวน และอุุบััติิภััยจากการขนส่่งขยะ 

ประสบการณ์์ด้้านลบในอดีีตทำให้้ประชาชนเรีียกร้้อง

มาตรการควบคุุมและการตรวจสอบที่่�พิิสููจน์์ได้้จริิง

มากกว่่าการประชาสััมพัันธ์์เพีียงอย่่างเดีียว เพื่่�อเสริิม

สร้้างความเชื่่�อมั่่�นและลดความตึึงเครีียดภายในชุุมชน

3.2 ความแตกต่่างของมุุมมองระหว่่างกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน	

ได้้เสีีย

การวิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�มีอิิทธิิพลต่่อการยอมรัับ

โครงการโรงไฟฟ้้าขยะ RDF ในบริิบทการจััดการขยะ

ชุุมชน ณ ศููนย์์กำจััดขยะเทศบาลนครนครสวรรค์์ ได้้รัับ

การประเมิินภายใต้้กรอบแนวคิิดเป้้าหมายการพััฒนาที่่�

ยั่่�งยืืน (Sustainable development goals: SDGs)  

โดยพิิจารณาความคิิดเห็็นผ่่าน 5 มิิติิหลััก ได้้แก่่ มิิติิด้้าน

สัังคม (People), สิ่่� งแวดล้้อม (Planet), เศรษฐกิิจ 

(Prosperity), สั นติิภาพและธรรมาภิิบาล (Peace)  

และหุ้้�นส่่วนเพื่่�อการพััฒนา (Partnership) รวมถึึงมิิติิ

ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อชุุมชนในพื้้�นที่่�โครงการ

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลใช้แ้บบสอบถามจากกลุ่่�ม

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียรวม 7 กลุ่่�ม (Table 1) ซึ่่�งถููกจำแนก

เพื่่�อการวิเิคราะห์เ์ปรียีบเทียีบเชิงิลึึกออกเป็น็ 4 กลุ่่�มหลักั 

ได้้แก่่ (1) กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียรวม 7 กลุ่่�ม, (2) กลุ่่�ม

ประชาชนในพื้้�นที่่�โครงการ, (3) กลุ่่�มผู้้�ได้ร้ับัผลประโยชน์์ 

และ (4) กลุ่่�มผู้้�นำชุุมชน (Figure 2) เพื่่�อทำความเข้้าใจ

ความแตกต่่างของมุุมมองในแต่่ละมิิติิ

ผลการวิิเคราะห์์แสดงให้้เห็็นว่่า กลุ่่�มผู้้�ได้้รัับ 

ผลประโยชน์ ์(Beneficiary) มีระดับัความคิดิเห็น็เชิงิบวก

สููงสุุดในทุุกมิิติิ โดยเฉพาะในด้้านเศรษฐกิิจ (  = 3.98)  

และสิ่่�งแวดล้้อม (  = 4.22) การรัับรู้้�เชิิงบวกนี้้�สะท้้อน

ถึึงความเชื่่�อมั่่�นของกลุ่่�มดัังกล่่าวต่่อศัักยภาพของ

โครงการในการส่่งเสริิมการจ้้างงาน การหมุุนเวีียน

เศรษฐ กิิจท้้องถิ่่� น  และการ จััดการขยะอ ย่่าง มีี

ประสิิทธิิภาพผ่่านกระบวนการผลิิตพลัังงานสะอาด  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิด ความยุุติิธรรมเชิิงกระจายตััว 

(Distributional justice) เนื่่�องจากกลุ่่�มนี้้�รัับรู้้�ถึึง

ประโยชน์์ที่่�เป็็นรููปธรรมเชิิงระบบจากการแก้้ไขปััญหา

ขยะสะสม

ในทางตรงกันัข้้าม กลุ่่�มผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีรวม 7 

กลุ่่�ม และกลุ่่�มประชาชนในพื้้�นที่่�ตั้้�งโครงการ มี ีระดัับ

ความคิิดเห็็นต่่ำกว่่ากลุ่่�มอื่่�นอย่่างมีีนััยสำคััญ โดยเฉพาะ

ในมิิติิด้้านสัังคม (People) และสิ่่�งแวดล้้อม (Planet)  

(  = 2.01–2.75 และ 2.18-3.04 ตามลำดัับ) ความกัังวล

หลัักมุ่่�งไปที่่�ประเด็็นสุุขภาพ ความปลอดภััยของชุุมชน 

และผลกระทบจากมลพิษิ ซึ่่�งอาจเกิดิจากการรับัรู้้�เชิงิลบ

หรืือประสบการณ์์ในอดีีตที่่�ยังไม่่ได้้รัับการชี้้�แจงหรืือ 

แก้้ไขอย่่างเพีียงพอ ผลลััพธ์์นี้้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Poomarin and Petchwong [20] ซึ่่�งชี้้�ว่่าการต่่อต้้าน

โครงการมัักเป็็นผลมาจาก ความเสี่่�ยงที่่�รัับรู้้�  (Risk 

perception) โดยเฉพาะความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพ และ 
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สิ่่�งแวดล้้อมจากการปล่่อยมลพิิษ เช่่น ไดออกซิินและ 

ฝุ่่�นละออง ดั ังนั้้�น ความเชื่่�อมั่่�นของชุุมชนต่่อความ

สามารถของผู้้�ดำเนิินโครงการในการควบคุุมมลพิิษ  

(Air pollution control) จึึ งเป็็นกุุญแจสำคััญในการ 

พลิิกฟื้้�นการยอมรัับโครงการ

สำหรัับกลุ่่�มผู้้�นำชุุมชน พบว่่ามีีระดัับความคิิด

เห็น็อยู่่�ในระดับัปานกลางถึึงสููง โดยเฉพาะในมิติิสิันัติภิาพ

และธรรมาภิิบาล (Peace) (  = 2.98) และหุ้้�นส่่วนเพื่่�อ

การพััฒนา (Partnership) (  = 3.00) ซึ่ ่�งสะท้้อนถึึง

บทบาทสำคััญของผู้้�นำในฐานะตััวกลางในการถ่่ายทอด

ข้้อมููล ความเข้้าใจ และการประสานงานระหว่่างชุุมชน

กัับหน่่วยงานโครงการ

การศึึกษานี้้�จึึงชี้้�ให้้เห็็นถึึงช่่องว่่างทางการรัับรู้้� 

(Perception gap) ระหว่่างกลุ่่�มที่่�ได้้รัับประโยชน์์จาก

โครงการและประชาชนในพื้้�นที่่� ซึ่�งถือืเป็น็อุปุสรรคสำคััญ

ต่่อการยอมรัับโครงการในระยะยาว การลดช่่องว่่าง 

ดัังกล่่าวจึึงจำเป็็นต้้องอาศััยกลไกการสื่่�อสารที่่�มี

ประสิิทธิิภาพ การเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างรอบด้้าน และ 

การสร้้างกระบวนการมีีส่่วนร่่วมที่่�ต่่อเนื่่�องและจริิงจััง 

โดยต้้องสอดคล้้องกัับบริิบททางสัังคมของชุุมชนใน 

พื้้�นที่่�

จากการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว 

(One-way ANOVA) เพื่่�อเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็น

ระหว่่างกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�ง 7 กลุ่่�ม พบว่่าในทุุก

ตััวแปรมีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�

ระดับั .05 (Sig. = 0.000) โดยข้้อจำกััดด้า้นความขััดแย้้ง

ทางความคิิดเห็็นปรากฏเด่่นชััดที่่�สุุดในมิิติิที่่�  1 (มิิติิด้้าน

สังัคม) ซึ่�งมีีค่า่สถิิติ ิF สููงถึึง 28.29 สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความ

หลากหลายของทััศนคติิในระดัับที่่�รุุนแรง เมื่่�อพิิจารณา

รายละเอียีดความแตกต่า่งรายคู่่�ด้ว้ยวิธิี ีPost Hoc (LSD) 

พบประเด็็นที่่�น่่าสนใจคืือ เกิิด “ช่่องว่่างของการรัับรู้้�” 

(Perception gap) ที่่� กว้้างที่่�สุุดระหว่่าง “กลุ่่�มเจ้้าของ

โครงการ” และ “กลุ่่�มประชาชนผู้้�ได้้รัับผลกระทบ”  

โดยมีีผลต่่างค่่าเฉลี่่�ยสููงถึึง 2.29 คะแนน ตััวเลขดัังกล่่าว

บ่่งชี้้�ว่่าเจ้้าของโครงการประเมิินระดัับการยอมรัับ

โครงการไว้้สููงมาก ซึ่่�งสวนทางอย่่างสิ้้�นเชิิงกัับประชาชน

ในพื้้�นที่่�ที่่�ให้้คะแนนการยอมรัับในระดัับต่่ำ

นอกจากนี้้� ยังัพบความแตกต่า่งระหว่่างกลุ่่�มผู้้�ได้้

รัับผลกระทบกัับกลุ่่�มสาธารณชนทั่่�วไป (General 

public) ซึ่ ่�งมีีผลต่่างค่่าเฉลี่่�ยประมาณ  1.59 คะแนน 

แสดงให้้เห็็นว่่าบุุคคลภายนอกที่่�ไม่่ได้้สััมผััสผลกระทบ

โดยตรงมัักมีทีัศันคติติ่อ่โครงการในเชิงิบวกมากกว่่าคนใน

พื้้�นที่่� อย่า่งไรก็็ตาม เมื่่�อเปรียีบเทียีบระหว่า่งกลุ่่�มผู้้�ได้ร้ับั

ผลกระทบกัับผู้้�นำชุุมชนหรืือประชาชนในหมู่่�ที่่�  9 กลัับ 

ไม่่พบความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิในหลาย

ประเด็็น ซึ่ �งสะท้้อนว่่าคนในท้้องถิ่่�นและผู้้�นำชุุมชนมีี

Figure 2	 Comparison of opinions among 7 stakeholder groups: people living in the project area, beneficiaries 

and community leaders.
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ความกัังวลและการรัับรู้้�ปัญหาไปในทิิศทางเดีียวกััน ซึ่ ่�ง

ต่่างจากมุุมมองของเจ้้าของโครงการและคนภายนอก

อย่่างชััดเจน

3.3 ปัจจััยและโครงสร้้างที่่�มีีผลต่่อการยอมรัับโครงการ

การจััดการขยะชุุมชนจััดเป็็นความท้้าทายที่่�ทวีี

ความรุุนแรงในเขตเมืืองของประเทศไทย เนื่่�องจาก

ปริิมาณขยะสะสมที่่�สููง โครงการโรงไฟฟ้้าขยะเชื้้�อเพลิิง 

RDF จึึงถููกเสนอเป็็นทางเลืือกเชิิงกลยุุทธ์์ในการบรรเทา

วิกิฤตขยะ และผลิติพลังังานควบคู่่�กันั อย่า่งไรก็ต็ามความ

สำเร็็จและความยั่่�งยืืนของโครงการดัังกล่่าวไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�

กัับประสิิทธิิภาพทางเทคโนโลยีีหรืือผลลััพธ์์เชิิงสิ่่�ง

แวดล้อ้มเพีียงเท่่านั้้�น หากแต่่ขึ้้�นอยู่่�กับ “การยอมรัับของ

ชุุมชน” (Community acceptance) [21] เป็็นปััจจััย

สำคััญ ซึ่ �งการยอมรัับนี้้�ถููกกำหนดโดยปััจจััยทางสัังคม

และกระบวนการ เช่น่ ความไว้ว้างใจในผู้้�ดำเนินิการ และ

ความเป็็นธรรมในกระบวนการตััดสิินใจ [22]

จากกรณีีศึึกษาเทศบาลนครนครสวรรค์์ พบ

ว่า่การคัดัค้า้นของประชาชนต่อ่การจัดัตั้้�งโรงคัดัแยกขยะ

และโรงไฟฟ้้า มีีสาเหตุุจาก Pain points ที่่�ชััดเจน ได้้แก่่ 

ความรู้้�สึึกไม่่ได้้รัับประโยชน์์โดยตรง, ความกัังวลด้้าน

สุขุภาพและสิ่่�งแวดล้อ้ม, ความไม่โ่ปร่ง่ใสของข้อ้มููล และ

ความไม่่มั่่�นใจในขั้้�นตอนดำเนิินโครงการ

ปััจจััยเหล่่านี้้�สะท้้อนถึึงความจำเป็็นในการ

ออกแบบโครงการที่่�คำนึึงถึึงบริิบททางสัังคม โดย แผนผััง

ความคิิด (Concept map) ดััง Figure 3 ได้้แสดงให้้เห็็น

ถึึงความเชื่่�อมโยงเชิิงระบบเพื่่�อคลี่่�คลายข้้อขััดแย้้ง

1.	การเปล่ี่�ยนผ่่านจากปััญหา จุุดเริ่่�มต้้นของ

ปััญหามาจากศููนย์์กำจััดขยะเดิิมที่่�มีีปััญหาขยะสะสม, 

กลิ่่�นเหม็็น, และปริิมาณ RDF ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

2.	การระบุุความกัังวลของชุุมชน อุุปสรรคที่่�

สร้้างความไม่่พึึงพอใจ (Pain points) ของชาวบ้้าน เช่่น 

ไม่่ได้้รัับประโยชน์์โดยตรง, ความเสี่่�ยงต่่อสุุขภาพ, และ

ความไ ม่่ โป ร่่งใสของการสื่่� อสารต้้องถููกนำเข้้ าสู่่�

กระบวนการมีีส่่วนร่่วม

3.	การวิิเคราะห์์เชิิงระบบเพื่่�อความยั่่�งยืืน 

กระบวนการมีีส่่วนร่่วมนี้้�จะถููกนำไปวิิเคราะห์์ด้้วย 

Table 3	 One-way analysis of variance (ANOVA)

Variables
F-value 	

(Degree of Difference)

Sig. 	

(p-value)
Interpretation

People 28.291 (highest) 0.000* Opinions differ most strongly

Prosperity 19.854 0.000* Opinions differ considerably

Planet 15.248 0.000* Opinions differ considerably

Peace 6.612 0.000* Opinions differ moderately

Partnership 4.177 0.000* Opinions differ moderately

Impact 3.693 0.000* Opinions differ least (but still significantly)

Remark: *Significance level at 0.05

F-statistic (F):	A higher F value indicates greater differences between groups relative to the variation within 

the same group.

Sig. (p-value): If this value is less than 0.05, it indicates a statistically significant difference.
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Process dynamics analysis [23], และประยุุกต์์ใช้้

กรอบแนวคิิด 5P’s Success framework และมาตรการ

เชิงิกลยุทุธ์เ์พื่่�อความยั่่�งยืนื (5C’s Strategic measures) 

เพื่่�อกำหนดแนวทางที่่�นำไปสู่่�โครงการ RDF ที่่�ยั่่�งยืืนร่่วม

กัับหุ้้�นส่่วนการพััฒนา

4.	ปััจจััยโครงสร้้าง โครงการต้้องพิิจารณา

ปััจจััยโครงสร้้างที่่�มีผลต่่อการยอมรัับ ได้้แก่่ พื้้ �นที่่�ตั้้�ง 

(Land), เทคโนโลยีี (Technology) ที่่�ต้้องปลอดภััยและ

ตรวจสอบได้้ และระบบนิิเวศ (Ecosystem)

กล่า่วโดยสรุปุ ความยั่่�งยืนืของโครงการขึ้้�นอยู่่�กับั

การจััดการ ผู้ ้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (Stakeholders) 

(ประชาชน, หน่่วยงานรััฐ และภาคธุุรกิิจ) ผ่ ่าน

กระบวนการมีีส่่วนร่่วมที่่�จริิงจััง ไม่่ใช่่เพีียงเชิิงสััญลัักษณ์์ 

แผนผัังความคิิดนี้้�จึึงชี้้�ให้้เห็็นว่่า การยอมรัับโรงไฟฟ้้า 

ขยะ RDF ต้ องพััฒนาอย่่างบููรณาการในทุุกมิิติิ ทั้้ �ง 

การวางแผนทางเทคนิิค การสื่่�อสารกัับชุุมชน และการ

เชื่่�อมโยงกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อสร้้างความ

สมดุลุระหว่า่งประโยชน์ข์องโครงการกับัคุณุภาพชีวีิติของ

ผู้้�คนในพื้้�นที่่�อย่่างแท้้จริิง

3.4 แบบจำลองเชิิงระบบขององค์์ประกอบที่่�ส่่งผลต่่อ

การยอมรัับโครงการ

จากการวิิเคราะห์์พลวััตของกระบวนการ 

(Process dynamics analysis) ในกรณีีศึึกษาศููนย์์กำจััด

ขยะเทศบาลนครนครสวรรค์์ งานวิิจััยนี้้�ได้้พััฒนา แบบ

จำลองเชิิงระบบ (Systemic model) ดััง Figure 4 ขึ้้�น 

เพื่่�อแสดงความสััมพัันธ์์เชิิงเหตุุผลระหว่่างองค์์ประกอบ

หลัักที่่�ส่่งผลต่่อการยอมรัับและความยั่่�งยืืนของโครงการ

โรงไฟฟ้้าขยะ RDF แบบจำลองนี้้�เป็็นการบููรณาการ

มาตรการความสำเร็็จของโครงการ (5P’s Project 

success measures) และมาตรการเชิิงกลยุุทธ์์เพื่่�อ 

ความยั่่�งยืืน (5C’s Strategic measures) เข้้ากัับ

กระบวนการดำเนิินโครงการหลััก 5 ขั้้ �นตอน เพื่่�อ 

ให้้ครอบคลุุมมิิติิทางเทคนิิค เศรษฐกิิจ สั ังคม และ 

ธรรมาภิิบาลในบริิบทจริิง

แบบจำลองเชิงิระบบที่่�พัฒนาขึ้้�นในงานวิจิัยันี้้�ใช้้

แนวคิิดการวิิเคราะห์์พลวััตของกระบวนการ (Process 

dynamics analysis) เป็็นฐานในการอธิิบายความ

สััมพัันธ์์เชิิงวััฏจัักรขององค์์ประกอบต่่างๆ ที่่�ส่ งผลต่่อ 

Figure 3	 Concept map of factors affecting the acceptance of RDF waste power plants in the context of 

community waste management.
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การจัดัการขยะชุมุชนในรููปแบบโรงไฟฟ้า้เพื่่�อการพัฒันา

ที่่�ยั่่�งยืืน โดยแบบจำลองได้้บููรณาการมาตรการความ

สำเร็จ็ของโครงการ (5P’s Project success measures) 

และมาตรการเชิงิกลยุทุธ์เ์พื่่�อความยั่่�งยืนื (5C’s Strategic 

measures) เข้้ากัับกระบวนการดำเนิินโครงการหลััก 5 

ขั้้�นตอน ทำให้้เกิิดกรอบวิิเคราะห์์ที่่�สามารถเชื่่�อมโยง

ระหว่า่งมิติิทิางเทคนิคิ กระบวนการบริหิารโครงการ และ

ปััจจััยสัังคมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการยอมรัับของชุุมชนได้้อย่่าง

เป็็นระบบ

ในส่่วนของโครงสร้้างเชิิงกระบวนการ (Project 

phases) แบบจำลองแบ่่งการดำเนิินงานออกเป็็น 5  

ขั้้�นตอนสำคััญ เริ่่�มจาก Project process ซึ่่�งครอบคลุุม

การเริ่่�มต้้น และการวางแผนโดยมุ่่�งเน้้นการประเมิิน

บริิบทพื้้�นที่่�   และความเหมาะสมด้้านเศรษฐกิิจ  

สิ่่� ง แวด ล้้ อม  และ สัั ง คม  ถั ดมา คืื อ  P r o j e c t 

implementation ซึ่ ่�งเน้้นกิิจกรรมการดำเนิินงาน เช่่น 

การจัดัการสัญัญา การจัดัสรรทรัพัยากร และการบริหิาร

ความเสี่่�ยง ส่ ่วน Project operation ทำหน้้าที่่�เป็็น 

แกนกลางของการควบคุุมการผลิิตเชื้้�อเพลิิง RDF  

การเผาไหม้้ และการจััดการมลพิิษ ซึ่ ่�งเป็็นปััจจััยที่่�มีีผล

โดยตรงต่่อการรัับรู้้�ด้้านสุุขภาพและสิ่่�งแวดล้้อมของ

ประชาชน จากนั้้�นเข้า้สู่่� Management activity ซึ่่�งเป็น็

กลไกกำกัับติิดตามและประเมิินผล รวมถึึงการบริิหาร 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและการควบคุุมงบประมาณ สุ ดท้้าย

คืือ Driving process ซึ่ ่�งเป็็นปััจจััยขัับเคลื่่�อนภายนอก 

เช่่น นโยบายรััฐ การสนัับสนุุนขององค์์กรปกครอง 

ส่่วนท้้องถิ่่�น และกฎระเบีียบกำกัับดููแลที่่�กำหนดทิิศทาง

ของโครงการโดยรวม

สำหรัับโครงสร้้างการบููรณาการกรอบแนวคิิด 

5P’s และ 5C’s แบบจำลองได้้นำกรอบความยั่่�งยืืนทั้้�ง

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เศรษฐกิิจ สั งคม ความร่่วมมืือ และ 

ธรรมาภิิบาล มาใช้้เป็็นตััวชี้้�นำในการประเมิินความ 

สำเร็็จของโครงการควบคู่่�ไปกัับมาตรการเชิิงกลยุุทธ์์ที่่� 

เน้้นการควบคุุม การประสานงาน การสร้้างศัักยภาพ  

การปรับัตััว และการสื่่�อสาร กระบวนการเหล่า่นี้้�ทำหน้า้ที่่�

เป็็นกลไกสนัับสนุุนที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและ

ความยอมรัับของชุุมชน รวมถึึงช่่วยลดข้้อจำกััดด้้าน 

ความขััดแย้้งระหว่่างฝ่่ายต่่างๆ ในระยะยาว

นััยยะสำคััญเชิิงวิิชาการที่่�ได้้จากแบบจำลองก่่อ

ให้้เกิิดความเข้้าใจใหม่่เกี่่�ยวกัับระบบโรงไฟฟ้้าขยะใน

ฐานะกระบวนการเชิิงองค์์รวมที่่�ประกอบด้้วยปััจจััย

ภายใน และภายนอกซึ่่�งมีลีักัษณะเปลี่่�ยนแปลงตามบริิบท 

กรอบวิิเคราะห์์นี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่า การยอมรัับของชุุมชนไม่่ได้้

ขึ้้�นกัับประสิิทธิิภาพเทคโนโลยีีเท่่านั้้�น แต่่ต้้องพึ่่�งพา 

Figure 4	 Waste management model in the form of power plants for sustainable development.
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กลไกการสื่่�อสารที่่�โปร่่งใส การมีีส่่วนร่่วมของประชาชน 

การสร้้างพื้้�นที่่�สนทนาสาธารณะ และระบบตอบสนองต่่อ

ข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โดยผลการวิิเคราะห์์จาก

กรณีีศึึกษาแสดงให้้เห็็นว่่า ความโปร่่งใสของข้้อมููล การ

มีีเวทีีการสื่่�อสารที่่�หลากหลาย และกลไกตอบสนองที่่�

รวดเร็็ว เป็็นปััจจััยที่่�มีผลอย่่างยิ่่�งต่่อการสร้้างความไว้้

วางใจของประชาชน นำไปสู่่�ข้อสรุุปว่่า การออกแบบ

ระบบโรงไฟฟ้า้ขยะที่่�ประสบความสำเร็จ็จำเป็น็ต้อ้งตั้้�งอยู่่�

บนฐานของการจััดการร่่วมระหว่่างภาครััฐ เอกชน และ

ประชาชนอย่่างสมดุุล ดั ังนั้้�น แบบจำลองที่่�พัฒนาขึ้้�น

สามารถใช้้เป็็นเครื่่�องมืือเชิิงนโยบายเพื่่�อการออกแบบ

โครงการ RDF ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น บููรณาการ และเหมาะ

สมกัับบริิบทพื้้�นที่่� เฉพาะได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพใน

อนาคต

4. บทสรุุป
การศึึกษานี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อวิิเคราะห์์ปััจจััย 

ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการยอมรัับโครงการโรงไฟฟ้้าขยะ RDF  

ในบริิบทการจััดการขยะชุุมชน ณ  เทศบาลนคร

นครสวรรค์์ ซึ่ ่�งใช้้วิิธีีการวิิจััยแบบผสมผสาน (Mixed 

methods) โดยเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย  

7 กลุ่่�ม ผลการวิิเคราะห์์ได้้ยืืนยัันข้้อค้้นพบหลัักที่่�

สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ โดยชี้้�ให้้เห็็นว่่า การยอมรัับ

โครงการขึ้้�นอยู่่�กับ 4 ปั ัจจััยสำคััญ ได้้แก่่ การรัับรู้้�ผล 

กระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม, ความเชื่่�อมั่่�นในเทคโนโลยีีและ

การดำเนิินงาน, ระดัับการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน, และ 

ผลประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจและสัังคมที่่�ชััดเจนและเป็็น

ธรรม

ข้้อค้้นพบสำคััญได้้เผยให้้เห็็น “ช่่องว่่างทาง 

การรัับรู้้�” (Perception gap) อย่่างชััดเจนระหว่่างกลุ่่�ม

ผู้้�ได้้รัับผลประโยชน์์โดยตรงกัับประชาชนในพื้้�นที่่�  โดย

กลุ่่�มองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�ทำ MOU และหน่่วย

งานรััฐมีทีัศันคติิเชิงิบวกสููงสุุด โดยเฉพาะในมิิติเิศรษฐกิิจ

และสิ่่�งแวดล้้อม (Planet) ซึ่ ่�งสนัับสนุุนแนวคิิด “ความ

ยุุติิธรรมเชิิงกระจายตััว” (Distributional justice) [24] 

เนื่่�องจากกลุ่่�มดัังกล่่าวได้้รัับประโยชน์์เชิิงรููปธรรมจาก

การแก้้ไขปัญัหาวิิกฤตขยะ ในทางตรงกัันข้า้ม ประชาชน

ในพื้้�นที่่�ต้องเผชิิญกัับ “ต้้นทุุนที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิิน” (Non-

monetary costs) อาทิิ ความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพ มลพิิษ

ทางอากาศ (ค่า่เฉลี่่�ย 4.82) และความไม่ม่ั่่�นใจในคุณุภาพ

ชีีวิิต ซึ่ ่�งผลัักดัันให้้เกิิดการรัับรู้้�ความเสี่่�ยงในระดัับสููง  

การค้้นพบนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่า ข้ อจำกััดด้้านความขััดแย้้ง 

ไม่่ได้้มีีสาเหตุุมาจากมลพิิษเพีียงอย่่างเดีียว แต่่เป็็น 

ผลจาก “ความไม่ไ่ว้ว้างใจในกระบวนการ” (Procedural 

injustice) [25] และความไม่่โปร่่งใสในการกำกัับดููแล  

ซึ่่�งเป็็นอุุปสรรคสำคััญต่่อการยอมรัับโครงการในระยะ

ยาว

ดังันั้้�น เพื่่�อเพิ่่�มระดับัการยอมรับัของชุมุชนอย่า่ง

ยั่่�งยืืน งานวิิจััยจึึงเสนอแนวทางในเชิิงนโยบายที่่�สำคััญ 

โดยมุ่่�งเน้้นหลัักการ “การออกแบบโดยยึึดชุุมชนเป็็น

ศููนย์์กลาง” (Community-centered policy design) 

ได้้แก่่

•	การสื่่�อสารสาธารณะที่่�โปร่่งใส ต้ องจััดให้้มีี

ข้้อมููลสองทางที่่�ชััดเจน เช่่น จอแสดงผลคุุณภาพอากาศ

แบบเรีียลไทม์์ เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจร่่วม (สอดคล้้อง  

SDG 16)

•	การออกแบบกระบวนการมีีส่วนร่่วมอย่่าง	

ต่่อเนื่่�อง จั ดตั้้�งเวทีีประชาคมรายไตรมาส หรืือกลุ่่�ม 

เฝ้้าระวัังชุุมชน เพื่่�อให้้รองรัับข้้อกัังวลในทุุกช่่วงของ

โครงการ (สนัับสนุุน SDG 17)

•	การควบคุุมและตรวจสอบมลพิิษท่ี่�ชุุมชน	

มีีส่่ วน ร่่วมไ ด้้  ผ่ านระบบตรวจวััดแบบเปิิด เผย 

สาธารณะ และให้้ชุุมชนมีีบทบาทในการกำหนดเกณฑ์

แจ้้งเตืือน (สนัับสนุุน SDG 11)

•	การพััฒนาโมเดลการแบ่่งปัันผลประโยชน์์ที่่�

เป็็นธรรม จั ดตั้้�งกองทุุนพััฒนาท้้องถิ่่�นหรืือสร้้างงาน 

ในชุุมชน เพื่่�อส่่งเสริิมความรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของร่่วม 

(สนัับสนุุน SDG 8)

กรอบแนวคิิด Process dynamics analysis, 

5P’s Project success measures และ 5C’s Strategic 
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measures ที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์มิิได้้ถููกนำมาใช้้ในฐานะ

ทฤษฎีีหลักั แต่เ่ป็น็เครื่่�องมืือเชิงิระบบเพื่่�อทำความเข้า้ใจ

พลวััตของปััจจััยด้้านสัังคม-เทคนิิค ซึ่ �งช่่วยให้้สามารถ

ออกแบบนโยบายที่่�มีีลัักษณะยืืดหยุ่่�น บูู รณาการ และ

ตอบสนองบริิบทพื้้�นที่่�เฉพาะได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยสรุุป ความ

สำเร็จ็อย่่างยั่่�งยืืนของโครงการโรงไฟฟ้้าขยะ RDF จำเป็็น

ต้้องอาศััยการผสมผสานเทคโนโลยีีที่่�มีประสิิทธิิภาพเข้้า

กัับกระบวนการกำหนดนโยบายสาธารณะที่่�สร้้างความ

สอดคล้้องกัับความต้้องการ ความคาดหวััง และคุุณค่า

ของประชาชนในพื้้�นที่่�อย่่างแท้้จริิง
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