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 เว็บเซอร์วิสเป็นเทคโนโลยีท่ีถูกกาํหนดมาตรฐานโดยองค์กร Word Wide Web 
Consortium หรือ W3C โดยมีจุดประสงคเ์พ่ือให้ซอฟตแ์วร์สามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างกนั
โดยไม่ข้ึนอยูก่บัภาษา เทคโนโลยแีละแฟลตฟอร์ม   ปัจจุบนัถูกนาํมาใชง้านอยา่งแพร่หลายในการ
บูรณการโปรแกรมประยกุตต่์างๆ ท่ีมีอยูอ่งคก์รให้สามารถส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างกนัได้
แมว้่าโปรแกรมประยกุตเ์หล่านั้นจะมีเทคโนโลย ีแฟลตฟอร์มท่ีแตกต่างกนักต็าม   แต่เวบ็เซอร์วิสมี
ขอ้จาํกดัประการสาํคญัคือไม่ทราบสถานะล่าสุดของขอ้มูลทาํใหโ้ปรแกรมท่ีเช่ือมต่ออยูก่นันั้นตอ้ง
คอยดึงขอ้มูลเป็นระยะหรือตามช่วงเวลาเพื่อนาํขอ้มูลมาตรวจสอบเป็นผลให้มีการใชง้านเครือข่าย 
(Network) เกินความจาํเป็นและยงัอาจก่อใหเ้กิดปัญหาคอขวด (Bottle Neck) หรือส่งผลต่อเวลา
ตอบสนองโดยรวม (Response Time) ทาํให้เครือข่ายทาํงานชา้ลงได ้  จึงมีการศึกษาวิจยัเพ่ือขจดั
ปัญหาดงักล่าวแต่ยงัคงพบการใชง้านเครือข่ายท่ีเกินความจาํเป็น   ดงันั้นวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีจึงมี
แนวคิดในการใชง้านเครือข่ายให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยประยุกต์วิธีการ Publish/Subscribe 
ร่วมกบัเวบ็เซอร์วิสแบบ REST ส่งขอ้มูลแบบ มลัติคาสต ์(Multicast) ซ่ึงเป็นการส่งขอ้มูลเพียงชุด
เดียวและคร้ังเดียวเขา้ไปยงัเครือข่ายและโปรแกรมประยุกตท่ี์เก่ียวขอ้งจะไดรั้บขอ้มูลพร้อมๆ กนั
ทั้งน้ียงัสามารถนาํเอาไปประยกุตใ์ชใ้นการแลกเปล่ียนขอ้มูลบนอุปกรณ์เคล่ือนท่ี (Mobile Device) 
ท่ีไดรั้บความนิยมในการใชง้านในปัจจุบนัได ้
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 Web Services is a technology standardized by World Wide Web Consortium or W3C 
with the purpose of enabling software the ability to coordinate with one another regardless of the 
programming languages, technologies and platforms. Web Services is widely used in the 
integration of various applications and platforms in each organization so that the common data 
can be communicated and transferred to the silo applications on any platform. However, Web 
Services has significant limitations; which is its inability to indicate the latest state of the common 
data across applications. In order to do so, the connected application programs have to constantly 
retrieve the common data. This procedure not only overuses the network and causes a bottle neck 
issue, but it can also generally affect the response time, further causing the delay of the entire 
network. There were many other researches that try to resolve these problems, but were unable to 
resolve almost all of the aforementioned problems. Therefore, this research paper will be focusing 
on the network usage's most efficient method, which is to use public/subscribe Web Services on 
REST lightweight protocol along with the multicast data transmission that transfers a single 
packet of data only once to the networks so that all of the connected silo’s applications will 
receive it simultaneously. The solution can be applied with mobile devices that maintain common 
data across the mobile devices. 



กติติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์เร่ือง Enterprise Application Integration Using Publish/Subscribe REST With 
IP Multicast สาํเร็จลุล่วงไปดว้ยการสนบัสนุนและความช่วยเหลือจากบุคคลหลายท่าน ท่ีกรุณาสละ
เวลาอนัมีค่าให้คาํเสนอแนะ ปรึกษาและให้กาํลงัใจเป็นอยา่งดีมา โดยตลอดผูวิ้จยัขอขอบพระคุณ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.รัฐกร พูลทรัพย ์อาจารยท่ี์ปรึกษาและกรรมการวิทยานิพนธ์สําหรับความ
เมตตากรุณาในการประสิทธิประสาทความรู้ท่ีมีคุณค่า ความช่วยเหลือดา้นต่างๆ รวมถึงคาํแนะนาํ
เป็นประโยชน์ ขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปราโมทย ์กัว่เจริญ     ผูช่้วยศาสตราจารย ์
ดร.ธนิศา นุ่มนนท์และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเทพ ทองงาม ท่ีไดส้ละเวลาอนัมีค่าและภารกิจ
งานวิจยัมากมายมาเป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ 
 ขอขอบพระคุณคณาจารยค์ณะสถิติประยกุต ์สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ทุกท่านท่ี
ให้ความเมตตาสั่งสอน และถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผูว้ิจัย รวมไปถึงคณาจารยท่ี์ถ่ายทอดความรู้
ความสามารถตั้งแต่ประถม มธัยม และปริญญาตรี  ขอขอบพระคุณทางผูบ้ริหารบริษทัท่ีผูเ้ขียนได้
ทาํงาน ท่ีมีเมตตา ส่งเสริม ใหอิ้สระและ เขา้ใจถึงความยากลาํบากในการทาํงานและศึกษาไปพร้อม
กนัสุดทา้ยน้ีขอขอบคุณกาํลงัใจจากครอบครัวท่ีเป็นกาํลงัใจสาํคญัในยามทอ้แท ้
 ดว้ยการอนุมติัจากพระผูเ้ป็นเจา้ทาํใหว้ิทยานิพนธ์น้ีเสร็จสมบูรณ์ 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1  ความสําคญัของปัญหา 
 
 วิวฒันาการเทคโนโลยีทางดา้นฮาร์ดแวร์ (Hardware) และซอฟตแ์วร์ (Software) ท่ีถูก
นาํมาใชง้านในระดบัองคก์รสามารถแบ่งออกเป็น 4 ช่วงยคุเวลา (Zuehlk, 2011: 1) คือ ยคุกาํเนิด
ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์สมยัใหม่ (Origin of Modern Computing) ยุคมินิคอมพิวเตอร์และ
ไมโครคอมพิวเตอร์(Minicomputer and Microcomputer) ยุคการประมวลผลแบบกระจาย 
(Distributed System) และยคุปัจจุบนัซ่ึงเป็นยคุอินเตอร์เน็ตและเวบ็ (Internet and World Wide Web 
: Web) โดยยคุกาํเนิดของเคร่ืองคอมพิวเตอร์สมยัใหม่สามารถยอ้นกลบัไปในทศวรรษท่ี 1700 เร่ิม
จากการคิดคน้บตัรเจาะรู (Punched Card) เพ่ือเกบ็ขอ้มูลท่ีตอ้งการและการใชง้านในระดบัองคก์ร
เร่ิมข้ึนในทศวรรษท่ี 1890 โดยสํานกัสํารวจสาํมะโนประชากรของสหรัฐอเมริกา (U.S. Census 
Bureau) นาํบตัรเจาะรูมาประมวลผลขอ้มูลเพ่ือสาํรวจประชากรของรัฐ หลงัจากนั้นในทศวรรษท่ี 
1950 ไดก้าํเนิดเคร่ืองเมนเฟรมข้ึนมาโดยเคร่ือง Manchester Mark 1 เป็นเคร่ืองแรกท่ีถูกนาํมาใช้
งานในเชิงพาณิชย์ ซ่ึงเคร่ืองเมนเฟรมในยุคแรกมีข้อจํากัดในการใช้งาน อันเน่ืองจากไม่มี
ระบบปฏิบัติการท่ีสามารถทาํงานได้ทีละโปรแกรมเท่านั้นและมีราคาแพง ต่อมาในตอนต้น
ทศวรรษ 1960 บริษทัไอบีเอม็ (IBM) ไดพ้ฒันาระบบปฏิบติัการและภาษาโคบอล (Cobol) ข้ึนมา
และเกิดภาษาสําหรับพฒันาโปรแกรมข้ึนมาหลายภาษาในช่วงเวลาดงักล่าว เช่น Fortran, CPL, 
ALGOL 80 และ Basic เป็นตน้ รวมทั้งมีการพฒันาเคร่ืองซุปเปอร์คอมพิวเตอร์ (Supercomputer) 
ข้ึนมา ซ่ึงถูกใชใ้นงานวิจยัทางวิทยาศาสตร์และทางการทหารของหน่วยงานในภาครัฐเป็นหลกั 
 ต่อมาเป็นยคุของเคร่ืองมินิคอมพิวเตอร์และไมโครคอมพิวเตอร์โดยยคุน้ีเกิดจากการพฒันา
แผงวงจรรวม (Integrated Circuit หรือ IC) ข้ึนมาใชง้านแทนหลอดสุญญากาศและทรานซิสเตอร์
แบบเก่าทาํให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์มีขนาดเล็กลงมากจากท่ีตอ้งใชพ้ื้นท่ีห้องขนาดใหญ่เปล่ียนเป็น
สามารถนาํมาวางบนโต๊ะสาํนกังานได ้และยงัมีความเร็วในการประมวลผลท่ีดีกว่า แต่ยงัคงมีราคา 
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แพงทาํใหมี้การใชง้านในองคก์รท่ีมีขนาดใหญ่เท่านั้นโดยเคร่ืองมินิคอมพิวเตอร์ถูกนาํมาใชเ้ป็น
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ช่วยออกแบบ (Computer-aided Design หรือ CAD) ในภาคอุตสาหกรรมและ ใน 
ระยะเวลาต่อมามีการพฒันาสารก่ึงตวันาํ (Semiconductor) ทาํใหมี้การผลิตหน่วยประมวลผลกลาง  
(Central Processing Unit หรือ CPU) ชนิด Microprocessor ข้ึนมาจนเกิดเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์
หรือคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (Personal Computer หรือ PC) ซ่ึงมีราคาถูกเป็นผลใหไ้ดรั้บความนิยม 
ในการใช้งานทั้ งในส่วนขององค์กรและผูใ้ช้งานทั่วๆ ไป โดยในช่วงเวลาน้ีได้มีการพฒันา
ระบบปฏิบติัการภาษาและเทคโนโลยีในการพฒันาโปรแกรม ระบบเครือข่ายท่ีดีข้ึนจึงเกิดแนว
แนวความคิดในการประมวลผลและใชง้านขอ้มูลร่วมกนั จึงเกิดเป็นยุคประมวลผลแบบกระจาย
กล่าวคือ เคร่ืองลูกข่าย (Client) จะทาํการส่งขอ้มูลเพ่ือให้เคร่ืองแม่ขาย (Host/Server) ท่ีมี
ประสิทธิภาพมากกว่าประมวลผลข้อมูลให้ และในยุคน้ีบริษทัผลิตซอฟต์แวร์ต่างๆ ได้จัดทาํ
ซอฟตแ์วร์สาํเร็จรูปข้ึนมา อาทิเช่น ซอฟตแ์วร์บริหารการผลิต (Manufacturing Resource Planning 
หรือ MRP) ซอฟตแ์วร์บริหารจดัการทรัพยากร (Enterprise Resource Planning หรือ ERP) หรือ 
ซอฟตแ์วร์บริหารงานบุคคล (Human Resource หรือ HR) เป็นตน้ เพ่ือตอบสนองการดาํเนินงาน
ขององค์กร และในทศวรรษ 1960 มีการวิจัยเครือข่ายเพื่อใช้ในกระทรวงกลาโหมประเทศ
สหรัฐอเมริกาช่ือว่า ARPANET ซ่ึงต่อมาไดก้ลายเป็นเครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ีไดค้วามนิยมในการใช้
งานและทาํให้เกิดยุคต่อมา คือ ยุคของอินเตอร์เน็ตและเว็บ ส่งผลให้รูปแบบของโปรแกรมมีการ
เปล่ียนแปลงโดยเกิดรูปแบบในการดาํเนินธุรกิจข้ึนมา 2 แบบคือ ผูใ้ห้บริการโปรแกรมประยุกต ์
(Application Service Provider หรือ ASPs) และซอฟตแ์วร์เชิงบริการ (Software as a Services หรือ 
SaaS) 
 จากความเป็นมาท่ีไดก้ล่าวในขา้งตน้องคก์รต่างๆ นาํเอาโปรแกรมประยุกตม์าใชง้านเพ่ือ
สร้างสารสนเทศตามความต้องการของแต่ละส่วนงาน โดยโปรแกรมประยุกต์ (Application 
Program) เหล่าน้ีมีลกัษณะการทาํงานท่ีเป็นเอกเทศ ถูกพฒันาดว้ยภาษาเทคโนโลยแีละฮาร์ดแวร์ท่ี
แตกต่างกนั ไม่มีการส่ือสารหรือแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างกนั ทาํให้ขอ้มูลและกระบวนการทาง
ธุรกิจถูกจาํกัดอยู่ในโปรแกรมประยุกต์ของตนเอง ดังภาพท่ี 1.1 แต่ในปัจจุบันความต้องการ
สารสนเทศเพ่ิมมากข้ึนอนัเน่ืองจากเป็นส่วนสาํคญัในการดาํเนินงานขององคก์ร และรูปแบบการ
ดาํเนินงานเชิงอิเลคทรอนิกส์ (Electronic Business หรือ e-Business) ไดเ้ขา้มามีบทบาททาํใหเ้กิด
รูปแบบการดาํเนินธุรกิจใหม่ๆ เช่น การคา้ระหว่างผูป้ระกอบการกบัผูป้ระกอบการ (Business to 
Business หรือ B2B) การคา้ระหว่างผูป้ระกอบการกบัลูกคา้ (Business to Customer หรือ B2C) เป็น
ต้น ซ่ึงต้องใช้สารสนเทศและกระบวนการทางธุรกิจระหว่างกนัทาํให้การบูรณการโปรแกรม
ประยกุตท่ี์มีอยูใ่นองคก์รกลายเป็นประเดน็สาํคญัและมีความจาํเป็นยิง่ข้ึนในปัจจุบนั 
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ภาพที ่1.1  โปรแกรมประยกุตใ์นองคก์ร 
 
 การบูรณการโปรแกรมประยกุตใ์หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการทั้งในและระหว่างองคก์รจะ
พบกบัปัญหาอยา่งมากอนัเน่ืองจากมีความแตกต่างกนั ยกตวัอยา่งเช่น เลขจาํนวนเต็มถา้หากเป็น
หน่วยประมวลผลกลางของบริษทัโมโตโรลา (Motorola) การจดัเรียงขอ้มูลในหน่วยความจาํจะเป็น
แบบ Big Endean ในขณะเดียวกนัหากเป็นของบริษทัอินเทล (Intel) จะเป็นแบบ Little Endean เป็น
ผลให้ต้องมีการแปลงขอ้มูลจากลกัษณะหน่ึงไปเป็นอีกลกัษณะหน่ึงให้ถูกตอ้ง หรือโปรแกรม
ประยกุตห์น่ึงพฒันาอยู่บนแฟลตฟอร์ม Java แต่ไม่สามารถเรียกใชง้านไดโ้ดยเทคโนโลยี .NET 
เป็นตน้ ดงันั้นจึงมีการศึกษาคน้ควา้และวิจยัแนวทางในการแกปั้ญหาน้ีซ่ึงเรียกว่า การบูรณการ
โปรแกรมประยกุตใ์นองคก์ร (Enterprise Application Integration หรือ EAI) ซ่ึงในวิทยานิพนธ์
ฉบบัน้ีจะใชเ้ทคโนโลยีเวบ็เซอร์วิส (Web Services) มาประยกุตใ์ชใ้นการบูรณการเน่ืองจากเป็น
เทคโนโลยท่ีีถูกออกแบบให้สามารถทาํงานร่วมกนัโดยไม่ข้ึนอยู่กบัภาษาและแฟลตฟอร์ม โดยใช้
วิธีการส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสต์ (Multicast) เพ่ือให้การใชง้านเครือข่ายในการบูรณการให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 

1.2  วตัถุประสงค์ของวทิยานิพนธ์ฉบับนี ้
 
 เว็บเซอร์วิสเป็นเทคโนโลยีท่ีถูกกาํหนดมาตรฐานดว้ยองค์กร World Wide Web 
Consortium หรือ W3C โดยมีจุดประสงคใ์ห้ซอฟตแ์วร์สามารถทาํงานร่วมกนัโดยไม่ข้ึนอยูก่บั
เทคโนโลยแีละแฟลตฟอร์มซ่ึงใชภ้าษา XML ยอ่มาจากคาํว่า Extensible Markup Language เป็น
รูปแบบขอ้มูลในการแลกเปล่ียนระหว่างกนัภาษา XML ถูกออกแบบมาเพ่ือใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลเป็น
หลกัโดยเป็นเพียงขอ้ความธรรมดาซ่ึงโครงสร้างของเอกสารท่ีจะถูกนิยามดว้ยภาษา Document 
Type Definition หรือ DTD ทาํใหเ้อกสารสามารถอธิบายตวัเอง (Self-description) ซ่ึงเวบ็เซอร์วิสมี
องคป์ระกอบสาํคญัอยู ่3 ส่วน (World Wide Web Consortium (W3C), n.d.b: 1) คือ SOAP, WSDL 
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ไดน้าํเอาเวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ทาํการส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์ามารถเปรียบเทียบการทาํงานได้
ดงัภาพท่ี 1.3 
 

 
 
ภาพที ่1.3  เปรียบเทียบการส่งขอ้มูลแบบยนิูคาสต ์(Unicast) และมลัคิคาสต ์(Multicast) 
แหล่งท่ีมา: Phan, Tari and Bertok, 2008: 102. 
 
 โดยในการใชง้านจะมีองคป์ระกอบอยู ่4 ส่วน คือ ผูใ้หบ้ริการ (Services Provider)  โบรก
เกอร์ (Broker) ผูรั้บบริการ (Service Client) และเอเยนต ์(Agent) โดยส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตผ์า่น
ไอพีมลัติคาสตด์งัภาพท่ี 3.9 ซ่ึงจะอธิบายโดยละเอียดในบทถดัไป 



บทที่ 2 
 

ทฤษฎแีละทบทวนวรรณกรรม 
 

 จากการสํารวจตลาดคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ของประเทศไทยประจาํปี พ.ศ. 2554 และ
ประมาณการปี 2555 พบวา่ตลาดคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ในปี พ.ศ. 2555 จะเติบโตร้อยละ 4.3 โดยคิด
มูลค่าตลาดรวม 91,174 ลา้นบาท (สาํนกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ, 2557: 4) 
และผลการสํารวจตลาดซอฟตแ์วร์และบริการซอฟตแ์วร์ประจาํปี พ.ศ. 2556 ประมาณการปี พ.ศ. 
2557 จะเติบโตประมาณ 8.6% โดยคิดมูลค่าตลาดรวม 49,560 ลา้นบาท (มูลนิธิสถาบนัวิจยัเพ่ือการ
พฒันาประเทศไทย, 2557: 1) จะพบว่าองคก์รต่างๆ มีการลงทุนระบบสารสนเทศเพ่ือสนบัสนุนการ
ดาํเนินงานทางธุรกิจ 
 

2.1  การบูรณการโปรแกรมประยุกต์ในองค์กร (Enterprise Application Integration  
       หรือ EAI) 
  
 ปัจจุบนัความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมข้ึนมาก อนัเน่ืองจากเป็นส่วนสาํคญัในการดาํเนินงาน
ขององคก์ร กอปรกบัรูปแบบการดาํเนินธุรกิจเชิงอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Business หรือ e-
Business) ไดเ้ขา้มามีบทบาทสาํคญัในการดาํเนินงาน ทาํให้มีรูปแบบการดาํเนินธุรกิจใหม่ๆ เช่น 
การคา้ระหว่างผูป้ระกอบการกบัผูป้ระกอบการ (Business to Business หรือ B2B) หรือการคา้
ระหว่างผูป้ระกอบการกบัลูกคา้ (Business to Customer หรือ B2C) เป็นตน้ ซ่ึงตอ้งใชส้ารสนเทศ
และกระบวนการทางธุรกิจระหวา่งกนัมากข้ึน ยิง่ทาํใหก้ารบูรณการโปรแกรมทวีความสาํคญัข้ึนไป
ดว้ย แต่กระนั้นก็ดีก็ยงัพบปัญหา เน่ืองจากในองคก์รมีโปรแกรมประยุกตท่ี์แตกต่างกนั ซ่ึงตอ้งใช้
เวลาและงบประมาณในการดาํเนินงาน วิธีการหน่ึงท่ีไดถู้กนาํมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาเหล่าน้ี คือ 
การบูรณการโปรแกรมประยกุตใ์นองคก์ร (Enterprise Application Integration หรือ EAI) 
 EAI เป็นวิธีการแกไ้ขปัญหาโดยใชเ้ทคโนโลยีมาบูรณการโปรแกรมประยุกตท่ี์มีความ
แตกต่างในเร่ืองของภาษา เทคโนโลยแีละแฟลตฟอร์มท่ีใชง้านอยูใ่นองคก์รท่ีมีการทาํงานอยา่งเป็น 
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เอกเทศให้สามารถประสานงานแลกเปล่ียนข้อมูลและกระบวนการทางธุรกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ผลของการบูรณการทาํให้ผูใ้ชง้านไม่ตอ้งป้อนขอ้มูลชุดเดียวกนัหลายคร้ังเกิดเป็น
ผลดี คือ ทาํให้ขอ้มูลไม่มีความขดัแยง้ สามารถบริหารจดัการไดง่้ายและทาํให้ระบบเดิม (Legacy 
System) ยงัคงสามารถใชง้านร่วมกบัโปรแกรมประยกุตอ่ื์นได ้
 สาํหรับสถาปัตยกรรมในทาํ EAI สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท (Fenner, 2002: 3) คือ 
การเช่ือมต่อแบบโดยตรง (Point-to-Point) และการเช่ือมต่อผา่นตวักลาง (Middleware-based) และ
มีวิธีการในการทาํ EAI แบ่งเป็น 4 วิธีการ (Linthicum, 1999: 21) คือ การบูรณการระดบัขอ้มูล 
(Data-level Integration) การบูรณการระดบัส่วนติดต่อผูใ้ชง้าน (User Interface-level Integration) 
การบูรณการระดบัโปรแกรมประยุกต ์(Application-level Integration) และการบูรณการระดบั
วิธีการ (Method-level Integration) ซ่ึงจะอธิบายในแต่ละหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 
 2.1.1  รูปแบบสถาปัตยกรรมของ EAI 
 สถาปัตยกรรมในการทาํ EAI จะพบรูปแบบอยู ่2 ประเภทคือการเช่ือมต่อโดยตรง (Point-
to-Point) และการเช่ือมต่อผา่นตวักลาง (Middleware-based) ซ่ึงการเช่ือมต่อโดยตรงเป็นวิธีการ
ดั้งเดิมท่ีใชใ้นการบูรณการแลกเปล่ียนขอ้มูลจากโปรแกรมประยกุตห์น่ึงไปยงัโปรแกรมประยุกต์
หน่ึง ซ่ึงทาํไดง่้ายและรวดเร็วเหมาะสาํหรับการเช่ือมต่อโปรแกรมท่ีมีจาํนวนนอ้ยเพราะหากเส้น
ของการเช่ือมเป็นดงัรูปภาพท่ี 2.1 จะพบปัญหาในการดูแลรักษาเพราะแต่ละโปรแกรมประยกุตจ์ะ
ใชเ้ทคนิคและรูปแบบขอ้มูลในการเช่ือมต่อท่ีแตกต่างกนั 
 

 
 
ภาพที ่2.1  การเช่ือมต่อแบบจุดต่อจุด 
แหล่งท่ีมา: Fenner, 2002: 4. 
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ดงันั้นจึงมีแนวคิดในการบูรณการโดยเช่ือมต่อผา่นตวักลางซ่ึงแต่ละโปรแกรมประยกุตจ์ะเช่ือมต่อ
ผา่นอินเตอร์เฟซ (Interface) มาตรฐานทัว่ไปเพื่อใหส้ามารถรับส่งขอ้มูลระหว่างกนัทาํใหเ้ส้นของ
การเช่ือมต่อลดลง ดงัภาพท่ี 2.2 
 

 
 
ภาพที ่2.2  การเช่ือมต่อโดยใชต้วักลาง 
แหล่งท่ีมา: Fenner, 2002: 5. 
 
 จากภาพขา้งตน้จะพบว่ามี 5 โปรแกรมประยกุตแ์ละจะมีเพียง 5 เส้นในการเช่ือมต่อเท่านั้น 
วิธีการน้ีส่งผลดี คือ ในการปรับปรุงแกไ้ขโปรแกรมหน่ึงโปรแกรมใดจะไม่มีผลกระทบกบัอีก
โปรแกรมหน่ึงขณะท่ีตวักลางยงัสามารถพฒันาความสามารถต่างๆ เพ่ิมข้ึน เช่น การแปลงขอ้มูลให้
อยูใ่นรูปแบบท่ีเหมาะสม การส่งขอ้มูลสามารถกาํหนดเส้นทางของขอ้มูลว่าตอ้งการให้มีลาํดบัใน
การส่งอยา่งไร เป็นตน้ ต่อมามีการพฒันาโปรกเกอร์เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการทาํงานให้ตวักลาง
ทาํให้ไดรั้บความนิยมในการใชง้านเน่ืองจากมีส่วนติดต่อผูใ้ชง้าน (Graphic User Interface หรือ 
GUI) ท่ีดีใช้งานได้สะดวกและลดการเขียนโปรแกรมลงทาํให้นักวิเคราะห์ธุรกิจ (Business 
Analysis) สามารถเขา้มาใชง้านและเพ่ือกาํหนดกระบวนการทางธุรกิจขององคก์รในปัจจุบนั 
 ตวักลางสามารถแบ่งตามประเภทการบูรณการได ้5 ประเภท (Bishop and Karne, n.d.: 2) 
คือ ตวักลางเชิงกระบวนการ (Procedure Oriented Middleware) ตวักลางเชิงวตัถุ (Object Oriented 
Middleware) ตวักลางเชิงขอ้ความ (Message Oriented Middleware) ตวักลางเชิงองคป์ระกอบ 
(Component-based Oriented Middleware) และตวัแทน (Agent) ซ่ึงตวักลางแต่ละประเภทมี
รายละเอียดดงัน้ี 
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  2.1.1.1  ตวักลางเชิงกระบวนการ (Procedure Oriented Middleware) ตวักลางเชิง
กระบวนการจะใชว้ิธีการส่ือสารแบบสมวาร (Synchronous) โดยมีลกัษณะในการทาํงานเป็น 2 
ส่วนคือ Client Stub และ Server Skeleton ในทาํงาน Client Stub จะทาํการมาแชลล่ิง (Marshaling) 
ขอ้มูลจากโปรแกรมประยกุตข์องผูเ้รียกส่งไปยงั Server Skeleton ซ่ึงจะทาํการแปลงขอ้มูลท่ีไดรั้บ
มาแลว้เรียกเมธอดท่ีอยู่บนเคร่ือง Server และส่งผลลพัธ์กลบัไปยงั Client Stub โดยจะมีการ
ตรวจสอบและจดัการกบัขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดในการทาํงาน แต่มีขอ้จาํกดัในการใช้งานเน่ืองจาก
รูปแบบของการส่ือสารเพียงรูปแบบเดียวและไม่สามารถปรับขยายได ้
  2.1.1.2  ตวักลางเชิงวตัถุ (Object Oriented Middleware) รูปแบบการส่ือสารแบบ
สมวาร (Synchronous) และอสมวาร (Asynchronous) ซ่ึงสามารถใชเ้ธรด (Thread) ในการทาํงานได้
โดยขอ้เด่นประการสําคญั คือ รองรับธุรกรรม (Transaction) ท่ีทาํให้หลายๆ การทาํงานทาํงาน
เสมือนเป็นงานเดียวกนั รองรับการทาํงานพร้อมๆ กนัและออ็ปเจค็ถูกสร้างและอยูใ่นฝ่ัง Server ซ่ึง
มีลกัษณะการทาํงาน คือ จะสร้างสตบั (Stub) โดยทาํการมาแชลล่ิงขอ้มูลท่ีตอ้งการส่งไปยงัโปรก
เกอร์ หลงัจากนั้นโปรกเกอร์จะพิจารณาถึงขอ้มูลท่ีไดรั้บมาโดยตรวจสอบจากเลข ID และส่งผ่าน
ไปยงัสเกลเลอทอน (Skeleton) ให้ทาํงานและส่งผลลพัธ์ยอ้นคืนตามลาํดบั    ขอ้เสียของวิธีการน้ี 
คือ ตอ้งมีการสร้างการเช่ือมต่อก่อนใชง้านไดแ้ละถา้หากตอ้งใชง้านกบัระบบเดิม (Legacy System) 
จะตอ้งเขียนโปรแกรมครอบการทาํงานของระบบเดิม 
  2.1.1.3  ตวักลางเชิงขอ้ความ (Message Oriented Middleware) ตวักลางเชิงขอ้
ความสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ คิว (Queue) และ Publish/Subscribe โดยแบบคิวมี
ลกัษณะการทาํงาน คือ โปรแกรมท่ีตอ้งการส่งขอ้มูลจะส่งขอ้มูลมายงัตวักลางโดยขอ้มูลจะถูก
จดัเก็บไวใ้นคิว หลงัจากนั้นโปรแกรมท่ีตอ้งการใชง้านขอ้มูลจะทาํการเรียกใช้ขอ้มูลจากคิวซ่ึงมี
ลกัษณะการดึงขอ้มูลจากคิวแบบ First In First Out หรือ FIFO ดงัภาพท่ี 2.3 และแบบ 
Publish/Subscribe รูปแบบการทาํงานจะมีการนิยามหวัขอ้ (Topic) ผูท่ี้ตอ้งการส่งขอ้มูลเรียกว่าพบั
ลิชเชอร์ (Publisher) และผูท่ี้ตอ้งการรับขอ้มูลเรียกว่า ซบัสไครเบอร์ (Subscriber) ซ่ึงผูรั้บขอ้มูล
จะตอ้งทาํการลงทะเบียน (Register) เพ่ือใหร้ายละเอียดไวก้บัท่ี Server ตวักลางและเม่ือ Publisher 
ทาํการส่งขอ้มูลตวักลางจะทาํการกระจายขอ้มูลไปยงั Subscriber ท่ีไดล้งทะเบียนไวด้งัภาพท่ี 2.4 
 

 
 
ภาพที ่2.3  ตวักลางเชิงขอ้ความแบบ Queue 
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ภาพที ่2.4  ตวักลางเชิงขอ้ความแบบ Publish/Subscribe 
 
  2.1.1.4  ตวักลางเชิงองคป์ระกอบ (Component-based Oriented Middleware) 
ตวักลางเชิงองค์ประกอบ (Component) เป็นโปรแกรมท่ีถูกออกแบบมาโดยมีฟังก์ชั่นเพ่ือให้
โปรแกรมอ่ืนๆ เรียกใชง้านไดโ้ดยง่าย ตวักลางเชิงองคป์ระกอบน้ีจะมีไลบรารี (Library) จาํนวน
มาก ซ่ึงรองรับการทาํงานไดห้ลายแฟลตฟอร์ม โดยสามารถกาํหนดค่าต่างๆ ได ้และยงัสนบัสนุน
การประมวลผลแบบกระจาย จุดเด่นของตวักลางชนิดน้ี คือ ความยดืหยุน่ในการใชง้านและรองรับ
การทาํงานของโปรแกรมประยกุตจ์าํนวนมาก 
  2.1.1.5  ตวัแทน (Agent) ตวักลางชนิดน้ีจะประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ 
เอนติต้ี (Entities) มีเดีย (Media) และกฎ (Law) โดยทั้งสามส่วนจะทาํงานประสานกนัโดยเอนติต้ี
เป็นส่วนต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นระบบ เช่น ออ็ปเจค็ (Object) เธรด (Thread) เป็นตน้ มีเดียเป็นรูปแบบการ
ติดต่อส่ือสารของตัวแทนกับส่วนอ่ืนๆ  และกฎเป็นข้อตกลงในแต่ละตัวแทนว่าจะมีการ
ติดต่อส่ือสารทาํงานร่วมกนัอยา่งไร ตวักลางชนิดน้ีมีขอ้เสียเน่ืองจากทาํความเขา้ใจยากและมีความ
ซบัซอ้นในการทาํงานซ่ึงตอ้งใชบุ้คคลท่ีมีความเช่ียวชาญในการทาํงาน 
 

2.2  วธีิการในการทาํ EAI 
 
 วิธีการในการทาํ EAI จะประกอบดว้ยวิธีการทาํอยู ่4 ระดบัดงัภาพท่ี 2.5 ดงัน้ี 
 
 2.2.1  การบูรณการระดบัข้อมูล (Data-level Integration) 
 วิธีการน้ีเป็นการกระทํากับฐานข้อมูลโดยจะส่งข้อมูลจากฐานข้อมูลหน่ึงไปยงัอีก
ฐานขอ้มูลหน่ึงซ่ึงมีรูปแบบการทาํงานอยู่ 2 วิธีคือ วิธีการแบบ Push และวิธีการแบบ Pull โดย



วิธีการแบบ P
Store Proced
ทาํงานโดยจะ
ขอ้มูลไปยงัฐ
 
 2.2.2
 วิธีก
งาน Script ห
การกนันั้นข้ึน
รักษาลาํบาก
เมนเฟรมซ่ึงไ
 
 2.2.3
 วิธีก
ตอ้งการบูรณ
 
 2.2.4
 วิธีก
ไวท่ี้เดียวกนั 
แนวคิดของซ
 

 
ภาพที ่2.5  วิ ี
แหล่งทีม่า: L

Push จะมีโป
dure เพ่ือส่งข้
ะคอยตรวจส
ฐานขอ้มูลท่ีตอ้

2  การบูรณกา
ารน้ีจะสร้าง 

หรือ Proxy น้ีเ
นต่อกนั และ
ก วิธีการน้ีจะ
ไม่เอ้ือใหเ้ขา้ไ

3  การบูรณกา
ารน้ีเป็นทางเ

ณการตวัอยา่งเ

4  การบูรณกา
ารน้ีเป็นจะทํ
 แลว้สร้างอิน
ซอฟทแ์วร์เชิง

ธีการทาํ EAI
Linthicum, 19

ปรแกรมหน่ึงท
อ้มูลไปยงัฐา
อบขอ้มูลท่ีต้
องการ 

ารระดบัส่วน
 Script หรือ P
ม่ือเกิดการทาํ
ะเม่ือมีการแก้
ะใช้ก็ต่อเม่ือ
ไปจดัการขอ้มู

ารระดบัโปรแ
เลือกท่ีเหมาะ
เช่น เรียกใช ้A

ารระดบัวธีิกา
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2.3  เวบ็เซอร์วสิ (Web Services) 
 
 เว็บเซอร์วิสเป็นเทคโนโลยีท่ีถูกกาํหนดมาตรฐานข้ึนโดยองคก์ร World Wide Web 
Consortium หรือ W3C โดยมีจุดประสงคใ์ห้ซอฟตแ์วร์สามารถทาํงานร่วมกนัโดยไม่ข้ึนอยูก่บั
เทคโนโลยแีละแฟลตฟอร์มซ่ึงใชภ้าษา XML ยอ่มาจากคาํว่า Extensible Markup Language เป็น
รูปแบบขอ้มูลในการแลกเปล่ียนระหว่างกนั ภาษา XML ถูกออกแบบมาเพ่ือใชใ้นการเก็บขอ้มูล
เป็นหลกัโดยเป็นเพียงขอ้ความธรรมดาซ่ึงโครงสร้างของเอกสารจะถูกนิยามดว้ยภาษา Document 
Type Definition หรือ DTD ทาํใหเ้อกสารสามารถอธิบายตวัเอง (Self-description) ในปัจจุบนัไดรั้บ
ความนิยมในการนาํเอามาบูรณการโปรแกรมประยุกต์ท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นเทคโนโลยีและ
แฟลตฟอร์มให้สามารถส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างกนัไดโ้ดยเว็บเซอร์วิสมีองค์ประกอบ
สาํคญัอยู ่3 ส่วน คือ  SOAP, WSDL และ UDDI ซ่ึงจะอธิบายแต่ละส่วนดงัต่อไปน้ี 
 
 2.3.1  Simple Object Access Protocol หรือ SOAP 
 SOAP เป็นโปรโตคอลท่ีใชก้ารส่งขอ้มูลระหว่างกนัซ่ึงจะทาํงานอยูบ่นโปรโตคอลอ่ืน เช่น 
Simple Mail Transfer Protocol (SMTP), Hypertext Transfer Protocol (HTTP) เป็นตน้ โดยจะใช้
รูปแบบภาษา XML เป็นพ้ืนฐานในการทาํงานทาํให ้SOAP ไม่ข้ึนอยู่กบัภาษาและแฟลตฟอร์มมี
องคป์ระกอบสาํคญัอยู ่3 ส่วน (World Wide Web Consortium (W3C), n.d.a: 1)ไดแ้ก่ SOAP 
Envelope, SOAP Header และ SOAP Body โดย SOAP Envelope เป็นส่วนท่ีใชนิ้ยามซ่ึงเป็นส่วน
สาํคญัท่ีตอ้งถูกกาํหนดอยูใ่นเอกสารส่วน SOAP Headerจะเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลผูใ้ชซ่ึ้งในกรณีท่ีไม่
จาํเป็นสามารถละเวน้ไดแ้ละสุดทา้ย SOAP Body จะเป็นส่วนท่ีขอ้มูลท่ีตอ้งการแลกเปล่ียนระหว่าง
กนัซ่ึงอยูใ่นรูปแบบภาษา XML 
 
 2.3.2  Web Services Description Language หรือ WSDL 
 WSDL เป็นเอกสารท่ีถูกบญัญติัข้ึนซ่ึงอยู่ในรูปแบบภาษา XML ใชส้าํหรับอธิบายเวบ็
เซอร์วิสและวิธีการเขา้ถึงเพ่ือเรียกใชง้านประกอบดว้ย 4 ส่วนสาํคญัตามตารางท่ี 2.1 ในส่วนของ 
PortType เป็นการกาํหนดวิธีการปฏิบติัการของเวบ็เซอร์วิสในการเรียกใชง้านซ่ึงประกอบดว้ย 4 
รูปแบบ คือ One Way รูปแบบน้ีทาํการส่งขอ้ความมาแลว้ไม่รอผลตอบกลบั Request/Response 
รูปแบบน้ีทาํการส่งขอ้ความมาแลว้รอผลลพัธ์จากการทาํงาน Solicit/Response รูปแบบน้ีทาํการส่ง
ขอ้ความแลว้สามารถรอการประมวลผลเพ่ือรอผลลพัธ์จากการทาํงาน Notification รูปแบบน้ีทาํการ
ส่งขอ้ความแลว้ไม่สามารถรอเพ่ือประมวลผลลพัธ์ไดแ้ละในส่วนของ Binding เป็นการระบุรูปแบบ
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โปรโตคอลและท่ีตั้งของ Server ท่ีใหบ้ริการ (Endpoint) แสดงดงัภาพท่ี 2.6 จะพบว่าเวบ็เซอร์วิสน้ี
มีการใชโ้ปรโตคอลแบบ SOAP ทาํงานบนโปรโตคอล HTTP ในการส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มูล
ระหว่างกนั แสดงรายละเอียดของเมธอดและพารามิเตอร์ท่ีตอ้งส่งและท่ีอยู่ของเว็บเซอร์วิส คือ 
http://example.com/getTerm ซ่ึงจากขอ้มูลดงักล่าวผูรั้บบริการจะนาํเอาไปสร้างสตบัเพ่ือเรียกใช้
งานเวบ็เซอร์วิสต่อไป 
 
ตารางที ่2.1  แสดงส่วนสาํคญัของเอกสาร WSDL 
 

รายการ    คาํอธิบาย 

Types   ประกอบดว้ยขอ้มูลท่ีถูกนิยามซ่ึงถูกใชใ้นเวบ็เซอร์วิส 
Message  เป็นการนิยามชนิดขอ้มูลก่อนท่ีจะมีการส่ือสาร 
PortType  กลุ่มของเมธอดท่ีมีใหเ้รียกใชง้านของเวบ็เซอร์วิส 
Binding   เป็นรูปแบบของโปรโตคอลและขอ้มูลรายละเอียดของ Port Type 
 
 

 
 
 
ภาพที ่2.6  แสดงตวัอยา่งเอกสาร WSDL 
แหล่งท่ีมา: World Wide Web Consortium (W3C), n.d.c: 1. 
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บทที่ 3 
 

กรอบแนวคดิและระเบียบวธีิการวิจัย 
 

 เวบ็เซอร์วิสถูกออกแบบมาเพ่ือช่วยให้โปรแกรมหรือคอมโพเนนต ์(Component) ท่ีมีอยู่
แลว้นาํกลบัมาใช้งานใหม่ได ้เช่น นาํฟังก์ชัน่ในคาํนวณพิกดัท่ีมีความแม่นยาํสูงมาประยุกต์ใช้
ร่วมกบัเว็บเซอร์วิสทาํให้โปรแกรมอ่ืนสามารถเรียกใช้งานได้ เป็นต้น และช่วยให้โปรแกรม
ประยกุตท่ี์มีความแตกต่างกนัในเร่ืองของภาษา เทคโนโลยแีละแฟลตฟอร์มสามารถทาํงานร่วมกนั
โดยส่งขอ้มูลระหว่างกนัได ้ จึงนบัเป็นเทคโนโลยีหน่ึงท่ีไดรั้บความนิยมในการใชง้านบูรณการ
โปรแกรมประยกุตท่ี์มีแตกต่างกนัในองคก์รใหส้ามารถทาํงานแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างกนัได ้
 

3.1  กรอบแนวคดิ 

 
 การทาํงานร่วมกนัโดยไม่ข้ึนอยูก่บัภาษา เทคโนโลยีและแฟลตฟอร์มถือเป็นหวัใจสาํคญัท่ี
ทาํให้เทคโนโลยีน้ีไดรั้บความนิยมในการใชง้าน โดยเวบ็เซอร์วิสในช่วงแรกจะใช ้SOAP ซ่ึงเป็น
โปรโตคอลโดยลกัษณะขอ้มูลภายในอยู่ในรูปเอกสาร XML ซ่ึงเป็นเพียงตวัอกัษรธรรมดาท่ีให้
ความหมายและอธิบายตวัเองได ้(Self-description) ทั้งน้ีโปรโตคอล SOAP เองยงัสามารถทาํงานได้
บนโปรโตคอลเปิดอ่ืนๆ เช่น HTTP, STMP เป็นตน้ แต่ในการใชง้านจริงจะพบขอ้จาํกดับาง
ประการของเวบ็เซอร์วิสท่ีทาํใหมี้การใชง้านเครือข่ายเกินความจาํเป็น จึงไดมี้การศึกษาและวิจยัเพ่ือ
ขจดัปัญหาดงักล่าวตามรายละเอียดหวัขอ้ดา้นล่างน้ี 
 

3.1.1  รูปแบบเรียกใช้งานเวบ็เซอร์วสิโดยทัว่ไป 
 การใชง้านเวบ็เซอร์วิสจะประกอบดว้ย ผูใ้ห้บริการ (Service Provider) และผูรั้บบริการ 
(Service Client) โดยผูใ้ห้บริการจะบญัญติัเอกสารท่ีเรียกว่า WSDL (Web Services Description 
Language) ซ่ึงเป็นเอกสารอธิบายวา่มีบริการรูปแบบขอ้มูลและท่ีตั้งของผูใ้หบ้ริการ เป็นตน้ 
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ผูรั้บบริการจะนาํเอกสารมาสร้างเป็นสตบั (Stub) หรือบางคร้ังจะเรียกว่าพร็อกซ่ี (Proxy) และใช้
งานเวบ็เซอร์วิสผ่านสตบัน้ีดงัภาพท่ี 3.1 โดยรูปแบบการเรียกใชง้านจดัอยู่ในสถาปัตยกรรมแบบ 
Pull โดยผูรั้บบริการจะร้องขอขอ้มูลท่ีตอ้งการไปยงัผูใ้หบ้ริการและรอขอ้มูลท่ีจะถูกตอบกลบัมาซ่ึง
จะพบปัญหาสาํคญัอยูป่ระการหน่ึงคือในส่วนของผูรั้บบริการจะไม่ทราบสถานะล่าสุดของขอ้มูลว่า
มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยา่งไรบา้งทาํใหต้อ้งคอยดึงขอ้มูลมาเป็นระยะๆ หรือตามช่วงเวลาเพ่ือ
ตรวจสอบเป็นผลให้มีการใช้งานเครือข่ายเกินความจาํเป็นและสามารถทาํให้เกิดปัญหาคอขวด
สําหรับผูใ้ห้บริการได้ในกรณีท่ีมีขอ้มูลขนาดใหญ่หรือมีผูรั้บบริการจาํนวนมากร้องขอขอ้มูล
พร้อมๆ กนั และอาจส่งผลกระทบถึงประสิทธิภาพโดยรวมของเครือข่ายทาํให้มีเวลาตอบสนองท่ี
ช้าได้  ทาํให้มีการศึกษาและวิจัยเพ่ือขจัดปัญหาท่ีเกิดข้ึนซ่ึงหน่ึงในแนวคิดนั้ นคือการนําเอา
สถาปัตยกรรมแบบ Publish/Subscribe มาประยกุตใ์ชง้านกบัเวบ็เซอร์วิส 
 Brenna and Johansen (2005) ใช ้WAIF Proxy ซ่ึงจะคอยดึงขอ้มูลจากผูใ้หบ้ริการแลว้นาํมา
พกัไวท่ี้เคร่ืองของตน  หลงัจากนั้นจะทาํการส่งขอ้มูลไปยงัผูรั้บบริการท่ีไดม้าลงทะเบียนไวก้บั
ตนเอง ดงัภาพท่ี 3.2 ซ่ึงขอ้เสียของวิธีการน้ี คือ ตอ้งมีเคร่ืองคอยทาํหนา้ท่ีเป็น WAIF Proxy เพ่ือ
คอยดึงและเก็บขอ้มูลก่อนจะส่งไปยงัผูรั้บบริการ และยงัคงทาํให้ผูใ้ห้บริการเกิดปัญหาคอขวดได้
หากมีการดึงขอ้มูลบ่อยคร้ังหรือขอ้มูลมีขนาดใหญ่  ต่อมา Feng, Xue and Zhang (2009) ได้
ประยกุตใ์หผู้ใ้หบ้ริการเวบ็เซอร์วิสมาลงทะเบียนท่ีระบบ UDDI ทาํใหผู้รั้บบริการไม่จาํเป็นตอ้งหา
เวบ็เซอร์วิสเองเพียงแต่มาลงทะเบียนตามเร่ืองหรือคียเ์วิร์ดท่ีตนสนใจหลงัจากนั้นเม่ือผูใ้หบ้ริการมี
รายการขอ้มูลปรับปรุงกจ็ะส่งสญัญาณมายงัระบบ UDDI จากนั้นระบบ UDDI จะส่งสัญญาณไปยงั
ผูรั้บบริการเพ่ือไปร้องขอและรับขอ้มูลจากผูใ้ห้บริการดงัภาพท่ี 3.3 อย่างไรก็ตามจะพบว่าขอ้เสีย
ของวิธีการน้ีคือทาํให้การบูรณการมีความยุ่งยากเน่ืองจากแต่ละโปรแกรมประยุกต์ตอ้งหาวิธีการ
ติดต่อกบัระบบคิว 
 ต่อมา Skjervold, Hafsøe, Johnsen and Lund (2010) ไดใ้ชวิ้ธีการทีเรียกว่า Delay and 
Disruption Tolerant SOAP Proxy (DSProxy) ดงัภาพท่ี 3.4 โดยดีเอสพร็อคซ่ี (DSProxy) จะอยูใ่น
ฝ่ังผูใ้ห้บริการและผูรั้บบริการ   โดยฝ่ังผูใ้หบ้ริการดีเอสพร็อคซ่ีจะคอยทาํการตรวจสอบขอ้มูลโดย
ดึงจากเว็บเซอร์วิสซ่ึงหากขอ้มูลมีการเปล่ียนแปลงก็จะส่งสัญญาณไปยงัดีเอสพร็อคซ่ีท่ีอยู่ฝ่ัง
ผูรั้บบริการให้ทราบว่าขอ้มูลมีการเปล่ียนแปลงแลว้เพ่ือให้ผูรั้บบริการมาดึงขอ้มูลจากเวบ็เซอร์วิส
อีกทีวิธีการน้ีช่วยลดการใชง้านเครือข่ายท่ีไม่จาํเป็นลงไปได ้แต่ในการนาํไปประยกุตใ์ชจ้ะยงัพบ
ปัญหาอยู ่เน่ืองจากไม่ไดใ้ชโ้ปรโตคอลปิดท่ีเป็นมาตรฐานทัว่ไป ทาํใหมี้ขอ้จาํกดัในการนาํมาบูรณ
การโปรแกรมประยกุต ์
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 3.1.2  รูปแบบเรียกใช้งานเวบ็เซอร์วสิแบบผกผนั 
 วิธีการเรียกใชง้านเวบ็เซอร์วิสแบบยกผนัของ Thanisa Noomnonda (2012) สามารถขจดั
ปัญหาคอขวดและมีการใชง้านเครือข่ายท่ีดีข้ึนโดยใช้สถาปัตยกรรมแบบ Push-Based ในการ
ทาํงานดงัภาพท่ี 3.5 ลกัษณะการทาํงานจะประกอบดว้ยโบรกเกอร์ (Broker) ผูใ้ห้บริการ (Service 
Provider) และผูรั้บบริการ (Service Client)  โดยโบรกเกอร์จะมีบทบาทในการกาํหนดหวัขอ้ 
(Topic) และบญัญติัเอกสาร WSDL ซ่ึงเป็นมาตรฐาน (Canonical Message) สาํหรับหวัขอ้นั้นๆ 
เพ่ือใหผู้ใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการนาํไปใชง้านร่วมกนั 
 

 
 
ภาพที ่3.5  ภาพรวมในการเรียกใชง้านเวบ็เซอร์วิสแบบ Push-Based 
แหล่งท่ีมา: Thanisa, 2012: 31. 
 
 ในส่วนของผูใ้ห้บริการจะนาํเอาเอกสาร WSDL ท่ีตอ้งการส่งขอ้มูลมาสร้างเป็น Proxy 
หรือ Stub เพ่ือใชส่้งขอ้มูลผ่านมายงัอินเตอร์เฟซของโบรกเกอร์และผูรั้บบริการจะนาํเอาเอกสาร 
WSDL เช่นเดียวกบัผูใ้หบ้ริการแต่จะมาสร้างเวบ็เซอร์วิสข้ึนท่ีฝ่ังตนเองเพ่ือใชใ้นการรอรับขอ้มูลท่ี
ตอ้งการและทาํการลงทะเบียนโดยแจง้ท่ีอยู่ (Endpoint) ของเวบ็เซอร์วิสตนเองไปยงัโบรกเกอร์ 
ดงันั้นเม่ือผูใ้หบ้ริการมีการปรับปรุงขอ้มูลกจ็ะเรียกใชง้าน Stub ส่งขอ้มูลมายงัอินเตอร์เฟซโบรก
เกอร์และโบรกเกอร์ก็จะนาํขอ้มูลส่งต่อไปยงัผูรั้บบริการแต่ละรายท่ีไดท้าํการลงทะเบียนไวท้าํให้
วิธีการน้ีขจัดปัญหาคอขวดเน่ืองจากไม่มีการเขียนโปรแกรมเพื่อคอยตรวจสอบข้อมูลจาก
ผูรั้บบริการและผูรั้บบริการไดรั้บขอ้มูลท่ีปรับปรุงล่าสุด 
 หากพิจารณาจะสังเกตว่า โบรกเกอร์ตอ้งทาํการส่งขอ้มูลตามจาํนวนของผูรั้บบริการท่ีมา
ลงทะเบียน เช่น ภาพท่ี 3.6 โบรกเกอร์จะทาํการส่งขอ้มูลชุดเดียวกนัไปยงัผูรั้บบริการจาํนวน 5 คร้ัง 
โดยลกัษณะการส่งขอ้มูลเป็นแบบยนิูคาสต ์ซ่ึงถา้หากขอ้มูลและหรือผูรั้บบริการมีจาํนวนมาก จะ
ทาํให้โบรกเกอร์ตอ้งส่งขอ้มูล    ชุดเดียวกนัซํ้ าๆ ในเครือข่าย เป็นผลให้มีการใชง้านเครือข่ายเกิน
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ความจาํเป็น ดงันั้นงานวิจัยฉบบัน้ี ไดมี้แนวคิด   ต่อยอดในการประยุกต์ใช้เว็บเซอร์วิสให้เกิด
ประสิทธิภาพมากกวา่ โดยเปล่ียนรูปแบบการส่งขอ้มูลจากยนิูคาสตเ์ป็นมลัติคาสต ์ซ่ึงจะเป็นการส่ง
ขอ้มูลเพียงชุดเดียวและคร้ังเดียวเขา้ไปในเครือข่าย และผูรั้บบริการไดรั้บขอ้มูลพร้อมๆ กนั ดงัภาพ
ท่ี 3.6 
 

 
 
ภาพที ่3.6  การส่งขอ้มูลแบบยนิูคาสตแ์ละมลัติคาสตข์องโบรกเกอร์ 
 
 การส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตถู์กนาํประยกุตใ์ชใ้นการประชุมระยะไกล ระบบกระจายขอ้มูล
โทรทศันท์างอินเตอร์เน็ต หรือการส่งขอ้มูลจาํนวนมาก เน่ืองจากสามารถส่งขอ้มูลชุดเดียวคร้ังเดียว
แต่มีผูรั้บไดห้ลายคนพร้อมๆ กนั     (Irie, Arakawa, Okamoto and Yamanaka, 2008: 5-9) เม่ือ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการส่งเน้ือหา (Content) ระหวา่งยนิูคาสตแ์ละมลัติคาสตพ์บว่า การส่ง
ขอ้มูลแบบมลัติคาสตมี์การทาํงานท่ีดีกว่า ดงัภาพท่ี 3.7 ไดน้าํเอาเวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ทาํการส่ง
ขอ้มูลโดยเปรียบเทียบการส่งแบบยนิูคาสตแ์ละมลัติคาสตช้ี์ใหเ้ห็นวา่แมข้นาดขอ้มูลหรือจาํนวน
ผูรั้บบริการจะมีขนาดเท่าใดกต็ามวิธีการส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตจ์ะทาํงานไดร้วดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากกวา่ดงัภาพท่ี 3.8 
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ภาพที ่3.8  รูปภาพแสดงความเร็วในการโหลดขอ้มูลและจาํนวนของผูติ้ดต่อ 
แหล่งท่ีมา  Irie, Arakawa, Okamoto and Yamanaka, 2008: 5, 8-9. 
 

 
 
ภาพที ่3.8  รูปภาพเปรียบเทียบความเร็วในการส่งขอ้มูล 
แหล่งท่ีมา: Phan, Tari and Bertok, 2008: 102. 
 
 ดงันั้นการทดลองในงานวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีจะนาํเอาเวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP และ REST 
มาเปรียบเทียบดว้ยเพ่ือเป็นประโยชน์ในการเลือกนาํมาใชง้านโดยจะมีองคป์ระกอบดงัภาพท่ี 3.9 
คือ ผูใ้หบ้ริการ (Service Provider) โบรกเกอร์ (Broker) ผูรั้บริการ (Service Client) และเอเยนต ์
(Agent) ซ่ึงอธิบายรายละเอียดแต่ละองคป์ระกอบตามตารางท่ี 3.1 
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ภาพที ่3.9  ภาพองคป์ระกอบเวบ็เซอร์วิสในการใชง้านแบบมลัติคาสต ์
 
ตารางที ่3.1  อธิบายแต่ละองคป์ระกอบในการใชง้านเวบ็เซอร์วิสแบบมลัติคาสต ์
 

 องค์ประกอบ   คาํอธิบาย 

โบรกเกอร์ (Broker)  ทาํหนา้ท่ีกาํหนดหวัขอ้ (Topic) และบญัญติัเอกสาร  
    WSDL/WADL รับการละเบียนจากผูรั้บบริการว่าไดเ้ลือกหวัขอ้
    ไหนและท่ีอยูข่องเวบ็เซอร์วิสเป็นอะไรจากนั้นเม่ือไดรั้บมาจากผู ้
    ใหบ้ริการจะทาํการส่งขอ้มูลผา่นไปยงัไอพีมลัติคาสต ์
ผูใ้หบ้ริการ (Service Provider) นาํเอาเอกสาร WSDL/WADL สาํหรับหวัขอ้ท่ีตอ้งการส่งขอ้มูล 
    จากโบรกเกอร์มาสร้างเป็น Stub และเรียกใชง้านส่งขอ้มูลผ่าน 
    Stub 
ผูรั้บบริการ (Service Client) นาํเอาเอกสาร WSDL/WADL สาํหรับหวัขอ้ท่ีตอ้งการรับขอ้มูล
    จากโบรกเกอร์แลว้มาสร้างเวบ็เซอร์วิสเพ่ือรอขอ้มูลและ 
    ลงทะเบียนรายละเอียดเว็บเซอร์วิสท่ีสร้างข้ึนไปยงัโบรกเกอร์
    เพ่ือรอขอ้มูลท่ีจะถูกส่งมาจากเอเยนต ์
เอเยนต ์(Agent)   อยู่ฝ่ังเดียวกบัผูรั้บบริการทาํหน้าท่ีรับขอ้มูลจากไอพีมลัติคาสต์
    แลว้ส่งไปยงัเวบ็เซอร์วิสท่ีผูรั้บบริการไดส้ร้างและลงทะเบียนไว้
    กบัโบรกเกอร์ 
 
 ในการทาํงานโบรกเกอร์จะเป็นผูก้าํหนดหวัขอ้และบญัญติัเอกสาร WSDL/WADL ซ่ึงผู ้
ใหบ้ริการนาํเอาไปสร้าง สตบัไวท่ี้ฝ่ังของตน และผูรั้บบริการนาํเอามาสร้างเวบ็เซอร์วิสท่ีฝ่ังของตน 
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โดยทาํการลงทะเบียนท่ีอยู่ของเว็บเซอร์วิสท่ีสร้างไวก้บัโบรกเกอร์ เม่ือขอ้มูลมีการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงผูใ้หบ้ริการจะส่งขอ้มูลมายงัโบรกเกอร์ผา่นสตบัท่ีไดส้ร้างไว ้และเม่ือโบรกเกอร์ไดรั้บ
ขอ้มูลกจ็ะทาํการส่งขอ้มูลกระจายต่อไปยงัผูรั้บบริการท่ีไดม้าลงทะเบียนไวผ้า่นไอพีมลัติคาสต ์ซ่ึง
เป็นการส่งขอ้มูลเพียงชุดเดียวและคร้ังเดียว ในส่วนฝ่ังผูรั้บบริการจะมีโปรแกรมเอเยนต์คอยรับ
ขอ้มูลและส่งขอ้มูลต่อไปยงัเวบ็เซอร์วิสตามท่ีผูรั้บบริการไดล้งทะเบียนไว ้ดงัภาพท่ี 3.9 ขา้งตน้ 
 

3.2  ระเบียบวธีิการวจัิย 
 
 3.2.1  วธีิการวิจยั 
 จากแนวคิดในการเรียกใชง้านเวบ็เซอร์วิสแบบผกผนั งานวิจยัช้ินน้ีไดน้าํเสนอแนวคิดใน
การใชง้านเครือข่ายให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  โดยเปล่ียนวิธีการส่งขอ้มูลจากลกัษณะเดิมท่ีเป็น
แบบยนิูคาสตเ์ปล่ียนเป็นแบบมลัติคาสตโ์ดยใชไ้อพีมลัติคาสต ์ และผลการทดลองจะไดจ้ากเวลา
เปรียบเทียบการตอบสนองของเคร่ืองผูรั้บบริการกบัเวลาท่ีถูกส่งไป   โดยแบ่งการทดลองออกเป็น 
2 ส่วน ซ่ึงส่วนแรกใชเ้วบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลรูปแบบเดิมเปรียบเทียบกบัการใชง้านผา่น
ไอพีมลัติคาสต ์  และหวัขอ้ท่ีสองนาํเวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP และ REST มาเปรียบเทียบโดยส่ง
ขอ้มูลผ่านไอพีมลัติคาสต์  ผลเวลาเปรียบเทียบของทั้งสองการทดลองจะเร่ิมจบัเวลาจากท่ีโบรก
เกอร์เร่ิมส่งขอ้มูลและเวลาท่ีเคร่ืองผูรั้บเร่ิมไดรั้บขอ้มูลจากนั้นมาเปรียบเทียบกนัแลว้นาํผลลพัธ์ท่ี
ไดข้องทุกๆ เคร่ืองท่ีใชใ้นการทดสอบคร้ังนั้นมารวมกนัเช่นทดสอบการส่งขอ้มูลจาํนวน 4 เคร่ือง
ดงัภาพท่ี 3.10 ผลท่ีไดจ้ากการทดลองมาจากเวลา 
 

Publisher Broker

Ts1

Subscriber 1
Tr1

Subscriber2

Tr2

Subscriber3

Tr3

Subscriber 4

Tr4
IP Multicast

(ข.) ทดลองส่งข้อมูลการทดสอบสอง

Publisher

Subscriber1

Tr1

Subscriber2

Tr2

Subscriber 3

Tr3

Subscriber 4

Tr4

Broker

(ก.) ทดลองส่งข้อมูลการทดสอบแรก

Ts1
Ts2
Ts3

Ts4

 
 
ภาพที ่3.10  ตวัอยา่งภาพท่ีใชใ้นการทดลอง 
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โดย Ts แทนเวลาท่ีส่งไปยงัผูรั้บบริการแต่ละเคร่ืองและ Tr แทนเวลาท่ีเคร่ืองผูรั้บขอ้มูลแลว้นาํผล
มารวมกนัเป็น Tt ดงัน้ี   

Tt1 = (Ts1-Tr1) + (Ts2-Tr2) + (Ts3-Tr3) + (Ts4-Tr4) 
ดงันั้นถา้มีการทดสอบจาํนวน 5 คร้ังโดยมีเคร่ืองทดสอบ 4 เคร่ืองผลการทดสอบจะมาจาก 
Tt1 = (Ts11 - Tr11) + (Ts12 - Tr12) + (Ts13 - Tr13) + (Ts14 - Tr14) 
Tt2 = (Ts21 - Tr21) + (Ts22 - Tr22) + (Ts23 - Tr23) + (Ts24 - Tr24) 
Tt3 = (Ts31 - Tr31) + (Ts32 - Tr32) + (Ts33 - Tr33) + (Ts34 - Tr34) 
Tt4 = (Ts41 - Tr41) + (Ts42 - Tr42) + (Ts43 - Tr43) + (Ts44 - Tr44) 
Tt5 = (Ts51 - Tr51) + (Ts52 - Tr52) + (Ts53 - Tr53) + (Ts54 - Tr54) 
 
สาํหรับการส่งขอ้มูลผา่นไอพีมลัติคาสตเ์ป็นลกัษณะกระจายโดยส่งขอ้มูลไปท่ีเดียวและคร้ังเดียวท่ี
ไอพีมลัติคาสตด์งันั้นเวลาส่งทั้ง 4 เคร่ืองจะเป็นเวลาเดียวกนัซ่ึงผลการทดลองจะมาจากการคาํนวณ
ดงัน้ี  

Tt1 = (Ts1-Tr1) + (Ts1-Tr2) + (Ts1-Tr3) + (Ts1-Tr4) 
ดงันั้นถา้มีจาํนวนการทดสอบเหมือนกบัขา้งบนผลการทดสอบจะมาจาก 
Tt1 = (Ts1 - Tr11) + (Ts1- Tr12) + (Ts1 - Tr13) + (Ts1 - Tr14) 
Tt2 = (Ts2 - Tr21) + (Ts2 - Tr22) + (Ts2 - Tr23) + (Ts2 - Tr24) 
Tt3 = (Ts3 - Tr31) + (Ts3 - Tr32) + (Ts3 - Tr33) + (Ts3 - Tr34) 
Tt4 = (Ts4 - Tr41) + (Ts4 - Tr42) + (Ts4 - Tr43) + (Ts4 - Tr44) 
Tt5 = (Ts5 - Tr51) + (Ts5 - Tr52) + (Ts5 - Tr53) + (Ts5 - Tr54) 
 
 3.2.2  วธีิการทดลอง 
 เคร่ืองท่ีใชใ้นการทดลองจะมีประสิทธิภาพทางดา้นฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์เหมือนกนัคือ
ใชร้ะบบปฏิบติัการ Windows 7 Enterprise Sp1 หน่วยประมวลผลเป็น Intel Core i5-4670S 
หน่วยความจาํขนาด 8 GB ดงัภาพท่ี 3.11 โดยโปรแกรมท่ีพฒันาเพ่ือใชใ้นการทดลองคร้ังไดใ้ช้
ภาษา C# และ Visual Studio 2012 เป็นเคร่ืองมือในการพฒันา  ใช ้Microsoft SQL Server 2012 เป็น
ฐานขอ้มูลในการเกบ็ขอ้มูล 
 การทดสอบจะแบ่งเคร่ืองท่ีใชง้านเป็น 3 ประเภทคือ เคร่ืองสาํหรับ Publisher      สาํหรับ
โบรกเกอร์และสําหรับผูรั้บบริการ  โดยการทดสอบจะเร่ิมจากเคร่ือง Publisher ทาํการส่งขอ้มูล
มายงัเคร่ืองโบรกเกอร์ซ่ึงใชโ้ปรแกรมดงัภาพท่ี  3.12 จะสังเกตเห็นว่ารูปแบบขอ้มูลท่ีส่งไปนั้นอยู่
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ภาพที ่3.11  
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ทั้งสองหวัขอ้
ลว้กจ็ะเร่ิมทาํ
นฐานขอ้มูลด
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ท่ีเ ร่ิมได้รับข้

ใชใ้นการทดล

r ท่ีใชส่้งขอ้มู

 

อจะใชข้อ้มูลชุ
าการส่งขอ้มูล
ดงัตวัอย่างภา
องและสาํหรับ
อพีมลัติคาสต์
น 10  20 แล
ข้อมูลลงฐาน

ลอง 

ลไปยงัโบรก

ชุดเดียวกนั 
ลไปยงัเคร่ืองผ
าพท่ี 3.13 ซ่ึง
บการทดสอบ
ตแ์สดงดงัภาพ
ละ 30 เคร่ืองซึ
นข้อมูลเพ่ือใ

กเกอร์ 

และในส่วน
ผูรั้บบริการโด
งภาพดงักล่าว
บในส่วนท่ีเป็น
พท่ี 3.14 สาํห
ซ่ึงเม่ือไดรั้บข้
ให้ได้ผลลัพ

นของโบ
ดยในการ
วเป็นการ
นไอพีมลั
รับเคร่ือง
ขอ้มูลจาก 
ธ์ในการ

 

 



 

 
ภาพที ่3.13  
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งฐานขอ้มูล 

de ท่ีส่งขอ้มูล

 

ลไปยงัไอพีมลัลติคาสต ์

 

 



  

บทที่ 4 
 

ผลการทดลอง 
 

 ในบทน้ีเป็นการเปรียบเทียบผลการทดลองเพ่ือพิสูจน์ว่าวิธีการใดสามารถประยกุตใ์ชง้าน
เวบ็เซอร์วิสใหมี้ประสิทธิภาพท่ีดีกวา่ซ่ึงในการทดลองไดแ้บ่งการทดสอบออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วน
แรกเป็นการนาํเอาเวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP มาเปรียบเทียบการส่งขอ้มูลแบบยนิูคาสตก์บัมลัติคาสต ์
และส่วนท่ีสองเปรียบเทียบเวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP และ REST โดยส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสต ์ซ่ึง
การทดลองแบบมลัติคาสต์ทุกส่วนจะกระทาํผ่านไอพีมลัติคาสต์ การทดสอบในแต่ละส่วนจะ
ทดลอง 10 คร้ังและในแต่ละคร้ังจะเก็บขอ้มูลการส่ง 10 คร้ัง มีหน่วยเป็น Millisecond ซ่ึงผลการ
ทดลองมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

4.1  ผลการทดลองส่วนแรก 
 
 การทดลองในส่วนแรกเป็นการนาํเอาเวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP มาเปรียบเทียบในการส่ง
ขอ้มูลยนิูคาสตแ์ละมลัติคาสตซ่ึ์งผลการทดสอบในการส่งขอ้มูลแบบยนิูคาสตแ์สดงดงัตารางท่ี 4.1 
สําหรับจาํนวนผูรั้บบริการ 10 เคร่ือง ตารางท่ี 4.2 สําหรับผูรั้บบริการ 20 เคร่ืองและตารางท่ี 4.3 
สาํหรับผูรั้บบริการจาํนวน 30 เคร่ืองและผลการทดสอบในการส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตจ์ะแสดงดงั
ตารางท่ี 4.4 สําหรับจาํนวนผูรั้บบริการ 10 ตารางท่ี 4.5 สําหรับจาํนวนผูรั้บบริการ 20 เคร่ืองและ
ตารางท่ี 4.6 สาํหรับผูรั้บบริการ 30 เคร่ืองตามลาํดบั 
 
ตารางที ่4.1  เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลแบบยนิูคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 10 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1 533 634 586 556 549 606 583 581 586 586 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
2 548 603 669 617 607 617 595 650 569 626 
3 591 573 550 579 562 580 634 643 597 597 
4 596 532 561 560 569 609 570 516 593 601 
5 606 630 599 617 677 584 569 605 627 614 
6 590 580 497 553 549 612 657 570 617 526 
7 559 621 629 610 610 562 576 573 643 646 
8 581 633 610 561 587 626 605 513 589 483 
9 549 590 670 650 654 601 564 553 522 570 
10 542 677 623 600 537 607 599 596 557 566 

 
 
ตารางที ่4.2  เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลแบบยนิูคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 20 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 1231 1202 1166 1236 1316 1180 1230 1135 1194 1087 
2 1215 1022 1191 1145 1191 1094 1262 1196 1208 1125 
3 1243 1163 1202 1266 1084 1149 1219 1159 1161 1138 
4 1208 1157 1163 1224 1192 1289 1214 1202 1082 1226 
5 1255 1086 1123 1134 1221 1106 1276 1081 1196 1132 
6 1112 1209 1246 1093 1152 1265 1197 1137 1242 1187 
7 1198 1188 1057 1170 1218 1116 1265 1233 1198 1212 
8 1091 1218 1218 1184 1135 1172 1179 1122 1179 1168 
9 1162 1106 1132 1243 1144 1282 1138 1241 1160 1136 

10 1262 1278 1197 1150 1171 1167 1193 1129 1201 1215 
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ตารางที ่4.3  เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลแบบยนิูคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 30 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 1853 1876 1848 1742 1829 1862 1763 1671 1872 1723 
2 1876 1729 1722 1766 1741 1737 1783 1871 1900 1795 
3 1869 1926 1824 1832 1825 1801 1820 1710 1783 1696 
4 1726 1818 1745 1806 1712 1883 1746 1789 1745 1762 
5 1732 1868 1781 1825 1912 1867 1717 1694 1897 1793 
6 1754 1862 1803 1733 1695 1770 1687 1849 1916 1693 
7 1787 1775 1888 1850 1790 1760 1848 1760 1787 1754 
8 1664 1882 1817 1746 1859 1774 1776 1821 1839 1867 
9 1793 1740 1758 1740 1736 1720 1717 1766 1656 1824 
10 1766 1761 1807 1823 1703 1759 1750 1749 1915 1828 

 
 
ตารางที ่4.4  เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 10 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 229 229 206 212 248 201 212 228 192 207 
2 205 196 211 209 236 210 213 216 207 219 
3 221 222 234 203 239 229 232 227 213 236 
4 202 232 226 234 223 223 240 196 212 230 
5 219 225 223 244 233 206 230 225 233 208 
6 223 199 227 250 240 223 229 219 227 231 
7 210 223 194 215 203 210 215 230 229 219 
8 214 226 194 200 239 191 227 246 235 216 
9 216 220 225 211 222 253 227 225 226 207 
10 227 228 237 226 245 234 222 217 226 228 
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ตารางที ่4.5  เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 20 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 452 408 427 459 444 451 406 469 435 416 
2 446 426 438 460 472 462 411 450 449 459 
3 430 436 464 469 456 441 462 429 428 405 
4 445 406 452 425 452 445 434 444 457 419 
5 455 415 446 471 462 442 470 430 428 460 
6 463 447 427 407 452 479 456 421 443 465 
7 455 451 443 442 469 413 472 425 475 463 
8 478 416 438 433 428 492 444 434 449 438 
9 443 430 453 496 444 441 486 473 458 457 
10 481 463 460 433 442 440 444 475 432 442 

 
 
ตารางที ่4.6  เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 30 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 674 672 723 669 679 648 657 692 650 643 
2 632 655 663 636 656 670 686 631 659 682 
3 674 662 687 659 656 638 673 665 659 665 
4 679 656 636 653 690 671 643 691 659 661 
5 623 655 673 645 636 640 665 619 674 674 
6 657 670 658 719 691 666 667 671 637 692 
7 637 658 659 673 656 675 671 656 672 648 
8 676 722 666 629 642 657 676 688 675 673 
9 699 628 655 670 702 652 634 679 654 689 
10 663 649 662 641 635 668 700 668 648 692 
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นาํค่าเฉล่ียของการทดลองของแต่ละตารางนาํมาสร้างเป็นกราฟดงัภาพท่ี 4.1 จะพบวา่การใชง้านไอ
พีมลัติคาสตใ์หเ้วลาตอบสนองท่ีมีประสิทธิภาพมากกว่าการส่งขอ้มูลรูปแบบเดิม 
 

 
 
ภาพที ่4.1  แสดงกราฟเปรียบเวลาตอบสนองในการทดลองแรก 
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4.2  ผลการทดลองส่วนทีส่อง 

 
 การทดลองในส่วนท่ีสองเป็นการนาํเว็บเซอร์วิสท่ีใชง้านอยู่ในปัจจุบนัคือ SOAP และ 
REST มาดาํเนินการเปรียบเทียบส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสต ์ซ่ึงผลการทดสอบของเวบ็เซอร์วิสแบบ 
SOAP แสดงดงัตารางท่ี 4.7 สาํหรับผูรั้บบริการ 20 เคร่ือง ตารางท่ี 4.8 สาํหรับผูรั้บบริการ 20 เคร่ือง
และตารางท่ี 4.9 สําหรับผูรั้บบริการ 30 เคร่ืองและผลการทดสอบของเว็บเซอร์วิสแบบ REST 
แสดงดงัตารางท่ี 4.10 สาํหรับผูรั้บบริการ 10 เคร่ือง ตารางท่ี 4.11 สาํหรับผูรั้บบริการ 20 เคร่ืองและ
ตารางท่ี 4.12 สาํหรับผูรั้บบริการ 30 เคร่ืองตามลาํดบั 
 
ตารางที ่4.7  เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 10 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 202 216 223 216 218 263 230 234 228 220 
2 208 216 220 223 259 236 212 210 228 242 
3 233 233 254 227 231 229 222 223 229 236 
4 209 212 239 232 226 242 230 233 219 226 
5 236 215 209 209 238 222 210 230 233 218 
6 210 238 226 218 208 198 217 210 254 223 
7 246 229 235 232 219 218 206 222 223 227 
8 239 224 223 212 210 237 210 199 220 233 
9 238 207 230 226 220 209 226 219 239 233 
10 239 209 215 218 210 240 222 222 230 219 
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ตารางที ่4.8  เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 20 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 438 449 414 479 454 452 464 414 459 475 
2 442 438 454 414 419 420 419 423 417 425 
3 411 448 436 428 455 427 454 443 475 465 
4 455 439 463 456 461 420 447 415 436 459 
5 451 446 476 424 439 443 461 449 442 462 
6 422 427 496 439 449 444 460 458 446 432 
7 472 438 442 441 455 442 420 437 425 458 
8 442 482 427 443 499 462 427 407 454 472 
9 442 438 444 439 453 433 452 432 451 449 
10 454 461 455 463 413 430 484 447 471 442 

 
 
ตารางที ่4.9  เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP ส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 30 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 702 677 654 704 642 676 615 662 650 654 
2 685 673 672 706 615 658 627 643 631 651 
3 691 689 671 679 696 684 631 662 671 640 
4 662 664 676 682 690 637 645 684 636 680 
5 705 662 672 704 664 642 667 640 642 623 
6 675 675 682 647 647 632 679 659 679 716 
7 696 669 693 649 667 640 685 683 653 708 
8 656 674 685 674 638 618 675 650 658 699 
9 636 679 666 678 668 696 668 692 694 669 
10 664 678 681 638 656 679 659 690 659 697 
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ตารางที ่4.10  เวบ็เซอร์วิสแบบ REST ส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 10 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 52 69 61 51 45 54 52 51 70 69 
2 52 69 59 58 55 52 66 56 65 51 
3 55 46 59 48 52 65 55 62 48 51 
4 65 66 49 56 52 63 54 54 51 62 
5 59 58 62 66 52 51 62 55 54 61 
6 58 55 53 49 55 48 57 61 69 69 
7 63 48 58 49 52 52 54 49 52 51 
8 61 64 54 52 65 45 54 61 59 52 
9 64 61 66 52 62 51 61 65 58 63 
10 51 45 45 53 57 58 53 46 58 66 

 
 
ตารางที ่4.11  เวบ็เซอร์วิสแบบ REST ส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 20 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 110 110 121 116 128 110 111 108 115 110 
2 107 121 103 100 107 122 101 106 122 118 
3 130 109 108 100 103 114 124 132 116 103 
4 114 120 126 114 121 123 92 101 126 119 
5 119 100 124 127 116 106 107 139 110 123 
6 101 121 103 128 103 107 107 124 98 115 
7 106 108 106 110 123 107 114 107 127 110 
8 114 128 119 120 121 110 102 134 117 103 
9 120 120 117 109 114 100 125 111 101 118 
10 117 124 114 107 135 111 109 120 105 125 
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ตารางที ่4.12  เวบ็เซอร์วิสแบบ REST ส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสตส์าํหรับผูรั้บบริการ 30 เคร่ือง 
 
คร้ัง

ทดสอบ 
รอบการทดสอบ 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 
1 170 189 168 180 190 186 185 151 183 193 
2 179 185 151 169 177 176 160 173 188 159 
3 177 157 169 173 178 177 167 170 167 173 
4 164 153 185 171 165 171 159 160 141 169 
5 187 180 175 155 168 155 157 155 192 178 
6 160 160 194 179 182 172 162 172 164 167 
7 172 150 154 179 153 180 176 154 187 147 
8 173 165 189 168 162 172 175 170 156 182 
9 153 182 161 168 165 159 173 147 173 162 
10 158 180 136 175 173 180 160 173 183 166 

 
 
 เม่ือนาํเอาแต่ละตารางของการทดลองมาหาค่าเฉล่ียแลว้สร้างเป็นกราฟดงัภาพท่ี 4.2 จะ
พบว่าการใชง้านเวบ็เซอร์วสิแบบ REST สามารถทาํงานไดร้วดเร็วกวา่เวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP 
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ภาพที ่4.2  แสดงกราฟเปรียบเวลาตอบสนองในการทดลองท่ีสอง 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 

 มลัติคาสตเ์ป็นการส่งขอ้มูลจากแหล่งหน่ึงและกระจายไปยงัผูรั้บพร้อมกนัซ่ึงเป็นการส่ง
ขอ้มูลออกไปเพียงคร้ังเดียวและชุดเดียวโดยผูรั้บนั้นจะได้รับขอ้มูลพร้อมๆ กนั   และจากการ
ทดลองในบทท่ีผ่านมาได้แบ่งการทดลองออกเป็น 2 ส่วนคือ ใช้เว็บเซอร์วิสแบบ SOAP 
เปรียบเทียบการส่งขอ้มูลระหว่างยนิูคาสตก์บัมลัติคาสตแ์ละใชเ้วบ็เซอร์วิสแบบ SOAP และ REST 
มาเปรียบเทียบการส่งขอ้มูลแบบมลัติคาสต์โดยจะใช้เวลาตอบสนองเปรียบเทียบผลการทดลอง
เพ่ือใหมี้การประยกุตใ์ชง้านเวบ็เซอร์วิสท่ีใชง้านเครือข่ายอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

5.1  สรุปผลวจัิย 

 
 จากผลการทดลองแรกท่ีนาํเอาเว็บเซอร์วิสแบบ SOAP มาเปรียบเทียบการส่งขอ้มูล
แบบเดิมกบัการใชไ้อพีมลัติคาสตจ์ะพบว่าการส่งขอ้มูลโดยใชไ้อพีมลัติคาสตใ์ห้เวลาตอบสนองท่ี
ดีกว่าเปรียบเทียบเป็นเปอร์เซ็นตด์งัตารางท่ี 5.1, 5.2 และ 5.3 สาํหรับการทดลองจาํนวนเคร่ือง 10 
20 และ 30 ตามลาํดบั  จากการท่ีไอพีมลัติคาสต์ให้เวลาตอบสนองท่ีดีกว่าการส่งขอ้มูลแบบยูนิ
คาสตเ์น่ืองจากตวัโปรโตคอลถูกออกมาให้รองรับการส่งขอ้มูลขนาดใหญ่หรือขอ้มูลจาํนวนมาก
โดยเป็นการส่งขอ้มูลออกไปเพียงชุดเดียวและคร้ังเดียวจากจุดหน่ึงไปยงัผูรั้บหลายจุดซ่ึงจะไดรั้บ
ขอ้มูลพร้อมๆ กนัโดยไม่มีการตรวจสอบว่าผูรั้บไดรั้บขอ้มูลครบถว้นหรือไม่ซ่ึงจะแตกต่างจากการ
ส่งขอ้มูลแบบยูนิคาสต์ท่ีตอ้งมีการสร้างทางเช่ือม ตรวจสอบขอ้มูลของฝ่ังผูรั้บว่าไดรั้บครบถว้น
หรือเปล่าจึงทาํใหก้ารส่งขอ้มูลในแต่ละคร้ังนั้นใชเ้วลามากกวา่ 
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ตารางที ่5.1  เปรียบเทียบความเร็วในการส่งขอ้มูลการทดลองแรกจาํนวน 10 เคร่ืองเป็นเปอร์เซ็นต ์
 
คร้ังที่
ทดสอบ 

เวลาเฉลีย่ 10 เคร่ือง 

Unicast Multicast ผลต่าง Multicast Better than (%) 
1 537.50 228.00 309.50 57.58 
2 655.50 228.50 427.00 65.14 
3 604.50 221.50 383.00 63.36 
4 578.00 219.00 359.00 62.11 
5 543.00 246.50 296.50 54.60 
6 606.50 217.50 389.00 64.14 
7 591.00 217.00 374.00 63.28 
8 588.50 222.50 366.00 62.19 
9 571.50 209.00 362.50 63.43 

10 576.00 217.50 358.50 62.24 
 
 
ตารางที ่5.2  เปรียบเทียบความเร็วในการส่งขอ้มูลการทดลองแรกจาํนวน 20 เคร่ืองเป็นเปอร์เซ็นต ์
 
คร้ังที่
ทดสอบ 

เวลาเฉลีย่ 20 เคร่ือง 

Unicast Multicast ผลต่าง Multicast Better than (%) 
1 1246.50 466.50 780.00 62.58 
2 1240.00 435.50 804.50 64.88 
3 1181.50 443.50 738.00 62.46 
4 1193.00 446.00 747.00 62.62 
5 1243.50 443.00 800.50 64.37 
6 1173.50 445.50 728.00 62.04 
7 1211.50 425.00 786.50 64.92 
8 1132.00 472.00 660.00 58.30 
9 1197.50 433.50 764.00 63.80 

10 1151.00 429.00 722.00 62.73 
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ตารางที ่5.3  เปรียบเทียบความเร็วในการส่งขอ้มูลการทดลองแรกจาํนวน 30 เคร่ืองเป็นเปอร์เซ็นต ์
 
คร้ังที่
ทดสอบ 

เวลาเฉลีย่ 30 เคร่ือง 

Unicast Multicast ผลต่าง Multicast Better than (%) 
1 1809.50 668.50 1141.00 63.06 
2 1818.50 660.50 1158.00 63.68 
3 1827.50 692.50 1135.00 62.11 
4 1782.50 655.00 1127.50 63.25 
5 1766.00 657.00 1109.00 62.80 
6 1810.50 658.00 1152.50 63.66 
7 1756.50 678.50 1078.00 61.37 
8 1710.00 680.00 1030.00 60.23 
9 1893.50 649.00 1244.50 65.72 

10 1775.50 667.50 1108.00 62.40 
 
 
 ในส่วนการทดลองท่ีสองนาํเวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP และ REST มาเปรียบเทียบการส่ง
ขอ้มูลแบบมลัติคาสตจ์ะพบว่าเวบ็เซอร์วิสแบบ REST ให้เวลาตอบสนองท่ีดีกว่าเปรียบเทียบเป็น
เปอร์เซ็นตด์งัตารางท่ี 5.4 5.5 และ 5.6 สาํหรับการทดลองจาํนวนเคร่ือง 10 20 และ 30 ตามลาํดบั  
การท่ีเวบ็เซอร์วิสแบบ SOAP มีเวลาท่ีตอบสนองท่ีชา้กว่าเวบ็เซอร์วิสแบบ REST เน่ืองจากเวบ็
เซอร์วิสแบบ SOAP เวลารับส่งตอ้งแปลงใหอ้ยูรู่ปโปรโตคอล SOAP และทาํใหข้นาดขอ้มูลท่ีส่งมี
ขนาดท่ีใหญ่กวา่เวบ็เซอร์วิสแบบ REST 
 
ตารางที ่5.4  เปรียบเทียบความเร็วในการส่งขอ้มูลการทดลองสองจาํนวน 10 เคร่ืองเป็นเปอร์เซ็นต ์
 
คร้ังที่
ทดสอบ 

เวลาเฉลีย่ 10 เคร่ือง 

SOAP REST ผลต่าง REST Better than (%) 
1 220.50 51.50 169.00 76.64 
2 212.50 57.00 155.50 73.18 
3 219.00 53.00 166.00 75.80 
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ตารางที ่5.4  (ต่อ) 
 
คร้ังที่
ทดสอบ 

เวลาเฉลีย่ 10 เคร่ือง 

SOAP REST ผลต่าง REST Better than (%) 
4 217.00 52.00 165.00 76.04 
5 214.00 51.00 163.00 76.17 
6 251.50 56.00 195.50 77.73 
7 226.00 52.50 173.50 76.77 
8 228.00 48.50 179.50 78.73 
9 229.00 64.00 165.00 72.05 

10 219.50 67.50 152.00 69.25 
 
 
ตารางที ่5.5  เปรียบเทียบความเร็วในการส่งขอ้มูลการทดลองสองจาํนวน 20 เคร่ืองเป็นเปอร์เซ็นต ์
 
คร้ังที่
ทดสอบ 

เวลาเฉลีย่ 20 เคร่ือง 

SOAP REST ผลต่าง REST Better than (%) 
1 220.50 51.50 169.00 76.64 
2 212.50 57.00 155.50 73.18 
3 219.00 53.00 166.00 75.80 
4 217.00 52.00 165.00 76.04 
5 214.00 51.00 163.00 76.17 
6 251.50 56.00 195.50 77.73 
7 226.00 52.50 173.50 76.77 
8 228.00 48.50 179.50 78.73 
9 229.00 64.00 165.00 72.05 

10 219.50 67.50 152.00 69.25 
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ตารางที ่5.6  เปรียบเทียบความเร็วในการส่งขอ้มูลการทดลองสองจาํนวน 30 เคร่ืองเป็นเปอร์เซ็นต ์
 
คร้ังที่
ทดสอบ 

เวลาเฉลีย่ 30 เคร่ือง 

SOAP REST ผลต่าง REST Better than (%) 
1 683.00 164.00 519.00 75.99 
2 677.50 184.50 493.00 72.77 
3 667.50 152.00 515.50 77.23 
4 671.00 177.50 493.50 73.55 
5 649.00 181.50 467.50 72.03 
6 677.50 183.00 494.50 72.99 
7 637.00 172.50 464.50 72.92 
8 676.00 162.00 514.00 76.04 
9 654.50 183.00 471.50 72.04 

10 675.50 179.50 496.00 73.43 
 
 

5.2  ข้อเสนอแนะ 

 
 การทดสอบมลัติคาสต์โดยใชไ้อพีมลัติคาสต์มีขอ้จาํกดัคือเป็นรูปแบบการส่งขอ้มูลทาง
เดียวซ่ึงผูส่้งทาํการส่งขอ้มูลออกไปแลว้ไม่ทราบว่าผูรั้บจะไดรั้บขอ้มูลครบถว้นหรือไม่ ดงันั้นหาก
มีโปรโตคอลหรือเทคนิคอ่ืนท่ีสามารถนาํมาประยกุตเ์พ่ือยนืยนัการรับส่งขอ้มูลระหว่างกนัจะทาํให้
การประยกุตใ์ชง้านเวบ็เซอร์วิสมีประสิทธิภาพสูงข้ึนไปอีก 
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