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บทคัดย่อ 
การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและ
วิเคราะห์กลยุทธ์การบริหารการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุสมบัติ รวมรวมข้อมูล
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการวิจัยเอกสาร จากนั้นจึงด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
เนื้อหา ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุสมบัติ  
ประกอบด้วย การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทาง
ปัญญา และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ส าหรับกลยุทธ์การบริหารของนาย
พินิจ จารุสมบัติ ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ส าคัญ ได้แก่ การแก้ไขปัญหาที่ต้นเหตุ การให้
ก่อนรับ การครองใจคน การแบ่งปันความส าเร็จ การยึดมั่นพันธสัญญา และการสร้าง
มิตรสัมพันธ์ โดยแต่ละกลยุทธ์ต่างเกี่ยวโยงสัมพันธ์กันในเชิงการส่งเสริมและสนับสนุน
ระหว่างกัน 
 

ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง; กลยุทธ์ในการบริหาร; พินิจ จารุสมบัติ 
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Abstract 
This qualitative research aims to study transformational leadership and 
analyze strategy in administration of Pinij Jarusombat. Data collection 
was compiled by using in-depth interviews and documentary research. 
The qualitative data is analyzed by content analysis. The results are 
found that Pinij Jarusombat’s transformational leadership consists of 
idealized influence, inspiration motivation, intellectual stimulation and 
individualized consideration. While his strategy in administration consists 
of 6 strategies; root cause problem solving, giving before receiving, wining 
the other's heart, sharing success, adhering commitment and making 
friendship. All strategies support and are related to each other. 
 

Keywords: Transformational Leadership; Administrative Strategy; Pinij 
Jarusombat 
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บทน า 
การบริหารจัดการภายใต้บริบทของความเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกทั้งใน

ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี กฎหมาย สิ่งแวดล้อม และการแข่งขันเชิง
คุณภาพ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ถือเป็นปัจจัย
ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ โดยกานต์ 
บุญศิริ และพจนารถ พรเจริญวิโรจน์ (2557) สะท้อนว่า ความส าเร็จของงานทุกด้าน
ขึ้นอยู่กับผู้บริหารหรือผู้น าที่จะวินิจฉัยสั่งการ หรือตัดสินใจแก้ปัญหาต่าง ๆ เพื่อให้งาน
เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งบุคคลที่เป็นผู้น าย่อมจะมีภาวะผู้น าอยู่ในตนเอง ดังนั้น ภาวะผู้น า
จึงเปรียบเสมือนอาวุธประจ ากายของผู้บริหารและผู้น าที่เป็นนักบริหารมืออาชีพ โดย
ตัวช้ีวัดการน าอย่างมืออาชีพของผู้บริหารคือ ผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงาน 
ดังนั้น ผู้น าต้องกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดการเปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติงานและการคิดค้นสิ่ง
ใหม่ โดยโน้มน้าวจูงใจผู้อื่นให้ร่วมมือกันในการปฏิบัติงานและมุ่งไปยังเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
โดยไม่เน้นการใช้อ านาจในเชิงการบังคับให้ผู้อื่นท าในสิ่งที่ตนต้องการ และผู้น าต้องท า
ตนให้เป็นแบบอย่างด้วย ซึ่งมีความสอดคล้องกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง คือ กระบวนการและพฤติกรรมที่ผู้น าใช้อิทธิพล
และอ านาจในการกระตุ้น จูงใจ ผลักดัน ช้ีแนะและช้ีน าให้บุคคลอื่นเกิดความเต็มใจใน
การกระตือรือร้นปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกลุ่มหรือองค์การ (พรนพ 
พุกกะพันธ์, 2554) โดยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงสามารถแยกออกเป็น 2 ส่วน คือ 
ส่วนแรกเป็นเรื่องเกี่ยวกับการสร้างวิสัยทัศน์ (Vision) การก าหนดทิศทาง (Direction) 
ค่านิยม (Values) และวัตถุประสงค์ (Purposes) กับอีกส่วนหนึ่งเกี่ยวกับการท าให้เกิด
แรงบันดาลใจ (Inspiriting) และการจูงใจ (Motivating) ให้คนท างานตามวิสัยทัศน์
และวัตถุประสงค์ร่วมกัน (สมบัติ กุสุมาวลี, 2556) ซึ่งภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงส่วน
ใหญ่จะได้รับอิทธิพลมาจากทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของเบิร์น (Burns อ้างถึง
ใน รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2550) ซึ่งเบิร์น (Burns) มีแนวคิดว่า ภาวะผู้น าการ
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เปลี่ยนแปลงอาจจะมีการแสดงออกโดยผู้ใดก็ได้ ต าแหน่งใดก็ได้ภายในองค์การ ซึ่งอาจ
เป็นได้ทั้งผู้น าหรือผู้ตาม 

ส าหรับประเทศไทยอาจกล่าวได้ว่ามีบุคคลหลายคนที่เป็นผู้มีภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงในมุมมองของคนไทยด้วยกันเอง แต่บุคคลที่มีบทบาทและได้รับการ
ยอมรับจากผู้น าในประเทศเพื่อนบ้าน โดยเฉพาะในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว (สปป.ลาว) ว่าเป็นผู้ที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่น่าสนใจมากที่สุด คือ “นาย
พินิจ จารุสมบัติ” เนื่องจากนายพินิจ จารุสมบัติ ถือเป็นบุคคลที่มีส่วนส าคัญในการ
สร้างการเปลี่ยนแปลงในเชิงการบริหารจัดการทั้งในภาครัฐและภาคธุรกิจ โดยเป็นการ
สร้างการเปลี่ยนแปลงทั้งในระดับบุคคลและระดับสังคมใน สปป.ลาว โดยเฉพาะในมิติ
ด้านการศึกษา นายพินิจ จารุสมบัติ ได้มีบทบาทส าคัญในการช่วยเหลือและสนับสนุน
งบประมาณในการก่อสร้างอาคารเรียนของโรงเรียนมัธยมในแขวงหลวงพระบาง และ
สนับสนุนงบประมาณในการส่งเสริมให้ข้าราชการ นักศึกษา และนักธุรกิจใน สปป.ลาว 
ได้การเดินทางไปศึกษาดูงานในประเทศไทยหลายครั้ง เพื่อให้เพิ่มพูนประสบการณ์และ
ทักษะในการบริหารงาน ดังนั้น นายพินิจ จารุสมบัติ จึงได้รับความไว้วางใจ ความช่ืน
ชม และความนับถือจากคณะผู้บริหารในรัฐบาล สปป.ลาว เป็นอย่างมาก ส่งผลต่อการ
เช่ือมความร่วมมือและความสัมพันธ์อันดีของทั้งสองประเทศทั้งในระดับจังหวัดและ
ระดับรัฐบาลด้วย 

นอกจากนี้ นายพินิจ จารุสมบัติ ยังมีบทบาทส าคัญในการสานความสัมพันธ์
ระหว่างไทยและ สปป.ลาว ทั้งในระดับรัฐและระดับเกษตรกรชาวสวนยางพาราให้มี
กิจกรรมร่วมกันทุก ๆ ปี ทั้งในเรื่องการค้าชายแดน การแลกเปลี่ยนความรู้เพื่อสร้าง
ความเข้าใจระหว่างคนไทย-คนลาว เช่น ความรู้เรื่องการแปรรูป สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่
ยางพารา ได้แก่ ยางแผ่นรมควัน ยางแผ่นลูกเต๋า รวมถึงการส่งออกยางพาราประเทศ
จีน เป็นต้น (วิสวัส โยธา, 2555; ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2556) เนื่องจากการที่นาย
พินิจ จารุสมบัติ ได้เป็นผู้บุกเบิกในการปลูกยางพาราในจังหวัดบึงกาฬ (ตรงข้ามเมือง
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ปากซัน สปป.ลาว) และสวนยางพาราของนายพินิจ จารุสมบัติ ถือเป็น “สวนยางพารา
ตัวอย่าง” ที่มีกระบวนการผลิตแบบครบวงจร ตั้งแต่การเพาะกล้า ติดตา ปลูก กรีด ท า
ยางแผ่น ยางก้อนถ้วย รวมถึงการผลิตปุ๋ยอินทรีย์ทีน่ ามูลค้างคาวจาก สปป.ลาว มาเป็น
ส่วนผสมส าคัญด้วย (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2555) ส่งผลให้มีเกษตรกรชาวสวน
ยางพาราจากหลายจังหวัดของไทยและ สปป.ลาว ไปศึกษาดูงานอย่างต่อเนื่อง  

ปัจจุบัน นายพินิจ จารุสมบัติ ด ารงต าแหน่งนายกสมาคมวัฒนธรรมและ
เศรษฐกิจไทย-จีน และประธานสภาวัฒนธรรมไทย-จีนและส่งเสริมความสัมพันธ์ อีกทั้ง 
นายพินิจยังถือเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญต่อการวางยุทธศาสตร์เส้นทางการค้ากับประเทศ
ใกล้เคียงที่ส าคัญ คือ จังหวัดบึงกาฬ (ไทย) – เมืองปากซัน (สปป.ลาว) - จังหวัดฮาติงห์ 
(เวียดนาม) โดยการเชิญชวนนักลงทุนจากประเทศจีนให้เข้ามาตั้งโรงงานแปรรูป
ยางพาราที่จังหวัดบึงกาฬ (การร่วมทุนก่อตั้งโรงงานแปรรูปน้ ายางระหว่างไทย-จีน) 
เพื่อช่วยเหลือเกษตรกรชาวสวนยางพารา (สุจิต เมืองสุข, 2560) ซึ่งสิ่งเหล่านี้ต่างก็เป็น
นโยบายที่รัฐบาลทั้งประเทศไทย - สปป.ลาว พยายามส่งเสริมให้เกิดขึ้น 

เป็นที่ทราบกันดีว่านายพินิจ จารุสมบัติ ถือเป็นนักการเมืองคนส าคัญคนหนึ่ง
และมีบทบาทในการด ารงต าแหน่งทางการบริหารในภาครัฐของไทยหลายกระทรวง 
เช่น รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงคมนาคม รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทย 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
สาธารณสุข รัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม และรองนายกรัฐมนตรี เป็นต้น ซึ่ง
ในช่วงเวลาดังกล่าวรัฐบาลไทยเองก็มีปัญหาความขัดแย้งตามแนวชายแดนกับ สปป.
ลาว นายพินิจ จารุสมบัติ เคยได้เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาและลดความขัดแย้งตาม
แนวชายแดนไทย-สปป.ลาวต่อคณะรัฐมนตรีในขณะนั้นและผลักดันไปสู่การปฏิบัติ 
ส่งผลให้รัฐบาล สปป.ลาว มีมุมมองตอ่รัฐบาลไทยในทิศทางที่ดีขึ้นเป็นล าดับ  

จะเห็นได้ว่า นายพินิจ จารุสมบัติ เป็นบุคคลที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
โดยเฉพาะในมุมมองของคณะผู้บริหารในรัฐบาล สปป.ลาว รวมถึงอดีตข้าราชการและ
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นักธุรกิจส่วนหนึ่งใน สปป.ลาว ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาและเรียนรู้ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงในเชิงการบริหารจัดการของนายพินิจ จารุสมบัติ โดยเฉพาะกลยุทธ์ใน
การบริหารภายใต้เง่ือนไขบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเช่นนี้ ซึ่งผู้น ายุคใหม่ทั้ง
ภาครัฐและภาคธุรกิจในประเทศไทยและ สปป.ลาว สามารถน าไปประยุกต์ ใช้ในเชิง
บริหารจัดการได้ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1) เพื่อศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุสมบัติ  
2) เพื่อวิเคราะห์กลยุทธ์ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุ

สมบัติ : ผ่านบริบทความสัมพันธ์ระหว่างไทยและ สปป.ลาว 
 

วิธดี าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดย
ศึกษาข้อมูลจาก 2 รูปแบบ ดังนี้  

1) วิธีการวิจัยเอกสาร (Documentary research) ที่เกี่ยวข้องกับนายพินิจ 
จารุสมบัติ โดยใช้ข้อมูลจากเอกสาร และข่าวสารในปัจจุบัน ประกอบการวิเคราะห์
ข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ได้แก่ หนังสือ ต าราทางวิชาการ หนังสือพิมพ์ บทความ บท
วิเคราะห์ ค าปราศรัย ปาฐกถา ข้อมูลทางเว็บไซต์ และงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้ก่อนแล้ว 
ซึ่งเป็นประโยชน์และจ าเป็นอย่างยิ่งในการที่จะช่วยให้เกิดความเข้าใจต่อประเด็นต่างๆ 
เกี่ยวกับประเด็นคุณลักษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุสมบัติ  

2) วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ประกอบด้วย นายพินิจ จารุสมบัติ ผู้ที่เคยร่วมงานและ/หรือผู้ที่ยังร่วมกันงานกับนาย
พินิจ จารุสมบัติ ในปัจจุบัน รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องในเชิงสถานการณ์หรือเหตุการณ์ส าคัญ 
จ านวน 7 คน โดยอาศัยเทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
ดังนี้ 1) นายพินิจ จารุสมบัติ 2) นักการเมือง สปป.ลาว จ านวน 1 คน 3) ข้าราชการ 
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สปป.ลาว  จ านวน 1 คน 4) นักธุรกิจไทยใน สปป.ลาว จ านวน 2 คน 5) ผู้จัดการสวน
ยางพารา จ านวน 1 คน และ6) อดีตข้าราชการในจังหวัดบึงกาฬ จ านวน 1 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
(Semi-Structure) โดยอาศัยการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยวิธีการตรวจสอบ
แบบสามเส้า (Triangulation) (สุภางค์ จันทวานิช, 2552) และใช้วิธีการวิเคราะห์เชิง
เนื้อหา (Content analysis) เชิงเปรียบเทียบกับทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ตามแนวคิดของบาส (Bernard M. Bass, 1997 อ้างถึงใน ณัฐภรณ์ เอกนราจินดาวัฒน์
, ม.ป.ป) รวมถึงการวิเคราะห์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและกลยุทธ์ในการบริหารของ
นายพินิจ จารุสมบัติ โดยการหาข้อสรุป การตีความ และการตรวจสอบความถูกต้อง
ของผลการวิจัย (Conclusion interpretation and verification) ตามแนวทางของ
ชาย โพธิสิตา (2554)  

 

ผลการวิจัย 
จากการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและ

กลยุทธ์การบริหารการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุสมบัติ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุสมบัติ ประกอบด้วย การ

มีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

(1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ พบว่า นายพินิจ จารุสมบัติ เป็นบุคคล
ที่มกีล้าคิด กล้าท า มีความกล้ารับผิดชอบ โดยเฉพาะในมิติด้านการพัฒนา ซึ่งช่วยสร้าง
ความเช่ือมั่นและเป็นที่ยอมรับของผู้ร่วมงาน กลายเป็นแบบอย่างที่น่ายกย่องและนับ
ถือ สะท้อนผ่านมุมมองของรัฐมนตรี สปป.ลาว ในปัจจุบันและข้าราชการใน สปป.ลาว 
ดังนี ้

“.. .ถ้ามองในเชิงการบริหาร ท่านพินิจถือเป็นผู้บริหารที่มี
ความสามารถด้านการน า โดยเฉพาะด้านการพัฒนา เพราะเป็นคนที่กล้าคิด 
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กล้าท า กล้ารับผิดชอบ...ซึ่งมุมมองของคนลาวมองท่านพินิจ ว่าเป็นคนที่มี
ความกล้าคิด กล้าท า มีความกล้ารับผิดชอบ ในสิ่งที่พูดไปท าไป และถ้าว่ามี
สิ่งไหนที่ไม่ถูกต้อง ก็กล้ารับว่าอันนี้ต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง...”  
(รัฐมนตรี สปป.ลาว, สัมภาษณ์ 16 กุมภาพันธ์ 2562)  

“...แต่ละคนมีสไตล์ของใครของมัน ท่านพินิจก็มีสไตล์หนึ่ง หรือถ้า
ดูจากมุมเราท่านก็จะผสมผสานมีสไตล์ของนักธุรกิจในการบริหารคือมันต้อง
เด็ดขาด... ผสมกับนิสัยนักเลงที่แสดงถึงความจริงใจถ้าคนมองแบบผิวเผินก็
จะดูว่าเป็นคนท่ีมีความมั่นใจตั้งใจ ซึ่งความจริงใจบอกความตั้งใจ... เมื่อท่าน
พูดแล้วท่านก็ท า แต่คนส่วนใหญ่จะพูดแล้วก็ไม่ค่อยท าพูดไปแลว้ก็หายไปเลย 
บุคลิกจะเป็นการสร้างความมั่นใจว่าจะท าอะไรยังไง มีการเดินแผนหรือวาง
แผนการท างานต่ออย่างไร...” (ข้าราชการใน สปป.ลาว, สัมภาษณ์ 16 
กุมภาพันธ์ 2562) 
นอกจากน้ี การค านึงถึงประโยชน์ของผู้อื่นและส่วนรวมถือเป็นประเด็นส าคัญ

ในด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ของนายพินิจ จารุสมบัติ โดยเฉพาะแนวคิด 
“การให้ก่อนรับ” สะท้อนผ่านนักธุรกิจไทยใน สปป.ลาว และค าให้สัมภาษณ์จากนาย
พินิจ จารุสมบัติ ดังนี ้

“...เมื่ออยู่ในองค์กรที่ไม่ใช่เชิงธุรกิจแบบเต็มที่ก็เป็นองค์กรที่
ขับเคลื่อนในเชิงความสัมพันธ์ทั้งในเชิงธุรกิจสังคม และการช่วยเหลือผู้คน 
เช่น กรณีที่การท า MOU ส ารวจเหมืองแร่ที่หลวงพระบาง ซึ่งตอนนั้นยังไม่ได้
รู้ว่าจะมีแร่หรือมีอะไรหรือเปล่า แต่ท่านพินิจก็ไปบริจาคนะ ประมาณ 
200,000 บาทปี 2012 เพื่อสร้างโรงเรียนก่อน คือเป็นที่งงมาก เพราะยัง
ไม่ได้อะไรเลย แต่แกบอกว่าต้อง Give and Take ต้องให้ แล้วก็มีคนมาร่วม
ลงขันช่วยแกด้วย เออ แกก็เป็นหลักในการท าแล้วไม่ขอติดช่ือด้วย ไม่ขอติด
ช่ือบริษัทอยู่บนป้ายโรงเรียนนั้นด้วย... คิดว่านี่เป็นเรื่องส าคัญนะที่รู้จักให้ใน
สังคมแบบนี้ในสังคมที่ขาดแคลน การให้เป็นเรื่องที่เราอาจจะมองว่าใน
มุมมองรุ่นใหม่มันรู้สึกว่าธรรมดาของการท า CSR  แต่ว่ามันเป็นเรื่องของ
จังหวะเป็นเรื่องของการตัดสินใจที่ส าคัญที่ท าให้ background ทางสังคม
ของเราดีมากที่หลวงพระบาง ตัดสินใจบริจาคเงินสร้างอาคารเรียนหลังหนึ่ง
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ในโรงเรียนมัธยม มีนักธุรกิจที่มาร่วมลงขันคือคนจีน แล้วก็จะเห็นเหตุการณ์
แบบน้ีบ่อย...” (นักธุรกิจไทยใน สปป.ลาว, สัมภาษณ์ 4 กุมภาพันธ์ 2562) 

“...ธุรกิจในลาวก็ไม่ได้คิดว่าจะไปเริ่มต้นท าธุรกิจอะไรหรอก  เป็น
เรื่องของมิตรสัมพันธ์มิตรไมตรีระหว่างคนในอินโดจีนด้วยกันเราก็ต้องเปลี่ยน
สนามรบเป็นสนามการค้าอุดมการณ์ของพลเอกชาติชาย ชุณหะวัณ นี่มัน
ถูกต้องจะไปรบกันท าไมเรามาร่วมกันพัฒนาดีกว่า ช่องทางมันมีเยอะ ความ
รุ่งเรืองมันมีมาก เรามัวมาทะเลาะกันไม่มีประโยชน์อะไรเลยมีแต่เสียหาย
เสียชีวิตเสียทรัพย์สินอะไรต่างๆ ก็เห็นด้วยอะไรที่จะร่วมมือกันได้เราก็ร่วม
บนพื้นฐานของความเสมอภาคความยุติธรรมความเท่าเทียมกัน อันนี้ก็เป็น
เรื่องที่เอาเป็นหลักการเดินมาตลอด ก็ไม่ได้คิดจะไปแสวงหาก าไรอะไรเพราะ
ชีวิตนี้ก าไรคือการได้ช่วยประชาชนคนยากคนจนคนด้อยโอกาส ดีที่สุดส าคัญ
ที่สุด แล้วสร้างมิตรไปที่ไหนมีแต่เพื่อนมีแต่มิตรนี้มันมีก าไรมหาศาลตรงนี้ นี่
เป็นทรัพย์สินที่มีค่าที่สุด...” (พินิจ จารุสมบัติ, สัมภาษณ์ 16 กุมภาพันธ์ 
2562)  
รวมไปถึงความมั่นคงทางอารมณ์และสามารถควบคุมอารมณ์ได้ในทุก

สถานการณ์ เพื่อน าไปสู่วิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกัน ก็มีความส าคัญในมิติการมี
อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์เช่นเดียวกัน ดังค าให้สัมภาษณ์ของรัฐมนตรี สปป.ลาว และ
นักธุรกิจไทยใน สปป.ลาว ดังน้ี 

“.. .ถ้ามองในเชิงการบริหาร ท่านพินิจถือเป็นผู้บริหารที่ มี
ความสามารถด้านการน า โดยเฉพาะด้านการพัฒนา เพราะเป็นคนที่กล้าคิด 
กล้าท า กล้ารับผิดชอบ แต่ถ้ามีสิ่งไหนท่ีไม่ถูกใจ ก็มักจะพูดหรือกล่าวออกมา
แบบตรง ๆ หรือถ้ามีสิ่งใดที่คิดว่ายุ่งยากมาก ก็จะบอกว่าให้คนอื่นไป
รับผิดชอบ ท่านจะไม่เข้าไปยุ่งเกี่ยว เพราะเกรงว่าจะมีปัญหาสิ่งอื่นตามมา 
เช่น ความเข้าใจบ้าง หรือไม่เข้าใจบ้าง...” (รัฐมนตรี สปป.ลาว, สัมภาษณ์ 16 
กุมภาพันธ์ 2562) 

“...บางทีอาจจะใจร้อน ซึ่งก็เป็นด้านตรงข้ามของคนที่เป็นผู้น า
ลักษณะนี้อยู่แล้ว คือมันต้องตัดสินใจเร็วบางทีข้อมูลรายละเอียดจะไม่พอไม่
รอบด้าน ท าให้เกิดความผิดพลาดได้ ในการเป็นผู้น าลักษณะนี้มันท าให้คน
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อื่นจะมองว่าเหมือนกับเป็นแกนกลางของระบบอุปถัมภ์ โดยอาจจะมองว่าไม่
มีระบบเหตุผลที่แบบองค์กรธุรกิจทั่วไปท่านท าเหมือนใจนักเลง...  แต่ว่าใน
การท างานแบบการส ารวจแร่ต้องการคนแบบนี้ไง เพราะเราจะมีเหตุผลได้ใน
ระดับหนึ่ง เพราะว่าถ้าคุณไม่เช่ือก็ไปต่อไม่ได้ ถ้าไม่เช่ือก็จบ... การใจร้อน
สร้างผลกระทบในแง่ลบต่อการบริหารงานไหม  ก็มีบ้าง เช่น คนที่มาสัมผัส
ใหม่ก็ไม่เข้าใจ... แต่พออยู่แล้วสัมผัสกันไปถึงจะเข้าใจว่ามันเป็นด้านตรงข้าม
ของเหรียญ แต่แกก็รักลูกน้องก็ดูแลลูกน้อง...” (นักธุรกิจไทยใน สปป.ลาว, 
สัมภาษณ์ 8 กุมภาพันธ์ 2562) 
(2) การสร้างแรงบันดาลใจ พบว่า นายพินิจ จารุสมบัติ ได้มีส่งเสริมให้มีการ

ท างานเป็นทีม มีความรู้สึกและมีความคิดในเชิงบวกเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย รวมถึงการ
ช่วยให้ผู้ร่วมงานมองข้ามผลประโยชน์ส่วนตน แล้วมุ่งไปสู่ผลประโยชน์และความส าเร็จ
ของกลุ่มได้ สะท้อนผ่านบทให้สัมภาษณ์ของรัฐมนตรี สปป.ลาว และนักธุรกิจไทยใน 
สปป.ลาว ดังน้ี 

“...ท่านพินิจก็เข้าไปในรูปแบบของลงทุนการส ารวจบ่อแร่ ซึ่งเป็น
โครงการตามกฎหมายของลาว แต่ในการที่ท่านลงชุมชนไปพบว่า ประชาชน
แถวนั้นมีความทุกข์ยากมาก จึงคิดว่าจะช่วยยังไง จึงไปช่วยในการพัฒนา
การศึกษา การปรับปรุงโรงเรียน และมอบอุปกรณ์การเรียนการศึกษา รวมถึง
การช่วยพัฒนาบ้าน ซึ่งถ้ามองง่าย ๆ ก็ถือเป็นหน้าที่ของผู้ลงทุน และยังถือ
เป็นความเอื้อเฟื้อของท่านพินิจ ซึ่งไม่ใช่ว่านักธุรกิจทุกคนจะท าได้ โดยเฉพาะ
ในลาวเวลามีงานบุญประเพณีก็จะท าหนังสือมาขอรับบริจาคในการจัดงาน
ต่าง ท่านพินิจก็จะช่วยเหลือตลอด แม้แต่งานบุญประเพณีในหมู่บ้าน แม้ไม่
อยู่ก็จะมอบหมายให้เลขาหรือทีมงานช่วยประสานให้ตลอด” (รัฐมนตรี สปป.
ลาว, สัมภาษณ์ 16 กุมภาพันธ์ 2562) 

“...ปีต่อมาท่านก็ไปช่วยเหลือเรื่องของบุญงานแข่งเรือ เรือของ
เมืองจอมเพชรเป็นเรือเก่า ซึ่งทุกปีเขาก็จะเอาลงไปแข่ง ซึ่งก็จะได้อันดับที่ 
17-18 ตลอดมา แต่ว่าการแข่งเรือถือว่าเป็นประเพณีที่จะต้องเอาเรือลงน้ า
เป็นการแสดงออกถึงความสามัคคี ภาษาลาวเรียกว่าเป็นฮีตคอง ซึ่งจะต้องมี
การเอาเรือลงน้ าต้องมีการเซ่นไหว้บวงสรวง ซึ่งหลังจากที่สร้างโรงเรียนแล้ว
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เนี่ย ท่านพินิจก็เอาทีมช่างซ่อมเรือไปช่วยต่อเติมปรับปรุงเรือ แล้วก็ฝึกซ้อม
ฝีพายของเมืองจอมเพชรให้มีการฝึกซ้อมมากขึ้น ซึ่งท าให้ผลการแข่งขัน
ออกมาได้ที่ 3 ในปีนั้น ซึ่งท าให้ได้รับขันหรือพานที่เป็นรางวัล ท าให้
ประชาชนภูมิใจมากและเป็นความส าเร็จที่ได้ท าร่วมกันของท่านพินิจด้วย 
และของประชาชนชาวเมืองด้วย” (นักธุรกิจไทยใน สปป.ลาว, สัมภาษณ์ 4 
กุมภาพันธ์ 2562) 
(3) การกระตุ้นทางปัญญา พบว่า นายพินิจ จารุสมบัติ ได้เปิดโอกาสให้

ผู้ร่วมงานตระหนักถึงปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา
เหล่านั้น เพื่อพัฒนาวิธีการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดแบบสร้างสรรค์ หรือการ
หาแนวทางใหม่มาใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างมีระบบ สะท้อนผ่านการให้สัมภาษณ์ของ
นายพินิจ จารุสมบัติ ดังนี้ 

“อันดับแรกเลย คือ ต้องมีสติก่อนตั้งสติก่อนว่าอันนี้ปัญหานี้มาจาก
ไหนมาจากอะไร ก็ต้องมีการวิเคราะห์ปัญหาต่างๆ แต่ถ้าเป็นปัญหาของ
บริษัทก็ต้องมีการประชุมคุยกัน แล้วก็ดูว่าปัญหานี้สาเหตุเกิดจากอะไร 
เพราะแบบหลักการเดียวกับองค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า เราต้องรู้
ต้นเหตุของปัญหา แล้วเราต้องรู้ต้นเหตุที่แท้จริงว่ามันเป็นอะไร เราถึงจะ
จัดการได้ ต้องรู้ปัญหาที่แท้จริง หรือหลักวิภาษวิธี...” (พินิจ จารุสมบัติ, 
สัมภาษณ์ 16 กุมภาพันธ์ 2562) 
รวมไปถึงปัญหาที่ท้าทายความสามารถของการท างานและผู้ร่วมงาน นาย

พินิจ จารุสมบัติ จะพยายามกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานพยายามปรับตัวให้เท่าทันกับทุก
สถานการณ์ ดังการให้สัมภาษณ์ของนักธุรกิจไทยใน สปป.ลาว และรัฐมนตรี สปป.ลาว
ในปัจจุบัน ดังนี้  

“...สถานการณ์ปัญหาอุปสรรคในเรื่องการบริหารงานที่ลาว คือ 
ความไม่แน่นอนของธรรมชาติของงานท่ีเราท าคือ มันต้องสู้กับธรรมชาติ การ
ที่ต้องรู้ให้ได้อย่างเป็นวิทยาศาสตร์ว่ามันมีแร่เท่าไหร่ยังไง มันเป็นอุปสรรค
เลยล่ะ เพราะสิ่งที่มันอยู่ใต้ดินการเกิดแรเ่ป็นยังไง ซึ่งมันต้องใช้พลังใจมากนะ 
แล้วก็พลังเงิน พลังเงินก็ถือว่าเป็นเป็นอีกเรื่องหนึ่งซึ่งมันต้องมีการเช่ือมั่นว่า
โชคมันต้องเป็นของเราเพราะว่าทุกวันนี้ก็ต้องมีการจ่ายเงินเดือนทุกเดือนใน



             วารสารการบริหารปกครอง (Governance Journal)  
         ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถนุายน 2562) 

[216] 

การส ารวจ อันนี้มันเหมือนกับหนังเรื่องมหาลัยเหมืองแร่มันเป็นปัญหาที่บั่น
ทอนส าหรับคนที่จ่ายเงินทุกเดือนซึ่งไม่รู้ว่าอนาคตมันคืออะไร” (นักธุรกิจ
ไทยใน สปป.ลาว, สัมภาษณ์ 8 กุมภาพันธ์ 2562) 

“...สิ่งที่ประทับในตัวท่านพินิจที่สุด คือ การปรับตัวได้ในทุก
สถานการณ์ เช่น การอยู่ในราชการเป็นอีกแบบหนึ่ง แต่ถ้าลงชุมชน/มหาชน 
ก็มีการแสดงบุคลิกอีกแบบหนึ่ง ซึ่งถือว่าเป็นเอกลักษณ์ของท่านพินิจ หรือ
กล่าวได้ว่าถ้าท่านใส่เนคไทเป็นอีกแบบหนึ่ง เมื่ออยู่ท่ามกลางมวลชนหรือถ้า
แต่งตัวธรรมดาก็อีกแบบหนึ่ง รวมถึงประทับใจในวิธีการพูดการจา แต่ที่
ส าคัญคือ ความจริงจังจริงใจที่เสมอต้นเสมอปลาย และมีความรักผู้สูงอายุซึ่ง
เป็นจิตใจที่ประเสริฐ รวมให้ความส าคัญกับวัดวา หรือพระพุทธศาสนา เช่น 
การช่วยปรับปรุงวัดวาอาราม หรือการให้ทุนการศึกษาแก่เด็กนักเรียน ซึ่ง
ท่านก็ให้ค ามั่นสัญญาโดยตลอด โดยให้คนลาวมาเรียนที่ไทยหรือจีน เพราะ
ท่านเป็นประธานสมาคมความสัมพันธ์ไทย-จีน ซึ่งถือว่ามีความสัมพันธ์ด้าน
นี”้ (รัฐมนตรี สปป.ลาว, สัมภาษณ์ 16 กุมภาพันธ์ 2562) 

“เวลาทุกอย่างที่ไม่เป็นดั่งใจ ท่านก็จะบ่นบ้าง แต่ท่านก็มองโลกใน
แง่ดีตลอด เพื่อรักษา Commitment เพราะว่ามันไม่ใช่แค่ประโยชน์ของเชิง
ธุรกิจแต่มันเป็นการรักษาพันธสัญญาที่ต้องท าให้มันจบ เราต้องท าตาม 
MOU ให้มันจบ ถ้าท าตาม Commitment เราก็ต้องคืนโปรเจคไปเป็นการ
ยกเลิกสัญญาไปหรือดึงเวลาไปเรื่อยๆ ไม่ท าตาม Timeline ที่ก าหนด ซึ่ง
กลุ่มอื่นเขาก็มีเป้าหมายว่าจะมีกลุ่มอื่นมาซื้อ เหมือนกับจองที่ไว้ขายหรือ
ปล่อยสัมปทานต่อ รัฐบาลก็ถือว่าเสียผลประโยชน์เพราะว่าแทนที่แหล่งแร่
นั้นจะได้รับการพัฒนาโดยคนที่มคีวามสามารถท่ีจะท า ก็ไม่ได้ท าและต้องจอง
ไว้แบบนั้นจนกว่าจะยกเลิกสัญญา แต่ท่านพินิจก็ไม่เคยคิดว่าจะถอนโครงการ 
มีแต่คิดว่าจะหาคนมาร่วมท าให้มันเป็นจริง ซึ่งต่างกันมากกับคนอื่นที่จะท า
ต่อไป ซึ่งการลงทุนในเชิงธุรกิจก็เป็นเรื่องธรรมดา เพราะว่าถ้าเราเจอแล้วมี
คนอื่นมาร่วมทุนก็ถือว่าเป็นเรื่องธรรมดาอยู่แล้ว...” (นักธุรกิจไทยใน สปป.
ลาว, สัมภาษณ์ 4 กุมภาพันธ์ 2562) 
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(4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล พบว่า นายพินิจ จารุสมบัติ ได้เอาใจ
ใส่ ให้ค าแนะน า และให้การสนับสนุนช่วยเหลือผู้ร่วมงาน หรือลูกหลานผู้ร่วมงานให้
ก้าวหน้าในด้านการศึกษาหรือการท างานที่รับผิดชอบอยู่ สะท้อนผ่านการให้สัมภาษณ์
จากนักธุรกิจไทยใน สปป.ลาว ข้าราชการบ านาญในไทย และผู้จัดการสวนยางพารา ที่
สอดคล้องกัน ดังนี ้

“...วิธีการในการสร้างแรงจูงใจหรือการสร้างแรงดันใจให้กับเพื่อน
ร่วมงานผู้ใต้บังคับบัญชา ท่านจะแบ่งปัน เช่นถ้ามีความส าเร็จอะไรท่านก็จะ
แบ่งปัน ซึ่งไม่ใช่ระบบแบบเจ้านายลูกน้อง มันเป็นเหมือนของหุ้นส่วน
ผู้จัดการ เงินก็เอาไปแต่ถ้ามีความส าเร็จก็แบ่งปัน มันก็เป็นแรงจูงใจในการ
ดูแลคนแบบนี้ โดยไม่ได้มองว่าเป็นตัวเองเป็นเถ้าแก่ใหญ่หรือเป็นเจ้านายคน
เดียว  และใครเดือดร้อนเจ็บป่วยก็จะดูแลอย่างดี แชร์ความส าเร็จกับทุกคน 
และการดูแลแบบละเอียด ซึ่งใครเจ็บป่วยอะไรยังไงมีการดูแลสารทุกข์สุขดิบ
ของครอบครัวด้วยลูกเด็กเล็กแดง...” (นักธุรกิจไทยใน สปป.ลาว, สัมภาษณ์ 
8 กุมภาพันธ์ 2562) 

“...เช่นคนที่อยู่กับแกนะ ลูกหลานแกก็ดูแลให้ทุนไปเรียนเมืองจีน
หมดนะ ทั้งคนขับรถมีลูกได้ไปเรียนต่อโทอยู่ที่ประเทศจีน ท่านประสานให้
หมด เพราะว่าท่านเป็นท่ีปรึกษาที่สถานทูตจีนท่านก็ดูแลให้ ถามว่าสมมุติว่า
เราท างานเป็นคนขับรถแต่ว่าลูกมีโอกาสขนาดนี้จะอยู่ไหมจะไปไหม มันก็ไม่
ต้องถามมาก...” (ข้าราชการบ านาญในไทย, สัมภาษณ์ 16 กุมภาพันธ์ 
25622562) 

“...ท่านก็จะมีเพื่อนไงมีเพื่อนต่อเพื่อนสมมติว่าพี่ลูกผมอยากไป
เรียนขอได้ไหม ก็โทรไปหาคนนู้นคนนี้เขาก็จัดให้มันก็เป็นการเช่ือมโยง
เครือข่าย....” (ผู้จัดการสวนยางพารา, สัมภาษณ์ 16 กุมภาพันธ์ 25622562) 
นอกจากนี้ นายพินิจ จารุสมบัติ ยังได้สะท้อนถึงการเอาใจใส่ ให้ค าแนะน า 

และให้การสนับสนุนช่วยเหลือผู้ร่วมงานด้วยความจริงใจและให้โอกาส ซึ่งสอดคล้องกับ
ข้าราชการบ านาญในไทยท่ีผันตัวมาเป็นผู้ช่วยส่วนตัวให้นายพินิจ ผ่านการให้สัมภาษณ์
ดังนี ้
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“...ความจริงใจ Open my และความเป็นกันเองอันนี้ส าคัญ 
เพราะผมครองใจลูกน้องทุกคน  ไม่ว่าเขาเป็นคนเก็บขยะเก็บอะไรในบ้านผม 
ผมจับไม้จับมือกอดมันได้ทุกคน ถือว่าทุกคนเท่าเทียมเป็นคนมี เคารพความ
เป็นมนุษย์ซึ่งความเป็นมนุษย์ซึ่งกันและกัน แต่ว่าบางแห่งบางครั้งก็ต้องดูคน
ไม่ดีอย่างลูกน้องถ้าไม่ดีผมก็ไม่เอา เราก็ต้องตัดออกไปค่าต่อไปถ้าไม่อยู่ใน
ร่องในรอยก็มีครับ ถ้ามีลูกน้องไปเล่นยาบ้าผมก็เอาออกหมด ถือว่าเตือนแล้ว
อะไรแล้วยังไปเสพไปค้า ก็อยู่กับผมไม่ได้ ก็มีเส้นแบ่ง เราก็ต้ องมีความ
เด็ดขาดไม่อย่างน้ันก็จะควบคุมคนไม่ได้ แต่เราก็ให้โอกาสอยู่ในเบื้องต้นแล้ว
ให้เลิก...” (พินิจ จารุสมบัติ, สัมภาษณ์ 16 กุมภาพันธ์ 25622562)  

“...ท่านก็จะเตือน เหมือนให้ใบเหลือง มีโอกาสในการปรับปรุง
ตัวเอง ถ้ายังไม่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมก็ให้ใบแดงเลย ท่ีผ่านมาก็มี พวกไปเสพ
ยาบ้า...” (ข้าราชการบ านาญในไทย, สัมภาษณ์ 16 กุมภาพันธ์ 2562) 

 โดยสรุป จะเห็นได้ว่า นายพินิจ จารุสมบัติ มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็น
กระบวนการที่มีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและผู้ตาม โดยจะกระท าโดยผ่านพฤติกรรมเฉพาะ 
4 ประการ หรือที่เรียกว่า “4I’s” ประกอบด้วย คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

2) กลยุทธ์ในการบริหารของนายพินิจ จารุสมบัติ ซึ่งวิเคราะห์ผ่านบริบท
ความสัมพันธ์ระหว่างไทยและ สปป.ลาว โดยสรุปประกอบด้วย การแก้ไขปัญหาที่
ต้นเหตุ การให้ก่อนรับ การครองใจคน การแบ่งปันความส าเร็จ การยึดมั่นพันธสัญญา 
การสร้างมิตรสัมพันธ์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

(1) การแก้ไขปัญหาที่ต้นเหตุ โดยอันดับแรกคือ ต้องตั้งสติและพิจารณาว่า
ปัญหาที่เกิดขึ้นมีต้นเหตุมาจากอะไร กรณีถ้าเป็นปัญหาเกี่ยวกับการบริหารงานบริษัทก็
ต้องมีการประชุมพูดคุยหารือกัน โดยอาศัยหลักการเดียวกับองค์สมเด็จพระสัมมาสัม
พระพุทธเจ้าในการพิจารณาที่ต้นเหตุแห่งทุกข์หรือเหตุแห่งปัญหา เมื่อทราบถึงต้นเหตุ
แห่งทุกข์หรือต้นเหตุแห่งปัญหาที่แท้จริงแล้วจึงจะสามารถรับมือหรอืจัดการกับปัญหาที่
แท้จริงได้ ซึ่งการแก้ไขปัญหาจ าเป็นต้องคิดแบบวิภาษวิธีด้วย หรือกล่าวอย่างง่ายว่า
ต้องคิดอยู่บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงหรือความเป็นจริง ทั้งนี้ การจะเข้าใจพื้นฐานของ
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ข้อเท็จจริงหรือความเป็นจริงนี้จะต้องลงพื้นที่ ยกตัวอย่างการแก้ปัญหาเรื่องของ
ดอกเบี้ยนอกระบบ ซึ่งข้อเท็จจริงในหมู่บ้านคือ ดอกเบี้ยร้อยละ 7 บาท หรือ 10 บาท 
ต่อเดือน โดยไม่นับรวมกลุ่มสวมหมวกกันน็อก ดังนั้น การแก้ไขปัญหานี้ต้องไม่นั่งคิดอยู่
ในห้องแอร์ แต่ต้องลงพื้นที่มาดูปัญหาในระดับหมู่บ้าน ระดับต าบล หรืออ าเภอ  

(2) การให้ก่อนรับ เสมือนการเปิดประตูสู่ความส าเร็จ โดยเฉพาะกรณีที่
นายพินิจ จารุสมบัติ ได้บริจาคเงินในการสร้างอาคารเรียนให้กับโรงเรียนมัธยมในแขวง
หลวงพระบาง ทั้งที่ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการลงทุนหรือได้ผลก าไรแต่อย่างใด ซึ่งสร้าง
ความงงงวยให้กับกลุ่มทุนหรือกลุ่มธุรกิจอื่นๆ ในพื้นที่ รวมถึงบรรดาเจ้าแขวงและ
ข้าราชการ เพราะไม่เคยมีนักธุรกิจหรือกลุ่มทุนใดด าเนินการในลักษณะดังกล่าวมาก่อน 
นอกจากนี้ นายพินิจ จารุสมบัติ ยังได้ให้การช่วยเหลือในการปรับปรุงซ่อมแซมวัดวา
อารามต่าง และที่ส าคัญคือ การช่วยปรับปรุงซ่อมแซมเรือและฝึกซ้อมฝีพายเรือของ
เมืองจอมเพชร แขวงหลวงพระบาง เพื่อลงแข่งขันในประเพณีแข่งเรือประจ าปี จน
ได้รับรางวัลอันดับที่ 3 จากเดิมรั้งอยู่อันดับที่ 17 – 18 ของตารางการแข่ง โดยใน
ประเด็นนี้ ถือเป็นกลยุทธ์ส าคัญที่ท าให้นายพินิจ จารุสมบัติ ได้รับการยกย่อง ความ
เช่ือถือ ความศรัทธา และความไว้วางใจจากประชาชน นักธุรกิจ และข้าราชการใน
แขวงหลวงพระบางเป็นอย่างมาก อันเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนักธุรกิจ
ไทยในมุมมองของ สปป.ลาว อันเป็นการส่งผลดีต่อความราบรื่นในการด าเนินธุรกิจทั้ง
ในแขวงหลวงพระบางและใน สปป.ลาว มาจนถึงปัจจุบัน 

(3) การครองใจคน เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญอีกประการหนึ่งของนายพินิจ จารุ
สมบัติ ซึ่งส่วนหน่ึงเป็นผลสืบเนื่องอันเกิดจากกลยุทธ์การให้ก่อนรับ รวมถึงการเอื้อเฟื้อ
ต่อผู้ขาดแคลน โดยประเด็นส าคัญต้องพิจารณาวัฒนธรรมทั้งองค์กรและท้องถิ่นเป็น
ส าคัญ และต้องเปิดใจยอมรับทุกความแตกต่าง โดยเฉพาะผู้ร่วมงานหรือผู้ตาม โดยยึด
หลักความเสมอภาคเท่าเทียมกัน เคารพความเป็นมนุษย์ซึ่งกันและกัน ตัวอย่างเช่น 
การไม่ยึดหรือถือตัวว่าเป็นเจ้านายลูกน้อง การร่วมลงมือปฏิบัติไปพร้อมกันโดยไม่ออก
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ค าสั่งเพียงอย่างเดียว รวมถึงการสนับสนุนส่งเสริมผู้ร่วมงานและบุตรหลานให้มี
ความก้าวหน้า เช่น กรณีการมอบทุนการศึกษาและส่งบุตรหลานผู้ร่วมงานให้ได้มี
โอกาสไปเรียนต่อในประเทศจีน และการบริจาคเงินในการสร้างอาคารเรียนให้กับ
โรงเรียนมัธยมในแขวงหลวงพระบาง เป็นต้น  

(4) การแบ่งปันความส าเร็จ ถือเป็นอีกหนึ่งกลยุทธ์ในการสร้างแรงจูงใจ
หรือการสร้างแรงบันดาวใจให้กับผู้ร่วมงานหรือผู้ตาม โดยนายพินิจ จารุสมบัติจะ
แบ่งปันความส าเร็จที่เกิดขึ้น ซึ่งไม่ใช่ในระบบแบบเจ้านายกับลูกน้อง หรือเป็นเถ้าแก่
ใหญ่เพียงคนเดียว แต่เป็นไปในลักษณะของของหุ้นส่วน โดยเงินเดือนหรือค่าจ้างก็ได้
ตามปกติ แต่ถ้ามีความส าเร็จก็แบ่งปัน ยกตัวอย่างเช่น ถ้าใครเดือดร้อนหรือเจ็บป่วย 
นายพินิจ จารุสมบัติ จะให้การดูแลและช่วยเหลือเป็นอย่างดี ซึ่งการดูแลช่วยเหลือ
ดังกล่าวเป็นแบบละเอียด กล่าวคือ การดูแลสารทุกข์สุขดิบของคนทั้งครอบครัวของ
ผู้ร่วมงานหรือผู้ตาม   

(5) การยึดมั่นพันธสัญญา โดยเฉพาะกรณีที่นายพินิจ จารุสมบัติได้ท า
บันทึกข้อตกลง (MOU) ในการส ารวจแร่ในพื้นที่แขวงหลวงพระบาง ซึ่งถือเป็นพันธ
สัญญาส าคัญที่ต้องยึดมั่นและด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย ทั้งนี้ นายพินิจ จารุสมบัติ 
สะท้อนว่าเดิมทีไม่ได้มีความตั้งในการที่จะไปท าธุรกิจอะไรใน สปป.ลาว เพราะโดย
ส่วนตัวสนในเรื่องของวัฒนธรรมและความร่วมมือหรือความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ
มากกว่า แต่ตกกระไดพลอยโจนเพราะเพื่อนนักทุนด้านเหมืองจากประเทศจีนขอให้
ช่วยเหลือเกี่ยวกับการที่จะลงทุนการท าเหมืองแร่ใน สปป.ลาว ปรากฏภายหลังว่านัก
ลงทุนกลุ่มดังกล่าวถอนตัวกลับประเทศจีน แต่ในส่วนของนายพินิจ จารุสมบัติ ซึ่งได้
ช่วยเจรจาและเดินหน้าการท างานไปบ้างแล้ว จึงจ าเป็นรักษาพันธสัญญากับรัฐบาล 
สปป.ลาว ในการส ารวจแร่ต่อไป ซึ่งถือเป็นการตัดสินใจที่เด็ดขาดและการรักษาไว้ซึ่ง
พันธสัญญาที่ได้ตกลงไว้ โดย ณ ปัจจุบันก็อยู่ระหว่างด าเนินการส ารวจแร่และจะสิ้นสุด
การด าเนินการอีกประมาณหนึ่งปีถัดจากนี้ กล่าวได้ว่าปัจจุบันคงมีเพียงรายจ่ายและยัง
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ไม่เกิดรายได้แต่อย่างใด โดยในมิตินี้ถือเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง (นักธุรกิจ) 
ไทยและ สปป.ลาว ให้มีความแน่นแฟ้นเพิ่มเติมเสริมจากกลยุทธ์การให้ก่อนรับมากขึ้น
เป็นล าดับ  

(6) การสร้างมิตรสัมพันธ์ กลยุทธ์นี้ นายพินิจ จารุสมบัติเน้นย้ าว่า เป็น
เรื่องเกี่ยวกับการสร้างมิตรสัมพันธ์มิตรไมตรีระหว่างผู้คนในอินโดจีนด้วยกัน โดยเราก็
ต้องเปลี่ยนสนามรบใหเ้ป็นสนามการค้าเช่นเดียวกับอุดมการณ์ของพลเอกชาติชาย ชุณ
หะวัณ เช่นเดียวกับการส ารวจแร่ใน สปป.ลาว ในปัจจุบัน ซึ่งประเด็นหลักคือ การ
รักษามิตรสัมพันธ์อันดี จึงจ าเป็นต้องยึดมั่นในพันธสัญญาที่มีระหว่างกัน ทั้งนี้ การ
ร่วมมือและการสร้างมิตรสัมพันธ์ต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเสมอภาค ความ
ยุติธรรม และความเท่าเทียม โดยนายพินิจ จารุสมบัติอาศัยกลยุทธ์นี้เป็นหลักมาโดย
ตลอด เพราะพิจารณาแล้วว่าการสร้างมิตรหรือไปที่ไหนแล้วมีแต่เพื่อนถือว่ามีก าไร
มหาศาล และเพื่อนมิตรยังถือว่าเป็นทรัพย์สินที่มีค่าที่สุดหรือเป็นทรัพย์สินที่มีค่า
มหาศาล  

โดยสรุปในภาพรวม กลยุทธ์การบริหารการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุ
สมบัติ ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ส าคัญ ได้แก่ การแก้ไขปัญหาที่ต้นเหตุ การให้ก่อนรับ 
การครองใจคน การแบ่งปันความส าเร็จ การยึดมั่นพันธสัญญา และการสร้างมิตร
สัมพันธ์ ซึ่งแต่ละกลยุทธ์ต่างเกี่ยวโยงสัมพันธ์กันในเชิงการส่งเสริมและสนับสนุน
ระหว่างกัน ซึ่งจะเห็นได้ว่ากลยุทธ์การให้ก่อนรับ การยึดมั่นในพันธสัญญา และการ
สร้างมิตรสัมพันธ์ ส่งผลให้นายพินิจ จารุสมบัติ สามารถสร้างความศรัทธาและความ
เช่ือถือระหว่างไทยกับ สปป.ลาว เป็นอย่างมาก หรืออาจกล่าวได้ว่า นายพินิจ จารุ
สมบัติ มีกลยุทธ์ครองใจคนของ สปป.ลาว ทั้งในระดับประชาชน โดยเฉพาะที่เมืองจอม
เพชรและแขวงหลวงพระบาง และในระดับผู้บริหารประเทศของ สปป.ลาว ยกตัวอย่าง 
รัฐมนตรีของ สปป.ลาว ในปัจจุบัน (ซึ่งต าแหน่งเดิมคือ เจ้าแขวงหลวงพระบาง) อัน
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ส่งผลดีต่อความราบรื่นทั้งในแง่ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศและในแง่ของธุรกิจ
ระหว่างประเทศด้วย  

 

อภิปรายผล 
ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุสมบัติ 

เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและผู้ตาม โดยจะกระท าโดยผ่านพฤติกรรม
เฉพาะ 4 ประการ ได้แก่ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การ
กระตุ้นทางปัญญา และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของบาส (Bernard M. Bass, 1997 อ้างถึงใน ณัฐภรณ์ เอกนรา
จินดาวัฒน์, ม.ป.ป) ซึ่งต่อยอดจากแนวคิดของเบิร์น โดยอธิบายกระบวนการเปลี่ยน
สภาพในองค์การโดยผ่านองค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะดังกล่าวที่ต่างมีความสัมพันธ์
กัน (Intercorrelated) ทั้งนี้ จะเห็นได้ว่า ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของบาส 
หรือแม้แต่เบิร์น มีพื้นฐานและให้ความส าคัญกับภาวะผู้น าในองค์การเพื่อสร้างการ
เปลี่ยนแปลงภายในองค์การเป็นหลัก หากแต่งานวิจัยนี้เป็นกรณีศึกษาภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงและกลยุทธ์ในการบริหารของนายพินิจ จารุสมบัติ ซึ่งอยู่นอกเหนือ
องค์การหรืออยู่ภายนอกองค์การ นั่นหมายความว่ากระบวนการหรือพฤติกรรมที่
สะท้อนภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงตามทฤษฎีของเบิร์นและบาสนั้น อาจไม่จ าเป็นต้อง
เป็นผู้บริหารในองค์การเสมอไป 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยครั้งนี้ยังสอดคล้องกับค ากล่าวที่ว่า “Leadership is 
action, not position” ซึ่งหมายความว่า ภาวะผู้น านั้นเป็นเรื่องของการกระท า ไม่ใช่
เป็นเรื่องของต าแหน่ง เนื่องจากบุคคลที่สามารถที่จะเป็นผู้น าได้นั้นจะต้องมีความ
ต้องการที่จะเป็นผู้น าเป็นพื้นฐาน และจะต้องท าให้ผู้อื่นเกิดความเช่ือมั่นหรือศรัทธา 
พร้อมที่จะเดินตามอย่างมั่นใจ ดังนั้น การเป็นผู้น าจึงต้องเริ่มต้นจากการลงมือกระท า
อย่างจริงจริงและเรียนรู้จากกลยุทธ์การบริหารการเปลี่ยนแปลงของนายพินิจ จารุ
สมบัติ ทั้ง 6 กลยุทธ์ ได้แก่ การแก้ไขปัญหาที่ต้นเหตุ การให้ก่อนรับ การครองใจคน 
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การแบ่งปันความส าเร็จ การยึดมั่นพันธสัญญา และการสร้างมิตรสัมพันธ์ มาปรับใช้ใน
ชีวิตการท างานจริง แล้วภาวะผู้น าจึงจะเกิดขึ้น หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ ผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงต้องเริ่มต้นจากการเปลีย่นแปลงตัวเอง ย่อมจะส่งผลให้เกิดภาวะผู้น าในตัว
เรา แม้ว่าเราจะไม่มีต าแหน่งอะไรเลยก็ตาม 
 

ข้อเสนอแนะ 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและกลยุทธ์ในการบริหารของนายพินิจ จารุสมบัติ 

สามารถน าไปเป็นข้อคิดและแนวทางในการประยุกต์ใช้ได้จริง ดังนั้น ผู้น ายุคใหม่ทั้ง
ภาครัฐและภาคธุรกิจในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
(สปป.ลาว) จึงควรมาประยุกต์ปรับใช้ในชีวิตการท างานจริง โดยเฉพาะกลยุทธ์การสร้าง
มิตรสัมพันธ์ ซึ่งตั้งอยู่บนฐานของความร่วมมือของกลุ่มคนหรือระหว่างกลุ่มคนในการ
ปฏิบัติภารกิจร่วมกันภายใต้บริบทความเป็นอาเซียน อันจะเป็นฐานรากของการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมแบบพหุภาคี เพื่อการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงต่อไป 
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