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Abstract 

The purpose of this research is to analyze the business management components of community enterprises 

producing processed agricultural products in three southern border provinces. Use qualitative and quantitative 

research methods to collect information from the president of community enterprises producing processed 

agricultural products in the three southern border provinces. The research results found that community 

enterprise entrepreneurs paid great attention to business management elements. With an overall average of 

4.14 and from the analysis of data by survey component analysis, it was found that the business management 

of community enterprises producing processed agricultural products in the three southern border provinces 

consists of 4  components: community enterprise human resource management, community enterprise 

marketing management, community enterprise production management, and community enterprise financial 

management. Community enterprises can use this to benefit their business operations in the future. 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัในครัง้นี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะหอ์งคป์ระกอบการจดัการธุรกจิของวสิาหกจิชุมชนผลติสนิคา้เกษตรแปรรปู

ในสามจงัหวดัชายแดนใต ้ใชว้ธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพและเชงิปรมิาณ เกบ็รวบรวมขอ้มูลเกีย่วกบัจากประธานวสิาหกจิ

ชุมชนผลิตสินค้าเกษตรแปรรูปในสามจังหวัดชายแดนใต้ ผลการวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนให้

ความสาํคญักบัองคป์ระกอบการจดัการธุรกจิในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่ในภาพรวมเท่ากบั 4.14 และจากการวเิคราะห์

ขอ้มูลดว้ยการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิสาํรวจ พบว่าการจดัการธุรกจิของวสิาหกจิชุมชนผลติสนิคา้เกษตรแปรรูปใน

สามจงัหวดัชายแดนใต้ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การจดัการทรพัยากรมนุษย์วสิาหกจิชุมชน การจดัการ

การตลาดวสิาหกจิชุมชน การจดัการการผลติวสิาหกจิชุมชน และการจดัการการเงนิวสิาหกจิชุมชน ดงันัน้วสิาหกิจ

ชุมชนจงึตอ้งใหค้วามสาํคญักบัองคป์ระกอบขา้งตน้ และนําไปประยกุตใ์ชเ้พือ่ใหเ้กดิประโยชน์ในการดาํเนินธุรกจิต่อไป 

คาํสาํคญั: การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ, การจดัการธรุกจิ, วสิาหกจิชุมชน, สามจงัหวดัชายแดนใต ้
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บทนํา 

เกษตรกรรมมคีวามสาํคญัต่อภาคเศรษฐกจิโลก เป็นแหล่งสรา้งงานสรา้งรายได ้โดยในปี 2022 ผลผลติทางการเกษตร

ในสหภาพยุโรปมมีูลค่าเพิม่ขึน้จากปีก่อนหน้า รอ้ยละ19 (Eurostat, 2023) ขอ้มลูปี 2023 มแีรงงานในภาคการเกษตร 

ประมาณรอ้ยละ 40 (Wangda, 2024) เหน็ไดช้ดัว่า การเกษตรมคีวามสําคญัในการพฒันาเศรษฐกจิโลก และเป็นตวั

ขบัเคลื่อนเศรษฐกจิของประเทศ (Tractor Junction, 2023) สาํหรบัประเทศไทยภาคเกษตรมคีวามสาํคญัต่อเศรษฐกจิ

และสงัคมเช่นกนั จากขอ้มลู พ.ศ.2566 มกีารรบัจา้งทาํการเกษตร จาํนวนกว่า 2.5 แสนครวัเรอืน (ประเสรฐิ จนัทรรวง

ทอง และ ธรรมนสั พรหมเผา่, 2567) แต่เกษตรกรไทยยงัมรีายไดต้ํ่าและมหีนี้สนิสงูกวา่ภาคอุตสาหกรรมอื่น สะทอ้นให้

เหน็ปัญหาความเหลื่อมลํ้า (อาร ีวบิูลยพ์งศ์, 2565) ดงันัน้ การยกระดบัรายไดข้องเกษตรกรใหม้คีวามอยู่ดกีนิด ีเป็น

เป้าหมายสาํคญัในการพฒันาเศรษฐกจิ ในพืน้ทีส่ามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้สดัส่วนผลติภณัฑม์วลรวมภาคใต ้(GRP) 

ในภาคการเกษตร กลบัมาขยายตวัในปี 63-64 (ภาวนิศร ์ชวัวลัล ีและ อารยีา ยวงทอง, 2566) แต่ยงัพบปัญหาในดา้น

ราคา เนื่องจากเป็นการเกษตรแบบดัง้เดมิทําใหร้าคามคีวามผนัผวน และเหตุการณ์ความไม่สงบในพืน้ทีส่่งผลต่อการ

ลงทุน ภาครฐัจงึมแีนวทางพฒันาผลติผลการเกษตรโดยใหค้วามสําคญักบัการแปรรูปและการสรา้งมูลค่าเพิม่ เพื่อให้

รายไดข้องเกษตรกรเพิม่ขึน้ (กรมสง่เสรมิการเกษตร, 2566) 

วิสาหกิจชุมชนเป็นการประกอบการโดยชุมชน เป็นเครื่องมือที่ช่วยยกระดับชุมชนอย่างยัง่ยืน (Kusumastuti & 

Juwono, 2022) กลุ่มเกษตรกรในพื้นที่สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ได้รบัการส่งเสรมิใหร้วมกลุ่มเป็นวสิาหกจิชุมชน 

โดยในปี 2566 เพิม่ขึน้จากปีก่อนหน้า 132 กลุ่ม (กองส่งเสรมิวสิาหกจิชุมชน, 2565; 2566) นอกจากนี้แผนพฒันา

เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่13 ยงัเน้นการพฒันาศกัยภาพวสิาหกจิชุมชนใหส้ามารถแขง่ขนัในตลาดการคา้ได ้

(สํานักงานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2564) อย่างไรก็ตามการพฒันาวสิาหกจิชุมชนให้เกดิความ

เขม้แขง็นัน้มกัมอุีปสรรคต่างๆ มากมาย ไดแ้ก่ ดา้นนโยบายภาครฐั ดา้นการมสี่วนร่วมของชุมชน (สนิทเดช จนิตนา 

และ ธรีะพงษ์ ภูรปิาณิก, 2563) ดา้นเศรษฐกจิ (ชนาภา ศรจติตโิยธนิ, 2567) ดา้นศกัยภาพผูนํ้าของกลุ่ม (ณัฏฐณิชา 

ณ นคร, 2565) ด้านการบรหิารการเงนิ (SME Thailand, 2565) ด้านความรู้ในการผลติ (กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม, 

2566) ทัง้นี้องคป์ระกอบทีส่าํคญัซึง่เป็นตวัแปรในการขบัเคลื่อนใหผู้ป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน ดาํเนินกจิการไดอ้ยา่ง

มปีระสทิธภิาพ คอืการเสรมิสรา้งความรูแ้ละทกัษะในการบรหิารจดัการ (Wajirum & Inwang, 2018) 

ดงันัน้การศกึษาการพฒันาการจดัการธุรกจิใหก้บัวสิาหกจิชุมชน จงึเป็นเรื่องทีม่คีวามจาํเป็น ซึง่ตอ้งอาศยัรายละเอยีด

องคป์ระกอบในการจดัการธุรกจิทีเ่ฉพาะเจาะจงของประเภทธุรกจิ และบรบิทการดําเนินงานของพืน้ที ่ดว้ยเหตุนี้การ

วจิยันี้จงึศกึษาการวเิคราะห์องค์ประกอบการจดัการธุรกจิของวสิาหกจิชุมชนผลติสนิคา้เกษตรแปรรูปในสามจงัหวดั

ชายแดนใต้ ในประเด็นการจดัการธุรกิจ ของวสิาหกิจชุมชนซึ่งผลติสนิค้าเกษตรแปรรูป ในบรบิทพื้นที่สามจงัหวดั

ชายแดนใต้ ซึ่งจะทําให้ทศิทางในการพฒันาการจดัการธุรกจิของวสิาหกิจชุมชนกลุ่มดงักล่าว เป็นไปอย่างถูกต้อง

เหมาะสม และช่วยเพิ่มรายได้ ลดความเหลื่อมลํ้า ตลอดจนช่วยพฒันาคุณภาพชีวิตให้กับประชาชนในพื้นที่ ซึ่ง

สอดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) คอืขจดัความยากจนขัน้รุนแรง

ของประชาชนในทุกพืน้ทีใ่หห้มดไปภายในปี พ.ศ.2573 (ศูนย์วจิยัและสนับสนุนเป้าหมายการพฒันาที่ยัง่ยนื, 2566) 

ตลอดจนก่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อผลประกอบการในการดาํเนินธุรกจิของวสิาหกจิชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ตามพระราชบญัญตัสิง่เสรมิวสิาหกจิชุมชน พ.ศ.2548 วสิาหกจิชุมชนคอืกจิการทีด่าํเนินการโดยกลุ่มบุคคลในชุมชนทีม่ี

วถิชีวีติร่วมกนั ผลติสนิคา้และใหบ้รกิาร มวีตัถุประสงคใ์นการสรา้งรายไดแ้ละเสรมิสรา้งการพึง่พาตนเองของครอบครวั

และชุมชน (พระราชบญัญัติส่งเสรมิวิสาหกิจชุมชน, 2548) วสิาหกิจชุมชนเป็นองค์กรที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมเชิง

พาณิชย์ โดยนําผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม มาพฒันาชุมชนทอ้งถิน่ (Buratti et al., 2022) ซึ่ง

เป็นรูปแบบที่เป็นเอกลกัษณ์ของการเป็นผูป้ระกอบการทางวฒันธรรมซึ่งเป็นเจ้าของและควบคุมโดยชุมชนท้องถิ่น 
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(Georgiou, 2022) และยงัมนีักวชิาการหลายท่านให้ความหมายที่สอดคล้องกบัคํานิยามขา้งต้น รูปแบบการดําเนิน

กจิการของวสิาหกจิชุมชนแบ่งเป็น 2 ประเภท คอื 1) วสิาหกจิชุมชนประเภทบุคคลธรรมดา โดยมกีารประกอบธุรกจิ 2 

รูปแบบคอื คณะบุคคล ทีม่ใิช่นิตบุิคคล และหา้งหุน้ส่วนสามญั 2) วสิาหกจิชุมชนประเภทนิตบุิคคล ซึ่งจดทะเบยีนได้

ตามกฎหมาย 2 ฉบบั คอื พระราชบญัญตัสิหกรณ์ และประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (กรมส่งเสรมิการเกษตร, 

2562) ในปัจจุบนัวสิาหกจิชุมชนเผชญิความทา้ทายในการสรา้งสรรคน์วตักรรมผลติภณัฑ ์ดงันัน้การสนับสนุนวสิาหกจิ

ชุมชนจงึมคีวามสําคญั ควรมุ่งพฒันาความรู้และทกัษะ การสนับสนุนแหล่งเงนิทุนดอกเบี้ยตํ่า (Jaroenwanit et al., 

2020) วสิาหกจิชุมชนนบัวา่มบีทบาทสาํคญัในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิฐานรากในประเทศ (กฤษ อุตตมะเวทนิ, 2566) 

การจดัการธุรกจิชุมชนสนิคา้เกษตรแปรรปู จงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ยะลา ปัตตานี นราธวิาส) 

การจดัการธุรกจิ คอื การที่บุคคลตัง้แต่ 2 คน ขึน้ไป ร่วมมอืกนัดําเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ที่วางไว้ โดยอาศยั

กระบวนการและทรพัยากรทางการบรหิารใหเ้กดิประโยชน์สงูสุด (เกยีรตพิงษ์ อุดมธนะธรีะ, 2567) ซึง่องคป์ระกอบใน

การจดัการธุรกจิ ได้แก่ 1) แรงงาน 2) กระบวนการทางธุรกจิ 3) เทคโนโลย ีและ 4) สถานที่ตัง้ของธุรกจิ (Shopify, 

2023) โดยปัจจยัการบรหิารในยุคเศรษฐกิจดิจิทลั มี 5 องค์ประกอบหลกั ได้แก่ 1) การใช้เทคโนโลย ี2) การให้

ความสาํคญักบัลูกคา้ 3) การพฒันาและปรบัปรุงวธิกีารดาํเนินงานอย่างต่อเนื่อง 4) ความเท่าเทยีมของสมาชกิ และ 5) 

มาตรฐานการให้บรกิาร (ชาณาณินฐ์ สจัจชยพนัธ์, 2564) โดยที่ฐานความรู้ทางธุรกิจมคีวามสําคญัสําหรบัองค์กร

วสิาหกจิชุมชน ดงัเช่นในโครงการวจิยัการจดัตัง้วสิาหกจิชุมชนในหมู่บา้น AMIA ในซานฟรานซสิโก เกซอน ประเทศ

ฟิลปิปินส ์มกีารเน้นผลติภณัฑ์ทางการเกษตรในทอ้งถิน่ การพฒันาผลติภณัฑ์ การคํานึงถงึต้นทุนของผลติภณัฑ์ซึ่ง

บ่งชีถ้งึศกัยภาพในการทาํกาํไรทีส่งูกวา่ มกีารแนะนําเพือ่ปรบัปรุงผลติภณัฑแ์ละเสรมิสรา้งองคก์ร เพือ่พฒันาศกัยภาพ

ของวสิาหกจิชุมชนในการเพิม่ผลผลติทางการเกษตรในทอ้งถิน่และโอกาสทางการตลาด (Miano et al., 2024) สาํหรบั

พื้นที่จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ให้ความสําคญัในการยกระดบัสนิค้าการเกษตรให้มมีูลค่าสูงขึ้น ส่งผลให้มรีายได้และ

พฒันาคุณภาพชีวิตเกษตรกร (พิฒเนศ ต๊ะปวง, 2565) ตามแนวทางการพฒันาศกัยภาพวิสาหกิจชุมชนจังหวัด

ชายแดนภาคใต ้เพื่อยกระดบัความสามารถในการแข่งขนัพบปัจจยัดา้นบทบาทภาครฐั ในการส่งเสรมิช่องทางการคา้

ใหก้บัสนิค้าของกลุ่มวสิาหกจิเพื่อให้เกิดรายได้ที่ต่อเนื่อง ให้ความรู้ในเรื่องของการค้าและการลงทุน สนับสนุนการ

เขา้ถงึแหล่งเงนิทุน ส่งเสรมิการผลติให้ได้มาตรฐานสากล (ทกัษญา สง่าโยธนิ, 2563) ซึ่งการพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

ควรไดร้บัการส่งเสรมิและสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง (เปรมกมล ปิยะทตั, 2565) ตามแผนพฒันากลุ่มจงัหวดั พ.ศ.2566-

2570 กลุ่มจงัหวดัภาคใต้ชายแดน คอืพฒันาคุณภาพการผลติและการแปรรูปสนิคา้เกษตร ซึ่งมตีวัชี้วดัคอือตัราการ

ขยายตวัมลูคา่ผลติภณัฑม์วลรวมของกลุ่มจงัหวดัภาคใตช้ายแดนเพิม่ขึน้ (สาํนกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคม

แหง่ชาต,ิ 2564) เกดิการกระตุน้เศรษฐกจิของชุมชน และเกดิประโยชน์แก่คนในชุมชน 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

พืน้ทีว่จิยั คอื พืน้ที ่จงัหวดั ยะลา ปัตตานี นราธวิาส เนื่องจากมทีรพัยากรธรรมชาตทิีส่มบรูณ์ เอือ้ต่อการเชือ่มโยงทาง

เศรษฐกจิกบัประเทศใกลเ้คยีง มบีรบิทวถิชีวีติและวฒันธรรมทีม่คีวามหลากหลายและมขีอ้จาํกดัหลายประการ 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากร ไดแ้ก่ ประธานวสิาหกจิชุมชนผลติสนิคา้เกษตรแปรรปูในสามจงัหวดัชายแดนใต ้

จํานวน 1,712 คน ผูใ้หข้อ้มูลคนสําคญัในการศกึษาเชงิคุณภาพ ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

sampling) โดยคดัเลอืกจากประธานวสิาหกจิชุมชนผลติสนิคา้เกษตรแปรรปู ทีไ่ดร้บัการประเมนิศกัยภาพระดบัด ีหรอื

ได้รางวัลการประกวดวิสาหกิจชุมชนระดับจงัหวัด จากจังหวัดยะลา ปัตตานี และนราธิวาส รวมจํานวน 9 คน 

ประกอบดว้ย 1) วสิาหกจิชุมชนแปรรูปผลผลติทางการเกษตร บา้นเจ๊าะตเีมาะ จงัหวดัยะลา 2) วสิาหกจิชุมชนลูกหย ี

Hamdu จงัหวดัยะลา 3) วสิาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรคอกช้าง จงัหวดัยะลา 4) วสิาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้าน

เกษตรกรบา้นทรายขาว 1 จงัหวดัปัตตานี 5) วสิาหกจิชุมชนบา้นกลว้ย จงัหวดัปัตตานี 6) วสิาหกจิชุมชนแปรรูปผลติ

บา้นสารวนั จงัหวดัปัตตานี 7) วสิาหกจิชุมชนแปรรูปผลผลติทางการเกษตรบา้นนากอ จงัหวดันราธวิาส 8) วสิาหกจิ
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ชุมชนกลุ่มผลติภณัฑธ์รรมชาต ิจงัหวดันราธวิาส 9) วสิาหกจิชุมชนกลุ่มทุเรยีนกวนแม่บา้นเกษตรกรบา้นบูเก๊ะ จงัหวดั

นราธิวาส กลุ่มตวัอย่างการศึกษาเชิงปรมิาณ คอื ประธานวสิาหกิจชุมชนผลิตสนิค้าเกษตรแปรรูปในสามจังหวดั

ชายแดนใต ้จาํนวน 400 คน สุม่ตวัอยา่งแบบชัน้ภมูอิยา่งมสีดัสว่น (Stratified sampling) (Thomas, 2023) ตามจาํนวน

วสิาหกจิชุมชนแต่ละจงัหวดั แบ่งเป็นจงัหวดัยะลา จาํนวน 77 คน จงัหวดัปัตตานี จาํนวน 208 คน และจงัหวดันราธวิาส 

จาํนวน 115 คน 

เครื่องมอืในการวจิยั ประกอบดว้ยการศกึษาเชงิคุณภาพใชแ้บบสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสรา้ง (Galletta, 2013) ทีพ่ฒันา

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี ที่เกี่ยวข้อง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อหา องค์ประกอบสําคญัในการจดัการธุรกิจ ของ

วสิาหกจิชุมชนผลติสนิคา้เกษตรแปรรปู จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และการศกึษาเชงิปรมิาณ ใชแ้บบสอบถามโดยพฒันา

มาจากการทบทวนเอกสาร ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้ผลจากการสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสรา้ง แบ่งออกเป็น 

2 ตอน ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศกึษา ระยะเวลาทีเ่ขา้ร่วมกลุ่ม

วสิาหกจิชุมชน และ ประเภทผลติภณัฑแ์ปรรปู ตอนที ่2 ความคดิเหน็เกีย่วองคป์ระกอบการจดัการธุรกจิของวสิาหกจิ

ชุมชนผลติสนิค้าเกษตรแปรรูปในสามจงัหวดัชายแดนใต้ จํานวน 40 ขอ้ เครื่องมอืในการวจิยัผ่านการพจิารณาขอ้

คาํถามจากผูเ้ชีย่วชาญจาํนวน 3 ท่าน ซึง่เป็นนักวชิาการทีม่คีวามเชีย่วชาญดา้นการจดัการธุรกจิ ตรวจสอบความตรง

เชงิเนื้อหาของแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถาม โดยมคี่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คําถามกบัวตัถุประสงค ์(index of 

item objective congruence: IOC) มากกว่า 0.5 ทุกขอ้ และเมื่อนําแบบสอบถามไปทดลองสอบถามกลุ่มทีใ่กลเ้คยีงกบั

กลุ่มตวัอย่าง (Try out) จํานวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมัน่โดยวธิสีมัประสทิธิอ์ลัฟ่าของครอนบาค (Cronbach, 

1990) ไดค้า่ความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.965 

การเกบ็ขอ้มูลวจิยัเชงิคุณภาพผูว้จิยัได้ลงพืน้ที่เพื่อหาขอ้มูลวสิาหกจิชุมชนแต่ละจงัหวดั หลงัจากนัน้ไดต้ดิต่อขอนัด

สมัภาษณ์โดยเริม่จากอธบิายหวัขอ้ ลกัษณะงานวจิยั และถามความสมคัรใจในการใหข้อ้มูล ซึ่งสามารถแสดงความ

คดิเหน็ไดอ้ยา่งอสิระ และสามารถถอนตวัจากการสมัภาษณ์ไดเ้สมอโดยไมม่ผีลกระทบใดๆ การสมัภาษณ์กึง่โครงสรา้ง 

เกบ็ขอ้มลูโดยดว้ยการจดบนัทกึ บนัทกึเทป และวดิโีอการสนทนา สว่นการรวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถามอาศยัความ

ร่วมมอืในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเจ้าหน้าที่สํานักงานเกษตรจากจงัหวดัยะลา ปัตตานี และนราธวิาส โดยการใช้

แบบสอบถามออนไลน์ และการเกบ็ผา่นแบบสอบถาม มผีูต้อบแบบสอบถามไดอ้ย่างสมบูรณ์จาํนวน 352 คน จาก 400 

คน คดิเป็นอตัราการตอบกลบัรอ้ยละ 88 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ประกอบด้วย 6.1 การวเิคราะห์เชงิคุณภาพ (Qualitative Analysis) ได้ทําการถอดบทสมัภาษณ์ 

และส่งเนื้อหากลบัไปใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์ตรวจสอบความถูกตอ้งในรายละเอยีด หลงัจากนัน้นําขอ้มูลทีไ่ดม้าจดัหมวดหมู่

อย่างเป็นระบบ และนําเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา รวมทัง้สรุปประเด็น เพื่อใช้ในการ

วเิคราะห์องค์ประกอบเชงิสํารวจ 6.2 การวเิคราะห์เชงิปรมิาณ (quantitative analysis) วเิคราะห์ผลโดยใชโ้ปรแกรม

สาํเรจ็รปู ทัง้นี้การวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เลอืกใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive statistics) ดว้ย

การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) การวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็องคป์ระกอบการจดัการธุรกจิของวสิาหกจิชุมชนผลติ

สินค้าเกษตรแปรรูปในสามจังหวดัชายแดนใต้ ด้วยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิสํารวจ (Exploratory factor analysis: EFA) (Watkins, 2018) โดยการ

ตรวจสอบข้อมูลว่านํามาวเิคราะห์องค์ประกอบได้หรอืไม่ จากการพจิารณาเมทรกิซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปร ได้แก่ 

คา่สถติ ิKaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO-MSA) ซึง่ควรมคีา่มากกวา่ 0.50 และเขา้ใกล ้1 

(IBM, 2021) และการหาค่า Bartlett’s Test of Sphericity เพื่อทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปร ถ้าพบว่ามนีัยสําคญั

ทางสถิติจะยอมรบัสมมติฐาน H1 คือ ตัวแปรต่างๆ มีความสมัพนัธ์กัน สามารถนําไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 

(Senariddhikrai, 2021) หลงัจากนัน้เข้าสู่ข ัน้ตอนการสกดัองค์ประกอบขัน้ต้น (Factor Extraction) ใช้วธิี Principal 

Component Analysis เป็นเทคนิคที่มวีตัถุประสงค์ที่จะนํารายละเอียดของตวัแปรที่มจีํานวนตวัแปรมากๆ มาไว้ใน

องค์ประกอบมเีพยีงไม่กี่ตวั โดยมเีกณฑ์กําหนดจํานวนองค์ประกอบ คอื ค่าไอเกน (Eigen values) มากกว่า 1 และ 
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Scarce Plot เลือกวิธีการหมุนแกน ด้วยวิธีวาริแมกซ์ (Varimax) เพื่อให้มีจํานวนตัวแปรน้อยที่สุด และเพื่อให้ได้

องคป์ระกอบร่วมทีช่ดัเจน (สนัทดั พรประเสรฐิมานิต, 2562) ส่วนการพจิารณาค่าน้ําน้ําหนักองคป์ระกอบทีม่นีัยสาํคญั

ทางสถติ ิ0.05 หากกลุ่มตวัอยา่งมจีาํนวน 350 ขึน้ไป คา่น้ําหนกัองคป์ระกอบทีย่อมรบัไดค้อื 0.30 (Hair et al., 2010) 

 

ผลการวิจยั 

ผลการวิจยัเชิงคณุภาพ 

การจดัการธุรกจิของวสิาหกจิชุมชนตอ้งคาํนึงถงึการจดัสถานทีใ่นการผลติใหถู้กสุขลกัษณะอยู่เสมอ จดัหากาํลงัคนและ

วตัถุดบิไดเ้พยีงพอต่อการผลติสนิคา้ในแต่ละครัง้ ควบคุมตรวจสอบการผลติใหไ้ด้สนิคา้ทีม่คีุณภาพตามมาตรฐานที่

กําหนด เลอืกใชว้ตัถุดบิและทรพัยากรหลกัทีม่อียู่ในชุมชนมาแปรรูปผลติภณัฑ ์ผลติสนิคา้ไดท้นัเวลาและเพยีงพอต่อ

ความต้องการของลูกค้า มกีารแก้ไขปรบัปรุงกระบวนการในการผลติให้รวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ ทําการตรวจนับ

สนิคา้คงเหลอือยู่อย่างสมํ่าเสมอ นําเทคโนโลยแีละนวตักรรมสมยัใหม่มาปรบัใชใ้นกระบวนการผลติ สามารถลดตน้ทุน

หรอืค่าใช้จ่ายที่ไม่คุ้มค่าในการผลติ และวางแผนการปฏบิตัติามแผนและการควบคุม ตรวจสอบการผลติสนิค้าหรอื

บรกิาร จดัทาํบรรจุภณัฑท์ีแ่ปลกใหม่สวยงาม และเหมาะสมกบัสนิคา้ ปรบัปรุงและพฒันาสนิคา้ดว้ยนวตักรรม เพือ่เพิม่

มูลค่าอยู่เสมอ ผลติสนิคา้ทีม่คีวามโดดเด่นและแตกต่างเป็นที่ตอ้งการของลูกคา้ มเีกณฑ์การตัง้ราคาที่เหมาะสมกบั

คุณภาพและคุณคา่ของสนิคา้ สรา้งชอ่งทางการตดิต่อกบัทางกลุ่มโดยใชโ้ซเชยีลมเีดยีเพือ่สรา้งความสะดวกใหแ้ก่ลูกคา้ 

ประชาสมัพนัธ ์ประสานงานกบัหน่วยงานภาครฐั/เอกชนในพืน้ทีเ่พื่อนําสนิคา้ไปจาํหน่าย สรา้งช่องทางการจดัจาํหน่าย

ทีห่ลากหลาย สาํรวจกระแสความตอ้งการและศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภคอย่างต่อเนื่อง รบัผดิชอบต่อลูกคา้ไม่เอาเปรยีบ

และซื่อสตัย์ต่อลูกคา้ และส่งเสรมิการตลาดหลายรูปแบบ เขา้ถงึแหล่งเงนิทุนทีม่ตี้นทุนทางการเงนิตํ่าทัง้จากสถาบนั

การเงนิและช่องทางอื่นๆ วางแผนและสามารถจดัสรรเงนิทุนเพื่อใช้ดําเนินธุรกจิได้อย่างมปีระสทิธภิาพ การบรหิาร

ลูกหนี้ สนิค้าคงเหลอืและเงนิสดสํารองเพื่อสภาพคล่องของธุรกจิ สามารถจ่ายชําระหนี้ได้ตามเวลาที่กําหนด จดัทํา

ระเบยีบในการเบกิจ่ายทีช่ดัเจน โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้จดัทําฐานขอ้มูลบญัชแีละนําขอ้มูลมาใชป้ระโยชน์ ใน

การบรหิารทางการเงนิของธุรกจิ จดัสรรรายไดแ้ละผลประโยชน์แก่สมาชกิอย่าง โปร่งใส และเป็นธรรม นําขอ้มูลทาง

การเงนิของกลุ่มไปใชใ้นการวางแผนการผลติ จดัทาํขอ้มลูงบการเงนิและจดัทาํแผนป้องกนัความเสีย่งดา้นการเงนิ และ 

เปิดเผยขอ้มูลการเงนิแก่สมาชกิ กําหนดโครงสรา้งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบอย่างชดัเจน บรหิารอตัรากําลงัสมาชกิหรอื 

พนักงาน ไดอ้ย่างเหมาะสมและเพยีงพอกบัปรมิาณงาน จดัฝึกอบรมเพื่อพฒันาความรูแ้ละทกัษะในการทํางานสาํหรบั

สมาชกิอย่างสมํ่าเสมอ การสรรหาสมาชกิมกีารกําหนดเกณฑ์ที่ชดัเจนเพื่อใหไ้ด้บุคลากรที่ดแีละมคีวามสามารถเขา้

มาร่วมงาน การกําหนดระเบยีบการทาํงานและสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีด่ ีการไดค้าํปรกึษา/แนะนําของภาครฐั เพื่อเพิม่

องคค์วามรูด้า้นการบรหิารจดัการแก่ผูนํ้ากลุ่ม ตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิานของสมาชกิกลุ่มอยา่งสมํ่าเสมอ สมาชกิ

มสี่วนร่วมเสนอแนวทางในการทํางานทีแ่ปลกใหม่และสรา้งสรรค ์สรา้งขวญักําลงัใจแก่สมาชกิ และกําหนดเกณฑก์าร

จ่ายคา่ตอบแทนทีช่ดัเจนและเป็นธรรม 

ผลการวิจยัเชิงปริมาณ 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม: ผลการวจิยัพบว่าผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนผลติสนิคา้เกษตรแปรรูปในสาม

จงัหวดัชายแดนใต้ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 84.10 อายุระหว่าง 41-50 ปี ร้อยละ 44.00 ระดบัการศึกษา

มธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. และ อนุปรญิญา/ปวส. ร้อยละ 23.90 ทัง้ 2 ระดบัการศกึษา ระยะเวลาที่เขา้ร่วมกลุ่ม

วสิาหกจิชุมชนมากทีส่ดุคอื 1-5 ปีรอ้ยละ 34.10 ประเภทผลติภณัฑแ์ปรรปูจากผกั/ผลไม ้มากทีส่ดุ รอ้ยละ 82.70 

ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิสํารวจ (EFA) การจดัการธุรกจิของวสิาหกจิชุมชนผลติสนิค้าเกษตรแปรรูปในสาม

จงัหวดัชายแดนใต้: ตรวจสอบความเหมาะสมของชุดตวัแปรทีนํ่ามาศกึษาองคป์ระกอบ โดยวเิคราะห ์Kaiser-Meyer-

Olkin Measure of Adequacy (Kaiser, 1970) พบว่า ค่า KMO เท่ากบั 0.937 แสดงว่าตวัแปรชุดนี้มคีวามเหมาะสมที่

จะนํามาวเิคราะห์องค์ประกอบ ผลการทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity พบว่า ตวัแปรมคีวามสมัพนัธ์สําคญัทาง
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สถติทิีร่ะดบั 0.00 (Chi-square = 11829.617) ผลการสกดัองคป์ระกอบดว้ยวธิ ีPrincipal Component Analysis พบค่า

ความร่วมกัน (Communalities) ของตัวแปรแต่ละตัวที่ใช้ในการวิเคราะห์ ทัง้หมด 40 ตัวแปร ผลการหมุนแกน

องค์ประกอบแบบมุมฉาก  (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธี Varimax พบว่า สามารถจัดเข้ากลุ่มได้จํานวน 4 

องคป์ระกอบ ดงัตารางที ่1-4 

 

ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบที ่1 การจดัการทรพัยากรมนุษยว์สิาหกจิชุมชน 

ตวัแปร ข้อความ น้ําหนัก

องคป์ระกอบ 

B32 

B33 

B39 

 

B31 

 

B40 

B34 

 

B37 

B38 

B35 

B36 

บรหิารอตัรากาํลงัสมาชกิหรอืพนกังาน ไดอ้ยา่งเหมาะสมและเพยีงพอกบัปรมิาณงาน 

จดัฝึกอบรม เพือ่พฒันาความรูแ้ละทกัษะในการทาํงานสาํหรบัสมาชกิอยา่งสมํ่าเสมอ 

สร้างขวัญกําลังใจแก่สมาชิก เพื่อรักษาสมาชิกหรือพนักงานที่มีคุณค่า ให้คงอยู่

ปฏบิตังิานเพือ่องคก์รต่อไป 

กําหนดโครงสรา้งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของกรรมการและสมาชกิในการดาํเนินงานของ

กลุ่มอยา่งชดัเจน 

กาํหนดเกณฑก์ารจ่ายคา่ตอบแทนทีช่ดัเจนและเป็นธรรม 

การสรรหาสมาชิก มีการกําหนดเกณฑ์ที่ช ัดเจนเพื่อให้ได้บุคลากรที่ดีและมี

ความสามารถเขา้มารว่มงาน 

ตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิานของสมาชกิกลุ่มอยา่งสมํ่าเสมอ 

สมาชกิมสีว่นรว่มเสนอแนวทางในการทาํงานทีแ่ปลกใหมแ่ละสรา้งสรรค ์

กาํหนดระเบยีบการทาํงานและสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีด่ ี

ใหค้าํปรกึษา/แนะนําของภาครฐั เพือ่เพิม่องคค์วามรูด้า้นการบรหิารจดัการแก่ผูนํ้ากลุ่ม 

0.781 

0.780 

0.773 

 

0.769 

 

0.766 

0.756 

 

0.754 

0.740 

0.691 

0.576 

ผลรวมความแปรปรวน 16.815 

รอ้ยละความแปรปรวน 42.037 

รอ้ยละความแปรปรวนสะสม 42.037 

 

จากตารางที ่2 องค์ประกอบที ่1 การจดัการทรพัยากรมนุษย์วสิาหกจิชุมชนประกอบดว้ยตวัแปร 10 ตวั มคี่าไอเกน 

เท่ากบั 16.815 รอ้ยละของความแปรปรวนเท่ากบั 42.037 และมคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบระหวา่ง 0.576-0.781 

 

ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบที ่2 การจดัการการตลาดวสิาหกจิชมุชน 

ตวัแปร ข้อความ น้ําหนัก

องคป์ระกอบ 

B17 สรา้งชอ่งทางการจดัจาํหน่ายที ่หลากหลาย ทัง้ออนไลน์ และออฟไลน์ เพือ่ความสะดวก

ของลกูคา้ 

0.796 

 

B13 สนิคา้มคีวามโดดเด่นและแตกต่างเป็นทีต่อ้งการของลกูคา้ 0.795 

B18 สาํรวจกระแสความตอ้งการและศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภค อยา่งต่อเนื่อง 0.739 

B15 สร้างช่องทางการติดต่อกบัทางกลุ่มโดยใช้โซเชยีลมเีดยีเพื่อสร้างความสะดวกให้แก่

ลกูคา้ 

0.715 

B12  ปรบัปรุงและพฒันาสนิคา้ดว้ยนวตักรรมเพือ่เพิม่มลูคา่อยู่เสมอ 0.694 

B14 เกณฑก์ารตัง้ราคาทีเ่หมาะสมกบัคุณภาพและคุณคา่ของสนิคา้ 0.693 
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B16 ประชาสัมพันธ์ ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐ/เอกชนในพื้นที่เพื่อนําสินค้าไป

จาํหน่าย 

0.683 

B11 จดัทาํบรรจุภณัฑท์ีแ่ปลกใหมส่วยงาม และเหมาะสมกบัสนิคา้ 0.680 

B20 สง่เสรมิการตลาดหลายรปูแบบ เชน่ ลดราคา แจก แถม เพือ่กระตุน้ใหเ้กดิความตอ้งการ

ซือ้ 

0.672 

B19 มคีวามรบัผดิชอบต่อลกูคา้ ไมเ่อาเปรยีบและซื่อสตัยต์่อลกูคา้ 0.628 

ผลรวมความแปรปรวน 3.879 

รอ้ยละความแปรปรวน 9.698 

รอ้ยละความแปรปรวนสะสม 51.736 

 

จากตารางที ่2 องคป์ระกอบที ่2 การจดัการการตลาดวสิาหกจิชุมชน ประกอบดว้ยตวัแปร 10 ตวั มคี่าไอเกน เท่ากบั 

3.879 รอ้ยละของความแปรปรวนเท่ากบั 9.698 และมคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบระหวา่ง 0.628-0.796 

 

ตารางท่ี 3 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบที ่3 การจดัการการผลติวสิาหกจิชุมชน 

ตวัแปร ข้อความ น้ําหนัก

องคป์ระกอบ 

B3 

B5 

B6 

B2 

B10 

B4 

B7 

B9 

B8 

B1 

ควบคุมตรวจสอบการผลติใหไ้ดส้นิคา้ทีม่คีุณภาพตามมาตรฐานทีก่าํหนด 

สามารถผลติสนิคา้ไดท้นัเวลาและเพยีงพอต่อความตอ้งการของลกูคา้ 

แกไ้ขปรบัปรุงกระบวนการในการผลติ ใหร้วดเรว็และมปีระสทิธภิาพอยูเ่สมอ  

จดัหากาํลงัคน และวตัถุดบิไดเ้พยีงพอ ต่อการผลติสนิคา้ในแต่ละครัง้ 

วางแผน การปฏบิตัติามแผน และการควบคุม ตรวจสอบ การผลติสนิคา้หรอืบรกิาร 

เลอืกใชว้ตัถุดบิ และทรพัยากรหลกัทีม่อียูใ่นชุมชนมาแปรรปูผลติภณัฑ ์

ตรวจนบัสนิคา้คงเหลอือยูอ่ยา่งสมํ่าเสมอ 

สามารถลดตน้ทุน หรอืคา่ใชจ้่ายทีไ่มคุ่ม้คา่ในการผลติ 

นําเทคโนโลยแีละนวตักรรมสมยัใหมม่าปรบัใชใ้นกระบวนการผลติ 

จดัสถานทีใ่นการผลติใหถู้กสขุลกัษณะอยูเ่สมอ 

0.845 

0.789 

0.765 

0.751 

0.720 

0.845 

0.789 

0.765 

0.751 

0.720 

ผลรวมความแปรปรวน 3.131 

รอ้ยละความแปรปรวน 7.827 

รอ้ยละความแปรปรวนสะสม 59.563 

 

จากตารางที ่3 องคป์ระกอบที ่3 การจดัการการตลาดวสิาหกจิชุมชน ประกอบดว้ยตวัแปร 10 ตวั มคี่าไอเกน เท่ากบั 

3.131 รอ้ยละของความแปรปรวนเท่ากบั 7.827 และมคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบระหวา่ง 0.596-0.845 

 

ตารางท่ี 4 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบที ่4 การจดัการการเงนิวสิาหกจิชุมชน 

ตวัแปร ข้อความ น้ําหนัก

องคป์ระกอบ 

B22 วางแผนและสามารถจดัสรร เงนิทุนเพือ่ใชด้าํเนินธุรกจิไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 0.764 

B23 บรหิารลกูหนี้ สนิคา้คงเหลอืและเงนิสดสาํรอง เพือ่สภาพคล่องของธุรกจิ 0.746 
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B21 

B24 

B26 

B28 

 

B25 

B29 

B27 

B30 

เขา้ถงึแหล่งเงนิทุนทีม่ตีน้ทุนทางการเงนิตํ่า ทัง้จากสถาบนัการเงนิ และชอ่งทางอื่นๆ 

จ่ายชาํระหนี้ไดต้ามเวลาทีก่าํหนด 

จดัทาํฐานขอ้มลูบญัช ีและนําขอ้มลูมาใชป้ระโยชน์ ในการบรหิารทางการเงนิของธุรกจิ  

นําขอ้มลูทางการเงนิของกลุ่มไปใชใ้นการวางแผนการผลติ (เช่น ควรผลติต่อ/ควรเลกิ

ผลติ) 

จดัทาํระเบยีบในการเบกิจ่ายทีช่ดัเจน โปรง่ใส สามารถตรวจสอบได ้

จดัทาํขอ้มลูงบการเงนิและจดัทาํแผนป้องกนัความเสีย่งดา้นการเงนิ 

จดัสรรรายไดแ้ละผลประโยชน์แก่สมาชกิอยา่งโปรง่ใส และเป็นธรรม 

เปิดเผยขอ้มลูการเงนิแก่สมาชกิ 

0.694 

0.680 

0.678 

0.662 

 

0.647 

0.636 

0.589 

0.573 

ผลรวมความแปรปรวน 1.723 

รอ้ยละความแปรปรวน 4.307 

รอ้ยละความแปรปรวนสะสม 63.869 

 

จากตารางที่ 4 องค์ประกอบที่ 4 การจดัการการเงนิวสิาหกจิชุมชน ประกอบด้วยตวัแปร 10 ตวั ค่าไอเกน เท่ากบั 

1.723 รอ้ยละของความแปรปรวนเท่ากบั 4.307 และมคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบระหวา่ง 0.573-0.764 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

การจดัการธุรกจิของวสิาหกจิชุมชนผลติสนิคา้เกษตรแปรรปูในสามจงัหวดัชายแดนใต ้สกดัตวัแปรจาก 40 ตวั และจดั

กลุ่มไดอ้งคป์ระกอบสาํคญั 4 องคป์ระกอบ เรยีงลาํดบัจากตวัแปร ทีม่น้ํีาหนกัองคป์ระกอบมากทีส่ดุ มรีายละเอยีดดงันี้ 

การจดัการการผลติวสิาหกจิชุมชน คอืกระบวนการที่มปัีจจยัสําคญั ได้แก่ แรงงาน วตัถุดบิ เครื่องจกัร รวมทัง้การ

วางแผนและการจดัการเพือ่ใหก้ารผลติสนิคา้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ กระบวนการหนึ่งทีส่าํคญั คอื การควบคุมการ

ผลติใหไ้ดส้นิคา้ทีม่คีุณภาพตามมาตรฐานทีก่ําหนด ตัง้แต่การคดัเลอืกวตัถุดบิ ควบคุมกระบวนการผลติ การตรวจสอบ

ผลติภณัฑก์่อนส่งออกจําหน่าย โดยเฉพาะพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใตท้ีม่ปีระชากรนับถอืศาสนาอสิลามจํานวนมาก 

การผลติที่มมีาตรฐานฮาลาล จะทําให้กลุ่มเป้าหมายในพื้นที่สามารถเขา้ถึงผลติภณัฑ์ได้อย่างมัน่ใจ สอดคล้องกบั

งานวจิยัที่รายงานว่ากระบวนการผลิตจะต้องมกีารจดัทํามาตรฐานคุณภาพผลติภัณฑ์และการตรวจสอบคุณภาพ

ผลติภณัฑ ์(อุษา โบมานน์ และคณะ, 2560) นอกจากนี้ในการจดัการผลติควรตรวจสอบคุณภาพสนิคา้หรอืบรกิารทุก

ครัง้ก่อนนําออกจาํหน่ายหรอืใหบ้รกิาร (เพยีงตะวนั พลอาจ, 2562) 

การจดัการการตลาดวสิาหกิจชุมชน พบว่าผู้ประกอบการต้องพฒันาสนิค้าหรอืบรกิารให้ตรงกบัความต้องการของ

กลุ่มเป้าหมายมุ่งเน้นการสร้างความเป็นเอกลกัษณ์ ให้กบัสนิค้า โดยถ่ายทอดเรื่องราว วฒันธรรม และภูมปัิญญา

ทอ้งถิน่ของภาคใตช้ายแดน และสรา้งชอ่งทางการจดัจาํหน่ายทีห่ลากหลาย ทัง้ออนไลน์ และออฟไลน์ เพือ่ความสะดวก

ของลูกคา้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัทีร่ายงานว่าการสรา้งความแตกต่างของสนิคา้ทีต่รงกลุ่มเป้าหมาย และมชี่องทางการ

จําหน่ายที่อํานวยความสะดวกสบาย เป็นปัจจยัการบรหิารที่มุ่งให้เกิดผลประโยชน์แก่ลูกค้า นําไปสู่การเตบิโตของ

ธุรกจิ (ธารากร วุฒสิถริกูล และคณะ, 2560) อกีทัง้ช่องทางในการจดัจําหน่ายตอ้งเหมาะสมกบัพฤตกิรรมการซื้อของ

ผูบ้รโิภค ในปัจจุบนันอกจากการขายสนิคา้แบบออฟไลน์แลว้ ควรจะเพิม่ช่องทางในการขายออนไลน์ เพื่อตอบสนอง

ใหก้บัลกูคา้ทีอ่ยูไ่กลจากรา้นคา้ (อาทมิา วงษ์สมีาอนนัต ์และ ชมภนุูช หุน่นาค, 2563) 

การจดัการทรพัยากรมนุษยว์สิาหกจิชุมชน ซึง่มคีวามสาํคญัมากในการพฒันาและเอือ้ประโยชน์ใหอ้งคก์ารดาํเนินธุรกจิ

ต่างๆ ไปสู่เป้าหมายได้อย่างมัน่ใจ โดยเฉพาะการบรหิารอตัรากําลงัสมาชกิหรอืพนักงานให้ได้อย่างเหมาะสมและ

เพยีงพอกบัปรมิาณงานภายในวสิาหกจิชุมชน และการกําหนดหน้าทีใ่นการปฏบิตังิานตามความถนัด มกีารวางแผน

กระจายงานใหท้ัว่ถงึ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัทีร่ายงานวา่ การบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชนควรแบ่งบทบาทหน้าทีข่อง
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สมาชิก และควรแบ่งให้ตรงกบัความรู้ความสามารถของสมาชกิ (ณัฐชรฐั แพกุล และคณะ, 2564) ในการพฒันา

ทรพัยากรมนุษยจ์าํตอ้งคาํนึงถงึการเพิม่พนูองคค์วามรูใ้หแ้ก่สมาชกิ พฒันาทกัษะในการทาํงานอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อให้

เกิดความพร้อมและมีองค์ความรู้ ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ภายใต้บริบทของพื้นที่ และความเชื่อตามหลกัศาสนา 

สอดคล้องกบังานวจิยัที่รายงานว่า การฝึกอบรม การถ่ายทอดความชํานาญ จะทําให้กลุ่มวสิาหกจิเกิดความยัง่ยนื 

สมาชกิเกดิการพฒันาศกัยภาพ (บณัฑติ ไวว่อง และคณะ, 2566) และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัทีร่ายงานว่า วสิาหกจิ

ชุมชนส่งเสรมิและสนับสนุนการเรยีนรูข้องสมาชกิ ดว้ยการพฒันาโดยการใหค้วามรูแ้ละพฒันาอย่างมรีะบบสามารถ

นําไปปฏบิตังิานได ้(นิภาพรรณ เจนสนัตกิุล, 2562) 

การจดัการการเงนิวสิาหกจิชุมชน ซึ่งระบบของการจดัการเงนิธุรกจิทีด่จีะช่วยใหด้ําเนินธุรกจิไปสู่เป้าหมายกจิการได้

อยา่งราบรืน่ โดยเฉพาะการวางแผนและสามารถจดัสรรเงนิทุนเพือ่ใชด้าํเนินธุรกจิไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ กลุ่มวสิาหกจิ

ชุมชนตอ้งรูจ้กัการพยากรณ์ และวเิคราะหแ์ผนการลงทุน ตอ้งมกีารบรหิารรายไดแ้ละค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้ใหเ้ป็นระบบ

เพือ่ควบคุมการเงนิใหเ้กดิสภาพคล่องในการดาํเนินกจิการ ซึง่สอดคลอ้งกบัความเหน็ทีว่า่การพยากรณ์ทางการเงนิเป็น

องคป์ระกอบทีส่าํคญั ซึง่เป็นพืน้ฐานสาํหรบักจิกรรมการจดัทาํงบประมาณ และการประมาณการทางการเงนิในอนาคต 

(Shim, 2007) นอกจากนี้ผู้ประกอบการควรมคีวามสามารถในการจดัหาเงนิมาลงทุนหมุนเวยีนมาใช้ในธุรกิจอย่าง

พอเพยีง อกีทัง้ควรใหค้วามสําคญักบัการใหผ้ลตอบแทนทีน่่าพอใจ (มะลวิลัย์ รอดกําเหนิด และคณะ, 2562) และยงั

สอดคลอ้งกบัการศกึษาทีร่ายงานว่า การจดัการทางการเงนิทีม่ปีระสทิธผิล ถอืเป็นกุญแจสาํคญัในการปรบัปรุงผลการ

ดาํเนินงานของธุรกจิ ชว่ยใหผู้ป้ระกอบการประเมนิและจดัสรรทรพัยากรไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ (Salamah, 2023) 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 

1) การจดัการธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนผลติสนิคา้เกษตรแปรรปูในสามจงัหวดัชายแดนใต ้ควรครอบคลุม 

4 ดา้น โดยเรยีงลําดบัความสาํคญัตามน้ําหนักองคป์ระกอบ คอื การจดัการทรพัยากรมนุษยว์สิาหกจิชุมชน การจดัการ

การตลาดวสิาหกจิชุมชน การจดัการการผลติวสิาหกจิชุมชน และการจดัการการเงนิวสิาหกจิชุมชน 

2) ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนผลติสนิค้าเกษตรแปรรูปในสามจงัหวดัชายแดนใต้ ควรใหค้วามสําคญัและปรบัปรุง

อย่างต่อเนื่องด้านการจดัการทรพัยากรมนุษย์วิสาหกิจชุมชน โดยการบริหารอตัรากําลงัสมาชิกหรือพนักงานให้

เหมาะสม ควรจดัฝึกอบรมเพื่อพฒันาความรู้และทกัษะในการทํางานสําหรบัสมาชกิอย่างสมํ่าเสมอ และสร้างขวญั

กาํลงัใจแก่สมาชกิ เพือ่รกัษาสมาชกิหรอืพนกังานทีม่คีุณคา่ ใหค้งอยูป่ฏบิตังิานเพือ่องคก์รต่อไป 

3) ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนผลติสนิค้าเกษตรแปรรูปในสามจงัหวดัชายแดนใต้ ควรใหค้วามสําคญัและปรบัปรุง

อย่างต่อเนื่องดา้นการจดัการการตลาดวสิาหกจิชุมชน โดยการสรา้งช่องทางการจดัจําหน่ายทีห่ลากหลาย เพื่อความ

สะดวกของลูกคา้ สรา้งสนิคา้ใหม้คีวามโดดเด่นและแตกต่างเป็นทีต่้องการของลูกคา้ และสาํรวจกระแสความตอ้งการ

และศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภคอยา่งต่อเนื่อง 

4) ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนผลติสนิค้าเกษตรแปรรูปในสามจงัหวดัชายแดนใต้ ควรใหค้วามสําคญัและปรบัปรุง

อย่างต่อเนื่องดา้นการจดัการการผลติควบคุมตรวจสอบการผลติใหไ้ดส้นิคา้ทีม่คีุณภาพตามมาตรฐานทีก่ําหนด ผลติ

สินค้าได้ทนัเวลาและเพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า และปรบัปรุงกระบวนการในการผลิต ให้รวดเร็วและมี

ประสทิธภิาพอยูเ่สมอ 

5) ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนผลติสนิค้าเกษตรแปรรูปในสามจงัหวดัชายแดนใต้ ควรใหค้วามสําคญัและปรบัปรุง

อย่างต่อเนื่องด้านการจดัการการเงนิวสิาหกิจชุมชน โดยการวางแผนจดัสรรเงนิทุนเพื่อใช้ดําเนินธุรกิจได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ มกีารบรหิารลกูหนี้ สนิคา้คงเหลอืและเงนิสดสาํรอง เพือ่สภาพคล่องของธุรกจิ รวมถงึเขา้ถงึแหล่งเงนิทุน

ทีม่ตีน้ทุนทางการเงนิตํ่า ทัง้จากสถาบนัการเงนิ และชอ่งทางอื่นๆ 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ควรศกึษาการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัการจดัการธุรกจิวสิาหกจิชุมชน เพือ่ยนืยนัตวัแปรหรอืตวัชีว้ดัในแต่ละ

องคป์ระกอบ 
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2) ควรศกึษาในลกัษณะการพฒันาวสิาหกจิชุมชน โดยพฒันาตามองค์ประกอบการจดัการธุรกจิวสิาหกจิชุมชน และ
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