
บทที ่5 

สรุปผล วจิารณ์ผลและข้อเสนอแนะ  

 

การวจิยัเร่ืองการพฒันา การศกัยภาพบุคลากรของชุมชนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับการเติบโตของ

การท่องเท่ียวบนเส้นทาง R3E  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการของชุมชนทอ้งถ่ินในการ

พฒันาศกัยภาพเพื่อรองรับการท่องเท่ียว  การพฒันาหลกัสูตร และคู่มือการฝึกอบรมบุคลากรดา้น

การท่องเท่ียว การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรทอ้งถ่ินดา้นการท่องเท่ียว และ การประเมินศกัยภาพ

การบริหารทางการท่องเท่ียวของชุมชนทอ้งถ่ินโดยพิจารณาคุณภาพจากการบริหารทางการ

ท่องเท่ียว  โดยผูว้จิยัไดด้าํเนินการวจิยัในหมู่บา้นเป้าหมายท่ีมีความ พร้อมและมีความเป็นไปได้

ทางการท่องเท่ียว จาํนวน 5 หมู่บา้น แบ่งการดาํเนินการวจิยัออกเป็น 3 ระยะ มีประชาชนเขา้ร่วม

กิจกรรม การพฒันาศกัยภาพ ในส่ีหลกัสูตรคือ  การอบรมการวางแผนพฒันา 47 คน การตอ้นรับ

นกัท่องเท่ียว 37 คน การจดังานประเพณีและการแสดง 45 คน มคัคุเทศกท์อ้งถ่ิ น 20   คนรวม

ทั้งหมด 149  คน   

 

1. สรุปผลการวจัิย 

  ผลการวจิยัสรุปตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัไดด้งัน้ี 

  1.1  ความต้องการของชุมชนท้องถิ่นในการพฒันาศักยภาพเพือ่รองรับการท่องเทีย่ว 

จากการท่ีตาํบลบา้นแซวมีทุนทางดา้นการท่องเท่ียวทั้งท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 

เช่นแม่นํ้าโขง ป่าชุมชน  แหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ เช่น โบราณสถาน วดัเก่า โบราณวตัถุ

และวฒันธรรม ชนเผา่จาํนวน 9 ชนเผา่ มีประสบการณ์ในการตอ้นรับนกัท่องเท่ียว อยูบ่า้งแลว้

โดยเฉพาะกลุ่มนกัท่องเท่ียวศึกษาดูงานวสิาหกิจชุมชน  ทาํให้ประชาชนมีทศันคติท่ีดี และมีคว าม

พร้อมปานกลางในการต้ อนรับนกัท่องเท่ียว  ประชาชน ตอ้งการท่ีจะพฒันาการท่องเท่ียว ในตาํบล

ทุกดา้น และเห็น วา่มีความเป็นไปไดท่ี้จะพฒันาเส้นทางการท่องเท่ียว ของตาํบล เช่ือมโยงกบัเมือง

โบราณสุวรรณโคมคาํของสปป.ลาว  

ดา้นความตอ้งการฝึกอบรม ประชาชนตอ้งการให้ มีการฝึกอบรม หลกัสู ตร วางแผน

พฒันาการท่องเท่ียว การจดังานประเพณีและการแสดง การตอ้นรับนกัท่องเท่ียว การพฒันา

ผลิตภณัฑสิ์นคา้ของท่ีระลึก การจดัทาํแผนท่ีและคู่มือท่องเท่ียว การจดัการบา้นพกัและอาหาร  และ

อบรมมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน ตามลาํดบั 
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  1.2  การพฒันาหลกัสูตรและคู่มือการฝึกอบรมบุคลากรด้านการท่องเทีย่ว 

หลกัสูตรท่ี คดัเลือกจาก ความตอ้งการของชุมชน เม่ือตดัความซํ้ าซอ้นกบัการอบรมของ

หน่วยงานอ่ืน และโครงการวจิยัยอ่ย อีก 2 โครงการแลว้ มี 4 หลกัสูตรคือ การวางแผนพฒันาการ

ท่องเท่ียวของตาํบลบา้นแซว  หลกัสูตร 3 วนัสาํหรับผูน้าํชุมชน  หลกัสูตรการตอ้นรับนกัท่องเท่ียว

หลกัสูตร 1 วนั สาํหรับประชาชนทัว่ไป หลกัสูตรการจดังานประเพณีและการแสดง  5 วนัสาํหรับผู ้

ฝึกสอนและ เยาวชน และหลกัสูตร การอบรมมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน  3 วนัสาํหรับประชาชนท่ีเป็น

ตวัแทนของหมู่บา้นท่ีจดัการท่องเท่ียว  โดยคณะผูว้จิยัเป็นผู ้พฒันาหลกัสูตรท่ีไดรั้บความเห็นชอบ

จากผูท้รงคุณวฒิุ และผูน้าํทอ้งถ่ิน   ก่อนนาํไปจดัทาํ แผนการอบรมและคู่มือการอบรม ร่วมกบั

วทิยากร และจดัเวลาอบรมตามความพร้อมของทอ้งถ่ิน 

 

  1.3  การพฒันาศักยภาพของบุคลากรท้องถิ่นด้านการท่องเทีย่ว 

ผลการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรในทอ้งถ่ินตามหลกัสูตรท่ีจดัทาํข้ึน 4 หลกัสูตรในภาพ 

รวมพบวา่การฝึกอบรมช่วยเพิ่มศกัยภาพของผูเ้ขา้อบรมไดต้ามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1.3.1  ผลการพฒันาศกัยภาพของผูเ้ขา้อบรมในหลกัสูตรการวางแผนพฒันาการ 

ท่องเท่ียวตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรพบวา่ ผูน้าํมีวสิัยทศัน์ทางการท่องเท่ียวมากข้ึน มีความรู้ 

และเจตคติท่ีดีต่อการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวและสามารถจดัทาํแผนพฒันาการท่องเท่ียวของ

ตาํบลโดยทุกคนมีส่วนร่วมได ้  จึงสรุปไดว้า่การอบรมเสริมศกัยภาพดา้นการวางแผนพฒันาไดจ้ริง 

1.3.2  ผลการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรหลกัสูตรการตอ้นรับนกัท่องเท่ียวตาม 

วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร  ผูเ้ขา้อบรมมีความรู้ความเขา้ใจความสาํคญัของการท่องเท่ียวและมี

ทศันคติ ท่ีดีต่อการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน   มีศกัยภาพความพร้อมในการตอ้นรับนกัท่องเท่ียวในระดบัดี

มากและมีทกัษะในการส่ือสารเพิ่มข้ึนระดบัดี  

1.3.3 ผลการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรหลกัสูตรการจดังานประเพณีและการแสดง ผู ้

เขา้อบรมมีความรู้พื้นฐานดา้นการแสดงท่ีถูกตอ้งเพิ่มข้ึน  มีทศันคติท่ีดีต่อการรักษาเอกลกัษณ์ทาง

วฒันธรรมของชนเผา่  มีความพร้อมในการจดัการแสดงเพื่อรองรับการท่องเท่ียว โดยศกัยภาพของ

เยาวชนบา้นท่าขนัทองเพิ่มข้ึนในระดบัดีมาก ส่วนศกัยภาพของเยาวชนบา้นไทยล้ืออยูใ่นระดบัปาน

กลางเน่ืองจากขาดพื้นฐานดา้นการแสดงมาก่อน แต่ก็มีเยาวชนสนใจการแสดงเพิ่มข้ึน 25 คน 

1.3.4  ผลการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรตามหลกัสูตรอบรมมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน พบวา่ 

ผูเ้ขา้อบรม มีศกัยภาพดา้นความรู้และความพร้อมในการปฏิบติัเพื่อนาํเท่ียวในระดบัทอ้งถ่ิน ไดใ้น

ระดบัพอใช ้ มีความพร้อมดา้นทศันคติในการนาํเท่ียวในระดบัดี  การอบรมเป็นการส่งเสริมให้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวของตาํบลมากข้ึนในดา้นการเป็นเจา้ของบา้นทั้งท่ีเป็น

การนาํเท่ียวของมคัคุเทศกแ์ละการใหบ้ริการทางการท่องเท่ียวของชุมชน 
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สรุปผลการประเมินศั กยภาพของบุคลากรโดยรวมทุกหลกัสูตรเป็นไปตามวตัถุประสงค์

ท่ีตั้งไว ้  ศกัยภาพระดบักลยทุธ์พฒันาไดใ้นกลุ่มผูน้าํในเร่ืองการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียว  

ระดบัองคก์รพฒันาเร่ืองการส่ือสารและขอ้มูลของกลุ่ม และระดบับุคคลพฒันาเร่ืองความรู้เร่ืองการ

ท่องเท่ียว การตอ้นรับและทกัษะปฏิบติั    แต่ศกัยภาพบางดา้นตอ้งอาศยัเวลาฝึกฝนทกัษะต่อไป 

 

  1.4  การประเมินศักยภาพการบริหารทางการท่องเทีย่วของชุมชนท้องถิ่นโดยพจิารณา 

คุณภาพจากการบริหารทางการท่องเทีย่ว 

ผลการประเมิ นศกัยภาพ ศกัยภาพการบริหารทางการท่องเท่ียวของชุมชนทอ้งถ่ิน ชุมชน

สามารถจดั ตั้งองคก์รคือคณะกรรมการท่องเท่ียวของตาํบล กาํหนดมาตรฐานการปฏิบติังาน และ

แนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวของทอ้งถ่ินได ้ เม่ือ พิจารณาคุณภาพ คุณภาพการบริหารจดัการ อยู่

ในระดบัดี  คุณภาพการบริการอยูใ่นระดบัดีมาก   

 

2. อภิปรายผลและวจิารณ์ผล 

 ผลการวจิยัสามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 

2.1 ความคิดเห็นและความตอ้งการของประชาชนต่อการพฒันาการท่องเท่ียวและการ 

ฝึกอบรมในระดบัมากนั้น เน่ืองจากประชาชนไดเ้รียนรู้จากการไดพ้บเห็นและประสบการณ์ในการ

ตอ้นรับนกัท่องเท่ียวมาก่อนจึงมองเห็นผลประโยชน์ของการท่องเท่ียวชดัเจนโดยเฉพาะ ประโยชน์

ดา้นการอนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณีและส่ิงแวดลอ้ม การอยูร่่วมกนัในสังคมและการเพิ่มรายไดท้าง

เศรษฐกิจนอกฤดูกาลเกษตร สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสุจิตรภา พนัธ์วไิลและคณะ (2550) และ

เน่ืองจากตาํบลบา้นแซวอยูใ่กลต้วัอาํเภอเชียงแสนมองเห็นประโยชน์ของการพฒันาเป็นรูปธรรม  

แต่การท่ีเชียงแสนมีท่าเรือทาํใหเ้กิดการหลัง่ไหลของชาวต่างชาติมาอยูแ่นวพรมแดนมากข้ึนรวมถึง

จาํนวนผูอ้พยพในตาํบลบา้นแซวเพิ่มข้ึน ทาํใหชุ้มชนตระหนกัถึงผลกระทบของการพฒันาซ่ึงการ

ท่องเท่ียวเป็นทางเลือกหน่ึงท่ีจะช่วยใหเ้กิดการอนุรักษว์ฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้มของชุมชนได ้    

เน่ืองจาก ตาํบลบา้นแซ วมีท่ีตั้งอยูฝ่ั่งตรงกนัขา้มของแม่นํ้าโขงและความสัมพนัธ์ใกลชิ้ด

ทางดา้นเช้ือชาติและวฒันธรรมประเพณีท่ีมีรากฐานแบบเดียวกนั  คนในพื้นท่ีของทั้งสองประเทศ

ความสัมพนัธ์ท่ีดีโดยเฉพาะระหวา่งบา้นสบกก และบา้นใหม่ร่วมเยน็ของ สปป . ลาว  มีการพบปะ

เพือ่แสวงหาความร่วมมือในระดบัสูงระหวา่งผูว้า่ราชการจงัหวดักบัเจา้แขวงมาทุกยคุทุกสมยั ทาํให้

ชุมชนเห็นวา่มีความเป็นไปไดใ้นการพฒันาการท่องเท่ียวของตาํบลเช่ือมโยงกบัสปป .ลาว ชุมชนมี

ประสบการณ์ ทุนทางสังคมและทรัพยากรท่ีมีอยูส่ร้างอุปทานทางการท่องเท่ียวได ้ (คูเปอร์ และคน

อ่ืนๆ 1996, 21) 
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ประชาช นมีความพร้อมตอ้นรับนกัท่องเท่ียวก่อนการพฒันาในระดบัปานกลางแสดงวา่

ประชาชนมีทกัษะดา้นการท่องเท่ียวอยูแ่ลว้ สอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของประภาพรรณ  อุ่นอบและ

คณะ (2546) ท่ีพบวา่แรงงานในจงัหวดัเชียงรายมีทกัษะดา้นการท่องเท่ียวอยูแ่ลว้ทุกระดบั  

หลกัสูตรการอบรมท่ีประชาชนตอ้งการ อบรม คือการวางแผนพฒันา และการพฒันาผลิตภณัฑก์าร

ท่องเท่ียวเช่น เส้นทางและคู่มือท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียว ท่ีพกั อาหาร การนาํเท่ียว การแสดงและ

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา ศกัยภาพและความตอ้งการของประชาชนและองคก์รต่างๆในจงัหวดั

เชียงราย (ชูกล่ิน  อุนวจิิตรและคณะ,2549 : พทัธมน บุณยราศรัย และ นวพรรณ สงัเวยีนวงศ์, 2550 :

วรุิณสิริ ใจมาและคณะ ,2550  : สุจิตรภา พนัธ์วไิลและคณะ ,2550 ) สาํหรับนกัท่องเท่ียว และการ

พฒันาผลิตภณัฑสิ์นคา้ของท่ีระลึกมากท่ีสุดนั้น สอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบสาํคญัของการท่องเท่ียว 

และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการบริการหลกัของนกัท่องเท่ียวดว้ย 

2.2 การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมทางวชิาชีพ จะเห็นไดว้า่ยงัเนน้นกัวจิยัและผูฝึ้กสอน 

เป็นศนูยก์ลาง  แมว้า่ ประชาชนมีส่วนร่วมใน การพฒันาหลกัสูตรอยูบ่า้ง แต่ก็ก็อยู่ในระดบันาํเสนอ

ความตอ้งการ ในเร่ืองท่ีตนเองพบวา่ยงัมีจุดอ่ อนเท่านั้น ประชาชนยงัไม่ทราบเทคนิควธีิท่ีจะแก้

จุดอ่อนเหล่านั้นจึงตอ้งพึ่งผูรู้ภายนอกเขา้มาช่วย  เหตุผลอีกประการหน่ึงก็คือ ในวชิาชีพ ท่ีมี

มาตรฐานการ บริการกาํกบัอยู่    หลกัสูตรจาํเป็นตอ้งกาํหนดวตัถุประสงคล่์วงหนา้วา่ตอ้งการอะไร

การพฒันาหลกัสูตรจึงตอ้งใ ช้แนวคิด การพัฒนาหลกัสูตรแบบ  Content Approach ท่ีเนน้การ

เสริมสร้างความรู้และทกัษะท่ีจาํเป็นและใหค้วามสาํคญักบัผูส้อน มากกวา่ Process Approach ท่ีเนน้

ความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลาง ผูส้ร้างหลกัสูตรการอบรมและคู่มือการฝึกอบรมไดน้ั้น ควร

เป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์พอสมควร เพื่อมัน่ใจไดว้า่หลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนสอดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการของนกัท่องเท่ียวดว้ย เพราะเป้าหมายของการใหบ้ริการทางการท่องเท่ียวคือทาํให้

นกัท่องเท่ียวสมหวงัและมีความพึงพอใจ  มิใช่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้อบรมฝ่ายเดียว    

อยา่งไรก็ตามประชาชนในชุมชนก็ยงัมี ส่วนร่วมในกระบวนการอบรมและบทบาทเป็นผูใ้หค้วามรู้

ในบางเร่ืองท่ีมีความเช่ียวชาญ 

2.3 ผลการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรพบวา่หลกัสูตรฝึกอบรมสามารถพฒันาศกัยภาพได้ 

จริงเป็นเพราะหลกัสูตรสร้างข้ึนโดยใชต้วัแบบของแมนวาริง (Manwaring and Eltoon, 1984 อา้งใน 

Cooper, Shepherd & Weslake, 1996) ประกอบการศึกษา ความตอ้งการของชุมชน และ ผลการวจิยั

พฤติกรรมและความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว (ชูกล่ิน  อุนวจิิตรและฤดีกร  เดชาชยั , 2551: ประภา

พร พนมไพร และคณะ, 2549:  MacCannell, 1992: ) หวัขอ้เน้ือหาของการอบรมเป็น เน้ือหาท่ี

ปรับปรุงมาจากหลกัสูตรฝึก อบรมบุคลากรทางการท่องเท่ียวท่ีใชไ้ดผ้ลในการอบรมในโครงการ

ต่างๆ ของหน่วยงานระดบัชาติมาแลว้เช่นโครงการลงทุนทางสังคม (SIP)  โครงการ SawasdeeHost 

ของมลูนิธิอเมริกนัเอก็ ซ์เพรส หลกัสูตรอบรมมคัคุเทศกข์อง ททท . เป็นตน้ ประกอบกบั เน้ือหา
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หลกัสูตรท่ีจดัทาํยงัมีความสอดคลอ้งกบัขนบธรรมเนียมประเพณีไทยและและวฒันธรรมทอ้งถ่ินจึง

ทาํใหผู้เ้ขา้อบรมพฒันาศกัยภาพได้ ตามวตัถุประสงค ์เพราะวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมเป็นการ

เตรียมความพร้อมในการรองรับการเติบโตทางการท่องเท่ียว ยงัไม่ถึงขั้นการสร้างความเช่ียวชาญ

ซ่ึงจาํเป็นตอ้งใชเ้วลาและงบประมาณใน การฝึกทกัษะมาก  ดงันั้นจึงพบวา่ทกัษะในการปฏิบติัของ

ชุมชนจึงเป็นทกัษะง่ายๆ เก่ียวขอ้งกบั เร่ืองใกลต้วั   ทั้งน้ีเน่ืองจากสาเหตุหลกัสองประการคือการ

ท่องเท่ียวยงัเป็นเร่ืองใหม่ชุมชนยงัขาดประสบการณ์ในการตอ้นรับนกัท่องเท่ียวและ /หรือขาด

ประสบการในการเป็นนกัท่องเท่ีย ว  เน่ืองจากเป็นเกษตรกรและมี ระดบัการศึกษา ระดบั

ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาและ  บางชุมชนเป็นผูอ้พยพความรู้ในการอ่านเขียนมีจาํกดั 

2.4   คุณภาพการบริหารจดัการการท่องเท่ียว ประชาชนไดด้าํเนินการปรับปรุงคุณภาพ

สอดคลอ้งกบัแนวคิดการ บริหารจดัการเพื่อใหเ้กิดการปรับปรุงอยา่ง ต่อเน่ืองของเดมมิง (Deming 

Cycle) และสอดคลอ้งกบัเกณฑคุ์ณภาพของ UNWTO และเกณฑข์องการท่องเ ท่ียวแห่งประเทศ

ไทยครบถว้น  แต่ในดา้นการ บริหาร จดัการยงัตอ้งจดัหางบประมาณเพิ่มเติมในการพฒันาแหล่ง

ท่องเท่ียวและรักษาความคงทนของความรู้ทกัษะท่ีมีอยู่ ในบุคลากรต่อไปอีก ส่วนคุ ณภาพดา้นการ

บริการท่ีอยูใ่นระดบัดีมากนั้นส่วนหน่ึงเป็นเพราะพื้นฐานทางวฒันธรรมไทยท่ีมีความเป็นมิตร

ไมตรีต่อผูม้าเยอืนอยูแ่ลว้เม่ือไดรั้บการอบรมซํ้ าจึงเป็นการเพิ่มความรู้การบริการอยา่งถูกตอ้งต่อ

นกัท่องเท่ียวมากวา่เป็นความรู้ใหม่ทั้งหมด 

  ผลการพฒันา ศกัยภาพของขอ งประชาชนในพื้นท่ี จากกระบวนการวจิยัมีความสาํคญัไม่

นอ้ยกวา่หลกัสูตรฝึกอบรมภาค ทฤษฎี ภาคปฏิบติัและการศึกษาดูงานแลว้  ผูว้จิยัพบวา่การวดัเวที

แลกเปล่ียนทาํใหทุ้กคนมีส่วนร่วมและเกิดการเรียนรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี เพราะผูร่้วมกิจกรรมไดน้าํ

ประสบการณ์เดิมและท่ีตนเองไดรั้บเพิ่ มเติม สะทอ้นออกมาเป็นความคิด อภิปรายจนเกิดเป็น

ความคิดรวบยอดของตนเองก่อนนาํไปทดลองประยกุตใ์ช ้ ซ่ึงเป็นการพฒันาแบบองคร์วม              

(Cooper & Others,1996)  อน่ึงการพฒันาศกัยภาพของประชาชนในเร่ืองใดๆก็ตามหากจดักิจกรรม

ใหผู้ร่้วมอบรม /ประชุมมีโอกาสแสดงความคิด เห็นโดยอิสระก็เป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีช่วยใช้

ประชาชนคน้พบศกัยภาพของตนเองโดยมีผูว้จิยัเป็นเพียงผูจ้ดัเวทีและใหก้ารสนบัสนุนทางออ้ม  

ปัจจยัอีกประการหน่ึงท่ีเป็นปัจจยัสนบัสนุนใหเ้กิดศกัยภาพไดเ้ตม็ท่ีคือปฏิสัมพนัธ์ของ

กลุ่มคน  ซ่ึงมีผลทาํใหเ้กิดเครือข่ายความรู้ความเ ขา้ใจขยายผลออกไปอยา่งกวา้งขวาง  การท่ีตาํบล

บา้นแซวมีกลุ่มต่างๆ  และสมาชิกกลุ่มมีความรักใคร่สามคัคีกนัโดยมีพื้นฐานความสัมพนัธ์ฉนัทพ์ี่

นอ้ง มีวถีิการผลิตแบบวฒันธรรมชุมชน (ฉตัรทิพย ์ นาถสุภา 2541) นบัวา่ความสัมพนัธ์ของคนใน

ชุมชนเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีมีผลต่อการพฒันาศกัยภาพทางการท่องเท่ียวของชุมชนทอ้งถ่ิน 
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3. ข้อเสนอแนะ 

3.1 วสิัยทศัน์และความสามารถของประชาชนในตาํบลยงักระจุกอยูใ่นกลุ่มผูน้าํและ 

เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ  ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มคนยงัมีค่อนขา้งสูง  เพือ่ใหก้ารพฒันา บุคลากร เกิด

ความย ัง่ยนื องคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรเปิดโอกาสใ หป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน  

กิจกรรมการท่องเท่ียวไม่ควรจาํกดัอยูเ่ฉพาะกลุ่มผูน้าํหรือกลุ่มวสิาหกิจชุมชนเป็นหลกั  

3.2 ยงัมีความจาํเป็นตอ้งสนบัสนุนและจดัสถานท่ีท่ีเป็นศูนยก์ลางการทาํงานของ 

คณะกรรมการท่องเท่ียว  เพื่อพฒันาการบริหารจดัการและความสะดวกในการประสานงา นภายใน

ชุมชนและตลาดภายนอก 

3.3 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรจดังบประมาณสนบัสนุนการพฒันาศกัยภาพระดบั 

บุคคลดา้นการ ท่องเท่ียว    การส่ือสาร กบันกัท่องเท่ียวต่างชาติเน่ืองจากในอนาคตจะมีโอกาสท่ี

นกัท่องเท่ียวต่างชาติจะเขา้มาในพื้นท่ีมากข้ึน    หลกัสูตรการฝึกอบรมเป็นหลกัสูตร ระยะสั้นเฉพาะ

เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และมีกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจง  อยา่งไรก็ตามจะตอ้งไม่ละเลยความตอ้งการ

ของทอ้งถ่ิน รวมถึงทกัษะท่ีจาํเป็นเช่น การบริหารจดัการท่องเท่ียวเชิง ธุรกิจ หรือสนบัสนุนการ

จดัตั้งสหกรณ์การท่องเท่ียวของชุมชนเพื่อใหชุ้มชนเป็นเจา้ของอยา่งแทจ้ริง 

3.4 ขอ้คน้พบจากโครงการวจิยัคร้ังน้ีสามารถนาํไปจดัทาํโครงการวจิยัใหม่ไดห้ลาย 

ประเด็น เช่น การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการพฒันาหมู่บา้นไทล้ือเป็นแหล่งท่องเท่ียวทาง

วฒันธรรมของอาํเภอเชียงแสน  การพฒันาคุณภาพของประชาชนผา่นกระบวนการเรียนรู้จาก

กิจกรรมการท่องเท่ียว กระบวนก ารพฒันามคัคุเทศกท์อ้งถ่ินผา่นการท่องเท่ียวเชิงวสิาหกิจชุมชน  

การปรับตวัของชุมชนทอ้งถ่ินหลงัการสร้างท่าเรือแห่งท่ีสองของอาํเภอเชียงแสน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


