
 

 

บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
จากท่ีผูเ้ขียนได้น าเสนอเน้ือหาไปเอาทั้ ง 4 บท ถึงมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับ

หลกัเกณฑ์และการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย โดยศึกษาเปรียบเทียบกบั

กฎหมายโดเมนเนมในต่างประเทศ รวมถึงวิเคราะห์ปัญหาเก่ียวกบัแนวทางการแกไ้ขปัญหาโดเมน

เนมในปัจจุบนั โดยการปรับใชก้ฎหมายไทยในลกัษณะของ กฎหมายท่ีใกลเ้คียงอยา่งยิ่ง ซ่ึงผูเ้ขียน

เห็นวา่ ยงัคงเกิดปัญหาและช่องวา่งทางกฎหมายเก่ียวกบัการบงัคบัใชโ้ดเมนเนม ซ่ึงบทน้ีผูเ้ขียนจึง

ขอกล่าวบทสรุปของขอ้ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัเกณฑแ์ละการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนม

พร้อมทั้งน าเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาเพื่อการบงัคบัใชโ้ดเมนเนม 

 

5.1  บทสรุป 

โดเมนเนมคือ ช่ือเรียกท่ีอยูบ่นอินเทอร์เน็ตท่ีง่ายต่อการจดจ าของผูใ้ชง้านแทนการเรียก

ด้วยท่ีอยู่ ท่ี เป็นรหัสชุดตัวเลข โดเมนเนมมีลักษณะเฉพาะและเป็นการแสดงท่ีอยู่บนโลก

อินเทอร์เน็ต โดเมนเนมนั้นมีคุณสมบติัในการน าตวัอกัษรมาเรียงกนั ซ่ึงสามารถส่ือความหมายได ้

จึงท าใหส้ามารถน ามาตั้งช่ือใหส้อดคลอ้งกบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคล 

โดยปรากฏและแสดงออกในลกัษณะของช่ือ อนัเป็นตวัอกัษรหรือขอ้ความโดยไม่เก่ียวขอ้งกับ

รูปร่าง ลกัษณะ หรือสี ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าโดเมนเนมมีลกัษณะแตกต่าง แยกต่างหากออกมาจาก

เคร่ืองหมายทางการคา้ เน่ืองจากเคร่ืองหมายทางการคา้มีลกัษณะท่ีสามารถสะทอ้นหรือแสดงให้

เห็นถึงคุณค่าหรือภาพลกัษณ์ของสินคา้หรือการบริการได้ โดยอาศยัผ่านการส่ือสารจากรูปร่าง 

ลกัษณะ ลายเส้น สีสัน เป็นตน้ 

โดเมนเนมท่ีดีตอ้งง่ายต่อการจดจ า สามารถส่ือสารให้เขา้ใจไดใ้นระยะสั้น แต่สามารถ

คงอยูใ่นความทรงจ าไดใ้นระยะยาว เพื่อใชใ้นการอา้งอิงถึงเวบ็ไซต ์เพื่อก่อให้เกิดความไดเ้ปรียบ

ในการด าเนินธุรกิจและการประชาสัมพนัธ์ การเติบโตอยา่งรวดเร็วและมีการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็น 

พลวตัรของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ได้จุดประกายกระแสความต่ืนตวัของการท าธุรกิจในรูปแบบ
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ธุรกิจออนไลน์ควบคู่ไปกบัการด าเนินธุรกิจในแบบเดิม ซ่ึงธุรกิจออนไลน์ท่ีอยู่ในรูปแบบของ

เว็บไซต์คือ การปรากฏช่ือของโดเมนเนมตามส่ือต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นส่ือโทรทศัน์ วิทยุ นิตยสาร 

หนงัสือพิมพ ์และส่งผลให้โดเมนเนมถูกน ามาจดทะเบียนและน ามาใชเ้ป็นช่ือของเวบ็ไซต ์เพื่อท า

ให้เกิดมูลค่าในตวัโดเมนเนม ท าให้ราคาโดเมนเนมสูงกวา่ตน้ทุนในการจดทะเบียน และสามารถ

ซ้ือขายเพื่อท าก าไรไดใ้นเชิงพาณิชย ์ 

จากการศึกษาพบวา่ยงัมีปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑแ์ละการคุม้ครองการจด

ทะเบียนโดเมนเนมในหลายประการ ผูเ้ขียนจึงขอสรุปปัญหาทางกฎหมายท่ีเกิดข้ึนดงัต่อไปน้ี 

1) ปัญหาการไม่มีกฎหมายในการพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมโดยสุจริต  

การปรากฏเคร่ืองหมายทางการคา้ทางโลกอินเทอร์เน็ตมีความจ าเป็นท่ีตอ้งอาศยัโดเมนเนม

ในการอา้งอิง แสดงตวัตนของเจา้ของสินคา้และการบริการของตน แต่ทวา่ช่ือทางโดเมนเนมนั้นหา

ใช่เคร่ืองหมายทางการคา้ อีกทั้งมิไดมี้กฎหมายมารองรับและคุม้ครองช่ือทางโดเมนเนมดงักล่าว ท า

ให้เกิดปัญหาในกรณีท่ีเจา้ของเคร่ืองหมายทางการคา้ประสงค์จดทะเบียนโดเมนเนมในช่ือทาง

การคา้ของตน แต่กลบัไม่สามารถ จดทะเบียนได ้เน่ืองจากมีบุคคลอ่ืนน าช่ือดงักล่าวไปใชก้บัการจด

ทะเบียนโดเมนเนมของตนแลว้ ท าให้ผูซ่ึ้งเป็นเจา้ของท่ีแทจ้ริงในเคร่ืองหมายการคา้กลบัไม่มีสิทธิ

ทางกฎหมายใหก้ารคุม้ครองสิทธิตนในการจดทะเบียนโดเมนเนม  

การคิดค้นตั้งโดเมนเนมนั้นสามารถมีความเหมือนหรือคล้ายกับช่ือทางการค้า ช่ือ

เคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลอ่ืนได ้โดยเจา้ของโดเมนเนมนั้นไม่ไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือ

ได้รับอนุญาตจากช่ือทางการค้า ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของบุคคลได้ ท าให้เม่ือมีการจด

ทะเบียนโดเมนเนมโดยใช้ช่ือเหล่านั้นอาจเกิดการละเมิดสิทธิในช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมาย

การคา้หรือช่ือของบุคคลและอาจเกิดความเสียหายถึงความเขา้ใจของประชาชนท่ีจะสับสนหลงผิด

ในการอา้งถึงโดเมนเนมดงักล่าว ซ่ึงการละเมิดช่ือทางโดเมนเนมมีดว้ยกนั 2 ประเภทคือ การละเมิด

โดยวิธีการ Cybersquatting เป็นการแสวงหาผลประโยชน์จากโดเมนเนม โดยการตั้งใจท่ีจะจด

ทะเบียนโดเมนเนมให้เหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของ

บุคคลอ่ืนท่ีไดจ้ดทะเบียน โดยตนไม่มีสิทธิหรือไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งดว้ย โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะตอ้ง

การกดดนัให้เจา้ของสิทธิในช่ือเหล่านั้นเห็นว่า หากไม่ลงทุนในการเสียเงิน เพื่อซ้ือโดเมนเนม

ดงักล่าว อาจท าให้ตอ้งเส่ียงต่อการสูญเสียโดเมนเนมนั้น และอาจเส่ียงต่อการเสียช่ือเสียงจากการท่ี
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ถูกน าช่ือเหล่านั้นไปใชใ้นทางท่ีไม่เหมาะสม ไม่สมควร ส่วนอีกประเภทคือ การละเมิดโดยวิธีการ 

Cyberpirate หมายถึงการอาศยัช่ือเสียงของบุคคล องคก์ร ช่ือ ผลิตภณัฑ์ บริการหรือช่ือเวบ็ไซตท่ี์มี

ช่ือเสียง มาลวงใหค้นเขา้มายงัเวบ็ไซตข์องตน ซ่ึงจดทะเบียนโดเมนเนมไวใ้ห้เหมือนหรือคลา้ยคลึง

กบัช่ือเหล่านั้นโดยใชใ้นลกัษณะเปล่ียนแปลงตวัอกัษรบางตวัเพื่อใหเ้กิดการสับสนหลงผิด หรือใช้

ช่ืออ่ืนท่ีมีความหมายคล้ายคลึงกับช่ือเดิมท่ีได้จดทะเบียนโดเมนเนมไว้อยู่ก่อนแล้ว ในทาง

ปฏิบติัการละเมิดทั้งสองประเภทน้ีไม่สามารถแยกออกจากกนัไดอ้ยา่งชดัเจน  

อยา่งไรก็ตามทั้งสองกรณีมิใช่การการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยมีเจตนาสุจริตกล่าวคือ 

เจตนาของผูซ่ึ้งกระท านั้นมีเจตนาท่ีบริสุทธ์ิท่ีตอ้งการแสวงหารายไดห้รือเก็งก าไรจากช่ือเหล่านั้น 

เป็นการจดทะเบียนโดเมนเนมเพื่อลงทุนอันเป็นการคิดค้นหาโดเมนเนมใหม่ด้วยความรู้ 

ความสามารถ ความสร้างสรรคข์องผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมท่ีไม่มีเจตนาท่ีจะละเมิดสิทธิหรือท าให้

ผูใ้ดเสียหาย บุคคลจ าพวกน้ีเป็นผูมี้เจตนาสุจริตซ่ึงเรียกวา่ Cyberinvestor ท่ีประกอบอาชีพจากธุรกิจ

จากอินเทอร์เน็ตแต่ปราศจากกฎหมายคุม้ครอง 

จากการศึกษากฎหมายในประเทศไทยพบว่า ไม่มีกฎหมายเขา้มารองรับปัญหาทาง

โดเมนเนมดงักล่าว ซ่ึงปัญหาน้ีเป็นปัญหาท่ีไดเ้กิดข้ึนพร้อมกบัการเกิดข้ึนของโดเมนเนม เพราะเม่ือ

มีการจดทะเบียนโดเมนเนม ผู ้จดทะเบียนก็จะน าช่ือท่ีเป็นท่ีรู้จักกันอย่างแพร่หลายอันเป็น

เคร่ืองหมายการคา้ของผูอ่ื้นไปจดทะเบียนไวใ้นลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกนัเป็นจ านวนมาก เพื่อน าไป

ขายต่อให้กบัผูซ่ึ้งตอ้งการซ้ือโดเมนเนมดงักล่าว เม่ือเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ท่ีแทจ้ริงมีความ

ประสงคท่ี์จะจดทะเบียนโดเมนเนม ก็ไม่สามารถจดทะเบียนไดเ้พราะช่ือทางโดเมนเนมซ ้ ากบัช่ือท่ี

ผูข้อจดทะเบียนไดข้อจดไวก่้อนแลว้ อนัจะส่งผลให้เจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ท่ีประสงค์จะใช้ช่ือ

ทางเคร่ืองหมายการคา้ของตนเป็นโดเมนเนม ตอ้งมาซ้ือหรือขอจดทะเบียนต่อจากผูซ่ึ้งจดทะเบียน

โดเมนเนม โดยใช้ช่ือของเคร่ืองหมายการค้าดังกล่าวอยู่ก่อนแล้ว อนัส่งผลกระทบต่อเจ้าของ

เคร่ืองหมายทางการค้า ท่ีจะต้องซ้ือโดเมนเนมกลับคืนมาเพื่อใช้ในนามของตนและเพื่อให้

สอดคลอ้งกบัเคร่ืองหมายทางการคา้ท่ีไดจ้ดทะเบียนไว ้

ดงันั้นการท่ีประเทศไทยไม่ปรากฏบทบญัญติัทางกฎหมายอนัเก่ียวกบัโดเมนเนมเพื่อ

น ามาปรับใชแ้กไ้ขกบัปัญหาโดเมนเนมไดโ้ดยตรง ส่งผลให้ปัญหาโดเมนเนมไม่ไดรั้บการเยียวยา

แกไ้ขโดยวธีิการท่ีถูกท่ีควรและเหมาะสม ซ่ึงอาจก่อปัญหาในระยะยาว หรือการแกปั้ญหาท่ีไม่หมด
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ส้ิน ซ่ึงหากประเทศไทยมีบทบญัญติัทางกฎหมายในการแกไ้ขปัญหาโดเมนเนมดงักล่าวก็จะท าให้

ศาลมีแนวทางในการวินิจฉัยตัดสินว่าควรตัดสินในรูปแบบใด เพื่อน ามาซ่ึงประโยชน์สูงสุด

กล่าวคือ ช่ือทางโดเมนเนมนั้นสามารถใชไ้ดแ้ละไม่เส่ือมมูลค่าไป อีกทั้งผูซ่ึ้งมีสิทธิและอ านาจใน

การใช้คือเจ้าของท่ีแท้จริง หรือบุคคลท่ีเจ้าของท่ีแท้จริงอนุญาตให้ใช้โดเมนเนมโดยต้องเสีย

ค่าตอบแทน 

2) ปัญหาการไม่มีหลักเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ               

โดเมนเนม 

การจดทะเบียนโดเมนเนม ถูกด าเนินการโดยหน่วยงานภาคเอกชนปราศจากหน่วยงาน

รัฐเขา้มาก ากบัดูแล ในประเทศไทยไดมี้หน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนม .th ซ่ึงเป็น

หน่วยงานภาคเอกชนคือ บริษทัทีเอชนิคจ ากดั (Thailand Network Information Center: THNIC Co., 

Ltd.) ซ่ึงไดก่้อตั้งข้ึนในรูปแบบบริษทัเพื่อแสวงหาก าไรในปี พ.ศ.2542 (ค.ศ.1999) เน่ืองจากก่อน

หนา้นั้น THNIC อยูใ่นรูปแบบของมูลนิธิศูนยส์ารสนเทศเครือข่ายอนัเป็นองคก์รไม่แสวงหาก าไร 

โดยการจดทะเบียนโดเมนเนม ในปัจจุบนั THNIC ไดเ้ป็นศูนยก์ลางในการพฒันาระบบอินเทอร์เน็ต

โดเมนเนมและนโยบายการจดทะเบียนโดเมนเนมอันมีประสิทธิภาพท่ีสุดในประเทศและมี

ข้อก าหนดให้ผูข้ ้อจดทะเบียนโดเมนเนมต้องแสดงหลักฐานการเป็นเจ้าของช่ือทางการค้า ช่ือ

เคร่ืองหมายการคา้หรือช่ือของตน เพื่อใชใ้นการรับรองการจดทะเบียน ซ่ึงเป็นการช่วยลดโอกาสใน

การเกิดความขดัแยง้ระหวา่งเจา้ของช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ หรือช่ือของบุคคลอ่ืน

กบัผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม หากเกิดปัญหาการน าช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ หรือ

ช่ือของบุคคลอ่ืนมาใชจ้ดทะเบียนโดเมนเนม  

จากการศึกษากฎหมายในประเทศไทยพบว่า ไม่มีบทบัญญัติทางกฎหมายหรือ

หน่วยงานท่ีสามารถเขา้มาก ากบัดูแลเร่ืองน้ีไดโ้ดตรง ซ่ึงในทางปฏิบติัความขดัแยง้ดงักล่าวยงัอาจ

เกิดข้ึนได้ และหากเกิดข้ึนแล้วก็จะไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้โดยตรงเพราะไม่มีมาตรการทาง

กฎหมายมารองรับขอ้พิพาทของโดเมนเนม  อยา่งไรก็ตามการคุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนมจึง

เป็นเร่ืองส าคัญ เน่ืองจากช่ือทางโดเมนเนมเป็นช่ือของท่ีอยู่เว็บไซต์บนโลกอินเทอร์เน็ต ซ่ึง

อินเทอร์เน็ตมีการพฒันาทางด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเน่ือง และมีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ อนัมี
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ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งกา้วใหท้นักบัโลกเทคโนโลย ีเพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดแห่ง

การใชโ้ดเมนเนมบนโลกอินเทอร์เน็ต  

การจดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทยไม่มีหลักเกณฑ์ทางกฎหมายและช่วง

ระยะเวลาในการคุม้ครองโดเมนเนมท่ีจะมารองรับสถานะของการจดทะเบียนโดเมนเนม อีกทั้งไม่

มีหน่วยงานทางภาครัฐท่ีจะเข้ามาก ากับดูแลการจดทะเบียนโดเมนเนม ท าให้การจดทะเบียน   

โดเมนเนมอยูภ่ายใตข้อ้ก าหนดของภาคเอกชนคือ มูลนิธิสารสนเทศเครือข่ายไทย (THNIC) ซ่ึงเป็น

หน่วยงานเอกชนท่ีจดัตั้ งข้ึนมาเพื่อดูแลระบบขอ้มูลโดเมนเนมพร้อมกับเป็นผูใ้ห้บริการรับจด

ทะเบียนโดเมนเนมในรูปแบบมูลนิธิและบริษทั แต่อย่างไรก็ตามด้วยสถานะของหน่วยงานท่ีมี

สถานะเป็นภาคเอกชนท าให้ระเบียบ รายละเอียดหรือขั้นตอนการจดทะเบียนท่ีถูกก าหนดและออก

โดยภาคเอกชน สามารถเกิดการเปล่ียนแปลง แกไ้ขตามความเหมาะสมไดง่้าย ไม่มีการรอบรับโดย

ภาครัฐ อนัจะท าให้หลักเกณฑ์ในการจดทะเบียนโดเมนเนมไม่มีความแน่นอน โดยปราศจาก

หน่วยงานของรัฐท่ีจะเขา้ไปก ากบัดูแล วางหลกัเกณฑ์หรือท าหนา้ท่ีควบคุมการจดทะเบียนโดเมน

เนม ซ่ึงการท่ีไม่มีบทบญัญติัทางกฎหมายเขา้มาออกระเบียบหลกัเกณฑ์การจดทะเบียนโดเมนเนม 

น ามาซ่ึงปัญหาอนัเก่ียวกบัขั้นตอน วิธีการ ระเบียบ ขอ้ก าหนดในการจดทะเบียนโดเมนเนม เพื่อ

ป้องกนัการละเมิดสิทธิในการใชโ้ดเมนเนม และวตัถุประสงคใ์นการก าหนดหลกัเกณฑย์อ่มเป็นไป

เพื่อผลประโยชน์หรือผลก าไรของภาคเอกชนเป็นหลกั หาไดค้  านึงถึงผลประโยชน์ของประชาชน

ส่วนร่วมหรือการบริการสารธารณะไม่ อนัท าให้เกิดความสับสนถึงขั้นตอนการจดทะเบียนโดเมน

เนมเก่ียวกบัการตรวจสอบวา่โดเมนเนมควรไดรั้บการตรวจสอบจากหน่วยงานของรัฐภาคใด ส่วน

ใด เพื่อป้องกนัการซ ้ าซ้อนของโดเมนเนม นอกจากน้ีการท่ีภาครัฐไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบัโดเมน

เนมท าใหป้ราศจากหน่วยงานของทางภาครัฐท่ีเขา้ควบคุม ก ากบั ดูแลอยา่งเป็นระบบ ท าใหเ้ม่ือเกิด

ปัญหาการคุม้ครองโดเมนเนม การจดทะเบียนโดเมนเนมหรือขอ้พิพาททางโดเมนเนมไม่สามารถ

หาหน่วยงานทางภาครัฐท่ีจะเขา้มารับผดิชอบโดยตรง  

นอกจากน้ีการตรวจสอบความซ ้ าซอ้นของโดเมนเนมตอ้งอาศยัการตรวจสอบจากหลาย

หน่วยงานไม่ว่าจะเป็น ส านักงานทะเบียนธุรกิจ กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์กรม

ทรัพยสิ์นทางปัญญา หรือกรมการปกครอง ซ่ึงข้ึนตรงต่อกระทรวงมหาดไทย โดยปราศจากหน่วง

งานท่ีเขา้มาก ากบัดูแลการจดทะเบียนโดเมนเนมโดยตรง โดยท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนของภาครัฐท่ีจะ
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เขา้มาเอ้ือยประโยชน์รวมถึงอ านวยความสะดวกให้กบัประชาชน อีกทั้งเป็นหน่วยงานกลางในการ

รวบรวมฐานขอ้มูลโดเมนเนมท่ีไดรั้บการจดทะเบียนในประเทศไทยไวแ้ลว้ อนัเป็นการป้องกนัการ

ละเมิดโดเมนเนมอยา่งมีประสิทธิภาพอีกทางหน่ึง 

ส าหรับการเร่ิมตน้การคุม้ครองโดเมนเนมว่าโดเมนเนมจะได้รับการคุม้ครองตั้งแต่

ขั้นตอนใดของการจดทะเบียน เพื่อท่ีจะไดมี้หลกัเกณฑ์อนัเป็นมาตรฐานเก่ียวกบัการจดทะเบียน

โดเมนเนม อยา่งเหมาะสม อีกทั้งการคุม้ครองโดเมนเนมในปัจจุบนัอาศยัหลกั “มาก่อนไดรั้บการ

บริการก่อน หรือ ผูใ้ดจดทะเบียนก่อนผูน้ั้นยอ่มมีสิทธิก่อน (First Come First Served: FCFS)” แต่

ไม่ปรากฏแน่ชดัวา่การเร่ิมตน้คุม้ครองตามหลกัขา้งตน้นั้นควรจะคุม้ครองตั้งแต่เม่ือใดและ ณ จุดใด

ท่ีควรไดรั้บความคุม้ครองกล่าวคือ ควรเร่ิมตน้คุม้ครองตั้งแต่ขณะยื่นค าขอรับจดทะเบียนโดเมน

เนมหรือตั้งแต่มีการจดทะเบียนโดเมนเนมเสร็จสมบูรณ์ เพื่อท่ีผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมจะได้

เร่ิมตน้รับความคุม้ครองโดเมนเนม 

ดงันั้นดว้ยความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมนเนมและด้วยเทคโนโลยีตั้งแต่อดีตจนถึง

ปัจจุบนัมีการพฒันาและกา้วหนา้อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัโลกสมยัใหม่และตอบสนอง

การใชง้านของผูบ้ริโภค อนัเป็นไปเพื่อความสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน การคุม้ครองการแสดงเจตนา

และการคุม้ครองโดเมนเนมเป็นส่ิงท่ีควรให้ความส าคญัเป็นอนัมากในประเทศไทย เน่ืองจากยงัไม่

มีความรัดกุมและไม่สามารถคุม้ครองไดอ้ยา่งแทจ้ริง เพราะปัจจุบนัประเทศไทยมีการใชแ้ละแกไ้ข

ปัญหาโดเมนเนมโดยการอาศยับทกฎหมายท่ีใกลเ้คียงอย่างยิ่งในการท่ีจะปรับใช ้ซ่ึงปัจจุบนัศาล

ไทยจะใช้การพิจารณาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ประกอบกับพระราชบัญญัติ

เคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) ส่งผลท าให้การคุม้ครองความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมน

เนมนั้นไม่ไดรั้บการคุม้ครองอยา่งถูกตอ้งและไม่เหมาะสม จึงควรมีบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีเขา้มา

คุม้ครองระบบการจดทะเบียนโดเมนเนมให้เป็นระบบท่ีมีการคุม้ครองในลกัษณะเฉพาะ เพื่อให้

สอดรับกบัความมีลกัษณะเฉพาะของโดเมนเนม มิเช่นนั้นจะท าให้เกิดการบงัคบัใช้กฎหมายกบั

โดเมนเนมเป็นไปอยา่งเทียบเคียงและไม่สามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงประเด็นกบัปัญหาโดเมนเนม

ได ้และไม่ควรน าบทบญัญติัเร่ืองเคร่ืองหมายการคา้มาเทียบเคียงและบงัคบัใชอ้ยา่งอนุโลม เพราะ

เม่ือศึกษาเคร่ืองหมายทางการคา้กบัโดเมนเนมในเชิงลึกแลว้เห็นวา่ เคร่ืองหมายทางการคา้และช่ือ
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ของโดเมนเนมมีลักษณะบางอย่างท่ีเป็นลักษณะเฉพาะท่ีต้องได้รับการคุ้มครองเป็นพิเศษด้วย

วตัถุประสงคท่ี์ต่างกนั  

3) ปัญหาการไม่มีกฎหมายเข้ามาควบคุมค่าธรรมเนียมและคุ้มครองความเป็นเจ้าของ              

โดเมนเนม 

ค่าธรรมเนียมโดเมนเนมคือ อตัราค่าบริการเรียกเก็บตามประเภทสกุลโดเมนเนมท่ี

ก าหนดไว ้โดยมีการก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมเป็นรายปี เป็นการช าระเพื่อเปิดใชบ้ริการและรักษา

สถานภาพโดเมนเนม ซ่ึงครอบคลุมตามระยะเวลาท่ีตกลงไวภ้ายใตอ้ตัราท่ีช าระค่าธรรมเนียมท่ีได้

ช าระกล่าวคือ อตัราค่าธรรมเนียมจะเพิ่มข้ึนสอดคลอ้งกบัระยะเวลาในการคุม้ครองโดเมนเนม การ

จดทะเบียนโดเมนเนมจึงตอ้งมีการจ่ายค่าธรรมเนียม เพื่อยื่นขอจดทะเบียนยืนยนัสิทธิของตนใน

การเป็นเจา้ของสิทธิโดเมนเนมและมีสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวท่ีจะใช ้จ  าหน่าย อนุญาตให้ใชโ้ดเมนเนม

ได้ รวมถึงการรักษาสถานภาพโดเมนเนมให้คงอยู่ตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ โดยต้องจ่าย

ค่าธรรมเนียมตามระยะเวลาท่ีไดต้กลง 

ปัญหาดา้นการจดทะเบียนและต่ออายุโดเมนเนม ในปัจจุบนัการจดทะเบียนจากผูรั้บจด

ทะเบียนโดเมนเนมเป็นการด าเนินการของภาคเอกชน ซ่ึงเป็นผูก้  าหนดอตัราค่าธรรมเนียมโดเมน

เนมไดต้ามความเหมาะสม โดยอาศยัการก าหนดค่าธรรมเนียมโดเมนเนมท่ีปราศจากการควบคุม

จากทางภาครัฐ ส่งผลให้เกิดปัญหาต่อการเป็นเจา้ของโดเมนเม เน่ืองจากในทางปฏิบติัเจ้าของ

โดเมนเนมท่ีคิดคน้ สร้างสรรคโ์ดเมนเนมเพื่อใชใ้นกิจการทางการคา้หรือใชก้บัเคร่ืองหมายทางการ

คา้มกัจะมิใช่ผูซ่ึ้งด าเนินการในส่วนของการจดทะเบียนโดเมนเนมกล่าวคือ เจา้ของโดเมนเนมมกัจะ

มอบอ านาจให้ลูกจ้างหรือบุคลากรท่ีอยู่ใต้บังคับบัญชาให้เป็นผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมไป

ด าเนินการจดทะเบียนและสร้างเว็บไซต์ เพื่อให้เกิดเว็บไซต์มาใช้ส าหรับการด าเนินธุรกิจ ซ่ึง

ส่วนมากบริษทัรับจดัท าเวบ็ไซตเ์หล่าน้ีนอกจากรับจดัท าในส่วนของการออกแบบเวบ็ไซตเ์ป็นหลกั

แลว้ยงัท าหนา้ท่ีให้เช่าหรือเป็นตวัแทนติดต่อผูใ้ห้เช่าพื้นท่ีสร้างเวบ็ไซตบ์นอินเทอร์เน็ตและรวมถึง

การท าหนา้ท่ีรับประสานงานเก่ียวกบัเร่ืองการไปติดต่อเพื่อขอจดทะเบียนโดเมนเนม  

ตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมหรือบริษทัรับจดัท า ออกแบบเวบ็ไซตท่ี์เป็นตวักลาง

หรือตวัแทนในการติดต่อขอจดทะเบียนกบับรรดา Registrar หรือ Reseller ได้ใช้ช่ือของตนเพื่อ

แสดงถึงความเป็นเจา้ของโดเมนเนมเพื่อจดทะเบียนโดเมนเนม ส่งผลให้ช่ือท่ีปรากฏอยูใ่นเอกสาร
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หลกัฐานต่างๆ เป็นช่ือของบริษทัรับจดัท าเว็บไซต์เพราะเป็นผูติ้ดต่อขอจดทะเบียนโดเมนเนม

โดยตรงกบั Registrar หรือ Reseller  รวมถึงการแสดงออกซ่ึงความเป็นเจา้ของสิทธิในโดเมนเนม

ดงักล่าวเป็นของผูรั้บจดัท าเวบ็ไซต์หรือตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม และน าสิทธิในความ

เป็นเจา้ของโดเมนเนมดงักล่าวภายใตช่ื้อของตน มาต่อกรกบัผูเ้ป็นเจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงท่ีมี

ความตอ้งการต่ออายุโดเมนเนมเพื่อสงวนไวซ่ึ้งสิทธิในความเป็นเจา้ของในโดเมนเนมดงักล่าว     

ท าให้ผูเ้ป็นเจา้ของโดเมนเนมหาใช่เจา้ของท่ีแทจ้ริงในสายตาของ Registrar หรือ Reseller แต่ดว้ย

ค่าธรรมเนียมท่ีเอกชนสามารถก าหนดไดเ้อง จึงมีการเรียกร้องอตัราค่าธรรมเนียมไวสู้ง ปราศจาก

การควบคุมและก ากบัดูแล ท าให้เอกชนอาจมีการก าหนดค่าธรรมเนียมในราคาสูงเกินควร เพื่อ

น ามาแสวงหาก าไรจากการต่ออายุโดเมนเนม ซ่ึงเม่ือไม่มีกฎหมายเขา้มาคุม้ครองค่าธรรมเนียมและ

ไม่มีบทบญัญติัท่ีออกมาให้สิทธิแก่เจา้ของโดเมนเนม ท าให้เจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงตอ้งได้รับ

ผลกระทบจากการท่ีตนอาจมิใช่เจา้ของโดเมนเนมตามท่ีปรากฏในเอกสารใดๆอนัเก่ียวกบัการจด

ทะเบียนโดเมนเนม เพราะเอกสารในการจดทะเบียนโดเมนเนมท่ีติดต่อกบั Registry ท่ีสามารถใช้

เป็นพยานหลกัฐานไดน้ั้นเป็นเอกสารท่ีท าในนามของตวัแทนผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมหรือบริษทั

รับจดัท าเวบ็ไซต ์หาใช่ช่ือเจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงไม่ 

จากการศึกษากฎหมายภายในประเทศพบว่าประเทศไทยนอกจากไม่มีกฎหมายท่ี

สามารถน ามาบงัคบัใชก้บัโดเมนเนมไดโ้ดยตรง ส่งผลให้ไม่มีการคุม้ครองสิทธิของผูจ้ดทะเบียน

โดเมนเนมและหลกัเกณฑใ์นการจดทะเบียนโดเมนเนมตามท่ีไดก้ล่าวไปในขา้งตน้แลว้ อีกทั้งยงัไม่

ปรากฏบทกฎหมาย กฎกระทรวง ระเบียบหรือกฎเกณฑใ์ดท่ีมีมาตรการในการควบคุมหรือก าหนด

เก่ียวกบัค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมและหลกัฐานทางเอกสารอนัเก่ียวกบัการจด

ทะเบียนโดเมนเนมไว ้ซ่ึงในปัจจุบนัค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนและการต่ออายุโดเมนเนมไดมี้

การก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมไวต้ามความเหมาะสมและตามความเห็นควรของแต่ละบริษทัท่ีรับ

จดทะเบียน ซ่ึงเป็นการก าหนดโดยภาคเอกชนและมีอตัราค่าธรรมเนียมไม่เท่ากนั โดยไม่มีราคา

มาตรฐานท่ีถูกก าหนด หรือควบคุมโดยฝ่ายรัฐ ซ่ึงโดยหลกัจะยดึอตัราค่าธรรมเนียมตาม THNIC ซ่ึง

เป็นบริษทัรับจดทะเบียนท่ีเป็นศูนยก์ลางในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นหลกั แต่อยา่งไรก็ตาม

เห็นได้ว่า ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมและการต่ออายุโดเมนเนมนั้นยงัไม่มีการ

ควบคุม  
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จากท่ีกล่าวมาในขา้งตน้จะเห็นได้ว่าการจดทะเบียนโดเมนเนมไม่มีกฎหมายท่ีเขา้มา

ควบคุมอตัราค่าธรรมเนียมและขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเป็นเจา้ของโดเมนเนมท่ีแทจ้ริงในโดเมนเนม

ภายใตเ้อกสารตามใบเรียกเก็บเงิน เพราะอตัราการคิดค่าธรรมเนียมโดเมนเนมล้วนแล้วแต่เป็น

ขอ้ก าหนดของภาคเอกชนท่ีก าหนดข้ึนมาเอง ท าให้อตัราท่ีแตกต่างกนัโดยปราศจากการควบคุม

ราคาอตัราค่าธรรมเนียมโดยภาครัฐ ท าให้สามารถมีการเปล่ียนแปลงไดเ้สมอ ซ่ึงหากตวัแทนผูข้อ

จดทะเบียนโดเมนเนมมีเจตนาไม่สุจริตโดยอาจมีการเก็งก าไรจากโดเมนเนมท่ีมีช่ือเสียง หรือ

แสวงหาผลประโยชน์จากการต่ออายโุดเมนเนมโดยมิชอบ เน่ืองจากโดเมนเนมท่ีมีช่ือเสียงหรือเป็น

ท่ีรู้จกัแพร่หลาย หากประสงค์ต่ออายุโดเมนเนมก็อาจจะตอ้งเสียค่าธรรมเนียมท่ีสูงข้ึน เน่ืองจาก

โดเมนเนมนั้นเป็นท่ีนิยม มีความแพร่หลาย สามารถเขา้ถึงไดง่้ายและเป็นท่ีตอ้งการของผูแ้สวงหา

ผลประโยชน์ทางโดเมนเนม 

 

5.2  ข้อเสนอแนะ 

จากท่ีกล่าวแลว้ในขา้งตน้ถึงปัญหาของการไม่มีกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์และการ

คุม้ครองการจดทะเบียนโดเมนเนม ผูเ้ขียนเห็นควรจดัให้มีพระราชบญัญติัคุม้ครองโดเมนเนม ซ่ึง

ผสมผสานรูปแบบจากบทบญัญติัทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมของสหรัฐอเมริกา และ

พระราชบญัญติัโดเมนเนมของราชอาณาจกัรเดนมาร์กและสาธารณรัฐฟินแลนด ์ดงันั้นผูเ้ขียนจึงขอ

เสนอเน้ือหาสาระของบทบญัญติัในพระราชบญัญติัคุม้ครองโดเมนเนม1 ดัง่ท่ีผูเ้ขียนเสนอไวใ้น

ภาคผนวก ก. โดยแบ่งออกเป็น 5 หมวด ดงัต่อไปน้ี 

หมวดแรก เป็นหมวดทัว่ไป ซ่ึงกล่าวถึงนิยามค าศพัท์ อนัเก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนม ซ่ึง

ก าหนดนิยามความหมายของค าศพัท์ต่างๆ เพื่อให้เกิดความชัดเจนและแน่นอนในการกล่าวถึง

ค าศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งกบัโดเมนเนมและท าให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจนิยามศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งกบัโดเมน

เนมไปในทิศทางเดียวกนั 

หมวดท่ี 2 ควรกล่าวถึงหลกัเกณฑ์ วิธีการการจดัหาหน่วยงานภาคเอกชนท่ีจะเขา้มา

รับผิดชอบหนา้ท่ีในการบริหาร จดัการโดเมนเนม โดยให้อ านาจแก่รัฐมนตรีวา่การกระทรวงดิจิทลั

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงก ากบัดูแลส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยให้มีอ านาจ

                                                           
1 ภาคผนวก 
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หน้าท่ีในการจดัการ เปิดการประมูลเพื่อคน้หา หน่วยงานภาคเอกชนเขา้มาบริหารจดัการเก่ียวกบั

โดเมนเนม พร้อมทั้งออกหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัคุณสมบติัพื้นฐานของผูซ่ึ้งชนะการประมูล 

หมวดท่ี 3 เป็นหมวดท่ีว่าดว้ยเร่ืองการจดทะเบียนโดเมนเนมซ่ึง แบ่งออกเป็น 5 ส่วน

ไดแ้ก่ การขอจดทะเบียนโดเมนเนม การพิจารณาเจตนาของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม การคุม้ครอง

ความเป็นเจา้ของโดเมนเนม หนา้ท่ีของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม และผลแห่งการรับจดทะเบียน

โดเมนเนน 

ส่วนแรก การขอจดทะเบียนโดเมนเนมควรก าหนดเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์และลกัษณะ

โดเมนเนมท่ีสมควรท่ีจะไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียน หลกัการตั้งโดเมนเนมและรวมไปถึงโดเมน

เนมท่ีตอ้งห้ามมิให้รับจดทะเบียน อีกทั้งกล่าวถึงรายละเอียดของค าร้องขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

รวมทั้งคุณสมบติัของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม 

ส่วนท่ี 2 การพิจารณาเจตนาของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมควรกล่าวถึง หลกัเกณฑ์

หรือแนวทางในการพิจารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนม โดยหยบิยกหลกัเกณฑก์ารพิจารณา

เจตนาของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมของ ICANN และสหรัฐอเมริกามาปรับใชใ้นการพิจารณาเจตนา

ของผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมในประเทศไทย  

ส่วนท่ี 3 การคุม้ครองความเป็นเจา้ของโดเมนเนม โดยให้อ านาจแก่ส านกังานพฒันา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมและออกใบรับรองการจดทะเบียน

โดเมนเนม นอกจากน้ีก าหนดให้นายทะเบียนมีอ านาจออกค าสั่งใดๆเก่ียวกบัการพิจารณาค าขอจด

ทะเบียนโดเมนเนม และรวมถึงก าหนดให้ผูย้ื่นค าขอจดทะเบียนโดเมนเนมระบุช่ือผูเ้ป็นเจ้าของ

โดเมนเนมไว ้(ถา้มี) และ 

ส่วนท่ี 4 หน้าท่ีของผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนม เป็นการก าหนดหน้าท่ีอนัเก่ียวกบัการ

ด าเนินการจดทะเบียนโดเมนเนม ช าระค่าธรรมเนียมโดเมนเนม การรับรองและยนืยนัวา่โดเมนเนม

ดงักล่าวมีขอ้มูลท่ีถูกตอ้งครบถว้นและไม่เป็นการละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น และ 

ส่วนสุดทา้ยส่วนท่ี 5 ผลแห่งการรับจดทะเบียนโดเมนเนม เป็นบทบญัญติัเก่ียวกบัการมี

ผลของการจดทะเบียนโดเมนเนมและก าหนดให้นายทะเบียนท่ีรับจดทะเบียนโดเมนเนม มีอ านาจ

พิจารณาเห็นชอบเก่ียวกบัโดเมนเนมวา่ควรรับจดทะเบียนโดเมนเนมหรือไม่ รวมทั้งก าหนดกรอบ

ระยะเวลาการท างานของนายทะเบียนท่ีตอ้งพิจารณาโดเมนเนมภายในก าหนดระยะเวลา เพื่อใหก้าร
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ท างานมีความสะดวกรวดเร็วและมีความเป็นธรรม นอกจากน้ียงัได้ก าหนดระยะเวลาเร่ิมต้น

คุม้ครองโดเมนเนม โดยให้เร่ิมคุม้ครองโดเมนเนมตั้งแต่เม่ือนายทะเบียนจดทะเบียนโดเมนเนมลง

ในฐานขอ้มูล 

หมวดท่ี 4 เป็นบทบญัญติัเก่ียวกบัอายุโดเมนเนมโดยมีการก าหนดอายโุดเมนเนมไวไ้ม่

เกิน 10 ปีเพื่อให้เกิดการต่ืนตวัต่อการใช้งานและรักษาไวซ่ึ้งโดเมนเนม เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่

โดเมนเนมอยา่งแทจ้ริงและคงเหลือไวเ้ฉพาะโดเมนเนมท่ียงัคงใชง้านเท่านั้น โดยผูซ่ึ้งตอ้งการท่ีจะ

ใชโ้ดเมนเนมต่อไปภายหลงัจากหมดอายุโดเมนเนมสามารถยื่นขอจดทะเบียนเพิ่มเติมภายหลงัได ้

แต่หากยื่นค าขอจดทะเบียนล่าช้าเกิดกว่าระยะเวลาท่ีก าหนด ตอ้งเสียค่าธรรมเนียมในการต่ออายุ

โดเมนเนมในราคาสูงข้ึน และ 

หมวดสุดทา้ยหมวดท่ี 5 ค่าธรรมเนียมโดเมนเนมถูกก าหนดไวใ้ห้ออกเป็นประกาศ

กระทรวง เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในแต่ละยุคสมยั สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจ และมี

ความยืดหยุน่ สามารถแกไ้ข เปล่ียนแปลงไดง่้าย แต่ยงัคงไวซ่ึ้งมาตรฐานค่าธรรมเนียน เพื่อไม่ให้

ค่าธรรมเนียมโดเมนเนมถูกก าหนดโดยอ าเภอใจจากภาคเอกชน 

จากการศึกษาปัญหาท่ีเกิดจากการจดทะเบียนโดเมนเนมในเร่ืองการพิจารณาเจตนาของ

ผูจ้ดทะเบียนโดเมนเนมประกอบกบัเร่ืองการไม่มีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการเขา้มาท าหนา้ท่ีรับจด

ทะเบียนโดเมนเนม ผูเ้ขียนเห็นควรจัดให้มีการดูแลควบคุมโดเมนเนม มีความจ าเป็นต้องมี

ฐานขอ้มูลรายช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้และช่ือของบุคคลรวบรวมไว ้เพื่อเป็นฐานขอ้มูล

กลางท่ีสามารถตรวจสอบไดภ้ายใตก้ารดูแลของส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึง

เป็นหน่วยงานจากทางภาครัฐ ในการออกกฎระเบียบต่างๆเก่ียวกบัการจดทะเบียนโดเมนเนม ดงันั้น

การท่ีส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เขา้มามีบทบาทในการเป็นตวัแทนของภาครัฐ

เพื่อจัดการดูแลนั้น จึงควรศึกษาแนวทางการรวบรวมฐานข้อมูลเคร่ืองหมายการค้าจากกรม

ทรัพยสิ์นทางปัญญา ช่ือบริษทัหรือห้างหุ้นส่วนจากส านกัทะเบียนธุรกิจ กรมพฒันาธุรกิจการคา้ 

กระทรวงพาณิชย ์และนามสกุลของบุคคลจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย เพื่อเป็น

ฐานขอ้มูลท่ีส าคญัในการตรวจสอบช่ือทางการคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้และช่ือของบุคคลไว ้อีกทั้ง

โดเมนเนมมีมูลค่า สามารถสร้างรายไดแ้ละก าไรอยา่งมหาศาลจึงเห็นควรท่ีจะมีการวางหลกัเกณฑ์

เก่ียวกบัการโอนสิทธิในโดเมนเนมไปยงับุคคลภายนอก ในท านองเดียวกนักบัการโอนสิทธิใน
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เคร่ืองหมายการค้าเพื่อให้เกิดหลกัเกณฑ์ท่ีชัดเจน แน่นอนและสามารถแสวงหาประโยชน์จาก

โดเมนเนมไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายท่ีควรศึกษาเพื่อหาแนวทางท่ีเหมาะสมต่อไป 


