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บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิัย 

 

 การวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใชเ้ทคโนโลยบีลอ็กเชนบริษทัมหาชนท่ีจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย” เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) เพื่อท่ีจะ

จาํแนกประเภทและปัจจยัในการตดัสินใจใชร้ะบบเทคโนโลยีบล็อกเชน และนอกจากน้ีเพื่อให้

ทราบถึงทศันคติในแง่มุมต่างๆของประชากรบริษทัมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยต่อการตดัสินใจใชเ้ทคโนโลยใีหม่ในองคก์รโดยสามารถแสดงระเบียบวิธีวิจยัได ้ดงัน้ี 

 3.1  การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 3.2  เคร่ืองมือสาํหรับการวิจยั 

 3.3  วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 3.4  วิธีวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1  การกาํหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

       3.1.1  ประชากร 

  ลกัษณะของกลุ่มประชากรในงานวิจัยน้ีคือเป็นกลุ่มประชากรท่ีทาํงานในบริษัท

มหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มประชากรดงักล่าวจะตอ้งมีความ

อยากใชเ้ทคโนโลยใีหม่เพื่อพฒันาองคก์รและเห็นประโยชน์ของเทคโนโลยบีลอ็กเชน หรือมีการใช้

ระบบใหม่โดยมีเทคโนโลยีบลอ็กเชนมาสนบัสนุนอยูแ่ลว้ เน่ืองจากกลุ่มประชากรดงักล่าวจะเห็น

ถึงประโยชน์ท่ีแทจ้ริงของการนาํเทคโนโลยบีลอ็กเชนมาปรับใชใ้นงานไดห้ลากหลาย 

       3.1.2  การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

 วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัจะใชว้ิธีการเลือกตวัอย่างแบบ Random เฉพาะกลุ่ม

ประชากรผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจใช้ระบบเทคโนโลยีบล็อกเชนของบริษทัมหาชนท่ีจด
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ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแต่ละแห่งจะถูกเลือกแบบสุ่ม ทาํให้ได้ข้อมูล

หลากหลาย และเพียงพอต่อการวิเคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว 

 ขนาดของตวัอยา่ง ผูท้าํวิจยัใชสู้ตรของ Taro Yamane ในการคาํนวณกรณีท่ีมีประชากร

จาํนวนแน่นอน (Finite population) เม่ือระดบัความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 0.05 (Yamane, 1970: 580-

581)  

ขนาดกลุ่มตวัอยา่งพิจารณาจากสูตร 

    n      =         
𝑁

1+(𝑁)(𝑒)2 

 

โดยท่ี           n   =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 

      N  =  ขนาดของประชากร (1,400 ราย) 

      e =ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้(ร้อยละ 5) 

 

   แทนค่า  n    =  1,400
1+(1,400)(0.05)2 

    =           311   ราย 

      จากการคาํนวณตามสูตรขา้งตน้ จะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 311 ราย แต่ใน

การสาํรวจอาจมีแบบสอบถามท่ีมีขอ้ผดิพลาดจากการตอบของผูถู้กสาํรวจ ซ่ึงไม่สามารถนาํมาเป็น

ขอ้มูลในการวิเคราะห์ได ้ผูท้าํวิจยัจึงไดข้ยายขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเพิ่มข้ึนอีก โดยไดรั้บการตอบ

แบบสอบถามจากตวัอยา่งทั้งหมด 335 ราย 

 

3.2  เคร่ืองมือสําหรับการวจัิย 

     สําหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัจะเลือกใช้แบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล

ผูจ้ดัทาํการวิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้และรวบรวมขอ้มูลแบบทุติยภูมิท่ีไดจ้ากเอกสารอิเล็กทรอนิกส์

บทความ หนังสือเอกสารงานวิจยัวิทยานิพนธ์และ เวบ็ไซตต่์างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยันาํมาซ่ึง

ความ 
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ครอบคลุมตรงกบัวตัถุประสงคแ์ละขอบเขตของการจดัทาํวิจยัในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง

ผูจ้ดัทาํวิจยัไดเ้ลือกใชก้ารจดัเก็บขอ้มูลผา่นแบบสอบถามอิเลก็ทรอนิกส์ (Google forms) ทางส่ือ 

สงัคมออนไลน์ (Social networks) ให้กบักลุ่มประชากรท่ีทาํงานในบริษทัมหาชนท่ีจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยโดยแบบสอบถามจะมีการแบ่งขอ้มูลออกเป็นจาํนวน 6 ส่วน ดงัน้ี  

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (General information) 

 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัดา้นคุณภาพของขอ้มูล (Information quality) 

 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัดา้นคุณภาพของระบบ (System quality) 

 ส่วนท่ี 4 ปัจจยัดา้นการรับรู้ประโยชน์ (Perceived usefulness) 

 ส่วนท่ี 5 ปัจจยัดา้นความพึงพอใจของผูใ้ช ้(User satisfaction) 

 ส่วนท่ี 6 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจใช ้(Decision to use) 

 

3.3  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูท้าํวิจยัจะทาํการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัระบบ

เทคโนโลยีบล็อกเชน จากบทความ หนังสือเอกสารงานวิจยัวิทยานิพนธ์และเว็บไซต์ต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจ้ากการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอยา่งโดย

กาํหนดกลุ่มตวัอย่าง 311 ตวัอย่างเม่ือผูว้ิจยัไดร้วบรวมแบบสอบถามไดท้ั้งหมดแลว้ทาํการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอนต่อไป  

 3.3.1  วิธีเกบ็รวบรวมขอ้มูลจะดาํเนินการดงัน้ี 

                     1. ผูท้าํวิจยัจดัทาํแบบสอบถามโดยใช้เคร่ืองมือ Google formในการสร้าง

แบบสอบถามรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ และสร้างสแควร์โคด้ (QR code) เพื่อใหก้ารเก็บขอ้มูลสะดวก

และรวดเร็วมากข้ึน 

  2.  แบบสอบถามจะแจกจ่ายโดยการแชร์ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์โดยเครือข่าย

สงัคม (Social networks) รวมถึงการสัมภาษณ์โดยตรง และแจกสแควร์โคด้เพื่อใหก้ลุ่มตวัอยา่งจาก

ทั้ง 335 รายเฉพาะบุคคลกรท่ีทาํงานในบริษทัมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทยตอบแบบสอบถาม 
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3.4  วธีิวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูท้าํวิจยัประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค่้าสถิติต่าง ๆ ดงัน้ี 

 3.4.1  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ซ่ึงจะไดค่้าทางสถิติจากขอ้มูลท่ีผูว้ิจยั

ไดร้วบรวมผ่านแบบสอบถาม โดยการประมวลผลขอ้มูลของการวิจยัน้ีจะให้วิธีการหาค่าความถ่ี 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

 3.4.2  สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  คือการนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง 

นาํไปสรุปผลเพื่อใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) ต่างๆท่ีไดต้ั้งไว ้

 ใชว้ิธีการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นตรง (Simple Linear Regression Analysis) เพื่อ

วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้และตวัแปรตามท่ีมีอยา่ง ละ 1 ตวั 

 3.4.2.1 การวดัค่าเฉล่ียของตวัแปร ใชก้ารแบ่งระดบัคะแนนแบบ Rating Scale ของ 

Likert แบ่งออกเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 

4 หมายถึง  มากท่ีสุด 

3 หมายถึง  มาก 

2 หมายถึง  ปานกลาง 

1 หมายถึง  นอ้ย 

 ซ่ึงจะนาํค่าเฉล่ียมากาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียของตวัแปร ดงัน้ี 

ความกวา้งของชั้น = พิสยั (คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด) 

จาํนวนชั้น 

  = 4 - 1 /4 

  = 0.75 

 

 ค่าเฉล่ีย  3.26-4.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ีย  2.51 –3.25 หมายถึง เห็นดว้ยมาก  

 ค่าเฉล่ีย  1.76- 2.50 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 

 ค่าเฉล่ีย  1.00 - 1.75 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 

 


