
         
 

รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  
โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา  

ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สงกรานต์   ถุงแก้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานวิจัยนี้ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากงบประมาณแผ่นดิน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 



 

สารบญั 
 
 

บทที่ หน้า 
 กิตตกิกรรมประกาศ..................................................................................................... ก 
 บทคัดย่อภาษาไทย…..…………………………………………………………………………………….. ข 
 บทคัดย่อภาษาอังกฤษ…………………………………………………………………………………….... ค 
 สารบัญภาพ………….…………………………………………………………………………………………. ง 
 สารบัญตาราง………………………………………………………………………………………………….. จ 

1 บทน า……………………………………………………………………………………………………………... 1 
  ท่ีมาและความส าคัญของปัญหาการวิจัย......................…..……………………………….. 1 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย…………………………………………………………………………..... 5 
  ขอบเขตของการวิจัย…………………………………………………………………………………... 5 
  กรอบแนวคิดของการวิจัย………………………………………………………………………….... 6 
  ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ………………………………………………………………………….. 6 
  นิยามศัพท์เฉพาะ…….……………………………………………………………………………….... 7 

2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง...……………………………………………………………………..... 8 
  แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียว................................................................................. 8 
       การท่องเท่ียวโลกและการท่องเท่ียวในประเทศไทย......................................... 8 
  แนวคิดเกี่ยวกับสถานการณ์การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ............................................. 16 
       สถานการณ์การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของประเทศไทย..................................... 16 
       แนวโน้มตลาดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของไทย.............................................. 18 
       โอกาสในการลงทุนธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีมีศักยภาพ....................... 18 
  แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ................................................................ 19 
  แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบของการจัดการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ...................... 22 
  แนวคิดและทฤษฎีของการมีส่วนร่วม.....................................................................  29 
  แนวคิดการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 35 
  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง………………………………………………………………………………….. 38 

3 ระเบียบวิธีวิจัย……….…………………………………………………………………………………… 42 
  รูปแบบการวิจัย…………………………………………………………………………………… 40 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง..................................................................................... 41 
  เครื่องมือในการท าวิจัย…………………………………………………………………………… 41 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล……………………………………………………………………………. 42 
  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล……………………………….. 42 
    



 

สารบัญ(ต่อ) 
 
 

บทท่ี    หน้า 
4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล…………………………………………………………………………………….. 45 
  ตอนท่ี 1  สถานการณ์การท่องเท่ียว ศักยภาพและความพร้อมและแหล่งเรียนรู้

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสุขภาวะ ของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอ
เมือง จังหวัดแพร่ โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนบ้านนาคูหา............ 

 
45 

  ตอนท่ี 2 รูปแบบท่ีเหมาะสมกับความต้องการของนักท่องเท่ียวในการจัดการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา 
ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่............................................................... 

 
 

50 
  ตอนท่ี 3 ผลการประเมินผลการทดลองการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพบ้านนา

คูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 
51 

5 สรุป อภิปรายผล..........………………………………………………………………………………….… 59 
  สรุปผลการวิจัย...........………………………………………………………………………………. 60 
  อภิปรายผลการวิจัย.....………………………………………………………………………….…. 63 
  ข้อเสนอแนะ...............…………………………………………………………………………..…. 64 

 
 บรรณานุกรม 66 
 ภาคผนวก 69 
    ภาคผนวก ก  68 
    ภาคผนวก ข 75 
 ประวัติผู้วิจัย 77 

   
   

 



 จ 

สารบญัตาราง 
 
 

ตารางท่ี หน้า 
 1 ตารางวิเคราะห์ SWOT ประเด็นการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านนาคูหาและ 

ประเด็นแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชนบ้านนาคูหาท่ีเอื้อต่อการจัดการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ............................................................................................... 

 
 

45 
 2 แสดงจ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ................................. 53 
 3 แสดงจ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ................................. 54 
 4 แสดงจ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ............................. 54 
 5 แสดงจ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได้ต่อเดือน............... 54 
    6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการ

ให้บริการ ด้านการให้บริการของบุคลากรท่ีให้บริการ............................................ 
 

55 
 7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการ

ให้บริการ ด้านกระบวนการ ข้ันตอนการให้บริการ................................................ 
 

55 
 8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการ

ให้บริการ ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก.................................................................... 
 

56 
 9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการ

ให้บริการ ส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวังจะได้รับจากการท่องเท่ียวในหมู่บ้านนาคูหา 
 

56 
 10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการ

ให้บริการ................................................................................................................ 
 

57 
 11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการ

ให้บริการ................................................................................................................ 
 

57 
 



ง 
 

สารบญัภาพ 
 
 

ภาพท่ี หน้า 
 1 ระบบการท่องเท่ียว…………………………………………………………….............................. 9 
 2 แสดงเส้นทางแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นจากต้นหมู่บ้านนาคูหาถึงท้ายหมู่บ้าน

นาคูหา.............................................……………………………………………………………….. 
63 

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

 



1 
 

บทที่ 1 

บทน ำ 

 
ท่ีมำและควำมส ำคัญของปัญหำกำรวิจัย 
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมหลักท่ีส าคัญในการสร้างรายได้ให้กับ
ประเทศไทยซึ่งสามารถ ยืนยันได้จากตัวเลขของจ านวนนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาถึง 
24.64 ล้านคน สร้างรายได้กว่า 1.15 ล้านล้านบาท และนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีจ านวนถึง 138 
ล้านคน ท่ีสร้างรายได้ 705,500 ล้านบาท ในปี 2557 ท่ีผ่านมา (ศูนย์วิจัยด้านตลาดการท่องเท่ียว, 
2558) อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจึงเป็นอุตสาหกรรมท่ีส าคัญยิ่งต่อประเทศ การเติบโตของ
อุตสาหกรรมนี้เป็นผลให้เกิดการลงทุนสร้างเม็ดเงินในประเทศมากขึ้น นอกจากผลประโยชน์จะตก
อยู่ภายในประเทศแล้วยังสามารถสร้างงานสร้างอาชีพอีกหลายแขนง ก่อให้เกิดการกระจายงาน
กระจายรายได้ไปสู่ท้องถิ่นต่างๆ นับเป็นการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจอันเป็นรากฐานส าคัญของการ
พัฒนาประเทศชาติ ดังนั้นอาจะกล่าวได้ว่า อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมหลักท่ีส าคัญใน
การขับเคล่ือนเศรษฐกิจพัฒนาสังคมของประเทศไทยได้ ประเทศไทยนั้นมีทรัพยากรทางการ
ท่องเท่ียวมากมาย และหลากหลาย ท้ังทรัพยากรทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี 
อีกท้ังความมีไมตรีจิตของคนไทยท่ีเป็นท่ีรับรู้โดยท่ัวกันจนได้สมญานามว่า  “THE LAND OF 
SMILES” สยามเมืองยิ้ม จึงเป็นแรงดึงดูดการท่องเท่ียวต่อนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ัวโลก(อมรรัตน์ 
วงศ์เป็ง, 2552) เมืองไทยจึงกลายเป็นจุดท่องเท่ียวท่ีมีตัวสินค้าหลักๆ ในจ านวนองค์ประกอบของ
ทรัพยากรการท่องเท่ียวสามารถแตกเป็นประเภทกิจกรรมของการท่องเท่ียวได้ถึง 8 ประเภทได้แก่
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและผจญภัย การท่องเท่ียวเชิงเกษตร การ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬา การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การท่องเท่ียวเชิงศาสนา การท่องเท่ียวทางเรือ และ
การท่องเท่ียวในแหล่งท่ีมนุษย์สร้างขึ้น (ส านักงานสถิติเศรษฐกิจและสังคม, 2557) ส่ิงเหล่านี้เอง
สร้างความประทับใจให้กับนักท่องเท่ียวซึ่งนอกเหนือจากความสนุกสนานเพลิดเพลิน การท่องเท่ียว
จึงเป็นการพักผ่อนหย่อนใจและเป็นส่ิงท่ีทุกคนปรารถนาเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น ก่อให้เกิด
ความเข้าใจ ท าให้เกิดความรู้สึกเป็นไมตรีต่อกันและมีประโยชน์ท้ังทางด้านการปกครองและ
การเมืองระหว่างประเทศซึ่งความสัมพันธ์อันดีต่อกันนี้ จะส่งผลกระทบต่อรัฐบาลของประเทศต่างๆ 
ท าให้มีความเข้าใจและใกล้ชิดกันยิ่งขึ้น อาจจะกล่าวได้ว่าการท่องเท่ียวเป็นส่ือกลางท่ีก่อให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้คนต่างชาติต่างศาสนา (วีระพล ทองมา, 2554) 
  การท่องเท่ียวจึงจัดว่าเป็นนันทนาการรูปแบบหนึ่งของชีวิตมนุษย์ ซึ่งส่วนใหญ่มักจะเกิดข้ึน
ระหว่างเวลาว่างท่ีมีการเดินทางเข้ามาเกี่ยวข้องจากสถานท่ีหนึ่งไปสู่แหล่งท่องเท่ียวต่างๆ โดยการ
เดินทางท่องเท่ียวของแต่ละบุคคลนั้นจะมีรูปแบบท่ีแตกต่างกันตามความมุ่งหมาย วิธีการ และความ
พึงพอใจ ปัจจุบันมีนักท่องเท่ียวจากทุกมุมโลก ตัดสินใจเดินทางเท่ียวพักผ่อนในเมืองไทย ซึ่งหนึ่งใน
ธุรกิจด้านการท่องเท่ียวที่มีการพูดถึงกันมากในการเพิ่มขีดความสามารถ คือการเป็น “ฮับ” ทำงกำร
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ท่องเที่ยวเชิงสุขภำพ/กำรแพทย์ (Medical Hub) หรือศูนย์กลำง
กำรแพทย์  (http://www.atta.or.th/?p=3882)  

การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยเฉพาะการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพท่ีมุ่งในการสร้างเสริม
ความสุขกายสบายใจ มิได้มุ่งเป็นในเชิงการรักษาโรคจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการท่ีดี โดยอาศัย
แกนหลักคือ ชุมชน (Community-Based Tourism) การบริหารจัดการของชุมชน เกิดขึ้นท่ัวไปใน
ประเทศด้อยพัฒนาแต่ไม่อาจพัฒนาขยายตัวได้เนื่องจากสาเหตุ 4 ประการคือ ประการแรกชุมชน
ในประเทศด้อยพัฒนามีหลากหลายรูปแบบหลากหลายชุมชน กระจัดกระจายกันอยู่ไม่สัมพันธ์กัน 
ประการท่ีสองความรู้ความสามารถในการจัดการเชิงธุรกิจของชุมชนยังมีน้อยและบางส่วนยังต้อง
อาศัยทุนจากภายนอก ประการท่ีสามการพัฒนาเทคโนโลยีมีจ ากัด และประการท่ีส่ีความสามารถ
ทางการตลาดมีจ ากัดตลาดไม่แน่นอนขยายตัวได้ยาก โดยขาดความร่วมมือกันอย่างจริงจัง (โฆษิต 
ปั้น เปี่ ยมรัตน์ , 2546) ปัจจัยเหล่านี้ จ าเป็น ต้องอาศัยเครือข่ายชุมชน (Community-Based 
Network) การท างานร่วมกันเป็นเครือข่ายมิได้เกิดขึ้นได้ง่ายดังนั้นจังหวัดจึงได้แรงสนับสนุนจาก
การด าเนินงานด้วยแผนยุทธศาสตร์โดยกรมการพัฒนาชุมชน พ.ศ. 2555-พ.ศ.2559 ซึ่งสนับสนุน
นโยบายของภาครัฐในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากอันได้แก่ วิสาหกิจชุมชนเพื่อเช่ือมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ด้านการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเน้น การสร้างสรรค์
ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุข โดยการแก้ปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการและเสริมสร้างความสุขมวล
รวมของชุมชนอาศัยรากฐานการพัฒนาด้วยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการเสริมสร้างขีด
ความสามารถของการบริหารงานจัดการชุมชน ด้วยกลยุทธ์การบริหารจัดการข้อมูลเพื่อการพัฒนา
ชนบทไทยเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของพลังของผู้น า องค์กร เครือข่ายในการขับเคล่ือนและบูรณา
การแผนชุมชนสู่การปฏิบัติ (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับท่ี 11, 2557) 
 จังหวัดแพร่ เป็นจังหวัดในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย เป็นเมืองเก่าแก่ท่ีมีต านาน
เล่าขานถึงความรุ่งเรืองและมีประวัติศาสตร์ยาวนานต้ังแต่พุทธศตวรรษท่ี 12 เป็นเมืองก าเนิดของ
เรื่องราวแห่งความรักอันยิ่งใหญ่ในวรรณคดีเรื่องลิลิตพระลอ ท่ีหลายคนคุ้นหูกันอย่างดี เดิมเมืองนี้
เป็นนครรัฐอิสระ จนกระท่ังมีการสถาปนาอาณาจักรล้านนาขึ้น จึงถูกผนวกเป็นเมืองภายใต้การ
ปกครองของอาณาจักรล้านนา นอกจากแพร่จะเป็นดินแดนท่ีเต็มไปด้วยร่องรอยทางประวัติศาสตร์
น่าเรียนรู้แล้ว ยังมีแหล่งธรรมชาติอันอุดมสมบูรณ์ งดงามด้วยสายน้ าและผืนป่า ให้ไปเยือนได้ตลอด
ท้ังปีอีกด้วย มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีรู้จักของนักท่องเท่ียวอยู่แล้วหลายแห่ง พฤติกรรมของ
นักท่องเท่ียวท่ัวไปจะนิยมแสวงหาแหล่งท่องเท่ียวแห่งใหม่เพื่อตอบสนองความต้องการและสัมผัส
กับประสบการณ์ใหม่ๆ (www.sawadee.co.th/thai/phrae) 
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมหลักท่ีส าคัญในการสร้างรายได้ให้กับ
ประเทศไทยซึ่งสามารถ ยืนยันได้จากตัวเลขของจ านวนนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาถึง 
24.64 ล้านคน สร้างรายได้กว่า 1.15 ล้านล้านบาท และนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีจ านวนถึง 138 
ล้านคน ท่ีสร้างรายได้ 705,500 ล้านบาท ในปี 2557 ท่ีผ่านมา (ศูนย์วิจัยด้านตลาดการท่องเท่ียว, 
2558) อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจึงเป็นอุตสาหกรรมท่ีส าคัญยิ่งต่อประเทศ การเติบโตของ
อุตสาหกรรมนี้เป็นผลให้เกิดการลงทุนสร้างเม็ดเงินในประเทศมากขึ้น นอกจากผลประโยชน์จะตก
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อยู่ภายในประเทศแล้วยังสามารถสร้างงานสร้างอาชีพอีกหลายแขนง ก่อให้เกิดการกระจายงาน
กระจายรายได้ไปสู่ท้องถิ่นต่างๆ นับเป็นการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจอันเป็นรากฐานส าคัญของการ
พัฒนาประเทศชาติ ดังนั้นอาจะกล่าวได้ว่า อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมหลักท่ีส าคัญใน
การขับเคล่ือนเศรษฐกิจพัฒนาสังคมของประเทศไทยได้ ประเทศไทยนั้นมีทรัพยากรทางการ
ท่องเท่ียวมากมาย และหลากหลาย ท้ังทรัพยากรทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี 
อีกท้ังความมีไมตรีจิตของคนไทยท่ีเป็นท่ีรับรู้โดยท่ัวกันจนได้สมญานามว่า “THE LAND OF 
SMILES” สยามเมืองยิ้ม จึงเป็นแรงดึงดูดการท่องเท่ียวต่อนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ัวโลก(อมรรัตน์ 
วงศ์เป็ง, 2552) เมืองไทยจึงกลายเป็นจุดท่องเท่ียวท่ีมีตัวสินค้าหลักๆ ในจ านวนองค์ประกอบของ
ทรัพยากรการท่องเท่ียวสามารถแตกเป็นประเภทกิจกรรมของการท่องเท่ียวได้ถึง 8 ประเภทได้แก่
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและผจญภัย การท่องเท่ียวเชิงเกษตร การ
ท่องเท่ียวเชิงกีฬา การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การท่องเท่ียวเชิงศาสนา การท่องเท่ียวทางเรือ และ
การท่องเท่ียวในแหล่งท่ีมนุษย์สร้างขึ้น (ส านักงานสถิติเศรษฐกิจและสังคม, 2557) ส่ิงเหล่านี้เอง
สร้างความประทับใจให้กับนักท่องเท่ียวซึ่งนอกเหนือจากความสนุกสนานเพลิดเพลิน การท่องเท่ียว
จึงเป็นการพักผ่อนหย่อนใจและเป็นส่ิงท่ีทุกคนปรารถนาเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น ก่อให้เกิด
ความเข้าใจ ท าให้เกิดความรู้สึกเป็นไมตรีต่อกันและมีประโยชน์ท้ังทางด้านการปกครองและ
การเมืองระหว่างประเทศซึ่งความสัมพันธ์อันดีต่อกันนี้ จะส่งผลกระทบต่อรัฐบาลของประเทศต่างๆ 
ท าให้มีความเข้าใจและใกล้ชิดกันยิ่งขึ้น อาจจะกล่าวได้ว่าการท่องเท่ียวเป็นส่ือกลางท่ีก่อให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้คนต่างชาติต่างศาสนา (วีระพล ทองมา, 2554) 
  การท่องเท่ียวจึงจัดว่าเป็นนันทนาการรูปแบบหนึ่งของชีวิตมนุษย์ ซึ่งส่วนใหญ่มักจะเกิดข้ึน
ระหว่างเวลาว่างท่ีมีการเดินทางเข้ามาเกี่ยวข้องจากสถานท่ีหนึ่งไปสู่แหล่งท่องเท่ียวต่างๆ โดยการ
เดินทางท่องเท่ียวของแต่ละบุคคลนั้นจะมีรูปแบบท่ีแตกต่างกันตามความมุ่งหมาย วิธีการ และ
ความพึงพอใจ ปัจจุบันมีนักท่องเท่ียวจากทุกมุมโลก ตัดสินใจเดินทางเท่ียวพักผ่อนในเมืองไทย ซึ่ง
หนึ่งในธุรกิจด้านการท่องเท่ียวที่มีการพูดถึงกันมากในการเพิ่มขีดความสามารถ คือการเป็น “ฮับ” 
ท ำ ง ก ำ ร ท่ อ ง เที่ ย ว เชิ ง สุ ข ภ ำ พ / ก ำ ร แ พ ท ย์  ( Medical Hub) ห รื อ ศู น ย์ ก ล ำ ง
กำรแพทย์  (http://www.atta.or.th/?p=3882)  

การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยเฉพาะการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพท่ีมุ่งในการสร้างเสริม
ความสุขกายสบายใจ มิได้มุ่งเป็นในเชิงการรักษาโรคจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการท่ีดี โดยอาศัย
แกนหลักคือ ชุมชน (Community-Based Tourism) การบริหารจัดการของชุมชน เกิดขึ้นท่ัวไปใน
ประเทศด้อยพัฒนาแต่ไม่อาจพัฒนาขยายตัวได้เนื่องจากสาเหตุ 4 ประการคือ ประการแรกชุมชน
ในประเทศด้อยพัฒนามีหลากหลายรูปแบบหลากหลายชุมชน กระจัดกระจายกันอยู่ไม่สัมพันธ์กัน 
ประการท่ีสองความรู้ความสามารถในการจัดการเชิงธุรกิจของชุมชนยังมีน้อยและบางส่วนยังต้อง
อาศัยทุนจากภายนอก ประการท่ีสามการพัฒนาเทคโนโลยีมีจ ากัด และประการท่ีส่ีความสามารถ
ทางการตลาดมีจ ากัดตลาดไม่แน่นอนขยายตัวได้ยาก โดยขาดความร่วมมือกันอย่างจริงจัง (โฆษิต 
ปั้น เปี่ ยมรัตน์ , 2546) ปัจจัยเหล่านี้ จ าเป็น ต้องอาศัยเครือข่ายชุมชน (Community-Based 
Network) การท างานร่วมกันเป็นเครือข่ายมิได้เกิดขึ้นได้ง่ายดังนั้นจังหวัดจึงได้แรงสนับสนุนจาก
การด าเนินงานด้วยแผนยุทธศาสตร์โดยกรมการพัฒนาชุมชน พ.ศ. 2555-พ.ศ.2559 ซึ่งสนับสนุน
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นโยบายของภาครัฐในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากอันได้แก่ วิสาหกิจชุมชนเพื่อเช่ือมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ด้านการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเน้น การสร้างสรรค์
ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุข โดยการแก้ปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการและเสริมสร้างความสุขมวล
รวมของชุมชนอาศัยรากฐานการพัฒนาด้วยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการเสริมสร้างขีด
ความสามารถของการบริหารงานจัดการชุมชน ด้วยกลยุทธ์การบริหารจัดการข้อมูลเพื่อการพัฒนา
ชนบทไทยเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของพลังของผู้น า องค์กร เครือข่ายในการขับเคล่ือนและบูรณา
การแผนชุมชนสู่การปฏิบัติ (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับท่ี 11, 2557) 
 จังหวัดแพร่ เป็นจังหวัดในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย เป็นเมืองเก่าแก่ท่ีมีต านาน
เล่าขานถึงความรุ่งเรืองและมีประวัติศาสตร์ยาวนานต้ังแต่พุทธศตวรรษท่ี 12 เป็นเมืองก าเนิดของ
เรื่องราวแห่งความรักอันยิ่งใหญ่ในวรรณคดีเรื่องลิลิตพระลอ ท่ีหลายคนคุ้นหูกันอย่างดี เดิมเมืองนี้
เป็นนครรัฐอิสระ จนกระท่ังมีการสถาปนาอาณาจักรล้านนาขึ้น จึงถูกผนวกเป็นเมืองภายใต้การ
ปกครองของอาณาจักรล้านนา นอกจากแพร่จะเป็นดินแดนท่ีเต็มไปด้วยร่องรอยทางประวัติศาสตร์
น่าเรียนรู้แล้ว ยังมีแหล่งธรรมชาติอันอุดมสมบูรณ์ งดงามด้วยสายน้ าและผืนป่า ให้ไปเยือนได้ตลอด
ท้ังปีอีกด้วย มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีรู้จักของนักท่องเท่ียวอยู่แล้วหลายแห่ง พฤติกรรมของ
นักท่องเท่ียวท่ัวไปจะนิยมแสวงหาแหล่งท่องเท่ียวแห่งใหม่เพื่อตอบสนองความต้องการและสัมผัส
กับประสบการณ์ใหม่ๆ (www.sawadee.co.th/thai/phrae) 

ต าบลสวนเขื่อน เป็นต าบลหนึ่งของอ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ ท่ีมีศักยภาพในเรื่องการ
ท่องเท่ียว เพราะมีภูมิประเทศท่ีสวยงามติดเชิงเขา อีกท้ังยังมีแหล่งท่องเท่ียวที่น่าสนใจ คือ บ้านนา
คูหา เป็นหมู่บ้านท่ีอยู่บนหุบเขาสูงห่างจากตัวเมืองแพร่ประมาณ 20 กิโลเมตร เป็นหมู่บ้านเล็กๆ 
ต้ังอยู่บนภูเขา อากาศเย็นตลอดปี และเป็นหมู่บ้านท่ีได้รับการวิจัยว่ามีโอโซนดีติดอันดับ 7 ของ
ประเทศ การเข้าออกหมู่บ้านมีถนนเพียงเส้นเดียว ตลอดทางขึ้นดอยจะพบกับต้นไม้ใหญ่นานาชนิด
ท่ีขึ้นหนาตาและสามารถสัมผัสได้ถึงลมเย็นๆ ท่ีสร้างความผ่อนคลายได้เป็นอย่างดี จากพื้นท่ีท่ีมี
ทัศนียภาพสวยงามท่ีสองข้างทางเป็นป่าเบญจพรรณ และมีล าห้วยแม่แคมไหลผ่าน ชาวบ้านส่วน
ใหญ่ประกอบอาชีพท าสวน และมีอาชีพเล้ียงสาหร่ายน้ าจืด หรือ เตา เป็นอาชีพเสริม โดยได้แปรรูป
เป็นข้าวเกรียบเตา สาหร่ายแผ่นทอดกรอบ สบู่เตา และอื่นๆ พร้อมน ามาท าเป็นอาหาร เช่น ต าเตา 
เป็นต้น นอกจากนั้นแล้ว บ้านนาคูหายังเป็นท่ีต้ังของพุทธอุทยานดอยผาสวรรค์เฉลิมพระเกียรติ ร.9 
ซึ่งมีสถานท่ีส าคัญภายในหลายแห่ง เช่น ศูนย์ปฎิบัติธรรมมหาโพธิวงศาจริยาราม พระพุทธชยันตี
มหัศจรรย์ พระเจ้าหยกทิพย์ พระเจ้าทันใจ พระเจ้าส าเร็จเร็วพลัน และท่ีเป็นไฮไลท์ท่ีสุด คือพระ
ธาตุอินทร์แขวนมหาโพธิสัมฤทธิ์ ซึ่งเป็นพระธาตุอินทร์แขวนองค์ท่ีจ าลองมาจากประเทศพม่า มา
ประดิษฐานอยู่บนยอดดอยในพุทธอุทยานดอยผาสวรรค์เฉลิมพระเกียรติ ร.9  นอกจากนี้บ้านนา
คูหายังมีสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติอีกหลายแห่ง ให้นักท่องเท่ียวได้มาเย่ียมชม ความสวย งาม
ของธรรมชาติท่ีนี่ เช่น ถ้ าช้างแก้วมรกต  ถ้ าแท่นแก้วมงคล  และท่ีนี่ยังเป็นแหล่งปลูกเมี่ยง  มาก
ท่ีสุดแห่งหนึ่งในจังหวัดแพร่อีกด้วย นอกจากนี้บ้านนาคูหาเป็นแหล่งท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ของ
ทรัพยากร ธรรมชาติ ชาวบ้านท่ีนี่มักจะประกอบอาชีพหาของป่ามาขาย เก็บผักมาขาย ผักท่ีนี่จึง
เป็นผักท่ีเก็บสดๆจากป่า จากริมน้ าล าธาร  ผักปลูกก็ปลอดสารพิษ ชาวบ้านมักจะเอาผักและของ
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ป่าต่างๆ มาขายตามข้างทางในราคาถูกมัดละ 5 บาท 10 บาท สลับผลัดเปล่ียน หมุนเวียนทุก
ฤดูกาลเลือกได้ตามใจชอบ 
(https://www.prachachat.net/news_detail.php?newsid=1400839985) 
 จากบริบทของบ้านนาคูหาท่ีผู้วิจัยได้ท าการศึกษามานี้ จะเห็นได้ว่าบ้านนาคูหามีทุนเดิม
ด้านศักยภาพเชิงพื้นท่ีท่ีเอื้อต่อการจัดท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ เนื่องจากเป็นหมู่บ้านท่ีมีการวิจัยว่ามี
โอโซนดีติดอันดับ 7 ของประเทศ มีการสนับสนุนและประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวจากการ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส านักงานแพร่ แต่การศึกษาบริบทด้านการจัดการท่องเท่ียวของ
ชุมชนบ้านนาคูหานั้นพบว่าการจัดการท่องเท่ียวภายในชุมชนยังไม่เป็นระบบและยังไม่มีรูปแบบของ
กิจกรรมการท่องเท่ียวที่ตรงตามความต้องการและเหมาะสมกับกลุ่มของนักท่องเท่ียว ดังนั้นผู้วิจัย
จึงมีความสนใจท่ีจะเข้าไปพัฒนาและจัดรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของบ้านนาคูหาร่วมกับ
เทศบาลต าบลสวนเขื่อน ภาคีเครือข่ายอื่นๆ ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
และคนในชุมชนบ้านนาคูหาท่ีมีส่วนได้เสียกับการจัดรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของโครงกำรวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสถานการณ์การท่องเท่ียว ศักยภาพและความพร้อมและแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเพื่อสุขภาวะ ของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ โดย
กระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนบ้านนาคูหา 

 2.   เพื่อหารูปแบบท่ีเหมาะสมกับความต้องการของนักท่องเท่ียวในการจัดการท่องเท่ียวเชิง
  สุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอ
  เมือง จังหวัดแพร่ 

 3.  เพื่อประเมินผลการทดลองการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน   
  อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 

ขอบเขตของโครงกำรวิจัย 
การศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วม

ของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ ประกอบด้วย 
7.1 ขอบเขตด้านประชากร แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ แกนน าท่องเท่ียวชุมชนและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียต่อการจัดการท่องเท่ียวชุมชน นักท่องเท่ียวที่เข้ามาเท่ียวที่บ้านนาคูหา และหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ เทศบาลต าบลสวนเข่ือน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสวนเข่ือน การ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส านักงานแพร ่และหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอื่นๆ ท่ีเข้ามา
หนุนเสริมด้านการจัดการท่องเท่ียวในชุมชนบ้านนาคูหา เช่น ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดแพร่ 
อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ พาณิชย์จังหวัดแพร่ เป็นต้น 

7.2 ขอบเขตด้านพื้นท่ีท่ีศึกษา ได้แก่  แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสุขภาพของ
ชุมชนบ้านนาคูหา 
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7.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและศักยภาพของชุมชนในการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ เพื่อให้มีรูปแบบต่างๆ ท่ีเหมาะสมกับความต้องการของนักท่องเท่ียว 

 
กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 

จากการศึกษาการวิเคราะห์การด าเนินงานตามกิจกรรมการสร้างการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม
ของชุมชนและภาคีความร่วมมืออื่น ๆ คาดว่าจะส่งผลดีต่อชุมชนดังนี้ 

ชุมชนบ้ำนนำคูหำ 
1. สถานการณ์การ
ท่องเท่ียวบ้านนาคูหา 
    1.1 จุดแข็ง จุดอ่อน  
    1.2 โอกาสและอุปสรรค ์
2. อัตลักษณ์ท้องถ่ิน 
3. มาตรฐานการจัดการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน 

นักท่องเที่ยว 
1. พฤติกรรมการท่องเท่ียว
เชิงสุขภาพ 
2. ความต้องการต่อรูปแบบ
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
3. ความพึงพอใจต่อรูปแบบ
และการจัดการเท่ียงเชิง
สุขภาพของนักท่องเท่ียว 

หน่วยงำนภำครัฐที่
เก่ียวข้อง 

1. นโยบายของการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
2. อัตลักษณ์ท้องถ่ิน 
3. มาตรฐานการจัดการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

รูปแบบกำรจัดกำรท่องเที่ยวเชิง
สุขภำพ โดยกระบวนกำรแบบมีส่วน
ร่วมของชุมชนบ้ำนนำคูหำ ต ำบล
สวนเข่ือน อ ำเภอเมือง จังหวัดแพร่ 
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1. ได้แนวทางในการบริหารจัดการ และเป็นต้นแบบในการจัดการท่องเท่ียวโดยการมีส่วน
ร่วมของชุมชน ท่ีท าให้เกิดเครือข่ายการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้อย่างยั่งยนื 

2. ชุมชนเกิดกระบวนการเรียนรู้ มีความสามารถพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการจัดการ
ท่องเท่ียวแบบยั่งยืนของชุมชนได้ และสามารถน ารูปแบบและเส้นทางการท่องเท่ียวที่
เหมาะสมกับพื้นท่ีน าเสนอแก่นักท่องเท่ียวได้อย่างเหมาะสม 

3. เสริมสร้างกระบวนการพัฒนาขีดความสามารถและการสร้างองค์ความรู้โดยท้องถิ่นเพื่อ
ใช้ในการศึกษาต้นทุนในการพยากรณ์แนวโน้มเกี่ยวกับพัฒนาการการจัดการท่องเท่ียว
ของชุมชนท้องถิ่น 

4. ชุมชนและหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในท้องถิ่น ร่วมมือกันพฒันาการจัดการท่องเท่ียว
ได้ตรงตามความต้องการของนักท่องเท่ียว และมีการพัฒนาเส้นทางและรูปแบบการ
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน สามารถสร้างรายได้และพัฒนาฐานเศรษฐกิจและมาตรฐานการ
ด ารงชีพของคนในชุมชนให้ดีขึ้น 

5. ชุมชนสามารถด าเนินการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถ
เช่ือมโยงสู่การพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 

6. สร้างกระแสการพัฒนาท่ีเน้นการสร้างจิตส านึกท่ีดีให้กับคนในพื้นท่ีเพื่อด ารงความเป็น
ชุมชนท่ีวัฒนธรรม มีอัตลักษณ์เฉพาะตน 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1. รูปแบบการจัดการท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางเพื่อพักผ่อนหย่อนใจหรือเพื่อความ
สนุกสนานต่ืนเต้นหรือเพื่อหาความรู้ มีหลากหลายขึ้นอยู่กับพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวเอง และ
ขึ้นอยู่กับการเปล่ียนแปลงทางโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรม ท่ีมีการเดินทาง โดยระยะทาง
มากกว่า 40 กิโลเมตรจากบ้าน เพื่อจุดประสงค์ในการพักผ่อนหย่อนใจ 
 2. การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ หมายถึง การท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวัฒนธรรม
เพื่อการพักผ่อนและเรียนรู้วิธีการรักษาสุขภาพกายใจ ได้รับความเพลิดเพลิน และสุนทรียภาพ มี
ความรู้ต่อการรักษาคุณค่า และคุณภาพชีวิตท่ีดี มีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวัฒนธรรม
ท้องถิ่น 
            3. กระบวนการแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การมีส่วนร่วมท่ีเป็นอิสระโดยความสมัครใจ ใน
การร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมลงมือการปฏิบัติ  ร่วมประเมินผล และร่วมกับประโยชน์การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนา โดยการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของบ้านนาคูหา ประชาชนในท้องถิ่น
มีส่วนร่วมต่อการจัดการท่องเท่ียวที่  
 4. ชุมชนบ้านนาคูหา หมายถึง หมู่บ้านท่ีอยู่ยอดดอยสูง ในต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง 
จังหวัดแพร่ ห่างจากตัวเมืองแพร่ประมาณ 25 กิโลเมตร ใช้ถนนหมายเลข 1024 การเดินทางเข้าออก
หมู่บ้านถนนผ่านเพียงแค่เส้นเดียว หมู่บ้าน นาคูหาต้ังอยู่ท่ามกลางขุนเขาและธรรมชาติอันแสน
บริสุทธิ์ ถือเป็นแหล่งโอโซนช้ันดี ติดอันดับ 1 ใน 7 ของประเทศไทย 



บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนา

คูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานการณ์การท่องเท่ียวของชุมชนบ้าน
นาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ เพื่อศึกษาศักยภาพและความพร้อมของชุมชนบ้านนาคูหาใน
การเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ เพื่อศึกษาแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสุขภาวะ ใน
ชุมชนบ้านนาคูหา และเพื่อหารูปแบบท่ีเหมาะสมกับความต้องการของนักท่องเท่ียวในการจัดการท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ เอกสาร
และงานวิจัยท่ีท าการศึกษาในบทนี้ประกอบด้วยประเด็นต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียว 
           2. แนวคิดเกี่ยวกับสถานการณ์ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

2.1 สถานการณ์การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของประเทศไทย 
2.2 แนวโน้มตลาดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของไทย 
2.3 โอกาสในการลงทุนธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพ 
2.4 โอกาสลงทุนในพื้นท่ีหลัก 
2.5 โอกาสการลงทุนในพื้นท่ีท่องเท่ียวรองและชายแดน 
2.6 ธุรกิจท่ีมีโอกาสในการลงทุน 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
 4. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบของการจัดการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ 
 5. แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 6. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
 7. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียว 

การท่องเที่ยวโลกและการท่องเที่ยวในประเทศไทย 
  ความหมายของการท่องเที่ยว 
  การท่องเท่ียว มีผู้ให้ความหมายต่าง ๆ ดังนี้ 

นิศา ชัชกุล (2557: 2) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมการเดินทางจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง ซึ่ง
นับต้ังแต่จุดเริ่มต้นจนถึงปลายทางจะต้องประกอบด้วยปัจจัย 3 ประการ เป็นอย่างน้อย คือ การเดินทาง การพัก 
ค้างแรมและการรับประทานอาหารนอกบ้าน 
  UNWTO (1997 อ้างถึงใน สมบัติ กาญจนกิจ, 2557: 141) และ Pender and Sharpley 
(2005: 4) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมของประชาชนท่ีได้เดินทางจากสถานท่ีอยู่อาศัยของตนไปยังอีก
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สถานท่ีหนึ่งและพักอาศัยช่ัวคราว โดยมีวัตถุประสงค์ต่าง ๆ กัน เช่น เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ สุขภาพ 
นันทนาการ และอื่น ๆ แต่ไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพเป็นหลักเป็นฐาน หรือไปพ านักอยู่อาศัยถาวร 
  การท่องเที่ยวโลกและการท่องเที่ยวในประเทศไทย 
   จากแนวคิดเรื่อง ระบบท่องเท่ียว (Tourism system) การท่องเท่ียวเป็นกระบวนการทางสังคม
และเศรษฐกิจ ท่ีมีองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน คือ ทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียว (Tourism resource) บริการการท่อง 
เท่ียว (Tourism service) และตลาดการท่องเท่ียว (Tourism market or tourist) ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีความ 
สัมพันธ์กัน โดยความแตกต่างในองค์ประกอบย่อยและความสัมพันธ์ จะท าให้เกิดรูปแบบการท่องเท่ียวที่แตกต่าง
กัน (สมบัติ กาญจนกิจ, 2557: 145-147) 
 

 
 

ภาพท่ี 1 ระบบการท่องเท่ียว (สมบัติ กาญจนกิจ, 2557: 146) 
จากภาพท่ี 1 แสดงระบบการท่องเท่ียว (สมบัติ กาญจนกิจ, 2557: 146)ประกอบด้วย 

  1. แหล่งท่องเท่ียว เป็นทรัพยากรส าคัญ ส าหรับประเทศไทยนั้นการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ได้แบ่ง
แหล่งท่องเท่ียวออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์และ
โบราณคดี และแหล่งท่องเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม 
  2. บริการนักท่องเท่ียว ถือเป็นบริการรองรับให้เกิดความสะดวกสบายและความบันเทิงแก่นักท่องเท่ียว 
ซึ่งบริการนักท่องเท่ียวที่ส าคัญได้แก่ ท่ีพัก อาหาร แหล่งจ าหน่ายสินค้า แหล่งบันเทิง แหล่งกิจกรรม และบริการ
อื่น ๆ 
  3. การตลาดการท่องเท่ียว เป็นการแสดงของความต้องการในการท่องเท่ียวจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึง่ ซึ่ง
ในกระบวนการจัดการหมายรวมถึง การส่งเสริมและพัฒนาการขายและการให้บริการแต่นักท่องเท่ียวด้วย โดย
ความแตกต่างในองค์ประกอบย่อยต่าง ๆ ท้ังสามองค์ประกอบและความสัมพันธ์จะท าให้เกิดรูปแบบการท่องเท่ียว
ท่ีแตกต่างกัน ซึ่งเกี่ยวกับรูปแบบการท่องเท่ียว องค์การท่องเท่ียวโลก ได้ก าหนดรูปแบบการท่องเท่ียวไว้ 3 แบบ 
เพื่อตอบสนองความต้องการท่องเท่ียว (Goeldner & Ritchie, 2006:  428 อ้างถึงใน วารัชต์ มัธยมบุรุษ, 2552: 
30-33) ได้แก ่
  1. รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (Natural based tourism) เป็นการท่องเท่ียวที่มุ่งความ
สนุกสนาน การพักผ่อนหย่อนใจ การศึกษาในแหล่งธรรมชาติ (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548: 351; วารัชต์ มัธยม
บุรุษ, 2552: 30) ประกอบด้วย 
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     1.1 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึง การท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวที่อยู่บนพื้นฐาน
ของธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ์และแหล่งวัฒนธรรมเฉพาะถิ่นที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันของผู้ท่ีเกี่ยวข้องภายใต้การจัดการส่ิงแวดล้อมและการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นเพื่อ
มุ่งเน้นให้เกิดการสร้างจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน (วารัชต์ มัธยมบุรุษ, 2552: 30) 
     1.2 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine ecotourism) หมายถึง การท่องเท่ียวที่อยู่บนพื้นฐาน
ของธรรมชาติในแหล่งธรรมชาติทางทะเลและระบบนิเวศทางทะเลท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นนั้น ๆ 
     1.3 การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา (Geo-tourism) หมายถึง การท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ีเป็นหิน
ผา ถ้ าหินงอกหินย้อย ถ้ าหิน ลานดินต่าง ๆ เพื่อดูความงามของภูมิทัศน์ท่ีมีความพิเศษอันเกิดจากการกระท าของ
ธรรมชาติ 
  1.4 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Agro tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวไปยังพื้นท่ีเกษตรกรรม 
สวนเกษตร สวนผลไม้ ไร่องุ่น แหล่งปลูกไม้ดอกไม้ประดับ หรือฟาร์มเล้ียงสัตว์ต่าง ๆ เพื่อช่ืนชมความสวยงาม
และช่ืนชมความส าเร็จในอาชีพเกษตรกร 
  1.5 การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ (Astrological tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อร่วมชม
ปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ท่ีเกิดขึ้นชัดเจนในพื้นท่ีต่าง ๆ เช่น สุริยุปราคา จันทรุปราคา ฝนดาวตกต่าง ๆ เพื่อ
การเรียนรู้ระบบสุริยะจักรวาล 
  2. รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวัฒนธรรม (Cultural based tourism) เป็นการท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้
วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตหรือศาสนาในท้องถิ่น ประกอบด้วย 
     2.1 การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวไปยัง
แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์และโบราณคดีเพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินในสถานท่ีท่องเท่ียวที่มีคุณค่าทาง
ประวัติศาสตร์และโบราณคดี 
     2.2 การท่องเท่ียวงานชมวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural and traditional tourism) 
หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้วัฒนธรรมและประเพณีของท้องถิ่นที่สนใจ เช่น ความเป็นอยู่ของ
ประชาชน การชมการแสดงดนตรีหรือละคร ประเพณีต่าง ๆ การแห่เทียนเข้าพรรษา การแห่ประสาทผ้ึง งาน
บุญบั้งไฟพญานาค เป็นต้น 
     2.3 การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural tourism/ village tourism) หมายถึงการเดินทาง
ท่องเท่ียวหมู่บ้านในชนบทท่ีมีลักษณะวิถีชีวิตและผลงานสร้างสรรค์ท่ีมีเอกลักษณ์พิเศษท่ีมีความโดดเด่นเพื่อ
ความเพลิดเพลินได้ความรู้ดูผลงานสร้างสรรค์และภูมิปัญญาพื้นบ้านมีความเข้าใจในวัฒนธรรมท้องถิ่น บน
พื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
โดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการการท่องเท่ียว (วารัชต์ มัธยมบุรุษ, 2552: 31) 
  3. รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ (Special interest tourism) ประกอบด้วย 
     3.1 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health tourism) หมายถึง “การเดินทางท่องเท่ียวเยี่ยมชมสถานท่ี
ท่องเท่ียวที่สวยสดงดงามในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อเรียนรู้วิถีชีวิต
และพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลาจากการท่องเท่ียว เพื่อท ากิจกรรมส่งเสริมสุขภาพและ/ หรือการ
บ าบัดรักษาฟื้นฟูสุขภาพ เช่น การรับค าปรึกษาแนะน าด้านสุขภาพ การออกก าลังกายอย่างถูกวิธี การนวด/ 
อบ/ ประคบสมุนไพร การฝึกปฏิบัติสมาธิตลอดจนการตรวจร่างกาย การรักษาพยาบาล และอื่น ๆ โดยเป็น
การท่องเท่ียวที่มีจิตส านึกต่อการส่งเสริมและรักษาสุขภาพ และส่ิงแวดล้อมโดยท่ัวไป” (การท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย, 2555: 1) 
     3.2 การท่องเท่ียวเชิงทัศนศึกษาและศาสนา (Edu-meditation tourism) หมายถึงการเดินทาง
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ทัศนศึกษาเพื่อศึกษาหลักทางศาสนาต่าง ๆ โดยให้ความส าคัญกับการท าสมาธิการปฏิบัติธรรม ท่ีมีในศาสน
สถาน เช่น วัด ส านักสงฆ์ต่าง ๆ เป็นต้น 
     3.3 การท่องเท่ียวเพื่อศึกษากลุ่มชาติพันธุ์หรือวัฒนธรรมกลุ่มน้อย (Ethnic tourism) หมายถึง 
การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่และวัฒนธรรมของชนกลุ่มน้อยหรือชนเผ่าต่าง ๆ เช่น 
หมู่บ้านชาวไทยโซ่ง หมู่บ้านภู่ไทย หมู่บ้านชาวกะเหรี่ยง/ชาวเขา เป็นต้น 
     3.4 การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports tourism) หมายถึง บุคคลและ/ หรือกลุ่มคณะท่ีเข้าร่วมหรือ
ชมการแข่งขันกีฬาหรือกิจกรรมกีฬานันทนาการ หรือเดินทางโดยใช้กีฬาเป็นเหตุจูงใจหลักเพื่อการเดินทาง 
(Hinch & Higham, 2004: 37) 
     3.5 การท่องเท่ียวเชิงผจญภัย (Adventure travel) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวไปยังแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีลักษณะพิเศษ เพื่อความสนุกสนาน ต่ืนเต้น ผจญภัย ปลอดภัย และได้ประสบ 
การณ์ใหม่ เช่น การล่องแก่งตามล าน้ าต่าง ๆ การปีนหน้าผา ปีนเขา เป็นต้น 
     3.6 การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์และฟาร์มสเตย์ (Home stay & farm stay) หมายถึงการท่อง 
เท่ียวที่นักท่องเท่ียวต้องการใช้ชีวิตอย่างใกล้ชิดร่วมกับชาวบ้านในท้องถิ่น โดยพักท่องเท่ียวและทานอาหาร
พื้นบ้านในท้องถิ่น 
     3.7 การท่องเท่ียวพ านักระยะยาว (Long stay) หมายถึง กลุ่มผู้ใช้ชีวิตในบั้นปลายหลังเกษียณอายุ
จากการท างานท่ีต้องการมาใช้ชีวิตต่างแดนเป็นหลัก เพื่อเพิ่มปัจจัยท่ีห้าของชีวิต คือการท่องเท่ียวโดยเดินทาง
ท่องเท่ียวต่างประเทศเฉล่ีย 3-4 ครั้งต่อปี คราวละนาน ๆ อย่างน้อย 1 เดือน 
     3.8 การท่องเท่ียวแบบให้รางวัล (Incentive travel) หมายถึง การจัดน าเท่ียวให้แก่กลุ่มพนักงาน
ของบริษัทท่ีประสบความส าเร็จเป็นเลิศในการขายสินค้านั้น ๆ ตามเป้าหมายหรือเกินเป้าหมายท่ีบริษัท
ก าหนด เช่น กลุ่มผู้แทนบริษัทขายตรงต่าง ๆ กลุ่มผู้แทนบริษัทขายรถยนต์จากภูมิภาคต่าง ๆ เป็นการให้
รางวัลและจัดน าเท่ียว โดยออกค่าใช้จ่ายท้ังหมดได้แก่ ค่าเดินทาง ค่าพักแรมและค่าอาหารระหว่างการ
เดินทางเพื่อเป็นการตอบแทนรางวัลให้กับพนักงาน 
     3.9 การท่องเท่ียวเพื่อการประชุม หมายถึง การท่องเท่ียวที่เรียกส้ัน ๆ ว่า MICE การท่องเท่ียว
ธุรกิจไมซ์ (MICE Business travel) หมายถึง การท่องเท่ียวขนาดใหญ่ 4 ธุรกิจ ได้แก่ ธุรกิจการจัดประชุมของ
องค์การ (Meetings) การท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวัล (Incentives) การจัดประชุมนานาชาติ (Conventions) 
และการจัดงานแสดงสินค้า (Exhibitions) เป็นการท่ีนักท่องเท่ียวมีจุดประสงค์เพื่อไปเข้าร่วมประชุม สัมมนา 
หรือไปชมการจัดนิทรรศการหรืองานการแสดงสินค้าในโอกาสต่าง ๆ แล้วใช้เวลาว่างด้วยการท่องเท่ียว 
นอกจากนี้ ยังมีรูปแบบการท่องเท่ียวอีกมาก เช่น การท่องเท่ียวอวกาศ การท่องเท่ียวตามรอยภาพยนตร์  
เป็นต้น  
  ซึ่งในรูปแบบการท่องเท่ียวต่าง ๆ ท่ีได้กล่าวมานั้น “นักท่องเท่ียวมีแนวโน้มสนใจการท่องเท่ียวใน
ความสนใจพิเศษ (Special interest tourism) เช่น การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health tourism) การท่อง 
เท่ียวเชิงผจญภัย (Adventure tourism) การท่องเท่ียวเชิงศาสนา (Spiritual tourism) การท่องเท่ียวเพื่อ
การประชุมและนิทรรศการ (MICE) และการท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports tourism) เป็นต้น ซึ่งรูปแบบการ
ท่องเท่ียวดังกล่าวมีแนวโน้มขยายตัวเนื่องจากนักท่องเท่ียวมีแนวโน้มต้องการท่ีจะเรียนรู้และได้รับประสบ 
การณ์ท่ีแตกต่างในการท่องเท่ียวแต่ละครั้ง ต้องการสัมผัสธรรมชาติท่ีบริสุทธิ์ กิจกรรมท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวด 
ล้อม เลือกพักแรมในโรงแรมท่ีมีเอกลักษณ์ ซึ่งประเทศไทยมีความพร้อมของทรัพยากรพื้นฐานส าหรับการ
ท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ” (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2554, หน้า 8) ซึ่งจะเห็นว่าท้ังการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาและการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเป็นส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวให้ความสนใจอย่างมากและมีแนวโน้มขยายตัว  



12 
 

มากขึ้นในอนาคต 
  องค์ประกอบของการท่องเที่ยว 
  องค์ประกอบการท่องเท่ียวเป็นส่วนประกอบท่ีท าให้เกิดการท่องเท่ียว นักวิชาการได้กล่าวถึง 
องค์ประกอบการท่องเท่ียวต่าง ๆ ไว้ดังนี ้
  Goelner and Ritchies (2012, p. 9) และ Middleton and Clarke (2001, pp. 124-127) ได้ 
กล่าวถึง องค์ประกอบการท่องเท่ียวและการจัดการการท่องเท่ียว ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. นักท่องเท่ียว (Tourist) คือผู้มาเยือนช่ัวคราวท่ีมาพักอาศัยอย่างน้อย 24 ช่ัวโมง ในประเทศท่ีไป
เยือนและมีเหตุจูงใจในการมาเยือนเพื่อพักผ่อน เพื่อสุขภาพ เพื่อการศึกษา เพื่อปฏิบัติภารกิจ เป็นต้น (นิศา 
ชัชกุล, 2557: 3) 
  2. สถานท่ีท่องเท่ียวและสภาพแวดล้อม (Destination attractions and environment) เป็น
องค์ประกอบหนึ่งเนื่องจากนักท่องเท่ียวเดินทางไปท่องเท่ียวในสถานท่ีใดนั้น อาจเป็นผลสืบเนื่องจากการท่ี
สถานท่ีนั้นมีส่ิงดึงดูดใจ แบ่งออกเป็น 
     2.1 ส่ิงดึงดูดใจเชิงธรรมชาติ (Natural attractions) อาทิเช่น ภูเขา ชายหาด ทะเล ภูมิอากาศ 
หรือลักษณะทางธรรมชาติอื่น ๆ 
     2.2 ส่ิงดึงดูดใจเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม (Heritage attractions) เช่น สถานท่ีทาง
ประวัติศาสตร์ โบราณสถาน วัฒนธรรม โรงละครและพิพิธภัณฑ ์
     2.3 ส่ิงดึงดูดใจเชิงสังคม (Social attractions) ท่ีเกี่ยวข้องกับสังคม วิถีชีวิตของชุมชนในท้องถิ่น 
ภาษาและโอกาสท่ีจะได้พบปะและเรียนรู้ความเป็นอยู่ของผู้คนในชุมชน ก็มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจของ
นักท่องเท่ียวเช่นกัน 
     2.4 ส่ิงดึงดูดใจเชิงนันทนาการ (Recreation attractions)ได้แก่ สถานท่ีท้ังในร่มและกลางแจ้งท่ี
เป็นท่ีพักผ่อนหย่อนใจและท ากิจกรรมนันทนาการ เช่น ตกปลา สระว่ายน้ํา ลานโบว์ล่ิง เป็นต้น 
  2.5 ส่ิงดึงดูดใจเชิงธุรกิจ (Commercial attractions) ได้แก่ สถานท่ีจับจ่ายซื้อของห้างสรรพสินค้า 
ร้านขายของท่ีระลึก เป็นต้น 
  3. ภาคส่วนปฏิบัติการของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว (Operation sector of tourism industry) 
ประกอบด้วย การคมนาคมขนส่ง (Transportation) บริการท่องเท่ียว (Tourism services) ท่ีพักแรม 
(Accommodation) มหกรรม (Event) การผจญภัยและนันทนาการกลางแจ้ง (Adventure and outdoor 
recreation) กิจกรรมเพื่อความสนุกสนานเพลิดเพลิน (Entertainment) ร้านอาหาร (Food service) ส่ิง
ดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว (Attraction) และ ธุรกิจการเดินทางท่องเท่ียว หรือตัวแทนบริษัททัวร์ (Travel 
trade) 
  4. ส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการ (Destination facilities and services) จัดเป็นองค์ประกอบ
หลักของผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวเช่นกัน ส่ิงอ านวยความสะดวกในสถานท่ีท่องเท่ียวจะส่งผลให้นักท่องเท่ียว
อยากพักแรมหรือเพลิดเพลินไปกับสถานท่ีท่องเท่ียวเหล่านั้น ซึ่งส่ิงอ านวยความสะดวกนั้น จ าแนกออกเป็น
ประเภทต่าง 7 ประเภท ประกอบด้วย 
     4.1 โรงแรม ท่ีพัก (Accommodation units) เช่น โรงแรม บ้านเช่า อพาร์ทเมนท์ เกสท์เฮาส์  
เป็นต้น 
     4.2 ร้านอาหาร (Restaurants, bars and cafes) ทุกระดับต้ังแต่ร้านอาหารจานด่วน จนถึง
ร้านอาหารหรูหรา 
     4.3 การคมนาคมขนส่ง (Transport at the destination) เช่น รถโดยสาร รถรับจ้าง รถเช่า 
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     4.4 กีฬาและกิจกรรมท่ีน่าสนใจ (Sports/ interest activity) เช่น กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ
ต่าง ๆ 
     4.5 สถานท่ีเย่ียมชม (Spectator stadiums) เช่น ศูนย์แสดงศิลปะ งานฝีมือและธรรมชาติ 
     4.6 ส่ิงอ านวยความสะดวกอื่น ๆ (Other facilities) เช่น โรงเรียนสอนภาษา สโมสรสุขภาพ 
     4.7 ร้านค้า (Retail outlets) เช่น ร้านขายของ ตัวแทนบริษัทท่องเท่ียว ร้านขายสินค้าของท่ีระลึก 
เป็นต้น 
     4.8 บริการอื่น ๆ (Other services) เช่น การบริการข้อมูล การเช่าอุปกรณ์ ต ารวจท่องเท่ียว   
เป็นต้น 
  5. การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility of the destination) มีผลต่อการตัดสินใจของนัก 
ท่องเท่ียวในการเดินทางไปแหล่งท่องเท่ียวเนื่องจากเกี่ยวข้องกับ ค่าใช้จ่าย ความรวดเร็วและความ
สะดวกสบายในการเดินทาง ประกอบด้วย 
     5.1 โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ได้แก่ ถนน ท่ีจอดรถ สนามบิน รถไฟ ท่าเรือ 
     5.2 ส่ิงอ านวยความสะดวก (Equipment) ได้แก่ ขนาด ความเร็วและระยะห่างของเวลาเดินทาง
ของยานพาหนะขนส่งสาธารณะ 
     5.3 ปัจจัยการด าเนินงาน (Operation factor) ได้แก่ เส้นทาง ความถ่ีของการให้บริการในราคาท่ี
เรียกเก็บและการจัดเก็บค่าผ่านทาง 
     5.4 กฎระเบียบของรัฐบาล (Government regulation) เช่น กฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ท่องเท่ียว เช่น การออกวีซ่าและการตรวจคนเข้าเมือง 
  6. ภาพลักษณ์ของสถานท่ีท่องเท่ียว (Images of the destination) เป็นทัศนคติและความรู้สึกของ
ลูกค้าท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ซึ่งมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการ ซึ่งภาพลักษณ์ของการท่องเท่ียวและ
ความคาดหวังในเรื่องของประสบการณ์การท่องเท่ียวมีการเช่ือมโยงอย่างใกล้ชิดในจิตใจของลูกค้า 
  7. ราคาส าหรับนักท่องเท่ียว (Price to the consumer) ราคาจะเป็นตัวช่วยตัดสินใจของ
นักท่องเท่ียว ซึ่งจะเกี่ยวข้องความสะดวกสบาย ท่ีพัก ส่ิงอ านวยความสะดวกและการเดินทางท่องเท่ียว 
  นักวิชาการด้านการท่องเท่ียว อาทิ Dickman (1996) และ Tourism Western Australia 
(2009: 1-2) กล่าวถึง องค์ประกอบการท่องเท่ียวและผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ
หลัก หรือ ท่ีรู้จักกันในนาม 5A ประกอบด้วย ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) การคมนาคมขนส่งและการเข้าถึง
แหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) ท่ีพัก (Accommodation) และ
กิจกรรม (Activities) 
  1. ส่ิงท่ีดึงดูดใจ (Attraction) จัดเป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นส่ิงท่ีจูงใจให้
นักท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว ณ สถานท่ีนั้น ซึ่งแหล่งท่องเท่ียวสามารถแบ่งแยกเป็นส่ิงดึงดูดใจเชิง
ธรรมชาติ (Natural attractions) สถานท่ีท่องเท่ียวที่สร้างขึ้น (Built attractions)ส่ิงดึงดูดใจเชิศิลปวัฒน
ธรรม (Cultural attractions) และส่ิงดึงดูดใจเชิงสังคม (Social attractions) ซึ่งสถานท่ีท่องเท่ียว ตามท่ี  
วารัชต์ มัธยมบุรุษ (2554: 191-192) กล่าวในผลการวิจัย เรื่อง“แนวทางการพัฒนาเส้นทางการท่องเท่ียว
ส าหรับนักท่องเท่ียวผู้สูงอายุ กรณีศึกษาพื้นท่ีรอบการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแม่เมาะ จังหวัดล าปาง” ว่า สถานท่ี
ท่องเท่ียวควรมีบริการข้อมูลตลอดเส้นทางมีป้ายแสดงข้อมูลท่ีชัดเจน ต้องการรับข้อมูลในแหล่งท่องเท่ียวที่ลึก
กว่าปกติ มีมัคคุเทศก์ท่ีมีความรู้ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงลึก และผู้น าชมท่ีมีทักษะการให้บริการแก่ผู้สูงอายุ 
  2. ส่ิงอ านวยความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) ความสะดวกสบายท าให้นักท่องเท่ียวหรือ
นักเดินทางเข้าไปถึงสถานท่ีท่องเท่ียวได้รวดเร็ว ปลอดภัย และสะดวกสบายมากขึ้น ซึ่งศรัณพร ชวนเกริกกุล 
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(ม.ป.ป.: 50) กล่าวว่า ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว กลุ่มตัวอย่างให้ข้อเสนอแนะว่า ควรมีการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคัญต่าง ๆ ให้นักท่องเท่ียวรู้จักมากข้ึน ควรมีศูนย์บริการข้อมูลการ
ท่องเท่ียวแนะน าแก่นักท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้น ควรมีการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารของสถานท่ีท่องเท่ียวในแต่ละ
แห่งให้มีความทันสมัยอยู่เสมอเพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการค้นคว้าหาความรู้หรือข้อมูลอื่น ๆ เกี่ยวกับ
แหล่งท่องเท่ียวนั้นก่อนการเดินทาง ควรมีการขนส่งมวลชนท่ีเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวได้สะดวก มีรถโดยสาร
บรกิารนักท่องเท่ียวอย่างท่ัวถึง ควรมีป้ายบอกทางท่ีชัดเจนมากขึ้น ควรมีพนักงานแนะน าให้ความรู้ใน 
สถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ ด้านการคมนาคมขนส่ง วารัชต์ มัธยมบุรุษ (2554: 191-192) กล่าวว่าผู้สูงอายุ
ต้องการความสะดวกสบายในการเดินทางในสถานท่ีท่องเท่ียวทั้งการเดินเท้าและทางรถยนต์ ส าหรับเส้นทาง
การท่องเท่ียวควรมีความลาดชันน้อย และเป็นพื้นเรียบ สอดคล้องกับกุลวดี แกล้วกล้า (2550: 8) ท่ีกล่าวว่า 
ผู้สูงอายุพึงพอใจในความปลอดภัยในการเดินทางท่องเท่ียวและความสะดวกสบายในการท่องเท่ียว 
  3. ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) หมายถึง ส่ิงอ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภคขั้น
พื้นฐานต่อนักท่องเท่ียว เช่น สาธารณูปโภค น้ า ไฟ โทรศัพท์ ห้องสุขา ร้านค้าและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ี
นักท่องเท่ียวมีความจ าเป็นต้องใช้ เช่น โรงพยาบาล ธนาคาร เป็นต้น 
  4. ท่ีพัก (Accommodation) แหล่งท่องเท่ียวควรมีจ านวนท่ีพักท่ีเพียงพอกับนักท่องเท่ียวรวมทั้งควร
มีท่ีพักท่ีหลากหลายด้านราคาและการบริการท่ีเหมาะสมต่อสถานท่ี และไม่ไกลจากแหล่งท่องเท่ียว ตามท่ี วา
นิสสา ตโนภาส และกองกูณฑ์ โตชัยวัฒน์ (2554: 9) ได้ศึกษาพื้นท่ีใช้สอยและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็น
ต่อรีสอร์ทส าหรับผู้สูงอายุ กล่าวว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการพื้นท่ีใช้สอยส่วนพื้นท่ีสวนเพื่อการบ าบัดหรือสวน
สุขภาพ พื้นท่ีส าหรับสวดมนต์ไหว้พระหรือนั่งสมาธิ พื้นท่ีส าหรับปฐมพยาบาล พื้นท่ีส าหรับนวดแผนโบราณ 
พื้นท่ีส าหรับซื้อของใช้และของรับประทานเล่น พื้นท่ีส าหรับกายภาพบ าบัด และส่ิงอ านวยความสะดวก ได้แก่ 
ปุ่มเรียกฉุกเฉินในห้องพัก พื้นผิวสัมผัสท่ีไม่ล่ืน ราวจับในห้องน้ํา ท่ีนอนส าหรับดูแลผู้สูงอายุและราวจับบริเวณ
ทางเดิน และวารัชต์ มัธยมบุรุษ (2554: 191-192) กล่าวว่า ผู้สูงอายุต้องการร้านอาหารท่ีติเครื่องปรับอากาศ
และสามารถเปิดหน้าต่างได้เพื่อให้อากาศถ่ายเท 
  5. กิจกรรม (Activities) ท่ีนักท่องเท่ียวสามารถกระท าในช่วงเวลาท่ีพ านักและท่องเท่ียว ณ สถานท่ี
นั้น เพื่อท าให้การท่องเท่ียวและช่วงเวลาพักผ่อนของนักท่องเท่ียวน่าสนใจมากขึ้นและกิจกรรมต่าง ๆ ควรมี
ความหลากหลายและตรงกับความต้องการของนักท่องเท่ียว เช่น กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการจับจ่ายใช้สอย
กิจกรรมทางทะเล เช่น ด าน้ า ว่ายน้ า กีฬาและนันทนาการต่าง ๆ เป็นต้น 
   โครงสร้างการตลาดและแนวโน้มการท่องเที่ยวโลก (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2554: 6-7) 
  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ได้กล่าวถึงโครงสร้างการตลาดและแนวโน้มการท่องเท่ียวโลก ดังนี้ 
  1. การเพิ่มขึ้นของนักท่องเที่ยว องค์การการท่องเท่ียวโลก (World Tourism Organization: 
UNWTO) ได้พยากรณ์ว่าเมื่อถึงปี พ.ศ. 2563 จะมีนักท่องเท่ียวระหว่างประเทศจ านวน 1,600 ล้านคน และ
กลุ่มประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เป็นจุดหมายการท่องเท่ียวแห่งใหม่ท่ีมีผู้นิยมเดินทางเข้ามาเพิ่มข้ึน
อย่างต่อเนื่อง 
  2. การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรโลก ประเทศอุตสาหกรรมช้ันน าของโลกเริ่มเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุ นักท่องเท่ียวกลุ่มผู้สูงอายุจึงมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น นักท่องเท่ียวกลุ่มนี้มีความพร้อมในด้านเวลาและ
งบประมาณ สนใจการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวแบบพ านักนานและต้องการท่องเท่ียวในแหล่ง
ท่องเท่ียวที่มีความพร้อมในด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
  3. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ อินเตอร์เน็ตและความรู้ข้อมูลด้านสารสนเทศกลายเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการสร้างความแตกต่างและคุณค่าของสินค้าในอนาคต 
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  4. การแข่งขันด้านการท่องเที่ยวสูงขึ้น ตลาดเกิดใหม่ซึ่งส่วนใหญ่จะอยู่ภายในทวีปเอเชียจะเริ่มมี
บทบาทส าคัญ หลายประเทศจึงมีการลงทุนด้านการท่องเท่ียว การโฆษณาประชาสัมพันธ์ การก าหนดกลยุทธ์
และการใช้นโยบายปกป้องคนของตนให้เดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศเพื่อแย่งชิงตลาดในเวทีโลก 
  จากแนวโน้มการเปล่ียนแปลงการท่องเท่ียวโลกท้ังการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรการเพิ่ม
จ านวนนักท่องเท่ียว การเปล่ียนแปลงโครงสร้างทางการตลาด การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการแข่งขันที่
สูงขึ้น ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว ดังนี้ 
  การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2554: 8-9) 
พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวที่เปล่ียนไปจะส่งผลต่อความสนใจของนักท่องเท่ียว การตัดสินใจท่องเท่ียวและ
ทางเลือกในการท่องเท่ียวที่ต่างไปจากเดิม กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาได้คาดการณ์พฤติกรรนักท่องเท่ียว
ท่ีเปล่ียนแปลงไป ดังนี้ 
  1. สภาพเศรษฐกิจที่ตกต่่าส่งผลต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนไป โดยส่งผลให้นักท่องเท่ียว
ระมัดระวงัเรื่องค่าใช้จ่ายและค านึงความคุ้มค่าเงินมากขึ้น ประกอบกับการท่ีคู่แข่งใหันมาใช้กลยุทธ์ด้านราคา
เพื่อดึงดูดความสนใจของตลาดนักท่องเท่ียว ท าให้นักท่องเท่ียวมีทางเลือกเพิ่มขึ้นในการเลือกจุดหมาย
ปลายทางส่งผลให้เกิดพฤติกรรม Last minute คือ ในการตัดสินใจในการจอง/ ซื้อสินค้าและบริการท่องเท่ียว
เพื่อแสวงหาความคุ้มค่าจะใช้เวลาอันส้ันก่อนการเดินทางเท่านั้น 
  2. นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางท่องเที่ยวระยะใกล้ โดยนิยมเลือกเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศ
หรือภายในภูมิภาคเดียวกันมากขึ้น ซึ่งกรอบความร่วมมือด้านการท่องเท่ียว และการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ
ของประเทศต่าง ๆ จะช่วยลดข้อจ ากัดและอุปสรรคในการท่องเท่ียว 
  3. นักท่องเที่ยวมีแนวโน้มสนใจการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (Special interest tourism) 
เช่น การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health tourism) การท่องเท่ียวเชิงผจญภัย (Adventure tourism) การ
ท่องเท่ียวเพื่อการประชุมและนิทรรศการ (MICE) และการท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports tourism) เป็นต้น 
รูปแบบการท่องเท่ียวดังกล่าวมีแนวโน้มขยายตัวเนื่องจากนักท่องเท่ียวมีแนวโน้มต้องการท่ีจะเรียนรู้และได้รับ
ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกันในการท่องเท่ียวแต่ละครั้ง ต้องการสัมผัสธรรมชาติท่ีบริสุทธิ์ ด้วยกิจกรรมท่ีเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อมและเลือกพักแรมในโรงแรมท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะ ซึ่งประเทศไทยมีความพร้อมขอทรัพยากร
พื้นฐานส าหรับการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ 
  4. กระแสของความสนใจและใส่ใจในสุขภาพ และการออกก าลังกาย ท าให้การท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพ (Health tourism) และการท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports tourism) มีแนวโน้มได้รับความสนใจจาก
นักท่องเท่ียว ซึ่งประเทศไทยมีความพร้อมในด้านบุคลากร สนามแข่งขัน มีประสบการณ์ในการจัดการแข่งขัน
กีฬาระดับนานาชาติ รวมถึงกีฬาท่ีมีเอกลักษณ์ เช่น มวยไทยและตะกร้อ ส าหรับการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
ประเทศไทยมีช่ือเสียงในเรื่องของสปา การนวดแผนไทย มีความพร้อมในด้านของบุคลากร มีสถาน
ประกอบการท่ีมีคุณภาพ พร้อมรองรับนักท่องเท่ียวในอนาคต 
  5. กระแสความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรมด้ังเดิม ก าลัง
ได้รับความนิยมจากนักท่องเท่ียวและมีแนวโน้มมากขึ้น แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน
เริ่มมากขึ้นและก าลังปรับเปล่ียนสภาพไปสู่การจัดการท่ีค านึงถึงขีดความสามารถการรองรับของธรรมชาติ 
ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมและวิถชีีวิตความเป็นอยู่ของชุมชน และมุ่งเน้นส่ิงแวดล้อมและฐาน
ทรัพยากรของพื้นท่ีท่องเท่ียวเป็นส าคัญ ดังนั้นจึงเป็นโอกาสในการสร้างเอกลักษณ์และตราสัญลักษณ์สินค้า
ทางการท่องเท่ียว วัฒนธรรมและธรรมชาติของประเทศไทยให้เป็นที่รู้จักและได้รับการยอมรับในระดับสากล 
“จากภาวะทางเศรษฐกิจท่ีถดถอย มีผลท าให้นักท่องเท่ียวมีการปรับพฤติกรรมการท่องเท่ียวในรูปแบบใหม่ 
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(New tourism) ด้วยการท่องเท่ียวในรูปแบบท่ีตอบสนองต่อความต้องการของบุคคลท่ีแท้จริงมากขึ้นและใช้
งบประมาณคุ้มค่ากับคุณภาพท่ีได้รับมากขึ้น ประกอบกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีสนับสนุนให้นักท่อง 
เท่ียวสามารถเข้าถึงข้อมูลทางการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย ส่งผลให้นักท่องเท่ียวสามารถเรียนรู้และพัฒนา
รูปแบบการท่องเท่ียวให้เป็นลักษณะท่ีเน้นความต้องการเฉพาะบุคคล การท่องเท่ียวในรูปแบบใหม่นี้ส่งผลให้
รูปแบบกลยุทธ์ทางการตลาด การน าเสนอสินค้าและบริการ รวมไปถึงการส่ือสารทางการตลาด เปล่ียนไปใน
มิติท่ีซับซ้อนและหลากหลายมากขึ้น นอกจากนั้น นักท่องเท่ียวยังยอมมีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นเพื่อแลกกับประสบ 
การณ์ท่ีประทับใจในขณะท่องเท่ียว ไม่ว่าจะเป็นโอกาสในการเข้าถึงวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง การท่องเท่ียวที่
สะดวกสบายพร้อมบริการท่ีดี” (บริษัท เดอะ นีสเส็น คอมปะนี ประเทศไทย จ ากัด,ม.ป.ป. อ้างถึงใน การ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2555: 4)  
 
แนวคิดเกี่ยวกับสถานการณ์การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

จากการท่ีรัฐบาลได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางสุขภาพของเอเชีย 
(Medical Hub of Asia) ซึ่งประกอบด้วย ธุรกิจบริการรักษาพยาบาล ธุรกิจส่งเสริมสุขภาพ และธุรกิจ
ผลิตภัณฑ์สุขภาพและสมุนไพรไทยนั้น ธุรกิจบริการรักษาพยาบาล ถือเป็นธุรกิจหลักท่ีส าคัญ โดยมีผู้ประกอบ 
การหลัก คือ โรงพยาบาลเอกชน ซึ่งปัจจุบันมีผู้ประกอบการถึง 256 ราย โดยเป็นโรงพยาบาลเอกชนท่ีมี
ศักยภาพในการรองรับผู้ใช้บริการชาวต่างประเทศมากกว่า 100 แห่ง ท้ังนี้ จากการรวบรวมสถิติชาวต่าง 
ประเทศท่ีเข้ามารับบริการรักษาพยาบาลในประเทศไทย ต้ังแต่ปี 2545 เป็นต้นมา พบว่ามีชาวต่างประเทศท่ี
เข้ามารับบริการรักษาพยาบาลเป็นจ านวนมากและมีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นทุกปี โดยในปี 2550 มีชาว
ต่างประเทศเข้ามาใช้บริการรักษาพยาบาลในประเทศไทยถึง 1.42 ล้านราย และสร้างรายได้เข้าประเทศเป็น
มูลค่าถึง 37,300 ล้านบาท นอกจากนี้ธุรกิจบริการรักษาพยาบาลยังเป็นธุรกิจท่ีสร้างรายได้ให้กับธุรกิจบริการ
ด้านอื่นๆ รวมถึงอุตสาหกรรมต่อเนื่องด้วย อาทิ ธุรกิจยา ธุรกิจอุปกรณ์เครื่องมือทางการแพทย์ ธุรกิจ
ท่องเท่ียว โรงแรม ร้านอาหาร ฯลฯ รวมทั้งเกิดการสร้างอาชีพกระจายรายได้ และการจ้างงานในสาขาวิชาชีพ
ต่างๆ เนื่องจากเป็นธุรกิจบริการท่ีส่วนใหญ่ต้องใช้ก าลังคนด าเนินการท้ังส้ิน การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยได้
เล็งเห็นถึงความส าคัญของธุรกิจดังกล่าว จึงได้มีการวิจัยเพื่อศึกษาโครงสร้างการลงทุนธุรกิจในอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ท้ังในส่วนของโรงพยาบาลเอกชนซึ่งเป็นธุรกิจหลัก และในส่วนของธุรกิจเช่ือมโยง เพื่อให้
ได้ข้อมูลในการวางแผนก าหนดกลยุทธ์ และก าหนดนโยบายในการส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจให้เป็นไปในทิศทาง
ท่ีเหมาะสมต่อไป 

สถานการณ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศไทย 
สถานการณ์ภาพรวมของธุรกิจบริการสุขภาพในปี พ.ศ. 2550 มีชาวต่างประเทศท่ีมารับบริการทาง

การแพทย์ในโรงพยาบาลเอกชนของไทย 1.42 ล้านคน สร้างรายได้เป็นมูลค่ารวมทั้งส้ินประมาณ 37,300 ล้าน
บาท หรือคิดเป็นค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อหัว 26,205 บาท หรือ 1,081 ดอลลาร์สหรัฐฯ ท้ังนี้ชาวต่างประเทศท่ีใช้
บริการทางการแพทย์จ านวน 814,591 คน หรือร้อยละ 57.23 เป็นชาวต่างประเทศท่ีมาพ านักหรือท างานใน
ประเทศไทย ขณะท่ีร้อยละ 42.77 หรือชาวต่างประเทศจ านวน 608,827 คนเป็นนักท่องเท่ียวต่างประเทศท่ี
เดินทางมาเมืองไทย ซึ่งประมาณการได้ว่าเป็นชาวต่างประเทศท่ีต้ังใจเดินทางเข้ามารับบริการทางการแพทย์ใน
ประเทศไทยประมาณร้อยละ 75 หรือประมาณ 456,620 คน และท่ีเหลืออีกร้อยละ 25 หรือประมาณ 
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152,207 คน เป็นนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาใช้บริการเนื่องจากเกิดเจ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุระหว่างการท่องเท่ียว
ในเมืองไทย 

จากการท่ีรัฐบาลได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางสุขภาพของเอเชีย ซึ่ง
ประกอบด้วยธุรกิจบริการรักษาพยาบาล ธุรกิจส  ่งเสริมสุขภาพ และธุรกิจผลิตภัณฑ์สุขภาพ และสมุนไพรไทย
นั้น ธุรกิจบริการรักษาพยาบาลถือเป็นธุรกิจหลักท่ีส าคัญโดยมีผู้ประกอบการหลัก คือ โรงพยาบาลเอกชน ซึ่ง
ปัจจุบันมีผู้ประกอบการถึง 256 ราย โดยเป็นโรงพยาบาลเอกชนท่ีมีศักยภาพ ในการรองรับผู้ใช้บริการชาว
ต่างประเทศมากกว่า 100 แห่ง ท้ังนี้จากการรวบรวมสถิติชาวต่างประเทศ ท่ีเข้ามารับบริการรักษาพยาบาลใน
ประเทศไทย ต้ังแต่ปีพ.ศ.2545 เป็นต้นมา พบว่ามีชาวต่างประเทศ ท่ีเข้ามารับบริการรักษาพยาบาลเป็น
จ านวนมากและมีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นทุกปี(Tourism Authority of Thailand, 2009) ศูนย์วิจัยกสิกร
ไทย (Kasikorn Research Center, 2012) ประมาณการว่า ชาวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาใช้บริการด้าน
สุขภาพจากโรงพยาบาลเอกชนของไทยในสัดส  ่วนประมาณ ร้อยละ 55 หรือมีจ านวนประมาณ 8.1 แสนคน 
เป็นนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาพักผ  ่อนในประเทศไทย และมีกิจกรรมด้านสุขภาพในโรงพยาบาลเอกชน ส่วน
อีกร้อยละ 45 หรือมีจ านวนประมาณ 6.7 แสนคน เป็นผู้ป่วยชาวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามารับบริการด้าน
สุขภาพจากโรงพยาบาลเอกชนในไทย ซึ่งมักจะมี ผู้ติดตามผู้ป่วยชาวต  ่างชาติมาด้วย (ในท่ีนี้จะคิดในสัดส  ่วน 
1:1) โดยมีจ านวนประมาณ 6.7 แสนคน การใช้จ่ายในด้านต่างๆ ระหว่างท่ีพ านักและท่องเท่ียวในประเทศไทย
ของนักท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพจ านวน 8.1แสนคน(ซึ่งประมาณการว่ามีค่าใช้จ่ายเฉล่ียใกล้เคียงนักท่องเท่ียว
ต่างชาติโดยท่ัวไปท่ีเดินทางเข้ามาเท่ียวประเทศไทยในปีพ.ศ.2555 ท่ีคาดว่าอยู่ในระดับเฉล่ียคนละ 40,000 
บาทต่อการเดินทางมาในแต่ละครั้ง) คิดเป็นมูลค่ารวมท้ังส้ินไม่ต่ ากว่า32,500ล้านบาท นอกจากนี้ยังมีการใช้
จ่ายด้านการท่องเท่ียวของผู้ติดตาม ผู้ป่วยชาวต่างชาติจ านวน 6.7 แสนคน (ซึ่งประมาณการว่า มีค่าใช้จ่าย
เฉล่ียต่ ากว่านักท่องเท่ียวต่างชาติ โดยท่ัวไปท่ีเดินทางเข้ามาเท่ียวประเทศไทย โดยคิดท่ีระดับเฉล่ียคนละ 
26,000 บาทต  ่อการเดินทาง มาในแต  ่ละครั้ง) คิดเป็นมูลค  ่ารวมทั้งส้ินไม่ต่ ากว่า 17,500 ล้านบาท ดังนั้นการ
ใช้จ  ่ายในด้านต  ่างๆ ของนักท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพและผู้ติดตามผู้ป่วยชาวต่างชาติในปีพ.ศ.2555 ดังกล่าวมี
แนวโน้มก่อให้เกิด รายได้เข้าประเทศ คิดเป็นมูลค่ารวมท้ังส้ินไม่ต่ ากว่า 50,000 ล้านบาท เม็ดเงินดังกล่าวมี
แนวโน้มสะพัด สู  ่ธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องด้านการท่องเท่ียว ได้แก่ ธุรกิจด้านท่ีพัก ธุรกิจด้านอาหารและเครื่องด่ืม 
ธุรกิจด้าน การจับจ่ายซื้อสินค้า ธุรกิจด้านบันเทิงและนันทนาการต่างๆ ธุรกิจด้านการคมนาคม และธุรกิจน า
เท่ี ยว  ในประเทศ เป็ น ต้น  (Kasikorn Research Center, 2012) นอก เหนื อ จาก เป็ น ธุ รกิ จบริการ
รักษาพยาบาล โดยตรงแล้ว ยังสร้างรายได้ให้กับธุรกิจบริการด้านอื่นๆ รวมถึงอุตสาหกรรมต่อเนื่องด้วย อาทิ
ธุรกิจยา ธุรกิจอุปกรณ์เครื่องมือทางการแพทย์ธุรกิจท่องเท่ียว โรงแรม ร้านอาหาร ฯลฯ ซึ่งก่อให้เกิดการสร้าง
อาชีพ กระจายรายได้และการจ้างงานในสาขาวิชาชีพต่างๆ ตลาดการท่องเท่ียวเชิงบ าบัดรักษาสุขภาพของไทย
มีแนวโน้มเติบโตมากขึ้นและเป็นอย่างรวดเร็ว ถึงแม้ว  ่าจะมีการพัฒนาบริการด้านสุขภาพเพื่อขยายตลาด
ในต  ่างประเทศตามหลังสาธารณรัฐสิงคโปร์ เนื่องจากความได้เปรียบในบริการด้านสุขภาพหลายประการเมื่อ
เทียบกับประเทศอื่นในภูมิภาคเอเชีย ด้วยกัน โดยเฉพาะความพร้อมในด้านบุคลากรทางการแพทย์ท่ีมี
ความสามารถเช่ียวชาญโรคเฉพาะทาง และค่าใช้จ่ายท่ีต่ ากว่า ด้วยบริการท่ีมีคุณภาพในมาตรฐานระดับ
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เดียวกับประเทศท่ีพัฒนาแล้ว รวมท้ังยังมี ความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียวและบริการรองรับด้านการ
ท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล ส่ิงเหล  ่านี้เกื้อหนุนต  ่อการท  ่องเท่ียวเชิงสุขภาพผนวกกับกระแส
ความใส  ่ใจในสุขภาพท่ีมีมากขึ้น ท าให้โรงพยาบาลเอกชนของไทยซึ่งเดิมเน้นบริการด้านการรักษาโรคต  ่างๆ 
หันมาพัฒนาบริการด้าน ส่งเสริมสุขภาพ รวมท้ังบริการด้านเสริมความงามตามความต้องการท่ีเพิ่มขึ้น โดย
อาศัยความได้เปรียบจาก ความน่าเช่ือถือในการใหค้ าปรึกษาของแพทย์ 
  แนวโน้มตลาดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย 

จากการวิเคราะห์แนวโน้มการเติบโต (Trend Analysis) ของจ านวนชาวต่างประเทศท่ีเข้ามาใช้
บริการทางการแพทย์ในประเทศไทย สามารถพยากรณ์ได้ว่าในปี พ.ศ. 2553 จะมีชาวต่างประเทศเข้ามาใช้
บริการทางการแพทย์ประมาณ 1,777,729 คน คิดเป็นอัตราเติบโตเฉล่ีย (CAGR) ระหว่างปี พ.ศ. 2550-2553 
ร้อยละ 5.71 ในอนาคต 2-3 ปีข้างหน้า (2552-2554) คาดว่ายังไม่มีการก่อสร้างโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ 
การขยายอุตสาหกรรมในช่วงนี้มีเพียงการปรับปรุงสถานท่ี และการพัฒนาด้านการบริการให้เป็มาตรฐานสากล
มากขึ้น รวมท้ังการขยายตัวในรูปของคลินิก หรือโรงพยาบาลขนาดเล็กท่ีเน้นการรักษาเฉพาะด้าน อาทิ ด้าน
เวชศาสตร์ความงาม เวชศาสตร์ผู้สูงอายุ เป็นต้น  

โอกาสในการลงทุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในพื้นที่ที่มีศักยภาพ 
จากการด าเนินนโยบายการเป็นศูนย์กลางสุขภาพของเอเชีย หรือ "เมดิคอลฮับ" ในประเทศไทย โดยมี

พื้นท่ีน าร่องในปี พ.ศ. 2547 คือ จังหวัดกรุงเทพฯ เชียงใหม่ ภูเก็ต และเกาะสมุย (สุราษฎร์ธานี) ตามแผน
ยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข  ซึ่งเป็นพื้นท่ีท่องเท่ียวหลักของไทยนั้น ในปัจจุบันการลงทุนในธุรกิจ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพยังคงหนาแน่นอยู่ในพื้นท่ีท่องเท่ียวหลักเช่นเดิม ท้ังนี้รวมถึงพื้นท่ีท่องเท่ียวหลักท่ีพัทยา 
(ชลบุรี) และหัวหิน (ประจวบคีรีขันธ์) ท่ีมีชาวต่างประเทศเข้ามาท่องเท่ียวและใช้บริการด้านสุขภาพจ านวน
มาก ในพื้นท่ีท่องเท่ียวหลักมีโรงพยาบาลเอกชนท่ีมีศักยภาพต้ังอยู่มากถึง 92 แห่ง หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 
70 ของโรงพยาบาลท่ีมีศักยภาพท้ังหมด โดยมีสัดส่วนการลงทุนจากต่างชาติในพื้นท่ีท่องเท่ียวหลักมากท่ีสุด 
ขณะท่ีพื้นท่ีท่องเท่ียวชายแดนไม่มีการลงทุนจากต่างชาติ 

จากข้อมูลของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) พบว่า มีโรงพยาบาลท่ีได้รับการ
ส่งเสริมการลงทุน ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2540 ถึงปัจจุบัน รวม 21 ราย มีมูลค่าการลงทุนรวมท้ังส้ิน 9,696.74 ล้าน
บาท โดยในปี พ.ศ. 2547 มีมูลค่าการลงทุนสูงท่ีสุดถึง 3,147.10 ล้านบาท คิดเป็นอัตราเติบโตมากกว่า 300% 
ท้ังนี้เนื่องจากเป็นปีท่ีรัฐบาลเริ่มจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางสุขภาพของ
เอเชีย ท้ังนี้ร้อยละ 80 ของมูลค่าการลงทุนรวมของโรงพยาบาลเอกชนท่ีได้รับการส่งเสริมการลงทุนอยู่ในพื้นท่ี
ท่องเท่ียวหลัก ส่วนท่ีเหลือร้อยละ 20 อยู่ในพื้นท่ีท่องเท่ียวรองขณะท่ีพื้นท่ีท่องเท่ียวชายแดนยังไม่มี
โรงพยาบาลเอกชนใดได้รับการส่งเสริมการลงทุน 
  โอกาสลงทุนในพื้นที่หลัก 
  ผู้ประกอบการโรงพยาบาลเอกชนส่วนใหญ่มีความเห็นว่า โอกาสในการลงทุนยังคงกระจายอยู่ในพื้นท่ี
ท่องเท่ียวหลัก เนื่องจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพสูง มีปัจจัยแวดล้อมสนับสนุนการลงทุน เช่น ประชากรมีฐานะ
ทางเศรษฐกิจดี มีเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจของพื้นท่ีจ านวนมาก มีแหล่งท่องเท่ียวที่มีช่ือเสียง มีความ
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พร้อมด้านส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นโรงแรมท่ีพัก การคมนาคม ตลอดจนระบบสาธารณูปโภค
เป็นต้น โดยเฉพาะพื้นท่ีกรุงเทพฯ ท่ีมีโรงพยาบาลเอกชนกระจุกตัวอยู่จ านวนมาก คาดว่าแนวโน้มการลงทุนจะ
มีโอกาสกระจายตัวไปสู่พื้นท่ีท่องเท่ียวหลักอื่นๆ เช่น โครงการสร้างโรงพยาบาลขนาดเล็กของโรงพยาบาล
กรุงเทพ ในพื้นท่ีหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เป็นต้น 
  โอกาสการลงทุนในพื้นที่ท่องเที่ยวรองและชายแดน 
  ผู้ประกอบการโรงพยาบาลเอกชนมีความเห็นว่าการลงทุนของธุรกิจโรงพยาบาลในพื้นท่ีท่องเท่ียวรอง
มีศักยภาพปานกลาง ขณะท่ีพื้นท่ีท่องเท่ียวชายแดนมีศักยภาพค่อนข้างต่ า   ท้ังนี้พื้นท่ีท่องเท่ียวรองท่ีมี
ศักยภาพนั้นมักเป็นพื้นท่ีเช่ือมโยงกับพื้นท่ีท่องเท่ียวหลักท่ีเกี่ยวเนื่องกับการท่องเท่ียวหรือการลงทุน โดยเป็น
พื้นท่ีเขตอุตสาหกรรมหรือเป็นที่ต้ังของนิคมอุตสาหกรรม เช่น จังหวัดพระนครศรีอยุธยาท่ีมีนิคมอุตสาหกรรม
ต้ังอยู่ถึง 5 แห่ง และมีเส้นทางคมนาคมท่ีเช่ือมโยงกับกรุงเทพมหานครท่ีเป็นพื้น ท่ีท่องเท่ียวหลัก และพื้นท่ี
เศรษฐกิจ 
  ธุรกิจที่มีโอกาสในการลงทุน 

วิวัฒนาการทางการแพทย์ท่ีส าคัญและมีแนวโน้มเติบโตอีกสาขาหนึ่ง คือ การแพทย์เชิงป้องกัน 
(Preventive Medicine) ซึ่งเน้นการป้องกันและดูแลสุขภาพก่อนท่ีจะเป็นโรคใดๆ ซึ่งการแพทย์เชิงป้องกันท่ีมี
แนวโน้มได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้นท้ังในสหรัฐอเมริกา กลุ่มประเทศในทวีปยุโรป รวมถึงประเทศไทย ได้แก่ 
การแพทย์ทางเลือก ส่งผลให้โรงพยาบาลมีแนวโน้มเปิดให้บริการแพทย์ทางเลือกท่ีสามารถบ าบัดควบคู่กับแพทย์
แผนปัจจุบันเพิ่มมากขึ้น ธุรกิจเช่ือมโยงท่ีมีแนวโน้มเติบโตได้อีก ได้แก่ ธุรกิจบริษัทตัวแทน/ท่ีปรึกษาด้านสุขภาพ 
(Health Agency)  เนื่องจากเป็นธุรกิจท่ีช่วยเติมเต็มช่องว่างการบริการระหว่างโรงพยาบาลกับลูกค้าชาว
ต่างประเทศ โดยท าหน้าท่ีติดต่อประสานงานและอ านวยความสะดวกในการน าลูกค้าชาวต่างประเทศเข้ามารับ
บริการทางการแพทย์ท่ีโรงพยาบาล อีกท้ังยังสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าชาวต่างประเทศท่ี
ต้องการใช้บริการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพได้อย่างครบวงจร ต้ังแต่ดูแลจัดการเดินทาง แนะน าโรงพยาบาลและแพทย์
ผู้เช่ียวชาญ นัดหมายแพทย์เพื่อท าการรักษา รวมถึงการให้บริการเสริมด้านต่างๆ เช่น บริการจัดหาท่ีพัก บริการ
รถรับ-ส่ง และบริการน าเท่ียวอีกด้วย ขณะท่ีรูปแบบการลงทุนในธุรกิจเช่ือมโยงท่ีมีศักยภาพ สามารถลงทุนได้ใน
พื้นท่ีท่องเท่ียวหลักและพื้นท่ีท่องเท่ียวรอง ได้แก่ ธุรกิจสถานบริการเพื่อสุขภาพขนาดเล็กแบบครบวงจร (Mini 
Compact) โดยผนวกบริการด้าน Medical และ Wellness เข้าไว้ด้วยกัน ซึ่งอาจเข้าไปต้ังอยู่ตามแหล่งช้อปปิ้ง
เซ็นเตอร์ หรือ Office Building ต่างๆ เพื่อความสะดวกของผู้บริโภคและเพิ่มความคล่องตัวในการเลือกใช้บริการ 
( ร า ย ง า น ส รุ ป ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เ ชิ ง สุ ข ภ า พ  ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย , 
http://www.greenhealthfund.org/16071878/การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ) 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  
 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Medical & Health Tourism) เป็นการท่องเท่ียวเพื่อการสร้างเสริม
สุขภาพท้ัง ผู้ใช้บริการ และผู้ให้บริการ เน้นการน าเสนอภาพลักษณ์และศักยภาพของชุมชน และประเทศไทย 
ในฐานะ ศูนย์กลางบริการสุขภาพท่ีส่งเสริมความมีชีวิตยืนยาวอย่างมีสุขภาพดีและมีความสุข แบบองค์รวม ท้ัง
ด้านกาย จิต สังคม จิตวิญญาณ คงไว้ซึ่งความงดงาม คุณค่า และสุนทรียภาพ ซึ่งตลาดท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ัว
โลกมีมูลค่าสูง กว่า 1.6 ล้านล้านบาท โดยยุทธศาสตร์การพัฒนาไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ 10 ปี 

http://tourisminvest.tat.or.th/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E
http://www.greenhealthfund.org/16071878/การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
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(พ.ศ. 2559-2568) ได้มุ่งเน้นการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Medical & Wellness) และ
เน้นการน าเสนอ ภาพลักษณ์และศักยภาพของประเทศไทยในการเป็นศูนย์กลางบริการสุขภาพท่ีส่งเสริมความ
มีชีวิตท่ียืนยาวอย่างมี สุขภาพดีมีความสุข และมีความสมดุลในชีวิต 
 ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
  การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2551: 31) ได้ให้นิยามของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพว่าเป็นการ
เดินทางท่องเท่ียว เพื่อเยี่ยมชมสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงามในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และวัฒนธรรม 
ตลอดจนการเรียนรู้วิถีชีวิตและพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลาส่วนหนึ่งจากการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อท า
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพและกิจกรรมรักษาฟื้นฟูสุขภาพ นักวิชาการบางคนให้ความส าคัญแก่สุขภาพใจด้วย 
เช่น Gee et al (1989 อ้างใน Douglas, 2001: 262) ให้ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพว่าเป็นการ
เดินทางไปจุดหมายปลายทางในประเทศหรือในพื้นท่ีธรรมชาติ เพื่อหลีกหนีจากความจ าเจและเพื่อความสงบ
ในจิตใจของนักธุรกิจท่ีกังวลใจ    

วรรณา วงษ์วานิช (2546: 145) ได้กล่าวว่าการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ หมายถึง การท่องเท่ียวพักผ่อน
ไปท่ามกลางธรรมชาติ เรียนรู้วิธีการใช้พลังงานจากธรรมชาติมาบ าบัดและเสริมสร้างสุขภาพให้แข็งแรง จิตใจ
สดช่ืนแจ่มใสควบคู่ไปกับการท่องเท่ียว เห็นวัฒนธรรมท้องถิ่น และน าส่ิงท่ีได้รับมาปรับปรุงคุณภาพชีวิตให้ดี
ขึ้น 

วารัชต์ มัธยมบุรุษ,  ม.ป.ป. (online) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวเชิง สุขภาพ (health 
tourism) ว่าหมายถึง การท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวัฒนธรรมเพื่อการพักผ่อนและเรียนรู้วิธีการ
รักษาสุขภาพกายใจได้รับความเพลิดเพลิน และสุนทรียภาพ มีความรู้ต่อการรักษาคุณค่า และคุณภาพชีวิตท่ีดี 
มีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่นโดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการ
ท่องเท่ียวท่ียั่งยืน อนึ่ง การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนี้บางแห่งอาจจัดรูปแบบเป็นการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพและ
ความงาม (health beauty and spa) 

โดยสรุปความหมายของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) หมายถึงการท่องเท่ียวท่ีมี
แรงจูงใจหรือจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมสุขภาพ และ/หรือบ าบัดรักษาฟื้นฟูสุขภาพ หรือเป็นการท่องเท่ียวท่ี
ผสมผสานการรักษาและฟื้นฟูสุขภาพท้ังทางร่างกายและจิตใจควบคู่กัน โดยมีจิตส านึกต่อการอนุรักษ์
ทรัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดล้อมในแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 

การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนั้นเป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวหรือการพักผ่อนควบคู่ไปกับการดูแลสุขภาพ
ของนักท่องเท่ียว การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพสามารถแบ่งตามลักษณะสุขภาพของการท่องเท่ียวออกเป็น 3 
ระดับ คือ 
           1. การท่องเท่ียวเพื่อรักษาสุขภาพของนักท่องเท่ียวท่ีดีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้น การท่องเท่ียวในลักษณะนี้
ก าลังเป็นท่ีนิยมอย่างสูงท่ัวโลก เนื่องจากนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เริ่มให้ความส าคัญกับการรักษาสุขภาพของ
ตนเองภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีเส่ือมโทรมในปัจจุบัน โดยการออกก าลังกายและดูแลสุขภาพอย่างถูกวิธี เช่น 
การนั่งสมาธิ การฝึกโยคะ การฝึกไทเก๊ก การอาบน ้าแร่หรือสปา การนวดแผนโบราณ การรับประทานสมุนไพร 
การรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพและการพักผ่อนในท่ีมีอากาศบริสุทธ์ใกล้ชิดธรรมชาติมากขึ้น ซึ่งประเทศ
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ไทยมีสถานท่ีให้บริการการท่องเท่ียวเพื่อรักษาสุขภาพหลายประเภท เช่น การนวดแผนโบราณท่ีวัดโพธิ์ การนั่ง
สมาธิในวัดส าคัญทางพุทธศาสนา เป็นต้น 

2. การท่องเท่ียวเพื่อฟื้นฟูสุขภาพของนักท่องเท่ียว หรืออยู่ในระยะพักฟื้น การท่องเท่ียวลักษณะนี้
นักท่องเท่ียวต้องการอากาศท่ีบริสุทธิ์อยู่ในส่ิงแวดล้อมท่ีดีและเป็นธรรมชาติรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ 
และออกกาลังกายอย่างเบา ๆ เพื่อฟื้นฟูสุขภาพ สถานท่ีท่องเท่ียวที่ให้บริการลักษณะนี้ เช่น ชีวาศรม สถาน
พักตากอากาศชายทะเล เป็นต้น 
 3. การท่องเท่ียวเพื่อรักษาโรคของนักท่องเท่ียว การท่องเท่ียวในลักษณะนี้ก าลังได้รับความนิยมเป็น
อย่างสูง เนื่องจากค่ารักษาพยาบาลในประเทศไทยถูกกว่าต่างประเทศ และประเทศไทยมีแพทย์ท่ีมีความ
เช่ียวชาญ และฝีมือหลายด้าน เช่น การท าทันตกรรม การเปล่ียนสะโพก การเปล่ียนข้อเข่า การผ่าตัดเพื่อเสริม
ความงาม เป็นต้น 

ดังนั้น การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพอาจแบ่งตามจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1.  การท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ  (Health Promotion Tourism) หมายถึง การเดินทาง

ท่องเท่ียวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ ด้วยการเยี่ยมชมสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยสดงดงามในแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ
และวัฒนธรรมเพื่อการเรียนรู้วิถีชีวิตและพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลาจากการท่องเท่ียวส่วนหนึ่งมาท า
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพท้ังในหรือนอกท่ีพักแรมอย่างถูกวิธี ตามหลักวิชาการและมีคุณภาพมาตรฐานอย่าง
แท้จริง เช่น การอาบน ้าแร่/น ้าพุร้อน การนวดแผนไทย การอบสมุนไพร การบริการสุวคนธบ าบัด (Aroma 
Therapy) และวารีบ าบัด (Water Therapy) เป็นต้น จุดประสงค์หลักของการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ 
คือ การส่งเสริมบ ารุงรักษาสุขภาพกายและสุขภาพจิต การบ าบัดรักษาพยาบาล และการฟื้นฟูสุขภาพ 
ตลอดจนการได้มีโอกาสได้แลกเปล่ียนประสบการณ์และสังสรรค์ทางสังคมเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพท่ีดีกับ
ผู้อื่นในระหว่างการท่องเท่ียว ซึ่งก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ทัศนคติ และค่านิยมในการส่งเสริมและ
รักษาฟื้นฟูสุขภาพให้สมบูรณ์ด้วยตัวเองมากยิ่งขึ้น การสร้างเสริมสุขภาพด้วยตนเองนั้นสามารถแสดงออกมา
ในรูปแบบของการออกก าลังกายและการเล่นกีฬา การควบคุมน ้าหนักตัว การนิยมเลือกรับประทานอาหาร
และเครื่องด่ืมสมุนไพรท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ การท าจิตใจให้สงบด้วยการฝึกปฏิบัติสมาธิตและการใช้ยา
รักษาโรคจากสมุนไพรท่ีมีผลกระทบข้างเคียงน้อย 

2.  การท่องเที่ยวเชิงบ่าบัดรักษาสุขภาพ  (Health Healing Tourism) หมายถึงการเดินทาง
ท่องเท่ียวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลาจากการท่องเท่ียวเพื่อท ากิจกรรมบ าบัดรักษาโรคหรือฟื้นฟูสุขภาพ
ต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย ตามหลักวิชาการและมีคุณภาพมาตรฐานอย่างแท้จริง เช่น การตรวจร่างกาย รวมท้ัง 
การท าทันตกรรม การรักษาสุขภาพฟัน การผ่าตัดเปล่ียนสะโพก การผ่าตัดเปล่ียนข้อเข่า การผ่าตัดเสริมความ
งาม หรือการแปลงเพศ เป็นต้น ในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน หรือบางครั้งเรียกว่า 
การท่องเท่ียวเชิงแพทย์ (Medical Tourism)   กล่าวโดยสรุป การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพประกอบด้วยกิจกรรม
การท่องเท่ียวสุขภาพทางธรรมชาติ การท่องเท่ียวสุขภาพทางวัฒนธรรม รวมถึงการปรับสมดุลของอาหาร การ
ปรนนิบัติ เพื่อเพิ่มพูนพละก าลังให้สมบูรณ์แข็งแรง ปรับสภาพจิตใจให้เกิดความรู้สึกผ่อนคลาย ขจัดความ 
เครียด และปรับความสมดุลให้แก่ร่างกาย เช่น  กิจกรรมการนวด  สปา การอาบน ้าแร่/น ้าพุร้อน การฝึก
ปฏิบัติสมาธิ การลดความอ้วน การลดความเครียด การปรับปรุงรูปร่างให้สมส่วน การออกก าลังกาย การ
รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ เป็นต้น  ผู้ประกอบการธุรกิจเพื่อสุขภาพท่ีเป็นธุรกิจหลักในการรองรับกลุ่ม
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นักท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ ได้แก่ ธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพและสปาเพื่อความงาม ธุรกิจรีสอร์ทเพื่อสุขภาพ แหล่ง
ท่องเท่ียวประเภทน ้าพุร้อน/น ้าแร่ ศูนย์สุขภาพ รวมทั้งโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเพื่อสุขภาพ 
  จากความหมายข้างต้นจะเห็นได้ว่าการท่องเท่ียวมีองค์ประกอบส าคัญหลายประการท้ังสภาพทาง
กายภาพและบริการท่ีนักท่องเท่ียวมีความคาดหวังท่ีจะได้รับการตอบสนอง เช่น สภาพแวดล้อมและความ
งดงามตามธรรมชาติและวัฒนธรรม สถานท่ีสงบและรื่นรมย์เพื่อพักผ่อนในเวลาว่างจากภารกิจ บริการท่ี
สะดวกสบายเพื่อการผ่อนคลายความตึงเครียด ประโยชน์ในการพัฒนาสุขภาพและร่างกายและจิตใจโดยรวม 
ความรู้สึกปลอดภัยและการดูแลเอาใจใส่ การบ าบัดด้วยน ้า/น ้าพุร้อน การบริการด้วยบุคลากรท่ีมีทักษะและ
ได้รับการฝึกอบรม และความคุ้มค่าของเงิน (http://www.sms-stou.org/archives/2233) 
 
แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบของการจัดการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ 
          ในประเทศไทย  การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  (Health Promotion  Tourism)  มีรูปแบบการจัด
โปรแกรมการทัวร์ท่ีมีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพท่ีแตกต่างหลากหลาย  ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
          1. ทัวร์แพทย์แผนไทย  เยี่ยมชมวัดโพธิ์ท่ีมีประวัติความเป็นมาท่ีมีช่ือเสียงเก่าแก่  ซึ่งได้รับยกย่องว่า
เป็นมหาวิทยาลัยเปิดแห่งแรกของประเทศไทย  รับฟังการบรรยายสรุปและชมการสาธิตการนวดไทยแผน
โบราณเพื่อการรักษาโรคและการส่งเสริมสุขภาพ  ตลอดจนเรียนรู้และฝึกปฏิบัติวิธีการนวดไทยแผนโบราณ
จากผู้ท่ีมีความสามารถเปรียบเทียบวิธีการนวดแผนโบราณของประเทศไทยกับการนวดของประเทศอื่นๆของ
โลก 
        2. ทัวร์อาหารสมุนไพร เยี่ยมชมศูนย์เกษตรสมุนไพร สวนพฤกษศาสตร์สมุนไพร และศึกษาเรียนรู้
ความมหัศจรรย์แห่งภูมิปัญญาไทยท่ีสร้างสรรค์จรรโลงวัฒนธรรมทางด้านอาหารสมุนไพรไร้พิษท่ีมีแคลอรี่ต่ า
และเครื่องด่ืมสมุนไพรท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ การนวดแพทย์แผนไทยและอบสมุนไพรเพื่อบ าบัดรักษาโรค
และบ ารุงรักษาสุขภาพรวมท้ังการฝึกปฏิบัติสมาธิแนวพุทธศาสน์ / ฝึกโยคะ / ฝึกกายบริหารท่าฤาษีดัดตน 
และชมการสาธิตกระบวนการผลิตอาหารและเครื่องด่ืมสมุนไพร   
 3. ทัวร์สมุนไพรชนบท  เยี่ยมชมทัศนศึกษาการปฏิบัติงานของกลุ่ม ชมรม  สมาคม  และผู้สนใจ
สมุนไพรเพื่อการรักษาโรคและบ ารุงร่างกายในชนบทต่างจังหวัดท่ียังอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นและหมอ
พื้นบ้านโดยจัดให้มีการเยี่ยมชมสวนสมุนไพรในสถานท่ีจริงและรับฟังการบรรยายสรรพคุณ   รวมท้ังการ
สนทนาแลกเปล่ียนประสบการณ์กับหมอพื้นบ้านและชาวบ้านสมาชิกกลุ่มชมรมหรือสมาคมสมุนไพร 

4. ทัวร์เกษตรธรรมชาติ  เยี่ยมชมแหล่งการท าเกษตรธรรมชาติ  เกษตรอินทรีย์  เกษตรทฤษฎีใหม่
ตามแนวพระราชด าริและการเรียนรู้ปลูกผักพื้นบ้านปลอดสารพิษ   ด้วยการฝึกฝนวิธีการปลูกผักพื้นบ้าน
ส าหรับบริโภคได้เอง  การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยในการท าเกษตรยั่งยืนแผนใหม่  ไร้ปุ๋ย  ไร้ยาฆ่าแมลง  โดยมี
การทัศนศึกษาและพบปะสนทนาและพูดคุยกับนักวิชาการพื้นบ้านเกษตรกรรมไทย 

5. ทัวร์น้่าพุร้อนและอาบน้่าแร่  เย่ียมชมทัศนศึกษาแหล่งน้ าพุร้อนและบ่อน้ าแร่   ท่ีมีอยู่ในหลาย
จังหวัดท้ัง  4  ภูมิภาคของประเทศไทย  และพักในโรงแรมและรีสอร์ทท่ีต้ังอยู่ในหรือใกล้สถานท่ีให้บริการอาบ
น้ าแร่เพื่อบ าบัดสุขภาพ  โดยมีการท่องเท่ียวและพักผ่อนหย่อนใจไปในแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติท่ีสวยงามใน
จังหวัดอันเป็นท่ีต้ังขอน้ าพุร้อนและบ่อน้ าแร่นั้น 
         6. ทัวร์ฝึกสมาธิและบ่าเพ็ญภาวนา เย่ียมชมวัดป่ากลางธรรมชาติอันสวยสดงดงามและสงบสุข ท า
การฝึกปฏิบัติแนวสมาธิพุทธศาสน์เพื่อสร้างความสงบเยือกเย็นของจิตใจท่ามกลางสภาพธรรมชาติท่ีร่มรื่น
งดงาม  หรือนั่งวิปัสสนาบ าเพ็ญภาวนาขั้นสูงในสถานท่ีท่ีจัดเตรียมไว้ในวัดป่าธรรมชาติ  โดยมีการให้ค าปรึกษา

http://www.sms-stou.org/archives/2233
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แนะน าวิธีปฏิบัติสมาธิอย่างถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อการคลายเครียดในชีวิตประจ าวัน รวมทั้งศึกษาเรียนรู้
ปรัชญาชีวิตและจิตวิญญาณตะวันออก 

7. ทัวร์แหล่งธรรมชาติ เยี่ยมชมแหล่งธรรมชาติและเรียนรู้ความหลากหลายทางชีวภาพท่ีสวยสด
งดงาม  โดยการเดินป่าสมุนไพรหรือขี่จักรยานเสือภูเขาชมธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพใน
อุทยานแห่งชาติและป่าธรรมชาติ  รวมทั้งกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพอย่างหลากหลายในสถานท่ีพักแรมประเภท 
โร ง แ ร ม แ ล ะ รี ส อ ร์ ท ท่ี มี ส ถ า น บ ริ ก า ร ส่ ง เส ริ ม สุ ข ภ า พ แ บ บ ส ป า ให้ เ ลื อ ก ใ ช้ บ ริ ก า ร ไ ด้ 
(https://www.l3nr.org/posts/166878) 
  ประเภทและรูปแบบของการจัดการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพในประเทศไทย 
  การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2555: 1-2) แบ่งความหมายของการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพตามวัตถุประสงค์ได้ 2 ประเภท คือ 
  1. การท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ (Health promotion tourism) เป็นการเดินทางเพื่อเยี่ยมชม
สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติเพื่อการเรียนรู้วิถีชีวิตทางวัฒนธรรมและเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลา
จากการท่องเท่ียวมาท ากิจกรรมส่งเสริมสุขภาพอย่างถูกหลักวิชาการและมีคุณภาพมาตรฐาน เช่น วารีบ าบัด 
การนวด/ อบ/ ประคบสมุนไพร การอาบนe้แร่หรือน้eพุร้อนการฝึกกายบริหารท่าฤๅษีดัดตน การบริการ
อาหารและเครื่องด่ืมเพื่อสุขภาพ เป็นต้น 
  2. การท่องเท่ียวเชิงบ าบัดรักษาสุขภาพ (Heath healing tourism) เป็นการเดินทางเพื่อเยี่ยมชม
สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติเพื่อการเรียนรู้วิถีชีวิตทางวัฒนธรรมและเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลา
จากการท่องเท่ียวไปรับบริการบ าบัดรักษาสุขภาพ การรักษาพยาบาลและการฟื้นฟูสุขภาพในโรงพยาบาลหรือ
สถานพยาบาลท่ีมีคุณภาพมาตรฐานอย่างแท้จริง เช่น การตรวจร่างกาย การรักษาโรคต่าง ๆ การท าฟันและ
การรักษาสุขภาพฟัน การท าศัลยกรรมความงาม การฟื้นฟูรักษาโรค เป็นต้น 
  จุดประสงค์หลักของการท่องเท่ียวท้ัง 2 ประเภทนี ้คือ การฟื้นฟูและส่งเสริมบ ารุงรักษาสุขภาพกาย
และสุขภาพจิต การบ าบัดรักษาพยาบาล ตลอดจนการได้มีโอกาสได้แลกเปล่ียนประสบการณ์และสังสรรค์ทาง
สังคมเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพท่ีดีกับบุคคลอื่นในระหว่างการเดินทางท่องเท่ียว ซึ่งก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
ทัศนคติ ค่านิยมและพฤติกรรมในการส่งเสริและรักษาฟื้นฟูสุขภาพให้สมบูรณ์ด้วยตัวเองมากยิ่งขึ้น ในงานวิจัย
นี้มุ่งไปท่ีการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพเพื่อส่งเสริมสุขภาพและแนวทางการป้องกันโรค ด้วยการท ากิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพอย่างถูกหลักวิชาการ โดยบูรณาการใช้กิจกรรมออกก าลังกายและกีฬาเข้ามาร่วมใน 
การส่งเสริมสุขภาพ 
  ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศไทย (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2555: 1-6; กระทรวง
การท่องเท่ียวและกีฬา, 2555:17-20) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเพื่อทราบศักยภาพ
ด้านการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของประเทศไทย ศูนย์วิจัยกสิกรไทยและกระทรวงการท่องเท่ียวและกฬีาได้
วิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ซึ่งผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 
  จุดแข็ง 
  1. ศักยภาพด้านการท่องเท่ียวของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2558 ศักยภาพของประเทศอยู่ในอันดับท่ี 
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35 ของโลก โดยประเทศไทยเป็นท่ียอมรับ เรื่องการท่องเท่ียวในด้านทรัพยากรธรรมชาติท่ีสมบูรณ์ ทรัพยากร
ทางการท่องเท่ียวของประเทศมีความพร้อมและมีความหลากหลายในทุกภูมิภาคท่ัวประเทศ เอื้อต่อการพักฟื้น
หลังการบ าบัดรักษาและการพักผ่อน และเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาคอาเซียน พบว่าขีด
ความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเท่ียวของไทย ในปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทย (อันดับท่ี 35) ยังเป็นรอง
ประเทศ ประเทศมาเลเซีย (อันดับ 25) แต่มีอันดับท่ีดีกว่า อินโดนีเซีย (อันดับ 50) ฟิลิปปินส์ (อันดับ 74) และ 
เวียดนาม (อันดับ 75) (Blanke & Chiesa, 2015: 5) 
  2. ประเทศไทยมีความพร้อมของบริการด้านการท่องเท่ียวที่ได้มาตรฐานสากล โดยเฉพาะด้านโรงแรม 
ท่ีพัก และมีคุณภาพด้านการท่องเท่ียวและด้านสุขภาพคุ้มค่ากับค่าใช้จ่าย 
  3. ความพร้อมของบุคลากรด้านการแพทย์ท่ีเช่ียวชาญ ซึ่งมีความเป็นมิตร อัธยาศัยท่ีดีและจิตใจโอบ
อ้อมอารี แพทย์ผู้เช่ียวชาญเฉพาะทางท่ีมีช่ือเสียง มีความทันสมัยด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยีทางการแพทย์ 
และการค้นคว้าวิจัยด้านการแพทย์แขนงต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสถานพยาบาลของไทยหลายแห่งได้
มาตรฐานระดับนานาชาติ (Joint Commission International: JCI) 
  4. ประเทศไทยมีทรัพยากรทางธรรมชาติและส่ิงดึงดูดการท่องเท่ียวที่เป็นเอกลักษณ์ ได้แก่ มวยไทย 
การให้บริการด้านสุขภาพและมีภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สามารถพัฒนาเป็นการท่องเท่ียวที่มีความโดดและดึงดูดใจ
นักท่องเท่ียว โดยเฉพาะทักษะด้านบริการส่งเสริมสุขภาพโดยเฉพาะสปาและการนวดแผนไทย ท่ีใช้สมุนไพร
ไทยท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
  จุดอ่อน 
  1. ด้านกฎหมายคนเข้าเมือง ระยะเวลาพ านักของชาวต่างชาติท่ีเข้ามารักษาในประเทศไทยและ
ผู้ติดตามไม่เอื้อต่อการเดินทางเข้ามารักษาบางโรคท่ีใช้เวลานาน 
  2. การส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษของคนไทย ยังเป็นข้อจ ากัดด้านการส่ือสาร 
  3. สถานการณ์ความไม่สงบในประเทศและภัยธรรมชาติ ส่งผลกระทบต่อความเช่ือมั่นด้านความ
ปลอดภัยในประเทศไทยของนักท่องเท่ียวต่างชาติ 
  โอกาส 
  1. กลุ่มนักท่องเท่ียวผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นโดยเฉพาะในประเทศอุตสาหกรรมช้ันน า ซึ่งนักท่อง 
เท่ียวกลุ่มนี้สนใจการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การบริการด้านสุขภาพในต่างประเทศเพิ่มขึ้นต้องการท่องเท่ียวใน
แหล่งท่องเท่ียวที่มีความพร้อมในด้านโครงสร้างพื้นฐานโดยมีประเทศในเอเชียท่ีมีค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพต่ ากว่า
เป็นประเทศเป้าหมายปลายทาง จึงเป็นโอกาสของประเทศไทยท่ีมีความพร้อมรองรับนักท่องเท่ียวกลุ่มนี้ 
  2. การเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมนักท่องเท่ียว กระแสความนิยมท่องเท่ียวทางเลือกการขยายตัวของ
ตลาดการท่องเท่ียวเฉพาะทาง ท าให้การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health tourism) การท่องเท่ียวเชิงผจญภัย 
(Adventure tourism) การท่องเท่ียวเชิงศาสนา (Spiritual tourism) การท่องเท่ียวเพื่อการประชุมและนิ 
ทรรศการ (MICE) และการท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports tourism) มีแนวโน้มขยายตัวและประเทศไทยก็มีความ
พร้อมจึงเป็นโอกาสให้ประเทศไทยสร้างนวัตกรรมใหม่ เพื่อรองรับแนวทางการท่องเท่ียวเฉพาะทางในอนาคต 
  3. การเปิดเสรีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 เกื้อหนุนการเติบโตของการท่องเท่ียวเชิง
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สุขภาพในอาเซียนส่งผลดีต่อประเทศไทยรวมทั้งยังเป็นโอกาสในการขยายการลงทุนในธุรกิจบริการทางการ 
แพทย์และการขยายเครือข่าย 
  4. สถานท่ีต้ังของประเทศมีท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์เหมาะสมส าหรับการพัฒนาการท่องเท่ียว รวมทั้ง
ประเทศไทยมีประสบการณ์ด้านการค้าต่างประเทศและได้รับรางวัลอย่างต่อเนื่อง ในด้านการท่องเท่ียวและ
การบริการในระดับนานาชาติ ประกอบกับการพัฒนาโครงข่ายการคมนาคมเช่ือมระหว่างประเทศ เกื้อหนุนต่อ
การเข้ามาใช้บริการด้านสุขภาพของไทย 
  อุปสรรค 
  1. ความคล้ายคลึงด้านวัฒนธรรมของกลุ่มประเทศมุสลิมซึ่งมีประชากรมากในทวีปเอเชีย รวมถึงการมี
อาหารฮาลาลของบางประเทศ อาทิ มาเลเซีย และสิงคโปร์ สามารถดึงดูดตลาดกลุ่มมุสลิมได้ง่ายกว่า 
  2. ความได้เปรียบด้านการส่ือสารภาษาอังกฤษของหลายประเทศในกลุ่มสมาชิกอาเซียน 
  3. ด้านกฎหมายคนเข้าเมือง มาเลเซียก าลังด าเนินการขยายเวลาพ านักในประเทศให้ผู้ป่วยท่ีเข้ามารับ
บริการด้านการแพทย์และผู้ติดตาม จาก 30 วันเป็น 180 วัน (โดยต้องมีหนังสือรับรองจากโรงพยาบาลใน
มาเลเซียท่ีผู้ป่วยจะเข้ารับบริการทางการแพทย์) จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมพบว่า จากการเปล่ียนแปลง
ของพฤติกรรมนักท่องเท่ียวกระแสความนิยมท่องเท่ียวทางเลือก การขยายตัวของตลาดการท่องเท่ียวเฉพาะ
ทาง ท าให้การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health tourism) การท่องเท่ียวเชิงผจญภัย (Adventure tourism) 
และการท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sport tourism) มีแนวโน้มขยายตัวมากขึ้น อีกท้ังกลุ่มนักท่องเท่ียวผู้สูงอายุ 
มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นโดยเฉพาะในประเทศอุตสาหกรรมช้ันน า ซึ่งนักท่องเท่ียวกลุ่มนี้สนใจการท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพ การบริการด้านสุขภาพในต่างประเทศเพิ่มขึ้น ต้องการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวที่มีความพร้อมใน
ด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยมีประเทศในเอเชียท่ีมีค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพต่ ากว่าเป็นจุดเป้าหมายปลายทาง จึง
เป็นโอกาสของประเทศไทยท่ีมีความพร้อมรองรับนักท่องเท่ียว กลุ่มนี้และประเทศไทยมีความพร้อมของบริการ
ด้านการท่องเท่ียวที่ได้มาตรฐานสากล รวมถึงบุคลากรทางการแพทย์ท่ีเช่ียวชาญ มีทรัพยากรทางธรรมชาติ
และส่ิงดึงดูดการท่องเท่ียวที่เป็นเอกลักษณ์ได้แก่ มวยไทย การให้บริการด้านสุขภาพ และมีภูมิปัญญาท้องถิ่นที่
สามารถพัฒนาเป็นการท่องเท่ียวที่มีความโดดเด่นและดึงดูดใจนักท่องเท่ียว โดยเฉพาะทักษะด้านบริการ
ส่งเสริมสุขภาพ สปา และการนวดแผนไทย ท่ีใช้สมุนไพรไทย ท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 

ตัวอย่างโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศไทย 
  การท่องเท่ียวสุขภาพประเทศไทยได้ด าเนินการจนมีช่ือเสียง ซึ่งผู้วิจัยได้รวบรวมตัวอย่างโปรแกรมการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในประเทศไทยมาพอสังเขป กิจกรรมย่อยท่ีองค์การเหล่านั้นใช้เพื่อสร้างเสริมสุขภาพ ประ 
กอบด้วย การอบรมความรู้ด้านต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับสุขภาพ การรับประทานอาหารไขมันต่ า การท าสมาธิ การ
ตรวจสุขภาพ การนวดแผนไทย กิจกรรมเข้าจังหวะและเกมนันทนาการ เป็นต้น โดยมีสัดส่วนไม่แน่นอน 
ขึ้นอยู่กับความพร้อมและแนวทางของแต่ละหน่วยงาน ตัวอย่างดังนี้ 
  ทัวร์สุขภาพ โครงการรักษ์สุขภาพแบบผสมผสาน โรงพยาบาลด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี  

(โรงพยาบาลด าเนินสะดวก, 2553: 1) 
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วันแรก 
  13.00-14.00 น.   ลงทะเบียนเข้าท่ีพัก 
  14.00-18.00 น.   ตรวจสุขภาพ อบสมุนไพร ประคบสมุนไพร นวดเท้า 
  18.00-19.00 น.   รับประทานอาหารเย็น 
  19.00-20.30 น.   กิจกรรมคืนวันเปิดตัว 
  20.30-21.00 น.   ปฏิบัติโยคะ ท าสมาธิก่อนนอน 
  วันที่สอง 
  05.30-06.00 น.   ตรวจเลือด 
  06.00-07.00 น.   ออกก าลังกายรับอรุณรุ่ง 
  07.00-08.00 น.   รับประทานอาหารเช้า 
  08.00-14.00 น.   ทัวร์ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ธรรมชาติ 
  14.00-18.00 น.   นวดตัว นวดหน้า พักผ่อนท ากิจกรรมตามอัธยาศัย (เยี่ยมชมเวชส าอาง 
                             ทดสอบสมรรถภาพ รับบริการทันตกรรมตามอัธยาศัย) 
  18.00-19.00 น.   รับประทานอาหารเย็น 
  19.00-20.30 น.   กิจกรรมคืนวันสังสรรค์ 
  20.30-21.00 น.   ปฏิบัติโยคะ ท าสมาธิก่อนนอน 
  วันที่สาม 
  06.00-07.00 น.   ใส่บาตร 
  07.00-08.00 น.   ออกก าลังกายรับอรุณรุ่ง 
  08.00-09.00 น.   รับประทานอาหารเช้า 
  09.00-10.00 น.   เสวนาเรื่องสมุนไพรและอาหารตามธาตุ 
  10.00-10.15 น.   รับประทานอาหารว่าง 
  10.15-12.00 น.   สาธิตและฝึกนวดเพื่อสุขภาพ 
  12.00-13.00 น.   รับประทานอาหารกลางวัน 
  13.00-15.30 น.   ฟังผลตรวจสุขภาพ รับค าแนะน าจากแพทย์ 
  15.30-16.00 น.   มอบของท่ีระลึก เดินทางกลับโดยสวัสดิภาพ 
   
  โปรแกรมสุขภาพดีวิถีใหม่ ของศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ มิชช่ัน จังหวัดสระบุรี (ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ
มิชช่ัน, 2556: 1) 
  วันแรก 
  - ถึงศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ มิชช่ัน 
  - กล่าวต้อนรับและให้ค าแนะน า 
  - รับประทานอาหารกลางวัน 
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  - ตรวจสุขภาพท่ัวไป 
  - นวด/ เซาว์น่า 
  - ออกก าลังกายในสระว่ายน้ า 
  - รับประทานอาหารเย็น 
  - ฟังเพลงเพื่อสุขภาพ 
  วันที่สอง 
  - ออกก าลังกายยามเช้า 
  - รับประทานอาหารเช้า 
  - แนะน าโปรแกรมส าหรับวันนี ้
  - หนทางสู่สุขภาพดี 
  - เทคนิคการยืดกล้ามเนื้อและเสริมสร้างกล้ามเนื้อท้อง 
  - รับประทานอาหารกลางวัน 
  - สังเกตและฝึกท าอาหารเพื่อสุขภาพ 
  - ปฏิบัตินวดเพื่อความผ่อนคลาย 
  - เดินเพื่อสุขภาพยามเย็น 
  - รับประทานอาหารเย็น 
  - เกมเพื่อสุขภาพ 
  วันที่สาม 
  - ออกก าลังกายยามเช้า 
  - รับประทานอาหารเช้า 
  - แนะน าโปรแกรมส าหรับวันนี ้
  - ตรวจเช็คสมรรถภาพทางกายและทราบผลทันที 
  - โรคอ้วนและภาวะแทรกซ้อน 
  - รับประทานอาหารกลางวัน 
  - สังเกตและฝึกท าอาหารเพื่อสุขภาพ 
  - จบโปรแกรม 
 
  โปรแกรมเตรียมความพร้อมเพื่อการเกษียณอาย ุของศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ มิชช่ัน(ศูนย์ส่งเสริม
สุขภาพ มิชช่ัน, 2556: 1) 
  วันแรก 
  - ถึงศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ มิชช่ัน 
  - กล่าวต้อนรับและให้ค าแนะน า 
  - รับประทานอาหารกลางวัน 
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  - ตรวจสุขภาพ 
  - ฝึกการหายใจลึก 
  - สาธิตและการฝึกอบรมส าหรับการเตรียมอาหารเพื่อสุขภาพ 
  - แช่น้ า/ จากุซซี่/ เดินยามเย็น/ กิจกรรมกีฬา 
  - รับประทานอาหารเย็น 
  - กิจกรรมกลุ่ม 
  - จบโปรแกรม ผ่อนคลายและพักผ่อน 
  วันที่สอง 
  - ออกก าลังกายและสูดอากาศสดช่ืน ยามเช้า 
  - รับประทานอาหารเช้า 
  - นวดเพื่อผ่อนคลายร่างกาย 
  - ฟังบรรยายการกนิเพื่อสุขภาพ 
  - รับประทานอาหารกลางวัน 
  - นวด/ เซาวน่า 
  - นวดเพื่อการรักษาตนเองและการผ่อนคลาย 
  - สาธิตและการฝึกอบรมส าหรับการเตรียมอาหารเพื่อสุขภาพ 
  - เกมในสระว่ายน้ าส าหรับการไหลเวียนโลหิตและฟังเสียงเพื่อการนอนหลับ 
  - เดินยามเย็น/ กิจกรรมกีฬา 
  - รับประทานอาหารเย็น 
  - การดูแลสุขภาพในทางธรรมชาติ/ หายใจอย่างสดช่ืน/ ป้องกันหวัดและโรคภูมิแพ้ 
  - จบโปรแกรม ผ่อนคลายและพักผ่อน 
  วันที่สาม 
  - อาบแสงอาทิตย์และล้างพิษด้วยสมุนไพรธรรมชาติ 
  - รับประทานอาหารเช้า 
  - นวดเพื่อผ่อนคลายร่างกาย 
  - การวางแผนชีวิตวัยทอง 
  - รับประทานอาหารกลางวัน 
  - เย่ียมชมฟาร์มโชคชัย 
  - เกมในสระว่ายน้ าส าหรับการไหลเวียนโลหิตและฟังเสียงเพื่อการนอนหลับ 
  - รับประทานอาหารเย็น 
  - สัมมนาเกี่ยวกับการปวดข้อ 
  - จบโปรแกรม ผ่อนคลายและพักผ่อน 
   



29 
 

 วันที่สี่ 
  - ออกก าลังกายยามเช้า 
  - รับประทานอาหารเช้า 
  - เต้นแอโรบิค 
  - ฟังบรรยายเรื่องการเปล่ียนแปลงของอายุ 
  - รับประทานอาหารกลางวัน 
  - ฟังบรรยายเรื่องการกินเพื่อสุขภาพ 
  - สังสรรค์ตอนเย็นท่ีสระว่ายน้ า 
  - จบโปรแกรม ผ่อนคลายและพักผ่อน 
  วันที่ห้า 
  - โยคะส าหรับการผ่อนคลายทางร่างกายและความสมดุลของจิตใจ 
  - รับประทานอาหารเช้า 
  - เย่ียมชมศูนย์ศิลปาชีพบางไทร 
  - รับประทานอาหารกลางวัน 
  - จบโปรแกรม 
 

แนวคิดและทฤษฎีของการมีส่วนร่วม  
  ส านักงานคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ, ส านักงานสภาสถาบัน ราชภัฎ และ
ทบวงมหาวิทยาลัย (2546: 114) ได้ระบุว่า การมีส่วนร่วมเป็นการท่ีประชาชนหรือ ชุมชนสามารถเข้าไปมีส่วน
ในการตัดสินใจในการก าหนดนโยบายพัฒนาท้องถิ่น และมีส่วนร่วมในการ รับประโยชน์จากบริการ รวมท้ังมี
ส่วนในการควบคุมประเมินผลโครงการต่างๆ ของท้องถิ่นจึงมีการให้ ความหมายส าหรับการมีส่วนร่มไว้ว่ามี 2 
ลักษณะ คือ 1) การมีส่วนร่วมของประชาชนคนในพื้นท่ีท่ีร่วมกระบวนการของการพัฒนาโดยการมีส่วน ร่วม
ของการพัฒนาต้ังแต่เริ่มจนถึงโครงการจะส้ินสุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการคิดต้ังแต่เริ่มหา ปัญหาท่ีเกิดจนถึง
การวางแผนในการแก้ปัญหาท่ีเกิด และการตัดสินใจการระดมแรงระดมความคิด หรือด้านทรัพยากร รวมถึง
เทคโนโลยีท่ีจะช่วยการบริหารจัดการในการติดตามประเมินผลความส าเร็จ  ของโครงการรวมไปถึงเมื่อเกิด
ประโยชน์ขึ้นจะต้องได้รับท่ีสุดของการท าโครงการ 2) การมีส่วนร่วมทางการเมืองแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
การส่งเสริมสิทธิและพลังอ านาจ ของพลเมืองโดยประชาชน หรือชุมชนพัฒนาขีดความสามรถของตนในการ
จัดการเพื่อรักษา ผลประโยชน์ของกลุ่มควบคุมการใช้และการกระจายทรัพยากรของชุมชนอันจะก่อให้เกิด 
กระบวนการ และโครงสร้างท่ีประชาชนในชนบทสามารถแสดงออกซึ่ งความสามารถของตนและได้รับ 
ผลประโยชน์จากการพัฒนา การเปล่ียนแปลงกลไกการพัฒนาโดยรัฐมาเป็นการพัฒนาท่ีประชาชนมีบทบาท
หลักโดยการ กระจายอ านาจในการวางแผนจากส่วนกลางมาเป็นส่วนภูมิภาค เป็นการคืนอ านาจในการพัฒนา
ให้แก่ ประชาชนให้มีส่วนร่วมในการก าหนดอนาคตของตนเองทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมมี 5 ทฤษฎีดังนี้   
1) ทฤษฎีการเกล่ียกล่อมมวลชน (Mass Persuasion) มาสโลว์ (Maslow อ้างถึงใน อคิน รพีพัฒน์, 2527: 7-
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8) กล่าวว่า การเกล้ีย กล่อม หมายถึง การใช้ค าพูดหรือการเขียนเพื่อมุ่งให้เกิดความเช่ือถือ และการกระท า
การเกล้ียกล่อม นั้นจะมีประโยชน์มากเมื่อเกิดปัญหาหรือความขัดแย้งท่ีรุนแรงในการปฏิบัติงาน และจะมี  
ประสิทธิภาพท่ีสุดหากผู้เกล้ียกล่อมนั้นต้องมีการโน้มน้าวจากการพูดในการสร้างความแตกต่างให้ เกิดขึ้นเพื่อ
ดึงดูดใจในเรื่องท่ีจะพูดโดยเฉพาะในเรื่องท่ีเป็นไปตามท่ีมนุษย์ทุกคนอยากได้ และต้องการ ตามหลักท่ี 
Maslow นั้นเรียกว่าล าดับของความต้องการของคน (hierarchy of needs) คือ ความ ต้องการของมนุษย์
ด าเนินไปตามส าดับข้ันตอนเริ่มจากน้อยไปมาก มีท้ังหมด 5 ระดับคือ 29 1.1) ความต้องการของมนุษย์ในด้าน
สรีระวิทยา (physiological needs) เป็นความต้องการขั้นพื้นฐานท่ัวไปท่ีทุกคนต้องการ (survival needs) 
ได้แก่ความต้องการทางด้าน อาหาร ยา เครื่องนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศัย ยารักษาโรค และความต้องการทางเพศ 1.2) 
ความต้องการความมั่นคงปลอดภัยของชีวิต (safety and security needs) ได้แก่ความต้องการท่ีอยู่อาศัย
อย่างมีความปลอดภัยจากการถูกท าร้ายร่างกาย หรือถูกขโมย ทรัพย์สินหรือความมั่นคงในการท างานและการ
มีชีวิตอยู่อย่างมั่นคงในสังคม 1.3) ความต้องการทางด้านสังคม (social needs) ได้แก่ความต้องการ ความรัก
ความต้องการท่ีจะให้สังคมยอมรับว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 1.4) ความต้องการท่ีจะมีเกียรติยศช่ือเสียง 
(self-esteem needs) ได้แก่ ความภาคภูมิใจ ความต้องการดีเด่นในเรื่องหนึ่งท่ีจะให้ได้รับการยกย่องจาก
บุคคลอื่น ความต้องการ ด้านนี้เป็นความต้องการระดับสูงท่ีเกี่ยวกับความมั่นใจในตัวเองในเรื่องความสามารถ
และความส าคัญ ของบุคคล 1.5) ความต้องการความส าเร็จแห่งตน (self-actualization needs) เป็น ความ
ต้องการในระบบสูงสุดท่ีอยากจะให้เกิดความส าเร็จในทุกส่ิงทุกอย่างตามความนึกคิด ของตนเอง เพื่อจะพัฒนา
ตนเองให้ดีท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ความต้องการนี้จึงเป็นความต้องการพิเศษของบุคคลท่ีจะ พยายามผลักดันชีวิต
ของตนเองให้เป็นแนวทางท่ีดีท่ีสุด 2) ทฤษฎีการระดมสร้างขวัญของคนในชาติ (National Morale) คนเรามี
ความ ต้องการทางกายและใจถ้าคนมีขวัญดีพอผลของการท างานจะสูงตามไปด้วย แต่ถ้าขวัญไม่ดีผลงานก็ จะ
ไม่ดีไปด้วย ท้ังนี้เนื่องจากว่าขวัญเป็นสถานการณ์ทางจิตใจท่ีแสดงออกในรูปพฤติกรรมต่างๆ นั้นเองการจะ
สร้างขวัญให้ดีต้องพยายามสร้างทัศนคติท่ีดีต่อผู้ร่วมงาน เช่น การไม่เอารัดเอาเปรียบ  การให้ข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับงานการเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นเป็นต้น และเมื่อใดก็ตามถ้า คนท างานมีขวัญดีจะเกิดส านึกใน
ความรับผิดชอบอันจะเกิดผลดีแก่หน่วยงานท้ังในส่วนท่ีเป็นขวัญ ส่วนบุคคล และขวัญของกลุ่มดังนั้นจะเป็นไป
ได้ว่าขวัญของคนเราโดยเฉพาะคนมีขวัญท่ีดีย่อมเป็น ปัจจัยหนึ่งท่ีจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆได้
เช่นกัน 3) ทฤษฎีสร้างความรู้สึกชาตินิยม (Nationalism) ปัจจัยประการหนึ่งท่ีน าสู่การมี ส่วนร่วม คือ การ
สร้างความรู้สึกชาตินิยมให้เกิดขึ้น หมายถึง ความรู้สึกเป็นตัวของตัวเองท่ีจะอุทิศ  หรือเน้นค่านิยมเรื่อง
ผลประโยชน์ส่วนรวมของชาติมีความพอใจในชาติของตัวเอง พอใจเกียรติภูมิ  จงรักภักดีผูกพันต่อท้องถิ่น 4) 
ทฤษฎีการสร้างผู้น า (Leadership) การสร้างผู้น าจะช่วยจูงใจให้ประชาชน ท างานด้วยความเต็มใจเพื่อบรรลุ
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ร่วมกัน ท้ังนี้เพราะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญ ของการร่วมกลุ่มคนจูงใจไปยังเป้าประสงค์
โดยท่ัวไปแล้วผู้น าอาจจะมีท้ังผู้น าท่ีดีเรียกว่า ผู้น าปฎิฐาน (Positive leader) ผู้น าพลวัตคือเคล่ือนไหวท างาน
อยู่เสมอ (dynamic leader) และผู้น าไม่มีกิจไม่มี ผลงานสร้างสรรค์ท่ีเรียกว่าผู้น านิเสธ (negative leader) 
ผลของการใช้ทฤษฎีการสร้างผู้น า จึงท าให้ เกิดการระดมความร่วมมือปฏิบัติงานอย่างมีขวัญก าลังใจงานมี
คุณภาพ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และร่วมรับผิดชอบดังนั้นการสร้างผู้น าท่ีดียอมจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมใน



31 
 

กิจกรรมต่างๆ ด้วยดีนั้นเอง  5) ทฤษฎีการใช้วิธีและระบบทางการบริหาร (Administration and Method) 
การ ใช้ระบบบริหารในการขอความร่วมมือจากหน่วยต่างๆเป็นวิธีท่ีสามารถท าได้โดยง่ายเพราะใช้ข้อบังคับ 
ของกฎหมายและแบบแผนโดยใช้เครื่องมือนี้ในการปฏิบัติงานอย่างใดแล้วแต่นั้นผลของความร่วมมือก็ ยังไม่มี
ระบบใดท่ีดีท่ีสุดส าหรับการบริหารการจัดการ เพราะคนท่ัวไปนั้นการท างานต่างๆต้องท าโดย ความสมัครใจ
มิได้มีใครต้องมาบงการหรือเกิดการบังคับขู่เข็ญและท าอย่างต้ังใจรวมถึงต้องท าด้วยใจ รักแต่ถ้าไม่เกิดการ
ควบคุมดูแลหรือละเลยนั้นก็จะไม่ลุลวงตามแผนท่ีวางไว้ตามท่ีรัฐก าหนดนโยบาย เพราะการปฏิบัติตาม
นโยบายเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเพิ่มความคาดหวังผลประโยชน์ท่ีทุกคนจะได้รับ ทฤษฎีนี้เกี่ยวข้องกับประชาชน
ท่ีมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมเพื่อท่ีจะได้รับ ผลประโยชน์กิจกรรมพวกนี้ก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายหลายชนิด
รวมท้ังเวลา และการเสียสละท่ีจะท า กิจกรรมอย่างอื่นด้วยในท่ีสุดบุคคลแต่ละคนก็ปฏิบัติต่อการติดต่อทาง
สังคมเช่นเดียวกับการ แลกเปล่ียนถ้ากิจกรรมทางสังคมนี้ไม่ได้รับการพิจารณาว่าได้รับประโยชน์บุคคลแต่ละ
คนก็จะไม่มีที ท่าจะยุ่งเกี่ยวกับมันถ้ามิได้ถูกบังคับหรือถูกกระตุ้นโดยความซื่อสัตย์หรือความไม่เห็นแก่ตัวซึ่งได้
แย้ง ว่าการแลกเปล่ียนทางสังคมจะเป็นการแลกเปล่ียนประโยชน์ไม่มีการระบุค่าของส่ือท่ีแลกเปล่ียนอย่าง 
ชัดเจนตายตัวแต่มีพันธะตอบแทนในรูปของพันธะผูกพันทางสังคม (Social Obligation) ซึ่งมีลักษณะ ไม่
ก าหนดค่าและเงื่อนไขอย่างตายตัว (Unspecified Obligation) แต่การแลกเปล่ียนทางเศรษฐกิจ (Economic 
Exchange) จะมีการระบุค่าของประโยชน์ทีแลกเปล่ียนอย่างชัดเจนเพื่อตอบแทนพันธะ ตอบแทน จึงอยู่ในรูป
ของพันธะผูกพันทางสัญญา(Contractual Obligation) ถึงแม้ว่าการแลกเปล่ียน ทางสังคมจะเป็นผลตอบแทน
การแลกเปล่ียนทางเศรษฐกิจโดยตรง แต่ส่วนใหญ่ไม่ใช่ในสถานการณ์  ทางเศรษฐกิจ ค่าใช้จ่ายและผล 
ประโยชน์อาจไม่เท่ียงตรงแน่นอนในระยะเวลาอันส้ันการแลกเปล่ียน ทางสังคมอาจจะไม่สมดุล มีผลให้บุคคล
ท่ีให้ประโยชน์หรือคืนประโยชน์ท่ีส าคัญให้อีกฝ่ายหนึ่งได้ มากกว่าจะสามารถอ้างสถานะท่ีเหนือกว่าอีกฝ่ายได้
ความเหนือกว่านี้ย่อมหมายถึงอ านาจท่ีจะท าให้ อีกฝ่ายหนึ่งยินยอมกระท าตามความประสงค์ของบุคคลนั้นๆ 
ซึ่งหากบุคคลท่ียอมอยู่ใต้อ านาจได้รับ ประโยชน์อันพึงพอใจแล้วจึงนับว่าเป็นการแลกเปล่ียนอย่างไม่สมดุลท่ี
บุคคลเห็นดีด้วย องค์ประกอบของการมีส่วนร่วม การท างานแบบมีส่วนร่วมเกี่ยวข้องกับบุคคล และองค์กร
หลายประเภทตามลักษณะงานโดย มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ คือ ผู้ร่วมงานทุกฝ่ายต้องมีอุดมการณ์เป้าหมาย
วัตถุประสงค์และมี ผลประโยชน์ร่วมกัน (ศิราภรณ์ภิญโญชูโต, 2549: 36) การมีส่วนร่วมประกอบ ด้วย 1. การ
มีส่วนร่วมในการศึกษาชุมชนจะเป็นการกระตุ้นให้ประชาชนได้ร่วมกันเรียนรู้สภาพ ของชุมชน การด าเนินชีวิต
ทรัพยากรและส่ิงแวดล้อมเพื่อใช้เป็นข้อมูลเบ้ืองต้นในการท างาน และ ร่วมกันค้นหาปัญหา สาเหตุของปัญหา
ตลอดจนการจดลั   าดับความส าคัญของปัญหา 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผน โดยจะมีการรวมกลุ่มอภิปราย 
และแสดงความคิดเห็นเพื่อ การก าหนดนโยบายวัตถุประสงค์วิธีการแนวทางการด าเนินงาน และทรัพยากรท่ี
ต้องใช้ 3. การมีส่วนร่วมในการด าเนินการพัฒนาโดยการสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์แรงงานเงินทุน หรือเข้า
ร่วมบริหารงานการใช้ทรัพยากร การประสานงาน และด าเนินการขอความช่วยเหลือจาก ภายนอก 31 4. การ
มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการพัฒนาเป็นการน าเอากิจกรรมมาใช้ให้เกิด ประโยชน์ท้ังด้านวัตถุและ
จิตใจโดยอยู่บนพื้นฐานของความเท่าเทียมกันของบุคคล และสังคมการมี ส่วนร่วมของประชาชน ประกอบด้วย
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจได้แก่ การตัดสินใจในช่วงของ กิจกรรม และช่วงด าเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมใน
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การลงมือท าเอง ได้แก่การสนับสนุนทรัพยากรการ ร่วมบริหารร่วมแรง และร่วมใจการมีส่วนร่วมในการ
แบ่งปันผลประโยชน์ท้ังประโยชน์ทางใจและทาง วัตถุการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ได้แก่การตรวจสอบ
ควบคุมการด าเนินกิจกรรมท้ังหมด (เดโช แสนภักดี, 2546 : 32 - 33) ลักษณะของการมีส่วนร่วม มีผู้กล่าวถึง
ลักษณะของการมีส่วนร่วมในลักษณะต่างๆ กันดังนี้สุนันทา อ าไพเจนเจริญ (2547: 11) ได้สรุปรูปแบบของ
การมีส่วนร่วม ออกเป็น 9 รูปแบบดังนี้ 1. การมีส่วนร่วมประชุม 2. การมีส่วนร่วมออกเงิน 3. การมีส่วนร่วม
เป็นกรรมการ 4. การมีส่วนร่วมเป็นผู้น า 5. การมีส่วนร่วมเป็นผู้ชักชวน 6. การมีส่วนรวมเป็นผู้บริจาค 7. การ
มีส่วนรวมเป  ่  ็นผู้ริเริ่ม 8. การมีส่วนรวมเป็นผู้ใช้แรงงานหรือเป็นลูกจ้าง 9. การมีส่วนร่วมออกวัสดุอุปกรณ์ 
เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2541: 24) ได้สรุปลักษณะของการมีส่วนร่วมไว้ดังนี้ 1. จ าแนกตามกระบวนการบริหาร 
1.1 การมส่ีวนร่วมในการวางแผน 1.2 การมส่ีวนร่วมในการตัดสินใจ 1.3 การมส่ีวนร่วมในการจัดองค์การ 1.4 
การมส่ีวนร่วมในการส่ือสาร 1.5 การมส่ีวนร่วมในการใช้อทธิ  ิพล 1.6 การมส่ีวนร่วมในการประสานงาน 1.7 
การมส่ีวนร่วมในการประเมินผล 2. จ าแนกตามประเภทของกิจกรรมท่ีเข้าร่วม 2.1 การมส่ีวนร่วมประชุม 2.2 
การมส่ีวนร่วมในการออกเงิน 2.3 การมส่ีวนร่วมเป็นกรรมการ 2.4 การมส่ีวนร่วมเป็นผู้น า 2.5 การมส่ีวนร่วม
เป็นผู้ชักชวน 2.6 การมส่ีวนร่วมเป็นผู้ใช้แรงงาน 32 3. จ าแนกตามระดับความเข้มของการมีส่วนร่วม 3.1 
ระดับของการมีส่วนร่วมเทียม 3.2 ระดับของการมีส่วนร่วมบางส่วน 3.3 ระดับของการมีส่วนร่วมท่ีแท้จริง 4. 
จ าแนกตามวิธีการมีส่วนร่วม 4.1 การมส่ีวนร่วมโดยตรง 4.2 การมส่ีวนร่วมโดยอ้อม ขั้นตอนการมส่ีวนร่วม 
แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนประกอบด้วย 4 ขั้นตอน (น าชัย ทนุผล,2529:118- 119) คือ 1. การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการระบุปัญหา และสาเหตุของปัญหาขั้นตอนนี้เป็น ขั้นตอนท่ีส าคัญท่ีสุดเพราะถ้า
ประชาชนไม่มีบทบาทในการระบุปัญหา และความต้องการของเขาแล้ว  โครงการต่างๆท่ีออกมาก็จะไร้
ประโยชน์เพราะโครงการท่ีวางออกมามิได้ตอบสนองความต้องการท่ี แท้จริงของประชาชนอีกท้ังประชาชนจะ
มองไม่เห็นความส าคัญของกิจกรรม และการด าเนินกิจกรรม ก็จะไม่ประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้
ดังนั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ในการระบุปัญหาวิเคราะห์ปัญหาด้วยตนเองโครงการท่ีวาง
ไว้ก็จะสามารถด าเนินไปสู่จุดมุ่งหมายได้ ง่าย เพราะประชาชนเกิดความรู้สึกท่ีเป็นเจ้าของโครงการซึ่งสามารถ
ตอบสนองความต้องการหรือ แก้ปัญหาพวกเขาเอง 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรมเมื่อประชา 
ชนในชุมชนได้มีส่วนร่วมเข้ามามี บทบาทในการระบุปัญหาแล้วขั้นต่อไป คือการร่วมกันวางแผนโครงการ
ด าเนินกิจกรรมเพื่อตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ปัญหาของพวกเขาด้วยตัวเขาเอง แต่อย่างไรก็ตาม
นักพัฒนาหรือผู้มีความรู้ใน การวางแผนควรมีส่วนเข้าไปร่วมในการวางแผนด้วย เพื่อคอยให้ค าแนะน า
ประชาชนในการวางแผน ก าหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหา แต่ไม่ใช่ว่านักพัฒนาเหล่านี้จะไปเป็นผู้วางแผน
ก าหนดแนวทาง แก้ปัญหาเพราะผลเสียท่ีติดตามมาก็คือประชาชนจะไม่สามารถด าเนินการช่วยตัวเองได้ใน
โอกาสต่อๆ ไปการท่ีประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมแรงร่วมใจในการตัดสินใจหาแนวทางแก้ปัญหาและ 
แนวทางด าเนินกิจกรรมนี้จะมีผลทาให้พวกเขาเหล่านี้มีความรู้สึกเป็นเจ้าของ (sense of belonging) 
กิจกรรมนั้นและจะนามาซึ่งความร่วมมือร่วมใจกันด าเนินกิจกรรมท่ีวางไว้ 3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและ
ปฏิบัติงานดังท่ีกล่าวมาแล้วว่าเมื่อประชาชนมีความรู้สึก เป็นเจ้าของกิจกรรมแล้วผลท่ีตามมาคือการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินกิจกรรมท่ีวางไว้นอกจากนั้นแล้ว นักพัฒนาควรจะกระตุ้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
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ลงทุนในรูปของทรัพยากรธรรมชาติท่ี ประชาชนในชุมชนท่ีอยู่ตามก าลังความสามารถของประชาชนแทนท่ีจะ
ใช้ทรัพยากรหรือปัจจัยจาก ภายนอกของชุมชนเสียท้ังหมดการด าเนินกิจกรรมร่วมกัน นั้นจะเป็นการเสริม 
สร้างให้ประชาชนรู้จัก การทางานร่วมกัน 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในขั้นนี้จะทาให้ ประชาชนมีการประเมินว่าผลงานท่ีตัวเองด าเนินไปนั้นได้รับผลดีหรือได้รับผล 
ประโยชน์มากน้อย 33 เพียงไรและอุปสรรคต่างๆท่ีได้รับจากการด าเนินการนั้น การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล นี้จะท าให้ประชาชนรู้แจ้งเห็นจริงว่ากิจกรรมท่ีพวกเขาทาไปนั้นดีหรือไม่ดีอย่างไรซึ่งพวกเขา
จะ น าไปใช้วางแนวทางแก้ไขในโอกาสต่อๆ ไปได้ สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึงการท่ีประชา 
ชนหรือชุมชนพัฒนาขีดความสามารถ ของตนในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติเพื่อสามารถใช้ประโยชน์และ
ได้รับประโยชน์จากการจัดการ นั้นๆ ท้ังทางด้านเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรมและส่ิงแวดล้อมโดยการเข้ามามีส่วน
ร่วม 4 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาขั้นตอนการวางแผนการลงทุนและปฏิบัติ
ตามแผน และการติดตามประเมินผล การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการการท่องเท่ียว ลักษณะทางสังคม
กับผลกระทบท่ีชุมชนได้รับจากการพัฒนาการท่องเท่ียวในอดีตท่ีผ่านมา ส่งผลให้มีความจาเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะต้องมีการปรับเปล่ียนกระบวนการท่องเท่ียวในบางส่วนเพื่อให้ ชุมชนเข้ามามีบทบาทและส่วนร่วมอย่าง
แท้จริงโดยถือว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นนั้นคือ เป้าหมายท่ีส าคัญส าหรับทิศทางและแนวทางในการมี
ส่วนร่วมของประชาชน จะต้องเป็นการนาไปสู่ ความร่วมมือเพื่อใช้ทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียวต่างๆรองรับส่ิงท่ี
จะเกิดกับความยั่งยืนของการท่องเท่ียว ให้มีความสมบูรณ์ท่ีสุดและเป็นไปตามกรอบแนวความคิด รวมถึง
ลักษณะการท่องเท่ียวท่ีมียั่งยืนในทุก ด้านต้ังแต่การพบปัญหาด้านการคิดนโยบายแก้ไขการวางแผนและการลง
มือปฏิบัติ ภราเดช พยัฆวิเชียร (2542) กล่าวไว้คือในการมีส่วนร่วมในส่วนของชุมชนท้องถิ่นในการ ส่งเสริม
และพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ จ าเป็นท่ีสุดคือการสร้างความแข็งแกร่งให้กับชุมชนส่งเสริม เพิ่มเติมในด้าน
เศรษฐกิจของชุมชนและสังคมองค์ประกอบความรู้ต่างๆ เพื่อเป็นการเพิ่มพื้นท่ีความไม่ รู้ในด้านต่างๆ ถ้าชุมชน
ไม่มีความเข้มแข็งก็จะไม่มีการการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีดีท่ีและจะเป็นไป อย่างไม่สมบูรณ์มั่นคงรวมถึง
ความก้าวหน้า นอกจากนั้นธุรกิจแหล่งท่องเท่ียวในชุมชนจะต้องน า รายได้กลับคืนแก่ชุมชนท้องถิ่นเกิด
ประโยชน์ได้มากท่ีสุดร่วมกันกับผู้ด าเนินธุรกิจท่องเท่ียวและชุมชน ท้องถิ่นจึงจะเกิดความมั่นคงในการด าเนิน
ธุรกิจการท่องเท่ียว บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2542) ได้เสนอรูปแบบวิธีการและแนวคิดของการมีส่วนร่วมของ 
ชุมชนท้องถิ่นทางการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ดังนี้  1. รูปแบบของการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นทางการ
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนรูปแบบท่ีรัฐบาล เป็นผู้วางนโยบายและวางแผนโครงการการพัฒนาการท่องเท่ียวด้วย
ตนเองประชาชนในชุมชนท้องถิ่น ไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดท าโครงการท่องเท่ียวเลยแต่จะถูกชักชวน
จากรัฐบาลให้เข้ามามี ส่วนร่วมในขั้นตอนการด าเนินโครงการท่องเท่ียว รูปแบบท่ี 1 การให้องค์กรชุมชน
ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการเจรจาต่อรองส าหรับ วางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนซึ่งรูปแบบนี้
รัฐบาลและตัวแทนขององค์กรชุมชนท้องถิ่นเข้า มามีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน
แม้ว่าในความจริงการริเริ่มโครงการ ท่องเท่ียวจะมาจากรัฐบาลกลางก็ตามแต่องค์กรชุมชนท้องถิ่นสามารถเข้า
ร่วมตัดสินใจเจรจาต่อรอง ผลประโยชน์กับรัฐบาลได้เพื่อมิให้เกิดความขัดแย้งกับชุมชนท้องถิ่นการมีส่วนร่วม
ของชุมชนท้องถิ่น 34 ในรูปแบบนี้องค์กรชุมชนท้องถิ่นจะต้องมีศักยภาพสูง และมีความต่ืนตัวในการรักษา
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ผลประโยชน์ของ ชุมชนท้องถิ่นตนเองให้มากท่ีสุด รูปแบบท่ี 2 การให้ชุมชนท้องถิ่นจัดการวางแผนพัฒนาการ
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนด้วย ตนเองรูปแบบนี้ชุมชนท้องถิ่นจะเป็นผู้จัดการควบคุมและวางแผนพัฒนาการใช้
ทรัพยากรท่องเท่ียว ด้วยตนเองอย่างส้ินเชิงนับเป็นรูปแบบของการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน
อย่างแท้จริง โดยไม่อาศัยความคิดริเริ่มและชักจูงจากบุคคลภายนอกหรือรัฐบาลประชาชนหรือองค์กรชุมชน 
ท้องถิ่นสามารถวิเคราะห์และตัดสินใจเกี่ยวกับประชาชนหรือองค์กรชุมชนท้องถิ่นสามารถวิเคราะห์  และ
ตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนตลอดจนเปิด โอกาสอย่าง
เต็มท่ีแก่ชุมชนท้องถิ่นให้เข้ามามีบทบาทและส่วนร่วมอย่างสมบูรณ์แต่ละชุมชนท้องถิ่น ต้องมีความพร้อมและ
ประสิทธิภาพสูง 2. วิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นทางการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน วิธีการท่ี 1 การ
ร่วมประชุมวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนเป็นการร่วมถก ปัญหาของการวางแผนพัฒนาการ
ท่องเท่ียวระหว่างเจ้าหน้าท่ีของรัฐกับชุมชนท้องถิ่นเพื่อสอบถาม ความคิดเห็นของประชาชนชุมชนท้องถิ่นใน
เรื่องการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน วิธีการท่ี 2 การให้ค าปรึกษาในการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนเป็น
การ ให้ประชาชนในชุมชนหรือในชุมชนท้องถิ่นเข้าร่วมเป็นกรรมการในคณะกรรมการบริหารโครงการ 
ท่องเท่ียวเพื่อให้ความมั่นใจว่ามีเสียงของประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมรับรู้และร่วมใน  การ
ตัดสินใจวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน วิธีการท่ี 3 การส ารวจความคิดเห็นในการวางแผนพัฒนาการ
ท่องเท่ียวอย่างท้องถิ่น ได้มีโอกาสร่วมแสดงความคิดเห็นด้านการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียว วิธีการท่ี 4 การ
ประสานงานร่วมกันในวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนเป็น การให้ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเข้าร่วม
ต้ังแต่การคัดเลือกตัวแทนกลุ่มเข้าไปร่วมงานบริหารหรือการ จัดการหรือร่วมในคณะกรรมการท่ีปรึกษาจาก
ฝ่ายประชาชนในการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียว วิธีการท่ี 5 การไต่สวนสาธารณะในการวางแผนพัฒนาการ
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนเป็น การไต่สวนข้อมูลจากประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชน
ท้องถิ่นได้เข้าร่วม แสดงความคิดเห็นก่อนท่ีรัฐบาลจะตัดสินใจในการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียว วิธีการท่ี 6 
การออกเสียงประชามติโดยตรงในการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวอย่าง ยั่งยืนเป็นการตอบคาถามรัฐบาลโดย
ให้ประชาชนทุกคนในสังคมออกความคิดเห็นโดยตรงต่อรัฐบาล และให้ทุกคนในสังคมเป็นผู้ตัดสินใจแทน
รัฐบาลในการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน การมีส่วนร่วมของชุมชนจึงเริ่มมีได้ต้ังแต่การให้ข้อมูล
ของท้องถิ่นการเตรียมการ จัดการการควบคุมดูแลการใช้ทรัพยากรการมีส่วนร่วมในการบริหาร และการได้
ประโยชน์จากการ บริการโดยชุมชนจะต้องตระหนักถึงความส าคัญของทรัพยากร และส่ิงแวดล้อมมีกิจกรรมใน
การ อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จะต้องไม่เป็นการเบียดบังท าลายส่ิงแวดล้อมดังนั้นองค์กรชุมชนจึงมี ความส าคัญ
ในกระบวนการมีส่วนร่วมองค์กรของชุมชนอาจเป็นองค์กรท่ีเกิดจาการรวมตัวของ ประชาชนในชุมชนเป็น
องค์กรภายใต้กฎหมายท่ีก าหนด บทบาทของปัจเจกบุคคลฉะนั้นจึงควร ผลักดันให้องค์กรดังกล่าวเป็นองค์กร
ของประชาชนท่ีแท้จริงเพื่อเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ 35 ท่องเท่ียวดังกล่าว ดังนั้นการมีส่วนร่วมท่ีดีต้อง
ให้ความส าคัญแก่กลุ่มบุคคลมากกว่าลักษณะปัจเจก บุคคลรูปแบบของชุมชนในการรองรับการท่องเท่ียวอาจมี
หลายรูปแบบ เมื่อพิจารณาจากพื้นฐาน วัฒนธรรมการปกครองท้องถิ่นขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีชีวิต
ของชุมชนไทยรูปแบบท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพในระดับปฏิบัติควรมีรูปแบบเป็นองค์กรกึ่งอิสระไม่เป็น
ทางการเกินไปไม่อิสระ เกินไปโดยมีระบบการได้รับผลประโยชน์ร่วมกันเป็นครรลองผลประโยชน์ต่างๆท่ีควร
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ได้รับมีอาทิ 1) ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมเกิดแก่คนในชุมชนส่วนใหญ่ให้มีสภาพความ เป็นอยู่ท่ีดีขึ้น 
2) ผลประโยชน์ทางสังคมคือมีสวัสดิการท่ีดีสังคมมีความมั่นคงและสามารดารง เอกลักษณ์ทางสังคมของตนไว้
ได้ 3) ความรู้ความเข้าใจและความตระหนักในความส าคัญของส่ิงแวดล้อมมีความเข้าใจ  การอนุรักษ์และ
ร่วมมือพัฒนาเพื่อความยั่งยืน 4) ความภาคภูมิใจมีความสุขในการเป็นอยู่มีความร่วมมือในชุมชนเกิดความรัก
และ หวงแหนพร้อมจะอนุรักษ์หรือพัฒนาอย่างสร้างสรรค์อนึ่งหากชุมชนมีส่วนร่วมมากหรือมีอ านาจ เพียงพอ
ในการร่วมควบคุมการท่องเท่ียวจะช่วยให้เกิดการพัฒนาคนเป็นอย่างดีอีกท้ังสามารถจัดสรร ผลประโยชน์ได้
อย่างเหมาะสมและเกิดการกระจายรายได้สู่ชุมชนมากขึ้นอย่างไรก็ตามการให้ชุมชนมี ส่วนร่วมส่ิงส าคัญท่ีจา
เป็น คือ การให้ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในการดูแลรักษาทรัพยากรและ ส่ิงแวดล้อมควบคู่กับการ เพิ่ม
ทักษะในการจัดการและประสานงานกับภายนอกการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งประชาชน
ในท้องถิ่นจึงต้องเป็นการมีส่วนร่วมตลอดกระบวนการเพื่อให้เกิด ประโยชน์ต่อท้องถิ่น (Local Benefit) ซึ่ง
หมายถึงการกระจายรายได้การยกระดับคุณภาพชีวิตการ ได้รับผลตอบแทนมาบ ารุงรักษาแหล่งท่องเท่ียวและ
ท้ายท่ีสุดชุมชนสามารถควบคุมการพัฒนาการ ท่องเท่ียวอย่างมีคุณภาพมีการรักษาระบบนิเวศท่ียั่งยืนสังคม
พัฒนาอย่างเหมาะสมมีการเปล่ียนแปลงท่ี เกิดขึน้โดยการพัฒนาการของชุมชนเอง 
 

แนวคิดการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน  (Community – Based Tourism – CBT) เป็นเครื่องมือสร้างความ

เข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านในการจัดการทรัพยากร ธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของ
คนในชุมชน ให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการพัฒนาและได้รับประโยชน์จากการท่องเท่ียว 

การท่ีจะให้ชุมชนด าเนินการท่องเท่ียวตามหลักการดังกล่าวข้างต้น  มีความจ าเป็นท่ีจะต้องเตรียม
ความพร้อมและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนในการ จัดการการท่องเท่ียว  ในขณะเดียวกันก็ต้องรณรงค์กับ
คนในสังคมให้เห็นความแตกต่างของการท่องเท่ียว โดยชุมชนกับการท่องเท่ียวท่ัวไป  กระตุ้นให้คนในสังคม
เห็นความส าคัญและเป็นนักท่องเท่ียวที่สนใจการแลกเปล่ียน เรียนรู้ระหว่างเจ้าของบ้านกับผู้มาเยือ นอกจากนี้
ยังเป็นการเพิ่มการรับรู้และความเข้าใจในบทบาทของชุมชนท้องถิ่นต่อ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
เป็นก าลังใจหรือสนับสนุนให้เกิดความต่อ เนื่องในการท างานอนุรักษ์ท้ังด้านธรรมชาติและวัฒนธรรม 

ความหมายของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
หลักการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
การท่องเท่ียวโดยชุมชน  ท่ีใช้การท่องเท่ียวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนมีหลักการดังนี้ 
ชุมชนเป็นเจ้าของ 
1. ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางและตัดสินใจ 
2. ส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง 

 3. ยกระดับคุณภาพชีวิต 
 4. มีความยั่งยืนทางด้านส่ิงแวดล้อม 
 5. คงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น 
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 6. ก่อให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม 
 7. เคารพในวัฒนธรรมท่ีแตกต่างและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
 8. เกิดผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่คนท้องถิ่น 
 9. มีการกระจายรายได้สู่สาธารณประโยชน์ของชุมชน 
องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
องค์ประกอบหลักของการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน มี 4 ด้าน คือ  

  1) ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์ และมีวิ๔การ
ผลิตท่ีพึ่งพาและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 
    2) องค์กรชุมชน ชุมชนมีระบบสังคมท่ีเข้าใจกัน มีปราชญ์หรือผู้มีความรู้และทักษะในเรื่องต่างๆ 
หลากหลาย ชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา 

3) การจัดการ มีกฎ กติกาในการจัดการส่ิงแวดล้อม วัฒนธรรมและการท่องเท่ียว มีองค์กรหรือกลไก
ในการท างานเพื่อการท่องเท่ียว และสามารถเช่ือมโยงการท่องเท่ียวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ มีการ
กระจายผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรม มีกองทุนท่ีเอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน  

4) การเรียนรู้ ลักษณะของกิจกรรมการท่องเท่ียวสามารถสร้างการรับรู้และความเข้าใจในวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมท่ีแตกต่าง มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน สร้างจิตส านึก
เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ท้ังในส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือน (http://www.cbt-
i.or.th/?ge=show_pages&gen_lang=20112012094103#.Wd242Fu0N0w) 
  การเตรียมความพร้อมของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยว 

  การท่องเท่ียวเป็นเสมือนงานพัฒนาชุมชนอย่างหนึ่ง เป็นส่ิงท่ีดูเหมือนง่ายแต่ท ายาก ท่ีว่ายากนั้นก็
เพราะการท่องเท่ียวเป็นการพัฒนาท่ีตอบสนองกระแสบริโภคนิยม การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนหลุดออกจากฐาน
การผลิตเดิมในภาคการเกษตร สู่ธุรกิจด้านบริการ ก าลังซื้อท่ีสูงกว่าของนัก ท่องเท่ียวจึงสามารถก าหนด 
“สินค้า” และ “บริการ” ได้ตามความต้องการ  ท าให้สภาพทางสังคมและวัฒนธรรมในแหล่งท่องเท่ียวมักถูก
ครอบง าจากวัฒนธรรมภายนอกท่ีเข้ามาพร้อมกับนักท่องเท่ียว เป็นดาบสองคมและมีความเส่ียงอย่างยิ่งในการ
น าไปใช้ในการพัฒนา 
 อย่างไรก็ตาม ก่อนท่ีจะเปิดหมู่บ้านต้อนรับนักท่องเท่ียว ชุมชนควรจะต้อง “รู้ตัว” เข้าใจและ
ตระหนักต่อการท่องเท่ียวนี้ตลอดจนการสร้างภูมิคุ้มกัน โดยการเตรียมความพร้อมชุมชน ซึ่งผู้ด าเนินการ
พัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนควรมีกระบวนการท างาน ตามท่ีพจนา สวนศรี (2546: 189-190)  ได้กล่าวไว้ว่า
ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1  ให้ข้อมูลด้านการท่องเท่ียวให้ชุมชนในการพิจารณาท้ังด้านบวกและลบของการท่องเท่ียว ซึ่ง
ในขั้นตอนนี้อาจจะมีเฉพาะผู้น าหรือกลุ่มสนใจ 

ขั้นที่ 2  สร้างการมีส่วนร่วม เป็นการดึงเอากลุ่มท่ีสนใจการท่องเท่ียวโดยชุมชน และกลุ่มองค์กรต่างๆ 
ในชุมชน เช่น กลุ่มเยาวชน กลุ่มสตรี กลุ่มออมทรัพย์ และผู้น าท่ีเป็นทางการและผู้น าทางธรรมชาติมาพูดคุยเรื่อง
ผลดี-ผลเสีย อีกครั้ง เพื่อให้เขาเหล่านั้นได้ร่วมกันตัดสินใจเรื่องนี้ร่วมกัน 
  ขั้นที่ 3  ศึกษาชุมชนร่วมกับชาวบ้าน โดยการท างานร่วมกับชาวบ้านเพื่อศึกษาในหัวข้อดังนี้ 
          1. การส ารวจทางกายภาพ 
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- ท าแผนท่ีรอบนอก (แสดงแหล่งทรัพยากรธรรมชาติและท่ีดินท ากิน) 
- แผนท่ีรอบในหมู่บ้าน (แสดงท่ี ต้ังของบ้านเรือน ทรัพยากรคนสร้างและ

ทรัพยากรธรรมชาติ) 
                     2. ศึกษาประวัติศาสตร์ชุมชน ภูมิปัญญา วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน 
                     3. ศึกษาความสัมพันธ์ของชุมชนกับการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ และทรัพยากรเพื่อการ
ท่องเท่ียว 
                     4. ศึกษากลุ่มต่างๆ ในชุมชน 

ซึ่งผลการศึกษานี้จะท าให้เห็นศักยภาพ-ข้อจ ากัดของชุมชน และปัญหาของชุมชนร่วมกัน 
 ขั้นที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน ท้ังในด้านศักยภาพ-ข้อจ ากัด โอกาสและความเส่ียง ในขั้นตอนนี้จะท า
ให้ชุมชนได้มองเห็นได้ด้วยตนเอง และสามารถเช่ือมโยงเรื่องท่องเท่ียวกับการพัฒนาชุมชนได้ การวิเคราะห์
ข้อมูลในครั้งนี้จะท าให้เกิดการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา และอาจพบว่าเพื่อแก้ปัญหาให้ตรงจุด อาจจะ
ไม่จ าเป็นต้องใช้เรื่องการท่องเท่ียวเลยก็เป็นได้ 
 ขั้นที่ 5 ร่วมกันพัฒนาศักยภาพและแก้ไขจุดอ่อน เช่น 
        1 . รวบรวมองค์ความรู้ ซึ่งแต่ละชุมชนจะแตกต่างกันออกไปมีเอกลักษณ์เฉพาะชุมชน เช่น บางชุมชน
เด่นด้านการพัฒนาชุมชน  บางชุมชนเด่นระบบการจัดการนิเวศท่ีใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นได้เหมาะสม เป็นต้น ซึ่ง
ชุมชนต้องร่วมกันดึงเอกลักษณ์ ให้เห็นร่วมกันก่อนน าสู่การเผยแพร่ออกไป 
  2. ปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวให้เหมาะสม สอดคล้อง ปลอดภัย ไม่ท าลายระบบนิเวศเดิมมากนัก เช่น 
การปรับทางเดินในป่าเขา เป็นต้น 
  3. ปรับปรุงบ้านพักและความสะอาดภายในชุมชนให้เป็นมาตรฐานของชุมชนแต่ละแห่งท่ีตกลงร่วมกัน 
โดยมีคณะกรรมการของชุมชน ตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ  
          4. ฝึกอบรมบุคลากรด้านการท่องเท่ียวในชุมชน เช่น นักส่ือความหมาย การสร้างเวทีเรียนรู้กับ
นักท่องเท่ียว เป็นต้น ซึ่งในขั้นตอนนี้จะเห็นความสามารถของชุมชน ในการรองรับการท่องเท่ียวทั้งความพร้อม
จ านวนบุคลากร และขีดความสามารถในการรองรับท้ังพื้นท่ีทางธรรมชาติ และรูปแบบกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับ
วิถีชีวิตของชุมชน  
 ขั้นที่ 6 วางรูปแบบการบริหารจัดการ ในขั้นตอนนี้จะเป็นการจัดต้ังองค์กรขึ้นมาท างาน หรืออาจใช้
องค์การท่ีชุมชนมีอยู่เดิมแต่เพิ่มเติมบทบาทหน้าท่ี มีการก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน ก าหนดรูปแบบของ
การท่องเท่ียว โปรแกรมและราคาการจัดสรรผลประโยชน์ สู่ชาวบ้านและชุมชน และมาตรการในการป้องกัน
ผลกระทบ โดยอาจจะเป็นการสร้างกฎ-กติกา เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติท้ังชาวบ้านและนักท่องเท่ียว 
 ขั้นที่ 7 ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้รับรู้และช่วยให้ข้อมูลแก่ผู้ท่ีสนใจ 
 ขั้นที่ 8 ทดลองด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียว ในขั้นตอนนี้อาจมีการจัดท่องเท่ียวน าร่อง เพื่อทดสอบ
ความพร้อมของชุมชน โดยการเชิญบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกท่ีมีประสบการณ์หรือเกี่ยวข้องกับการ
ท่องเท่ียว โดยชุมชนเข้าร่วมกิจกรรม ให้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เพื่อเป็นทิศทางต่อไปในอนาคต 
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 ขั้นที่ 9 ประเมินผล ในขั้นตอนประเมินผล อาจแยกออกมาเป็น 2 ส่วน คือ การประเมินผลและสรุป
บทเรียนหลังเสร็จกิจกรรมทุกครั้ง และการประเมินผลเป็นช่วงๆ ทุกๆ 3-6 เดือน เป็นต้น ซึ่งการประเมินผลจะ
ช่วยให้เกิดการทบทวนตนเอง และแก้ไขข้อบกพร่อง 

ขั้นที่ 10 พัฒนาองค์กร   
 1. การฝึกอบรม เช่น การบริหารจัดการ การสร้างการมีส่วนร่วม การส่ือความหมาย เป็นต้น 
          2. การศึกษาดูงาน ส าหรับแกนน าองค์กรชุมชนเพื่อจัดการท่องเท่ียว เพื่อเสริมโลกทัศน์  
พัฒนาทักษะการบริหาร การจัดการในชุมชนอื่นๆ ท่ีมีลักษณะคล้ายๆ กัน เพื่อเป็นตัวอย่างน าไปประยุกต์ หรือ
เป็นบทเรียนท่ีชุมชนต้องพึงระวังผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นได้ และวางมาตรการป้องกันไว้แต่เริ่มแรก 

กระบวนการท้ัง 10 ขั้นตอนแล้ว จะเหมือนการท างานพัฒนาปกตินั่นเอง แต่ส่ิงท่ียากก็คือเรื่องท่อง 
เท่ียวเป็นเรื่องท่ีชาวบ้านไม่คุ้นเคยมาก่อน และไม่มั่นใจว่าตนเองจะท าได้ แต่ละค าถามในแต่ละขั้นตอนใน
กระบวนการเตรียมชุมชน จะต้องเป็นการปลุกระดมส านึกของท้องถิ่น ให้คนท้องถิ่นอยากรู้จักตนเอง และเกิด
ความภาคภูมิใจในตนเอง การท่องเท่ียวก็จะเกิดความชัดเจนมากขึ้นว่า เป็นการเข้ามาเพื่อให้ชุมชนได้น าเสนอ
ตัวอย่างต่อสาธารณะ การแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นหัวใจส าคัญของการท่องเท่ียว นอกจากปลุกส านึกของชุมชน
แล้วยังเป็นการสร้างจิตส านึกของนักท่องเท่ียวต่อการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและการเห็นคุณค่าทางวัฒนธรรมของ
ชุมชนท่ีได้เข้ามาเย่ียมเยือน 

 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 ปิยฉัตร ทองแพง (2557: 74) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาธุรกิจท่องเท่ียวส าหรับผู้สูงอายุ
กรณีศึกษาผู้สูงอายุภาคกลาง มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรม ความต้องการและวัฒนธรรมเกี่ยวกับการ
ท่องเท่ียวส าหรับผู้สูงอายุภาคกลาง สภาพปัญหาและปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อธุรกิจท่องเท่ียวส าหรับ
ผู้สูงอายุ และน าเสนอรูปแบบการพัฒนาธุรกิจท่องเท่ียวส าหรับผู้สูงอายุกรณีศึกษาผู้สูงอายุภาคกลาง
ด าเนินการวิจัยแบบผสมผสานท้ังการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้เครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลท่ีมีรูปแบบวิธีการอย่างหลากหลาย สามารถน าเสนอผลการศึกษา “รูปแบบการพัฒนาธุรกิจ
ท่อ งเท่ี ยวส าหรับ ผู้ สู งอายุ กร ณี ศึกษา ผู้ สู งอายุภ าคกลาง ” ประกอบ ด้วย  8 อง ค์ประกอบ  คือ 
  1. ผู้ประกอบการน าเท่ียว นับว่ามีบทบาทส าคัญต่อการจัดโปรแกรมการท่องเท่ียวเป็นอย่างยิ่ง  
  2. ความรับผิดชอบของมัคคุ เทศก์  ต้องมีความเข้าใจธรรมชาติและจิตวิทยาของผู้ สูงอายุ  
  3. การแสวงหาความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียวที่เหมาะสม ส่ิงอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเท่ียว 
นั้น ๆ 
  4. การบริการท่ีมีคุณภาพดี เป็นส่วนสร้างความพึงพอใจและเป็นบริการท่ีดีเลิศตรงกับความต้องการ
ของผู้สูงอายุ 
  5. การจัดเตรียมกิจกรรมท่ีเหมาะสม การจัดกิจกรรมท่ีสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกัน 
  6. ความบันเทิงเพื่อความสุข เป็นการสร้างความสุขทางกายและใจให้เกิดความเพลิดเพลิน และส่งผล
ดีต่อสุขภาพ 
  7. การใส่ใจในเรื่องของความปลอดภัย โดยให้ความส าคัญในเรื่องพาหนะในการเดินทาง 
  8. ความเช่ือถือได้ทางการจัดการด้านการตลาด การบริการท่ีตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ 
การค้นหาข้อบกพร่องเพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการท่องเท่ียวส าหรับผู้สูงอายุ 
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 อนุวัติ คุณแก้ว, พวงผกา แก้วกรม, กอบกาญจน์ วิเศษรัมย์ และพรรณราย เทียมทัน (2555: 15-19) 
ศึกษาการพัฒนาการบริหารจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยความร่วมมือของภาครัฐ องค์กรท้องถิ่นและชุมชน
บ้านนาป่า อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยเก็บข้อมูลกับประชาชนในต าบลนาป่า 150 คน ผู้น าชุมชน 50 
คน องค์กรท้องถิ่น 3 องค์กร หน่วยงานภาครัฐ 6หน่วยงานและนักท่องเท่ียว 480 คน โดยใช้แบบส ารวจ
สภาพและศักยภาพชุมชนต าบลนาป่า แบบประเมินแผนปฏิบัติการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ แบบประเมินผลการ
ด าเนินงาน แบบประเมินผลกระทบต่อการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและแบบสอบถามความพึงพอใจประชาชน 
หน่วยงานท่ีเข้าร่วมโครงการและนักท่องเท่ียว พบว่าชุมชนนาป่ามีปัจจัย สภาพและศักยภาพท่ีเอื้อต่อการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพอยู่ในระดับมาก ระบบบริหารจัดการท่องเท่ียวโดยความร่วมมือของภาครัฐ องค์กท้องถิ่น
และชุมชน มีความต่อเนื่อง สอดคล้องและน าไปสู่การปฏิบัติอยู่ในระดับดีโดยมีปัจจัยน าเข้าท่ีเหมาะสม ท้ังใน
ด้านบุคลากรและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีศักยภาพในการจัดการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ มีงบประมาสนับสนุน
ท่ีพอเพียง มีวัสดุอุปกรณ์ สถานท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อสุขภาพท่ีเหมาะสมพอเพียง รวมท้ังท่ีพัก ห้องน้ า 
อาหารและเครื่องด่ืมท่ีเพียงพอ ซึ่งประชาชนได้รับผลกระทบทางบวกท่ีเกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ได้แก่ รายได้ท่ีเพิ่มข้ึนจากการปลูกผักปลอดสารพิษ การผลิตสินค้าเพื่อสุขภาพ และการ
นวดแผนไทย ชุมชนมีความร่วมมือร่วมใจในการท างาน จัดกิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อชุมชนมากขึ้น รวมท้ังการ
ร่วมมือกันอนุรักษ์ ส่ิงแวดล้อมของชุมชนท่ีจะพัฒนาไปสู่การพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง ด้านปัจจัยผลลัพธ์ 
ประชาชนและผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ศิราภรณ์ ภิญโญชูโต (2550: 117-118) ศึกษารูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยความ
ร่วมมือขององค์กรท้องถิ่นและชุมชนบ้านข่วงบุก ต าบลห้วยไร่ อ าเภอเด่นชัยจังหวัดแพร่ พบว่ามีการ
ด าเนินการโดยแบ่งโครงสร้างการบริหารเป็น 7 ฝ่าย คือ ฝ่ายประชาสัมพันธ์และลงทะเบียน ฝ่ายท่ีพักโฮมส
เตย์ ฝ่ายศูนย์เรียนรู้แพทย์แผนไทย ฝ่ายบริการและรักษาความปลอดภัย ฝ่ายแลกเปล่ียนวัฒนธรรม ฝ่าย
มัคคุเทศก์และฝ่ายอาหารเครื่องด่ืมและของท่ีระลึก โดยการบริการการท่องเท่ียวมีทั้งแบบไปเช้า เย็นกลับและ
แบบพักค้างคืน (1 วัน 1 คืน, 2 วัน 1 คืน และ3 วัน 2 คืน) โดยมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 4 กิจกรรม 
คือ กิจกรรมการเรียนรู้จากศูนย์เรียนรู้แพทย์แผนไทย กิจกรรมการศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ 
กิจกรรมการพักผ่อนแบบโฮมสเตย์ และกิจกรรมการแลกเปล่ียนวัฒนธรรม ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีมุ่งให้นักท่อง 
เท่ียวได้เรียนรู้เกี่ยวกับการดูแลและรักษาสุขภาพ การพักผ่อน การออกก าลังกายและการรับประทานอาหาร
ปลอดสารพิษ ด้านประชาสัมพันธ์มีการประชาสัมพันธ์ทั้งผ่านส่ือท้องถิ่นและส่ือหลายช่องทางภายนอกท้องถิ่น 
มีการสร้างพันธมิตรการท่องเท่ียวโดยการประสานเช่ือมโยงเข้าร่วมกิจกรรมกับองค์การต่าง ๆ และประสาน
เช่ือมโยงเส้นทางการท่องเท่ียวในจังหวัดแพร่ ผลการทดลองรูปแบบพบว่านักท่องเท่ียว ชาวบ้านและองค์กร
ท้องถิ่นมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

ณารีญา วีระกิจ และคณะ. (2561). การวิจัยเรื่อง “การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ
ด้วยการบริการสปาในพื้นท่ีจังหวัดภูเก็ต” พบว่า ตัวแบบ (Model) การเช่ือมโยงการบริการเชิงการแพทย์ การ
บริการสปา และการบริการเชิงส่งเสริมสุขภาพท่ีจังหวัดภูเก็ตมีความโดดเด่น ผ่านเครือข่ายวิสาหกิจการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเพื่อสร้างความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการด้านการบริการเชิงสุขภาพและผู้ประกอบ 
การการท่องเท่ียวด้านอื่น ๆ ภายใต้การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา หน่วยงานสนับสนุน 
และสมาคมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง โดยใช้เทคโนโลยีเป็นกลไกสนับสนุนความร่วมมือระหว่างสมาชิกในเครือข่ายใน
การน าเสนอการบริการทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพแบบครบวงจร เพื่อเป็นกลไกผลักดันท่ีส าคัญในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริการ และการสร้างนวัตกรรมการบริการจากความร่วมมือในเครือข่ายวิสาหกิจเพื่อน าเสนอ
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การบริการเชิงสุขภาพแบบองค์รวมด้วยการบริการอย่างไทย โดยการบริการสปาเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญของ
การบริการเชิงส่งเสริมสุขภาพ และมีความสัมพันธ์กับการท่องเท่ียวเชิงการแพทย์และการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริม
สุขภาพ คือ สามารถใช้ประกอบกับการรักษาทางการแพทย์เพื่อแก้ไขปัญหาสุขภาพและส่งเสริมฟื้นฟูสุขภาพ
เพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น หากพิจารณาวงจรชีวิตของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต พบว่า ธุรกิจสปาอยู่ใน
ระยะอิ่มตัว แม้จะมีการบริการท่ีหลากหลาย แต่ขาดอัตลักษณ์ท่ีชัดเจนในการสร้างจุดขายและสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขัน ธุรกิจสปาส่วนใหญ่ในจังหวัดภูเก็ตจึงใช้กลยุทธ์ทางด้านราคาเป็นหลักในการแข่งขั น 
เพื่อรักษากลุ่มตลาดเดิม ซึ่งเป็นตลาดกลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงพักผ่อนหย่อนใจดังนั้น ในระยะยาว ธุรกิจสปาอาจ
ไม่สามารถยืนอยู่ได้หากไม่มีการปรับเปล่ียนกลยุทธ์เพื่อเข้าสู่ตลาดใหม่ ๆ เพื่อความอยู่รอดอย่างยั่งยืนของ
ธุรกิจในอนาคต ดังนั้น ผู้ประกอบการสปาจาเป็นจะต้องสร้าง New S Curve โดยการสร้างนวัตกรรมการ
บริการผ่านการเช่ือมโยงบริการเชิงการแพทย์ สปา และการบริการเชิงส่งเสริมสุขภาพ โดยเน้นการสร้างอัต
ลักษณ์ โดยใช้วัตถุดิบในชุมชน และพัฒนาการบริการท่ีมีการผสมผสานการแพทย์แผนไทย/แพทย์ทางเลือก 
เพื่อเจาะตลาดนักท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีมีแนวโน้มการเติบโตอย่างต่อเนื่อง และเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวที่มีกาลัง
ซื้อสูง ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงการแพทย์และการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท้ังในระดับ
จังหวัดและระดับประเทศ เนื่องจากการบริการสปาเป็นองค์ประกอบท่ีสาคัญของการบริการเชิงส่งเสริมสุขภาพ 
จึงเป็นโอกาสสาหรับธุรกิจสปาในการเจาะตลาดนักท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ อย่างไรก็ตาม การฝึกอบรมและ
พัฒนาบุคลากรเพื่อการให้บริการเชิงสุขภาพแบบองค์รวมยังคงเป็นเรื่องท่ีท้าทายท่ีสุดสาหรับธุรกิจสปาในการ
เช่ือมโยงการบริการระหว่างการบริการเชิงการแพทย์ และการบริการเชิงส่งเสริมสุขภาพ นอกจากนี้ การขาด
แคลนบุคลากรในระดับวิชาชีพท่ีมีความรู้ ทักษะ ความเช่ียวชาญในการให้บริการ ยังเป็นอุปสรรคท่ีสาคัญสา
หรับธุรกิจสปาในการให้บริการเชิงสุขภาพแบบองค์รวม ดังนั้น ความสร้างความร่วมมือระหว่างธุรกิจสปาและ
สมาชิกในเครือข่ายวิสาหกิจการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพจึงเป็นปัจจัยความสาเร็จท่ีสาคัญ รวมถึงการบริหาร
จัดการการเช่ือมโยงการบริการอย่างเป็นระบบ และการมีจริยธรรม จรรยาบรรณท่ีดีระหว่างสมาชิกใน
เครือข่ายวิสาหกิจ รวมถึงการให้ความร่วมมืออย่างเข้มแข็งของสมาชิกในเครือข่ายวิสาหกิจการท่องเท่ียวเชิ ง
สุขภาพ นอกจากนี้ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพระหว่าง
ผู้ประกอบการในจังหวัดภูเก็ต จะช่วยสนับสนุนในการเข้าถึงข้อมูลของนักท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ และเป็นการ
แลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างผู้ประกอบการในการให้บริการสุขภาพแบบองค์รวม และสนับสนุนการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนของจังหวัดภูเก็ต ดังนั้น โครงการย่อย ๒ จึงได้มีการพัฒนามาตรฐานการเช่ือมโยงการ
บริการสปากับบริการเชิงสุขภาพอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ๓ มาตรฐาน ๑๑ ตัวช้ีวัด และมาตรฐาน
คุณภาพการบริการสปา ประกอบด้วย ๖ มาตรฐาน ๑๓ ตัวช้ีวัด โดยนาเกณฑ์การรับรองคุณภาพสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพ โดยสานักงานส่งเสริมธุรกิจบริการสุขภาพ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวง
สาธารณสุข มาเป็นหลักเกณฑ์ในการกาหนดมาตรฐานร่วมกับเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพสถานประกอบการสปา
เพื่อสุขภาพ (Spa Grading) เกณฑ์การประกวดรางวัลอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทย (Thailand Tourism 
Awards) รางวัลประเภทการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ มาตรฐานสปาของอาเซียน และ มาตรฐานของ 
International SPA Association หรือ ISPA เพื่อยกระดับมาตรฐานการบริการสปาในพื้นท่ีจังหวัดภูเก็ต และ
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สนับสนุนนโยบายการพัฒนาจังหวัดภูเก็ตให้เป็นศูนย์กลางการบริการทางการแพทย์ โดยมีบริการสปาเป็นตัว
เช่ือมโยงการบริการระหว่างการท่องเท่ียวเชิงการแพทย์และการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ รวมท้ังได้มีการ
นาเสนอกลยุทธ์ในการเช่ือมโยงการบริการสปากับการบริการเชิงสุขภาพอื่น ๆ ในจังหวัดภูเก็ตเพื่อเป็นแนว
ทางการส่งเสริมการยกระดับคุณภาพการบริการสปาและการบริการเชิงสุขภาพท่ีเกี่ยวข้อง ให้เกิดข้ึนอย่างเป็น
รูปธรรมและประสบความส าเร็จ 

 



บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจยั 

 
การศึกษาวิจัย เรื่อง  รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วม

ของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง โดยผู้วิจัยได้ก าหนดวิธี และขั้นตอนในการด าเนินงาน
วิจัยไว้ดังนี้ 

1. รูปแบบการวิจัย 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มี ลักษณะเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
Research : PAR)  โดยมีการด าเนินการร่วมกันของสมาชิกในชุมชน ในการจัดการท่องเท่ียวในพื้นท่ีของ
ชุมชนแบบมีส่วนร่วมในการศึกษาหาแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อ
สร้างเศรษฐกิจให้กับชุมชนอย่างยังยืน โดยมีรายละเอียดการด าเนินงานมีดังนี้ 

1.จัดเวทีสร้างความเข้าใจร่วมกับชุมชนบ้านนาคูหา 
2.จัดเวทีสรุปบทเรียน ก่อนท า ระหว่างท า และหลังท างานวิจัยร่วมกับชุมชนท้องถิ่น 
3. จัดเวทีเพื่อหาปัญหาสถานการณ์ การท่องเท่ียว สืบค้นแหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ท่ี

ส่งเสริมการจัดเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยชุมชน 
4.ศึกษาดูงานการท่องเท่ียวโดยชุมชน ณ ชุมชนท่ีมีการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
5.จัดเวทีวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้มาท้ังในและนอกชุมชน หาแนวทางการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน

บ้านนาคูหา 
6.จัดท าเส้นทางท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพท่ีเหมาะสมกับความต้องการของนักท่องเท่ียว 
7.ทดลองจัดกิจกรรมตามเส้นทางการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพและประเมินความพึงพอใจ

นักท่องเท่ียว 
8.ปรับเส้นทางและกิจกรรมการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพตามข้อเสนอแนะท่ีได้รับจากการประเมิน

ความพึงพอใจของนัก ท่องเท่ียว 
9.จัดเวทีสรุปบทเรียน คืนข้อมูลสู่ชุมชน 

 10. จัดท ารายงานสรุปผลโครงการ 
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ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
ประชาการและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา แบ่งออกเปน็ 3 กลุ่ม ได้แก่  
1. แกนน าท่องเท่ียวชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการจัดการท่องเท่ียวชุมชน และนักท่องเท่ียว

ท่ีเข้ามาเท่ียวที่บ้านนาคูหา 
2. หน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ เทศบาลต าบลสวนเข่ือน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล

สวนเข่ือน การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส านักงานแพร่ และหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอื่นๆ ท่ี
เข้ามาหนุนเสริมด้านการจัดการท่องเท่ียวในชุมชนบ้านนาคูหา เช่น ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดแพร่ 
อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ พาณิชย์จังหวัดแพร่ เป็นต้น 

3. นักท่องเท่ียวที่เข้ามาเท่ียวที่บ้านนาคูหา 
  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ประยุกต์มาจากแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง  คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ท่ีสร้างขึ้นมาจากการ
ค้นคว้าเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องตามกรอบแนวคิดการวิจัย ประสบการณ์การท างานในพื้นท่ี ร่วมกับการ
สังเกตโดยตรง และวัสดุอุปกรณ์ท่ีน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการศึกษามีรายละเอียด ดังนี ้
 1. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) ใช้ส าหรับสัมภาษณ์ ผู้สูงอายุ 
พระภิกษุ ผู้น าชุมชน เจ้าหน้าท่ีองค์กรในท้องถิ่น ในประเด็นเกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
เขตชุมชนบ้านนาคูหา อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ โดยจะท าการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ เป็นการ
พูดคุยกันไม่เคร่งครัดในรูปแบบการสัมภาษณ์ 
         2. แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ใช้บันทึกข้อมูลในการจัดเวทีระดมความคิดเห็น ได้แก่ จัดเวทีเพื่อ
น าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค และโอกาส
ของแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น ท่ีเอื้อต่อการสร้างรูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดย
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 3.  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวจากการทดลองจัดการท่องเท่ียว ท่ีมีต่อรูปแบบ
การจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอ
เมือง จังหวัดแพร่ 
 
การรวบรวมข้อมูล 
 ในการด าเนินงานเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนคือ การวิจัยแบบ
ผสม (Mixed Method) ประกอบด้วยการวิจัยการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุ่มเพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของหมู่บ้าน วิชีถีชีวิต แหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและสถานการณ์การ
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ท่องเท่ียวของชุมชนบ้านนาคูหา และการวิจัยเชิงเชิงปริมาณ โดยการใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึง
พอใจต่อการจัดกิจกรรมท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและปัญหาอุปสรรค์ในการด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา โดยจะท าการเก็บท้ังแกนน าชุมชนท่ีมีส่วน
ได้ส่วนเสียในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนและนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในชุมชนบ้านนาคูหา 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ดังนี ้ 
   1.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิและแหล่งทุติยภูมิ จัดแยกข้อมูลออกเป็นหมวดหมู่  
   1.2 การใช้แนวคิดทฤษฎีและการสร้างกรอบแนวคิดส าหรับการวิเคราะห์  
   1.3 การตรวจสอบข้อมูลโดยใช้วิธีการทวนสอบข้อมูลร่วมกับชุมชน  
   1.4 การวิเคราะห์และสรุปข้อมูล 
   1.5 น าข้อมูลท่ีได้มาเขียนเป็นความเรียงอย่างมีระบบ  
2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
    ข้อมูลในส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการให้บริการด้านต่าๆ เมื่อค านวณหา
ค่าเฉล่ียแล้วน ามาตีความหมายได้ดังนี้ 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49  ความหมาย น้อยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49   ความหมาย น้อย 
 ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49  ความหมาย ปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49  ความหมาย มาก 
 ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00  ความหมาย มากท่ีสุด 
 

 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง เรื่อง รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ แหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสุขภาวะ ใน
ชุมชนบ้านนาคูหา รูปแบบท่ีเหมาะสมกับความต้องการของนักท่องเท่ียวในการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดย
กระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่  โดยผู้วิจัยได้
น าเสนอผลการวิจัย ไว้ 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนท่ี 1  สถานการณ์การท่องเท่ียว ศักยภาพและความพร้อมและแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น เพ่ือสุขภาวะ ของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัด
แพร่ โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนบ้านนาคูหา  

 บ้านนาคูหา เป็นหมู่บ้านในโครงการส่งเสริมธุรกิจสินค้าเด่นของกลุ่มจังหวัด (Lanna Trip) จังหวัด
แพร่ ซึ่งเป็นโครงการภายใต้แนวทางการสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนให้กับ เศรษฐกิจ โดยส านักงานพาณิชย์
จังหวัดแพร่ จึงได้มีกิจกรรมจัดงานส่งเสริมการตลาดและบริการ เช่ือมโยงแหล่งท่อง เท่ียวธรรมชาติและ
วัฒนธรรม (FAM Trip) ณ บ้านนาคูหา เพื่อเป็นแนะน าบ้านนาคูหาให้เป็นท่ีรู้จักแก่นักท่องเท่ียวท้ังชาวไทย
และชาวต่างชาติท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวและแวะชมสถานท่ีท่องเท่ียวในจังหวัดแพร่ ท้ังนี้บ้านนาคูหาถือเป็น 
ชุมชนท่องเท่ียวท่ีอยู่ใกล้เมือง มีความสะดวกสบายในการเดินทาง เหมาะแก่การเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวอีกแห่ง
หนึ่งของจังหวัดแพร่ท่ีนักท่องเท่ียวไม่ควรพลาด 
 จากการสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวและเข้าไปเก็บข้อมูลสถานการณ์การท่องเท่ียวของบ้านนาคูหา ต าบล
สวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ พบว่าในบ้านนาคูหามีการจัดเก็บข้อมูลของนักท่องเท่ียว 2 แห่งคือ ท่ีวัดนา
คูหา จะมีการเก็บข้อมูลของนักท่องเท่ียวจากสมุดเย่ียมชมท่ีจัดไว้ในบริเวณอุโบสถ และท่ีโฮมสเตย์ในหมู่บ้าน 
ซึ่งกลุ่มโฮมสเตย์บ้านนาคูหามีอยู่ 10 หลัง แต่สามารถให้บริการนักท่องเท่ียวได้เพียง 2 หลังเท่านั้น  
 นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเท่ียวท่ีบ้านนาคูหาส่วนใหญ่แล้วจะเป็นนักท่องเท่ียวท่ีอยูในจังหวัดแพร่ ขับรถ
เข้ามาเท่ียวท่ีวัดพระธาตุอินทร์แขวน ซึ่งเป็นวัดแรกท่ีอยู่ต้นทางหมู่บ้านนาคูหาและเป็นพระธาตุประจ าปีเกิด
ของคนท่ีเกิดปีจอ (สุนัข) และขับรถต่อเข้ามาเท่ียวศูนย์เรียนรู้ท่ีน่าสนใจในหมู่บ้านนาคูหาซึ่งห่างจากวัดพระ
ธาตุอินทร์แขวนไม่ถึง 500 เมตร นอกจากนี้ยังมีนักท่องเท่ียวจากต่างจังหวัดท่ีเข้ามาเท่ียวบ้านนาคูหา โดย
ได้รับข้อมูลการท่องเท่ียวจากอินเทอร์เน็ท ซึ่งนักท่องเท่ียวท่ีมาจากต่างจังหวัดจะเดินทางมาเท่ียวด้วยรถยนต์
ส่วนตัว มากับครอบครัวซึ่งในกลุ่มนี้จะไม่พักในหมู่บ้าน จะออกไปพักในตัวเมืองแพร่ ส่วนนักท่องเท่ียวท่ีมาพัก
ท่ีโฮมสเตย์ในหมู่บ้านจะเป็นกลุ่ม Big Bike  ซึ่งกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมาพักโฮมสเตย์บ้านนาคูหาท่ีมาไกลท่ีสุดคือ
มาจากจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
      บ้านนาคูหาถูกเลือกให้เป็นหมู่บ้านท่องเท่ียว OTOP นวัตวิถี ดังนั้นชุมชนจึงมีความพร้อมในการ
จัดการท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก แกนน าชุมชนมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องการจัดการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนเป็นอย่างดี มีการจัดต้ังคณะกรรมการด าเนินการท่องเท่ียวโดยชุมชนและแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. พระมหาชาญชัย ชุตินธโร ท่ีปรึกษากลุ่ม 
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 2. นายพิทักษ์   เพิ่มขึ้น  ประธานกลุ่มและประธานกลุ่มกาแฟ 
 3. นายสว่าง   ขันเทา  ประชาสัมพันธ์และประธานกลุ่มผู้สูงอายุ 
 4. นายรัญจวน   วันติ  ประชาสัมพันธ์ 
 5. นายสมศักดิ์   แนวนัน  เหรัญญิก 
 6. นางพยอม   ภักด ี  ผู้ช่วยเหรัญญิกและประธานกลุ่มกาละแมเตา 
 7. นางรัญจวน   ชุ่มใจ  เลขานุการและประธานกลุ่มถ่ัวลิสงลายเสือ 
 8. นายสายัณห์  ภักดี  ผู้ช่วยเลขานุการ 
 9. นายสาคร   สุเข่ือน  ประธานกลุ่มผลิตภัณฑ์ไม้ไผ่ 
 10. นายสวิน   แนวนัน  ประธานกลุ่มชา 
 11. นายประยูร   ภักดี  ประธานกลุ่มดนตรีพื้นบ้าน 
 12. นางเกสร   เข่ือนสอง  ประธานกลุ่มข้าวเกรียบเตา 
 แม้ว่าจะมีการแต่งต้ังกลุ่มการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านนาคูหาแล้ว แต่ยังมีจุดด้อยของกลุ่มคือ 
พื้นท่ีบ้านนาคูหาแม้ว่าจะมีทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียวและแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีน่าสนใจอย่าง
มากมายก็ตาม แต่ยังไม่มีการจัดการเส้นทางท่องเท่ียวให้เป็นท่ีน่าสนใจต่อนักท่องเท่ียวอย่างเป็นระบบ อีกท้ัง
การประสานงานของนักท่องเท่ียวท่ีจะเข้ามาเท่ียวหรือท ากิจกรรมในหมู่บ้าน ส่วนใหญ่จะประสานจาก
หน่วยงานภายนอกมากกว่าประสานงานกับกลุ่มโดยตรง และกิจกรรมต่างๆ ก็ถูกจัดขึ้นตามความต้องการของ
กลุ่มเอกชนหรือหน่วยงานภายนอกมากกว่าการจัดการภายในชุมชน 
 นอกจากนี้กลุ่มการจัดการท่องเท่ียวชุมชนบ้านนาคูหายังมีการวิเคราะห์ SWOT การจัดการท่องเท่ียว
ของกลุ่มไว้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 ตารางวิเคราะห์ SWOT ประเด็นการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านนาคูหาและ 
ประเด็นแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชนบ้านนาคูหาท่ีเอื้อต่อการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

 ปัจจัยทีเอื้อประโยชน์ ปัจจัยที่ส่งผลกระทบ 

ปัจ
จัย

ภา
ยใ

น 

[S จุดแข็ง= พัฒนาให้ยั่งยืน (ลักษณะเด่น ข้อดี 
ความสามารถทีเ่อือ้ต่อการประสบความส าเร็จ สามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ได้)] 
-บ้านนาคูหามีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ 
-บ้านนาคูหามีผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เป็นอัตตลักษณ์ของตนเอง 
คือ ข้าวเกรียบเตา กาละแมเตา 
- บ้านาคูหามีวิถีชุมชนแบบกึ่งเมืองกึ่งชนบท เน่ืองจากอยู่
ไม่ห่างจากตัวเมืองมากนัก  
-มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติที่สวยงามหลายแห่งใน
หมู่บ้านที่อยู่ไม่ห่างไกลกันมากนัก 
-มีวัดที่เป็นศูนย์รวมของชาวบ้านในชุมชนทั้งหัวหมู่บ้าน 
(วัดพระธาตุอินทร์แขวน) และท้ายหมู่บ้าน (วัดนาคูหา) ที่
เหมาะสมต่อการท ากิจกรรมเพ่ือสุขภาวะ 

[W จุดอ่อน=ตัดทอนให้หมดไป (ลักษณะด้อย ข้อเสี 
ปัญหาทีส่่งผลกระทบให้เกิดความล้มเหลว ไม่
สามารถใช้ประโยชน์ได้)] 
-ขาดองค์ความรู้เรื่องการบริหารจัดการท่องเท่ียวอย่าง
เป็นระบบ 
-ขาดบุคลากรแกนน าที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องการ
จัดการท่องเท่ียว 
-ยังไม่มีการต้ังกฎระเบียบในการบริหารจัดการที่ชัดเจน 
-การรวมกลุ่มกันยังไม่เข้มแข็ง 
-สมาชิกกลุ่มเข้ามาท าเพ่ือหวังผลประโยชน์ส่วนตัว
มากกว่าส่วนรวม 
-ขาดองค์ความรู้เก่ียวกับเรื่องการจัดการในหลายๆ 
ด้าน 
-ขาดความเสียสละในการท างานเป็นทีม 
-ยังไม่มีการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวในชุมชนด้วย
ตัวของกลุ่มเอง 
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ปัจ
จัย

ภา
ยน

อก
 

[O โอกาส=เข้าหาโอกาส (ความได้เปรียบทีเ่อื้อต่อการ
ประสบความส าเร็จ สามารถใช้ประโยชน์ได้)] 
-สามารถปรับปรุงแก้ไขแหล่งท่องเท่ียวและแหล่งเรียนรู้ภมูิ
ปัญญาท้องถ่ินในชุมชนให้สวยงามและดึงดูดนักท่องเท่ียว
ให้มาเท่ียวในชุมชนได้ 
-มีหน่วยงานภาครัฐเข้ามาให้ความรู้ด้านการจัดการ
ท่องเท่ียว เช่น พัฒนาชุมชนจังหวัดแพร่ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุตรดิตถ์ 
-มีโอกาสไปศึกษาดูงานในสถานที่ท่องเท่ียวที่มีการจัดการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนที่มีการจัดการที่ประสบความส าเร็จ
แล้วท าให้เกิดแรงบันดาลใจในการกลับมาพัฒนาชุมชนของ
ตนเองให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวที่ติดตลาด  
-มีการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวจากสื่อภายนอกชุมชน 
เช่น มีรายการทีวีมาถ่ายท าสารคดี 

[T อุปสรรค์ (ความเสียเปรียบที่เอื้อต่อความล้มเหลว 
ไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้)] 
-แกนน าท่องเท่ียวชุมชนขาดความเชี่ยวชาญในการ
ด าเนินงานการจัดการท่องเท่ียว 
-แกนน าท่องเท่ียวเที่ยวชุมชนยังไม่ลงมือพัฒนาการ
จัดการท่องเท่ียวอย่างจริงจัง 
-แกนน าท่องเท่ียวชุมชนท าอาชีพเกษตรกร เมื่อถึง
ฤดูกาลต้องไปท าไร่ท านา จึงท าให้การขับเคลื่อนด้าน
การจัดการท่องเท่ียวของชุมชนเป็นไปอย่างไม่ต่อเน่ือง 
-มีผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เป็นอัตตลักษณ์ของชุมชนแต่ยังไม่
มีตลาดรองรับ 
-ขาดนักเล่าเรื่องประวัติศาสตร์ชุมชนและวิทยากรผู้ให้
ความรู้ตามฐานแหล่งเรียนภูมิปัญญาท้องถ่ินที่
คล่องแคล่ว  

 จากข้อมูลการวิเคราะห์ SWOT ของชุมชน ท าให้พบว่าชุมชนมีศักยภาพด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
แหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีเหมาะสมต่อการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ แต่ส่ิงท่ีชุมชนขาดคือการบริหาร
จัดการของกลุ่มการจัดการท่องเท่ียวชุมชนยังไม่เข้มแข็ง สมาชิกลุ่มได้รับความรู้ด้านการจัดการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนแล้วแต่ยังขาดขาดประสบการณ์ในการจัดการท่องเท่ียวในทางปฏิบัติ ท าให้การจัดการไม่ประสบ
ความส าเร็จเท่าท่ีควร และนอกจากนี้ด้านการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวในชุมชน เป็นการกระเพื่อมจาก
ภายนอกสู่ภายใน ท าให้นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาท่องเท่ียวในชุมชนเข้ามาเท่ียวโดยผ่านกลุ่มผู้ประกอบการจาก
ภายนอกท าให้ไม่เกิดรายได้ของกลุ่มการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านนาคูหาเลย หรือหากจะมีก็เป็นการเกิด
รายได้ส่วนบุคคลเท่านั้น ไม่ได้เป็นการเกิดการกระจายรายได้ภายในกลุ่ม 
 จากการศึกษาบริบทชุมชน ศักยภาพและความพร้อม และแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสุขภาวะ
ของชุมชนบ้านนาคูหาจากข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิชุมชนบ้านนาคูหา ได้ข้อมูลดังรายละเอียดต่อไปนี้
 บ้านนาคูหาก่อต้ังขึ้นเมื่อ 300 กว่าปีมาแล้ว โดยกลุ่มนายพรานท่ีเข้ามาล่าสัตว์ในป่า และมีการ
ชักชวนชาวบ้านในระแวกนั้นเข้ามาต้ังรกรากท่ีนี่ ซึ่งตอนแรกได้ใช้ช่ือว่าบ้านนาผามอย โดยการท าอาชีพปลูก
ผัก ปลูกเมี่ยง ซึ่งต่อมาก็ได้เปล่ียนมาเป็นช่ือบ้านนาคูหาในปี พ.ศ.2466 โดยครูบาธรรมใจย ซึ่งช่ือค าว่า นา
คูหา ก็มาจากสภาพพื้นท่ี ท่ีมีท่ีนาแตกต่างจากหมู่บ้านข้างเคียง และจากการส ารวจพื้นท่ีพบว่ามีถ้ ามากมายท่ีมี
ลักษณะแปลกตา มีหินงอกหินย้อยสภาพเหมือนเป็นภาพจ าลองของหมู่บ้าน พอน าเข้ามาประกอบกันนั่นคือค า
ว่า นา กับ ถ้ า ซึ่งค าว่าคูหาหมายถึงถ้ า บ้านนาคูหาก็คือหมู่บ้านท่ีมีพื้นท่ีนาและถ้ าตามธรรมชาติมากมายหลาย
แห่งนั่นเอง 
 หมู่บ้านนาคูหา เป็นหมู่บ้านท่ีอยู่ยอดดอยสูง ในต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ ห่างจากตัว
เมือง แพร่ประมาณ 25 กิโลเมตร ใช้ถนนหมายเลข 1024 การเดินทางเข้าออกหมู่บ้านถนนผ่านเพียงแค่เส้น
เดียว หมู่บ้าน นาคูหาต้ังอยู่ท่ามกลางขุนเขาและธรรมชาติอันแสนบริสุทธิ์ ถือแหล่งโอโซนช้ันดี ติดอันดับ 1 ใน 
7 ของประเทศไทย นักท่องเท่ียวจึงสามารถสัมผัสธรรมชาติท่ามกลางบรรยากาศหมู่บ้านท่ีอยู่กลางหุบเขา มี
แหล่งต้นน้ าท่ีอุดมสมบูรณ์ ไหลเช่ียวเป็นล าธารหล่อเล้ียงวิถีชีวิตชาวบ้าน ซึ่งชาวบ้านท่ีนี่มีวิถีชีวิตท่ีเรียบง่ายแต่
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แฝงไปด้วยคุณค่าทางธรรมชาติท่ี น ามาสร้างมูลค่าเพิ่ม กระตุ้นเศรษฐกิจและพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้น่าสนใจมาก
ขึ้น ระหว่างเส้นทางก่อนท่ีจะเข้าสู่บ้านนาคูหา นักท่องเท่ียวสามารถแวะกราบสักการะพระธาตุอินทร์แขวน
จ าลองซึ่งเป็นพระธาตุประจ าปีเกิดของคนท่ีเกิดปีจอ ซึ่งนอกจากจะได้สักการบูชาพระธาตุอินทร์แขวนจ าลอง
แล้ว นักท่องเท่ียวยังจะได้สัมผัสองค์พระผุดท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย ภายในพุทธอุทยานจะมีทางเดินขึ้นไป
นมัสการพระธาตุอินทร์แขวน ระยะทางประมาณ 200 เมตร เป็นขั้นบันไดสลับกับทางซีเมนต์ มีส่ิงศักด์ิสิทธิ์ 
ท่ีต้ังอยู่ภายในบริเวณเดียวกันได้แก่ พระพุทธชยันตีมหัศจรรย์ รอยพระพุทธบาท ถ้ าศิลาบรรณคูหา มีร่องรอย
ของสมบัติคนโบราณและพระพุทธรูป นักท่องเท่ียวจะได้ช่ืนชมวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และย้อนเรื่องราวไป
ยังอดีตท่ีได้สอดแทรกตามเส้นทาง เสมือนผู้เดินทางได้หวนคืนสู่วิถีการใช้ชีวิตการเรียนรู้ธรรมชาติควบคู่กับ
ดินแดนอันศักด์ิสิทธิ์และสงบสุขแห่งนี้ ซึ่งวัดพระธาตุอินทร์แขวนถือว่าเป็นแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อ
สุขภาวะแห่งแรกเมื่อนักท่องเท่ียวเดินทางเข้าไปท่ีบ้านนาคูหา โดยแหล่งเรียนรู้แห่งนี้เป็นแหล่งเรียนรู้ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นเพื่อสุขภาวะแบบวิถีพุทธ เพราะนอกจากนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางขึ้นไปนมัสการพระธาตุอินทร์
แขวนแล้ว ยังมีส่ิงศักด์ิสิทธิ์ ท่ีต้ังอยู่ภายในบริเวณเดียวกัน ได้แก่  พระพุทธชยันตรีมหัศจรรย์  รอยพระพุทธ
บาท ถ้ าศิลาบรรณคูหา ซึ่งมีร่องรอยสมบัติของคนโบราณ พระพุทธรูป  และมีจุดชมวิวหลายจุด และยังมีศูนย์
ปฏิบัติธรรมมหาโพธิวงศาจริยาราม พุทธอุทยานดอยผาสวรรค์ อีกด้วย  

ถัดจากพระธาตุอินทร์แขวนระยะทางประมาณ 800 เมตร จะเป็นทางเข้าตัวหมู่บ้าน เมื่อนักท่องเท่ียว
ขับรถข้ามสะพานเข้ามาในหมู่บ้านแล้ว ทางด้านขวามือจะเป็นบ่อเตา (สาหร่ายน้ าจืด) ท่ีขึ้นเองตามธรรมชาติ 
ตามแหล่งน้ าท่ีใสสะอาด และต้องมีอากาศเย็น มีแสง อุณหภูมิในน้ าพอเหมาะ เดิมมีเฉพาะฤดูฝน แต่ชาวบ้าน
นาคูหาใช้ภูมิปัญญาในการท าบ่อเตาท่ีเก็บได้ตลอดปี วิธีการเก็บเตาจะเรีกยว่า “การกิ้วเตา” ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ี
เป็นท่ีสนใจส าหรับนักท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก โดยการกิ้วเตาจะใช้ไม้ไผ่ท่ีเหลาไว้จนเรียวยาว วางไม้ลงบริเวณท่ี
มีเตาแผ่กระจายใต้ผิวน้ าแล้วควงไม้ให้เตาม้วนติดขึ้นมาเป็นเส้นสายสีเขียว เมื่อได้เตาในปริมาณพอสมควร
แล้วก้จะรูดออกจากไม้ใส่ในกะละมัง แล้วน ามาล้างให้สะอาด  บีบจนแห้งห่อด้วยใบตองน ามาวางขายท่ีเพิงไม้
ริมทางบริเวณตรงข้ามกับบ่อเตา นอกจากการน าเตาสดไปขายหรือน ามาประกอบอาหารแล้ว ชาวบ้านยังมีการ
พัฒนาต่อยอดน าเตามาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์อื่นๆ คือข้าวเกรียบเตาและสบู่เตา และกะละแมเตา ซึ่งเป็นการ
สร้างรายได้เสริมให้กับครอบครัวอีกด้วย ซึ่งแหล่งเรียนรู้บ่อเตาและกิจกรรมการกิ้วเตา ก็ถือว่าเป็นแหล่งเรียนรู้
เพื่อสุขภาวะอีกแห่งหนึ่งของบ้านนาคูหา เนื่องจากกิจกรรมกิ้วเตาท าให้เกิดความสนุกสนานและผ่อนคลาย
ส าหรับนักท่องเท่ียวได้ ซึ่งนอกจากจะได้ท ากิจกรรมการกิ้วเตาแล้วยังมีส่ิงศักด์ิสิทธิ์ท่ีนักท่องเท่ียวสามารถ
ไปสัการะบูชาได้ คือ ศาลเจ้าพ่อค าทอง ส่ิงศักด์ิสิทธิ์ประจ าหมู่บ้านท่ีชาวบ้านช่วยกันสร้างไว้บริเวณตาน้ า 
แหล่งก าเนิดสาหร่ายน้ าจืด 

ถัดจากแหล่งเรียนรู้บ่อเตา สาหร่ายน้ าจืดซึ่งเป็นขุมทรัพย์ล้ าค่าของคนบ้านนาคูหาแล้ว นอกจาก
กิจกรรมทีถัดไปจะเป็นศูนย์เรียนรู้ฮ่อม ถือเป็นวัตถุดิบท่ีส าคัญในการย้อมสีผ้าหม้อห้อม ซึ่งเป็นสินค้าส าคัญ
ของจังหวัดแพร่ ปราชญ์ชาวบ้านคือ ลุงสว่าง สีต้ือ กูรูเรื่องการท าน้ าฮ่อมท่ีท าต้ังแต่ปลูกต้นฮ่อม แล้วน าใบ
ฮ่อมสดมาหมักบ่มจนได้ท่ีจนกลายเป็นน้ าย้อมผ้าสีคราม ซึ่งแหล่งเรียนรู้แห่งนี้ นักท่องเท่ียวจะได้เรียนรู้ต้ังแต่
ความเป็นมาของต้นฮ่อมต้ังแต่การปลูกต้นฮ่อม การน าต้นฮ่อมมาใส่ในน้ าให้เป็นสีฟ้าคราม และการน ามาย้อม



49 

 

ผ้า ซึ่งขั้นตอนนี้สร้างความเพลิดเพลินให้กับนักท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก เนื่องจากการสร้างลายแต่ละลายจะไม่
ซ้ ากันและไม่สามารถรู้ได้เลยว่าจะเป็นลายอะไร นักท่องเท่ียวต้องรอลุ้นกันตอนแกะผ้าออกมา นอกจากศูนย์
เรียนรู้อ่อมแล้ว ลุงสว่างยังมีศูนย์เรียนรู้ท่ีอยู่ใกล้เคียงกันคือ ศูนย์เรียนรู้ชา ต้ังแต่กระบวนการเก็บยอดชาจน
น ามาใส่น้ าด่ืมแก้กระหายได้เป็นอย่างดี  
  จากแหล่งเรียนรู้ฮ่อมแล้วจะเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนบ้านนาคูหาท่ีเปรียบเสมือนเป็นศูนย์รวมจิตใจ
ของคนในหมู่บ้านนาคูหา คือ วัดนาคูหาท่ีมพีระเจ้าต๋นหลวงท่ีถือว่าเป็นพระพุทธรูปองค์เดียวในประเทศไทยท่ี
ถือลูกสมอในมือ โดยผู้ท่ีมีกราบสักการะขอพรจะต้องถวายด้วยลูกสมอเท่านั้น และลูกสมอท่ีท าการถวายเสร็จ
แล้วสามารถน ามารับประทานเพื่อความเป็นสิริมงคลได้ ในตอนเช้าถ้ามีกลุ่มนักท่องเท่ียวเข้ามาเท่ียวและพักท่ี
โฮมสเตย์หรือกลับเข้าไปพักท่ีในตัวเมืองแพร่ สามารถแจ้งความจ านงค์กับทางวัดได้ว่าในตอนเช้าต้องการจะใส่
บาตรพระ ซึ่งทางวัดจะจัดให้นักท่องเท่ียวได้ใส่บาตรพระในตอนเช้าท่ีบริเวณขัวแตะซึ่งอยู่ด้านข้างขององค์พระ
เจ้าต๋นหลวง เสร็จแล้วนักท่องเท่ียวสามารถเดินเท่ียวชมทิวทัศน์ทางธรรมชาติ สูดอากาศยามเช้าและชมพระ
อาทิตย์ข้ึนท่ีบริเวณขัวแตะ และถ่ายภาพเพื่อเก็บไว้เป็นท่ีระลึก 

นอกจากศูนย์เรียนรู้เพื่อการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีส่งเสริมสุขภาวะทางด้านกาย ใจ สติปัญญา และ
สังคมของบ้านนาคูหาท่ีกล่าวมาแล้วนั้น ยังมีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีน่าสนใจส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีช
ชอบการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์อีกด้วย คือ กิจกรรมเดินป่าขึ้นผาสิงห์ชมวิวหมู่บ้าน – ส ารวจถ้ าเขาน้อย ชม
ความงามหินงอก หินย้อย กราบขอพรพระพุทธชินราชจ าลองบนแท่นแก้วมงคล ผาสิงห์ เป็นภูเขาหินปูนตั้งอยู่
ทางด้านทิศตะวันออกของวัด ห่างประมาณ 200 เมตร มีจุดชมวิวผาสิงห์ท่ี สามารถมองเห็นหมู่บ้านได้ต้ังแต่
เหนือจรดใต้ท่ีโอบล้อมด้วยขุนเขาท้ังส่ีด้านในมุมมองแบบพาโนราม่า ท่ีมาของช่ือผา สิงห์ คือ คนสมัยก่อนบอก
ว่าบางจุดของบริเวณผาแห่งนี้มองแล้วมีลักษณะคล้ายหัวสิงห์สัตว์ในวรรณคดี หินบริเวณนี้ จะมีลักษณะพิเศษ
คือเมื่อน าไม้ไปเคาะจะมีเสียงกังวานคล้ายระฆัง นอกจากนี้ ท่ีผาสิงห์แห่งนี้ยังมีจุดชมต้นจันทร์ผาท่ี ขึ้นอยู่
มากมายตามหน้าผาสูงชัน มีพืชแปลกๆ หายากหลายชนิด เช่น ต้นฤาษีคืนชีพ ขนุนดิน ต้นมะพร้าวเต่า ปรง 
โบราณ เป็นต้น 

นอกจากนี้ยังมีถ้ าน้อยนาคูหา ในสมัยก่อนท่ีปากถ้ ามีหินงอกหินย้อยรูปช้างยื่นออกมาด้านทางซ้ายมือ
ของปากถ้ า มีงวง ยาวประมาณ 1 เมตร มีงายาวประมาณ 1 คืบ มีความสวยงามมาก หินเป็นผลึกแคลไซด์มี
ประกายระยิบระยับ แต่มี คนมาท าลายทุบออกไปเพราะอยากน าไปครอบครอง ตอนนี้จึงเหลือเฉพาะหินส่วน
ล าตัว จึงเป็นท่ีมาของช่ือถ้ าช้างน้อย พอนานวันเข้าค าว่าช้างน้อยก็เหลือเพียงถ้ าน้อย เหตุเพราะไม่มีหินรูปช้าง 
ชาวบ้านจึงเรียกว่าถ้ าน้อย มีต านานว่าเป็น ท่ีอยู่ของนางแก๋ว นางแมน นางสิบสอง มีชาวบ้านเคยเห็นเป็น
ผู้หญิงนุ่งซิ่นแหล้ใส่เส้ือขาว มีผ้าขาวม้าคลุมศีรษะ อยู่ บริเวณหน้าถ้ า พอตามไปดูก็ไม่เห็นมีใคร และส่วนมาก
จะมีคนเห็นเป็นผู้หญิงวนเวียนใกล้ๆถ้ าคล้ายชาวบ้านมาหา ของป่าแต่เรียกก็ไม่ขาน พอตามไปดูก็ไม่เจอใคร 
ทุกวันนี้ชาวบ้านท่ีอยู่ใกล้บริเวณภูเขาลูกนี้จะเซ่นไหว้ด้วยเหล้าไหไก่คู่ เป็นประจ าทุกปี และการบวงสรวงเซ่น
ไหว้ในงานใหญ่จะใช้มะพร้าว 12 ลูก น้ า 12 แก้ว น้ าเขียว น้ าแดง 12 มีบุหรี่ เมี่ยงอย่างละ 12 ดอกไม้ธูป
เทียนอย่างละ 12 หัวหมู 1 เป็ด ไก่ อย่างละ 1 ตัว 
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 ชาวนาคูหามีของว่างกินเล่นหรือเค้ียวเพลินๆ คือ “เหมี้ยง” (หรือเมี่ยง) ท่ีปลูกและหมักขายกันมาช้า
นาน ช่วยให้กระปรี้กระเปร่าหายง่วงเป็นปลิดท้ิง มีแรงเดินเท่ียวเข้าเย่ียมชมสวนเกษตรผสมผสานตามแนว
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ชมสวนมะระหวานซาโยเต้ สวนเมี่ยงและสวนกาแฟ และในพื้นท่ีนาคูหายังมีการ
ปลูกลางสาด ลองกองและเงาะ และยังมีผลไม้ชนิดอื่นๆ ให้เราได้รับประทานได้ตลอดท้ังปี 
 จากข้อมูลของแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นของบ้านนาคูหาท่ีนักวิจัยได้เข้าไปเก็บข้อมูลด้วยการ
สัมภาษณ์และศึกษาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ในชุมชนด้วยตนเองและจากอินเทอร์เน็ทท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น
นั้น จะเห็นได้ว่า บ้านนาคูหามีแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีเหมาะสมต่อการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ
เป็นอย่างมาก 
 
ตอนท่ี 2 รูปแบบท่ีเหมาะสมกับความต้องการของนักท่องเท่ียวในการจัดการท่องเท่ียวเชิง

สุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน 
อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่  

  จากผลการทดลองจัดท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา 
ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ พบว่าจุดไฮไลค์ของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเหมาะต่อการจัดรูปแบบการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของบ้านนาคูหาคือ ระหว่างเส้นทางก่อนท่ีจะเข้าสู่บ้านนาคูหา นักท่องเท่ียวจะแวะ
กราบสักการะพระธาตุอินทร์แขวนจ าลอง ซึ่งต้ังอยู่ท่ีศูนย์ปฏิบัติธรรมมหาโพธิวงศาจริยาราม พุทธอุทยานดอย
ผาสวรรค์เฉลิมพระเกียรติ ร.9 เป็นพระธาตุประจ าปีเกิดปีจอ ซึ่งนอกจากจะได้สักการบูชาพระธาตุอินทร์แขวน
จ าลองแล้ว นักท่องเท่ียวยังจะได้สัมผัสองค์พระผุดท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย ภายในพุทธอุทยานมีทางเดินขึ้น
ไปนมัสการพระธาตุอินทร์แขวน ระยะทางประมาณ 200 เมตร เป็นขั้นบันได บางช่วงเป็นทางซีเมนต์ มีส่ิง
ศักด์ิสิทธิ์ท่ีต้ังอยู่ภายในบริเวณเดียวกัน ได้แก่ พระพุทธชยันตีมหัศจรรย์ รอยพระพุทธบาท ถ้ าศิลาบรรณคูหา 
มีร่องรอยของสมบัติคนโบราณและพระพุทธรูป นักท่องเท่ียวจะได้ช่ืนชมวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และย้อน
เรื่องราวไปยังอดีตท่ีได้สอดแทรกตามเส้นทาง เสมือนผู้เดินทางได้หวนคืนสู่วิถีการใช้ชีวิตการเรียนรู้ธรรมชาติ 
ควบคู่กับดินแดนอันศักดิ์สิทธิ์และสงบสุขแห่งนี้เป็นแห่งแรกก่อนท่ีจะเข้าสู้ตัวหมู่บ้าน และวัดนาคูหาเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีส าคัญอีกแห่งหนึ่งซึ่งอยู่ท้ายสุดของหมู่บ้านท่ีเป็นแหล่งรวมใจของคนในชุมชน นักท่องเท่ียวจะได้
สักการะพระสมเด็จองค์ปฐมทรงเครื่องจักรพรรดิ พระเจ้าทันใจท่ีวัดนาคูหา พระเจ้าต๋นหลวงท่ีวัดนาคูหาถือว่า
เป็นพระพุทธรูปองค์เดียวในประเทศไทยท่ีถือลูกสมอในมือ โดยผู้ท่ีกราบสักการะขอพรจะต้องถวายด้วยลูก
สมอเท่านั้น นอกจากนี้ลูกสมอท่ีท าการถวายเสร็จแล้ว สามารถน ามารับประทานเพื่อความเป็นสิริมงคลได้ 
 นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวที่เข้ามาเท่ียวในหมู่บ้านนาคูหามักจะพูดตรงกันว่า การท่ีได้
เข้ามาเท่ียวที่หมู่บ้านนาคูหานอกจากจะได้มาสูดอากาศท่ีบริสุทธิ์ท่ีมีส่ือต่างๆ ได้เขียนแนะน าบ้านนาคูหาไว้ว่า
เป็นแหล่งโอโซนแห่งท่ี 7 ของประเทศไทยแล้ว (https://www.sanook.com/travel/1412851/) ยังสามารถ
เข้าไปนั่งหลบร้อนท่ีอุโบสถหลังจากท่ีสักการะพระสมเด็จองค์ปฐมทรงเครื่องจักรพรรดิ พระเจ้าทันใจท่ีวัดนา
คูหาได้อีกด้วย นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ท่ีเข้ามาเท่ียวในหมู่บ้าน ส่วนใหญ่แล้วได้รับข้อมูลของแหล่งท่องเท่ียวนี้
จากส่ือส่ิงพิมพ์ต่างๆ จาก website แนะน าแหล่งท่องเท่ียวใน Internet และค าแนะน าจากผุ้ท่ีเคยเข้ามาเท่ียว
ในหมู่บ้านนาคูหา 
 ดังนั้นจากข้อมูลท่ีผู้วิจัยได้รับจากการด าเนินการวิจัยและการคืนข้อมูลผลการด าเนินการทดลอง
จัดการท่องเท่ียวให้แก่กลุ่มการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านนาคูหา จึงสามารถสรุปรูปแบบท่ีเหมาะสมต่อ
การจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอ

https://www.sanook.com/travel/1412851/
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เมือง จังหวัดแพร่  จากมติของท่ีประชุมได้ว่าควรเป็นการจัด “การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพวิถีพุทธ” ตามบริบท
ของแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว เพราะนอกจากนักท่องเท่ียวจะได้มาสูดอากาศบริ
สุทธ์ซึ่งเป็นการเพิ่มออกซิเจนให้กับร่างกายท่ีส่งผลท าให้ระบบต่างๆ ในร่างกายท างานได้ดีขึ้นแล้ว ยังส่งผลให้
สุขภาพใจของนักท่องเท่ียวมีความสงบสุขจากการเข้ามาสักการะพระในวัดท้ังสองแห่ง ชมแหล่งเรียนรู้และ
ศึกษาวิถีชีวิตอันเรียบง่ายของคนในหมู่บ้านนาคูหา ซึ่งเมื่อนักท่องเท่ียวมีสุขภาพกายและใจท่ีดีแล้ว จะส่งผลท า
ให้เกิดสติปัญญาท่ีดีท่ีสามารถปฏิบัติตนให้เป็นพลเมืองท่ีดีของสังคมได้ โดยชุมชนและนักวิจัยมีการค้นคว้า
ทฤษฏีและความหมายของรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพวิถีพุทธ ท่ีสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ หมายถึง การท่องเท่ียวท่ีมีแรงจูงใจหรือจุดมุ่งหมายเพื่ อส่งเสริม
สุขภาพ และ/หรือบ าบัดรักษาฟื้นฟูสุขภาพ หรือเป็นการท่องเท่ียวท่ีผสมผสานการรักษาและฟื้นฟูสุขภาพท้ัง
ทางร่างกายและจิตใจควบคู่กัน โดยมีจิตส านึกต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดล้อมในแหล่ง
ท่องเท่ียว 
 การท่องเท่ียววิถีพุทธ หมายถึง การเดินทางเพื่อทัศนศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา 
หาความรู้สัจธรรมแห่งชีวิตมีการฝึกท าสมาธิเพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มขึ้น มีคุณค่าและคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี เพิ่มขึ้นมีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วม
ต่อการจัดการการท่องเท่ียวที่ยั่งยืน  
 “การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพวิถีพุทธ หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อหาความรู้สัจธรรมแห่งชีวิตเพื่อ
เพิ่มคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดี มีการผสานการรักษาและฟื้นฟูสุขภาพท้ังทางร่างกายและจิตใจควบคู่กันไป 
โดยมีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่นในแหล่งท่องเท่ียวร่วมกับประชาชนในท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน” 
  
ตอนท่ี 3    ผลการประเมินผลการทดลองการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพบ้านนาคูหา ต าบล

สวนเข่ือน  อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 

  จากการระดมความคิดของนักวิจัยและแกนน าท่องเท่ียวชุมชนบ้านนาคูหา สามารถเขียนโปรแกรม
การของบ้านนาคูหาตามบริบทของแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เอื้อต่อการจัดกิจกรรมท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ
ได้ 2 โปรแกรมดังต่อไปนี้ 

โปรแกรมการท่องเที่ยวบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 
“นาคูหาดินแดนแห่งขุนเขา ธรรมชาติที่สวยสดงดงาม ชาร์จพลังชีวิต ณ แหล่งอากาศดีและบริสุทธิ์” 

โปรแกรม 1 วัน (ไปกลับ) 
 09.30 น.  เช็คอินท่ีวัดนาคูหา ท าภารกิจส่วนตัวเพื่อเตรียมตัวพร้อมศึกษาเรียนรู้แหล่ง 
    เรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 10.00 – 10.50 น. ออกเดินทางจากวัดนาคูหาสู่ฐานเรียนรู้ถั่วลายเสือ/การแปรรูปถ่ัวลายเสือ 
    เพื่อสุขภาพ 
 10.51 – 12.00 น. เดินทางจากฐานเรียนรู้ถั่วลายเสือสู่ฐานเรียนรู้บ่อเตา (สาหร่ายน้ าจืด) 
    ท ากิจกรรมการกิ้วเตา (การเก็บเตาจากบ่อเตา) 
    ชมการสาธิตการแปรรูปเตา (ข้าวเกรียบเตา/กาละแมเตา) 
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 12.01 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารพื้นถิ่นบ้านนาคูหา 
 13.01 – 13.30 น. ศึกษาศูนย์เรียนรู้ชาและกาแฟ...จิบชาหรือกาแฟเพิ่มความสดช่ืนในยามบ่าย
 13.31 – 15.00 น. ศึกษาฐานเรียนรู้ฮ่อม (ฟังบรรยายประวัติฮ่อมและการย้อมผ้าด้วยฮ่อม) 
 15.16 – 16.30 น. ศึกษาฐานเรียนรู้กลุ่มผู้สูงอายุ ชมการสาธิตการท าไม้กวาดตองกง ตามด้วย 
    การผ่อนคลายความเมื่อยล้าจากการชมศูนย์เรียนรู้อื่นๆ ด้วยการสปาเท้า 
    ด้วยสมุนไพรพื้นบ้าน 
 16.31 – 17.30 น. ปิดจ๊อบด้วยการไหว้พระขอพรพระเจ้าตนหลวงปรางค์ถวายสมอ ณ วัดนา 
    คูหา และถ่ายรูปเป็นที่ระลึกท่ีขรัวแตะ (สะพานไม้ไผ่) กับวิวทิวทัศน์ยาม 
    อาทิตย์อัศดงลาลับขอบฟ้า เป็นสัญญาณให้รู้ว่าวันเวลาของวันนี้ได้ผ่านพ้น 
    ไปเกือบหมดวันแล้ว 
 17.31 น.  เดินทางกลับเข้าเมืองแพร่เพื่อศึกษาวิถีชีวิตคนเมืองแพร่ตามสไตล์แพร่รีส 
 

โปรแกรม 1 คืน 2 วัน 
 09.30 น.  เช็คอินท่ีวัดนาคูหา ท าภารกิจส่วนตัวเพื่อเตรียมตัวพร้อมศึกษาเรียนรู้แหล่ง 
    เรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 09.31 – 10.30 น. ไหว้พระขอพรพระเจ้าตนหลวงปรางค์ถวายสมอ ณ วัดนาคูหา 
    และถ่ายรูปเป็นที่ระลึกท่ีขรัวแตะ (สะพานไม้ไผ่) กับวิวทิวทัศน์ยามแดด 
    อ่อนๆ ในช่วงเช้าของวัน 
 10.31 – 11.20 น. ออกเดินทางจากวัดนาคูหาสู่ฐานเรียนรู้ถั่วลายเสือ/การแปรรูปถ่ัวลายเสือ 
    เพื่อสุขภาพ 
 11.21 – 12.30 น. เดินทางจากฐานเรียนรู้ถั่วลายเสือสู่ฐานเรียนรู้บ่อเตา (สาหร่ายน้ าจืด) 
    ท ากิจกรรมการกิ้วเตา (การเก็บเตาจากบ่อเตา) 
    ชมการสาธิตการแปรรูปเตา (ข้าวเกรียบเตา/กาละแมเตา) 
 12.31 – 13.30 น. พักรับประทานอาหารพื้นถิ่นบ้านนาคูหา 
 13.31 – 14.10 น. ศึกษาศูนย์เรียนรู้ชาและกาแฟ...จิบชาหรือกาแฟเพิ่มความสดช่ืนในยามบ่าย 
 14.11 – 16.30 น. ศึกษาแห่งเรียนรุ้ทางธรรมชาติ...เดินขึ้นถ้ าส ารวจความสวยงาม 
 16.31 – 18.00 น. เข้าบ้านพักโฮมสเตย์บ้านนาคูหาและพักผ่อนตามอัธยาศัย 
 18.00 – 21.30 น. รับประทานอาหารเย็นพร้อมชมการแสดงพื้นบ้าน 
    - บายศรีสู่ขวัญ แขกแก้วมาเยือนโดยชมรมผู้สูงอายุบ้านนาคูหา 
    - ชมการแสดงฟ้อนแง้นของนักเรียนจากโรงเรียนบ้านนาคูหา 
    - ชมการแสดงของชมรมผู้สูงอายุ 
 21.31 น.  กลับเข้าบ้านพักและพักผ่อนตามอัธยาศัย 
 06.00 – 07.00 น. ท าภารกิจส่วนตัว 
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 07.01 – 07.30 น. พร้อมกันท่ีขรัวแตะเพื่อท าบุญตักบาตรเพื่อเป็นศิริมงคลในวันใหม่ 
 07.01 – 08.30 น.  รับประทานอาหารเช้าท่ีบริเวณลานกิจกรรมหน้าวัดนาคูหา 
 08.31 – 09.30 น. ศึกษาฐานเรียนรู้ฮ่อม (ฟังบรรยายประวัติฮ่อมและการย้อมผ้าด้วยฮ่อม) 
    (กรณีนักท่องเท่ียวต้องการจะฝึกย้อมผ้าให้แจ้งผู้ประสานงานการท่องเท่ียว 
    ชุมชนบ้านนาคูหาหรืออาจารย์สงกรานต์ ถุงแก้ว 081-2847485 เพื่อจัดหา 
    อุปกรณ์ให้พร้อมท ากิจกรรม) 
 09.31 – 10.30 น. ศึกษาฐานเรียนรู้กลุ่มผู้สูงอายุ ชมการสาธิตการท าไม้กวาดตองกง ตามด้วย 
    การผ่อนคลายความเมื่อยล้าจากการชมศูนย์เรียนรู้อื่นๆ ด้วยการสปาเท้า 
    ด้วยสมุนไพรพื้นบ้าน 
 10.31 – 12.00 น. ออกเดินทางจากบ้านนาคูหาสู่ศูนย์ปฏิบัติธรรมมหาโพธิวงศาจริยาราม  
    พุทธอุทยานดอยผาสวรรค์เพื่อนมัสการพระธาตุอินทร์แขวนจ าลอง พระ 
    ธาตุประจ าปีเกิด ปีจอ พระผุดท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย พระพุทธชยันตรี 
    มหัศจรรย์  รอยพระพุทธบาท ชมถ้ าศิลาบรรณคูหาซึ่งมีร่องรอยของสมบัติ  
    ของคนโบราณ นอกจากไหว้พระขอพรแล้ว ยังจะได้สูดอากาศช้ันดี 
    ท่ามกลางขุนเขา ธรรมชาติ ท่ีเป็นแหล่งโอโซนติดอันดับ 7 ของประเทศไทย  
    เพื่อช่วยชาร์จพลังชีวิต 
 12.01 – 12.30 น. ท าภารกิจส่วนตัวและรับอาหารกลางวัน (อาหารพื้นเมือง ข้าวเหนียวหมู 
    ทอดและน้ าพริกตาแดงหรือเมนูอื่นตามความเหมาะสม) ท่ีบริเวณลานหน้า 
    ทางขึ้นไปนมัสการพระธาตุอินทร์แขวน 
 12.31 น.  เดินทางกลับภูมิล าเนาโดยสวัสดิภาพ 
 
 โดยได้ท าการทดลองจัดกิจกรรมท่องเท่ียวแบบ 1 วัน (ไปกลับ) ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลความพึงพอใจ
ของนักท่องเท่ียวที่เข้าร่วมกิจกรรมจากแบบสอบถามได้ผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 2-11 ได้ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 2 แสดงจ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 9 33.3 
หญิง 18 66.7 

รวม 27 100 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 66.7 และเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 33.3 
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ตารางที่ 3 แสดงจ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 20 ปี 0 00.0 
20 – 30 ปี 6 22.2 
31 – 40 ปี 2 7.4 
41 – 50 ปี 0 00.0 
51 ปีข้ึนไป 19 70.4 

รวม 27 100 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 70.4 อายุ 20 – 
30 ปี คิดเป็นร้อยละ 24.0 และอายุ 31 – 40 คิดเป็นร้อยละ 7.4 
 
ตารางที่ 4 แสดงจ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 0 00.0 
พนักงานบริษัท 2 7.4 
ธุรกิจส่วนตัว 0 00.0 
เกษตรกร 0 00.0 
นักเรียน/นักศึกษา 6 22.2 
รับจ้างท่ัวไป 0 00.0 
อื่นๆ (ข้าราชการบ านาญ) 19 70.4 

รวม 27 100 
 จากตารางท่ี 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพข้าราชการบ านาญ คิดเป็นร้อยละ 70.4 
นักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 22.2 และพนักงานบริษัท คิดเป็นร้อยละ 7.4  
 
ตารางที่ 5 แสดงจ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได้ต่อเดือน 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 15,000 บาท 6 22.2 
15,001 – 25,000 บาท 0 00.0 
25,001 – 35,000 บาท 0 00.0 
35,001 – 45,000 บาท 15 55.6 
มากกว่า 45,001 บาท 6 22.2 

รวม 27 100 
 จากตารางท่ี 5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 35,001 – 45,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 55.6  มากกว่า 45,001 บาท คิดเป็นร้อยละ 22.2 และต่ ากว่า 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 22.2  
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ตารางที่ 6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการให้บริการ 
ด้านการให้บริการของบุคลากรท่ีให้บริการ 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ x̄ S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1. ด้านการให้บริการของบุคลากรท่ีให้บริการ     
1.1 บุคลากรให้บริการด้วยความสุภาพเป็นมิตร 4.04 .59   
1.2 บุคลากรให้บริการด้วยความสะดวกรวดเร็ว  4.11 .58 มาก 2 
1.3 บุคลากรให้ค าแนะน าหรือตอบข้อซักถามเกี่ยวกับแหล่ง
ท่องเท่ียวเป็นอย่างดี 

4.22 .51 มาก 1 

1.4 บุคลากรให้ค าแนะน าหรือตอบข้อซักถามเกี่ยวกับแหล่ง
ท่องเท่ียวเป็นอย่างดี 

4.07 .55 มาก 3 

รวม 4.11 .56 มาก  
 จากตารางท่ี 6 พบว่า ความพึงพอใจท่ีมีต่อการให้บริการด้านการให้บริการของบุคลากรท่ีให้บริการ
การจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน 
อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.11) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 3 
ล าดับแรก คือบุคลากรให้ค าแนะน าหรือตอบข้อซักถามเกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียวเป็นอย่างดี  (x̄ = 4.22) 
รองลงมาคือบุคลากรให้บริการด้วยความสะดวกรวดเร็ว (x̄  = 4.11) และบุคลากรให้ค าแนะน าหรือตอบข้อ
ซักถามเกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียวเป็นอย่างดี (x̄= 4.07) ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการให้บริการ 
ด้านกระบวนการ ข้ันตอนการให้บริการ 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ x̄ S.D. ระดับ ล าดับที่ 

2. ด้านกระบวนการ ข้ันตอนการให้บริการ     
2.1 การให้บริการเป็นระบบและเป็นขั้นตอน 3.81 .68 มาก 3 
2.2 มีค าแนะน า (เอกสารหรือบุคลากรหรือป้ายประกาศหรือ
อื่นๆ) อย่างชัดเจน  

3.89 .64 มาก 2 

2.3 มีตู้รับความคิดเห็นหรือแบบประเมินการบริการ 4.00 .62 มาก 1 
รวม 3.90 .65 มาก  

 จากตารางท่ี 7 พบว่า ความพึงพอใจท่ีมีต่อการให้บริการด้านกระบวนการ ข้ันตอนการให้บริการ การ
จัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอ
เมือง จังหวัดแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x ̄ = 3.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 3 ล าดับ
แรก คือมีตู้รับความคิดเห็นหรือแบบประเมินการบริการ (x ̄ = 4.00) รองลงมาคือมีค าแนะน า (เอกสารหรือ
บุคลากรหรือป้ายประกาศหรืออื่นๆ) อย่างชัดเจน (x ̄  = 3.89) และการให้บริการเป็นระบบและเป็นขั้นตอน 
(x ̄= 4.52) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการให้บริการ 
ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ x̄ S.D. ระดับ ล าดับที่ 

3. ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก     
3.1 การเดินทางมายังหมู่บ้านนาคูหามีความสะดวก/ปลอดภัย/มี
ป้ายสัญลักษณ์บอกทางชัดเจน 

4.11 .58 มาก 1 

3.2 มีสถานท่ีจอดรถเพียงพอ เหมาสม สะดวกปลอดภัย  3.04 .71   
3.3 มีห้องน้ า-ห้องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต่อการใช้งาน 4.04 .71 มาก 2 
3.4 ร้านจ าหน่ายอาหารและเครื่องด่ืมมีจ านวนเพียงพอ/ราคา
เหมาะสม/ความสะอาด/คุณภาพอาหารดี 

2.52 1.45   

3.5 การส่ือความหมายต่างๆ เช่น ป้าย สัญลักษณ์ การให้ความรู้ 
เอกสารแผ่นพับ 

3.11 1.09   

3.6 สาธารณูปโภคพื้นฐาน (ไฟฟ้า น้ าด่ืม น้ าใช้ โทรศัพท์
สาธารณะ) มีคุณภาพใช้การได้ดี 

3.93 .99 มาก 3 

3.7 การจัดสถานท่ีเพื่อใช้พักผ่อนหย่อนใจบริเวณแหล่งท่องเท่ียว 
(ความสะอาด สวยงาม การตกแต่งด้านภูมิสถาปัตยกรรมท่ี 

3.81 1.00   

เหมาะสมกลมกลืนกับธรรมชาติ การดูแลความปลอดภัย การให้
ข้อมูลความรู้ ส่ิงอ านวยความสะดวก 

     

3.8 ส่ิงอ านวยความสะดวก อุปกรณ์เครื่องใช้และความสะอาด
ของบ้านพัก (กรณีนักท่องเท่ียวพักค้างแรมท่ีโฮมสเตย์ในหมู่บ้าน) 

Na Na   

รวม 3.51 .93 มาก  
 จากตารางท่ี 8 พบว่า ความพึงพอใจท่ีมีต่อการให้บริการด้านส่ิงอ านวยความสะดวกในการจัดการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง 
จังหวัดแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x ̄ = 3.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 3 ล าดับแรก 
คือการเดินทางมายังหมู่บ้านนาคูหามีความสะดวก/ปลอดภัย/มีป้ายสัญลักษณ์บอกทางชัดเจน (x̄ = 4.11) 
รองลงมาคือมีห้องน้ า-ห้องสุขา ท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต่อการใช้งาน (x ̄ = 4.04) และสาธารณูปโภค
พื้นฐาน (ไฟฟ้า น้ าด่ืม น้ าใช้ โทรศัพท์สาธารณะ) มีคุณภาพใช้การได้ดี (x ̄= 3.93)  ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการให้บริการ 
ส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวังจะได้รับจากการท่องเท่ียวในหมู่บ้านนาคูหา 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ x̄ S.D. ระดับ ล าดับที่ 

4. ส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวังจะได้รับจากการท่องเท่ียวในหมู่บ้าน
นาคูหา 

    

4.1 ความรู้ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ/ ข้อมูลแหล่ง
ท่องเท่ียว 

4.04 .76   

4.2 ความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่น  4.04 .76   
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ตารางที่ 9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการให้บริการ 
ส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวังจะได้รับจากการท่องเท่ียวในหมู่บ้านนาคูหา (ต่อ) 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ x̄ S.D. ระดับ ล าดับที่ 

4.3 ความสมบูรณ์และสวยงามของธรรมชาติในชุมชน 4.48 .51 มาก 1 
4.4 ได้พักผ่อนในบรรยากาศท่ีดี อากาศบริสุทธิ์ 4.41 .57 มาก 2 
4.5 ความสะอาด สะดวก ปลอดภัยของสถานท่ี 4.19 .74 มาก 3 
4.6 เจ้าหน้าท่ีให้บริการด้วยความเป็นมิตร มีความเป็นกันเอง 4.19 .74 มาก 3 
4.7 เจ้าหน้าท่ีสามารถให้ข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียว
ในชุมชนได้ 

3.85 .81   

รวม 4.17 .69 มาก  
 จากตารางท่ี 9 พบว่า ความพึงพอใจท่ีมีต่อการให้บริการด้านส่ิงอ านวยความสะดวกในการจัดการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง 
จังหวัดแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.17 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 3 ล าดับแรก คือ
ความสมบูรณ์และสวยงามของธรรมชาติในชุมชน (x̄ = 4.48) รองลงมาคือได้พักผ่อนในบรรยากาศท่ีดี อากาศ
บริสุทธิ์ (x̄  = 4.41) และความสะอาด สะดวก ปลอดภัยของสถานท่ีและเจ้าหน้าท่ีให้บริการด้วยความเป็นมิตร 
มีความเป็นกันเอง (x̄= 4.19) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการให้บริการ 
ประเด็นวัดความพึงพอใจ x̄ S.D. ระดับ ล าดับที่ 

5. โดยภาพรวมแล้วท่านคิดว่าการจัดกิจกรรมตามฐานเรียนรู้
ต่างๆ ในชุมชน เหมาะสมต่อการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
(สุขภาพกาย ใจ สติปัญญา และสังคม) 

4.11 .69   

จากตารางท่ี 10 พบว่า ความพึงพอใจโดยภาพรวมแล้วท่านคิดว่าการจัดกิจกรรมตามฐานเรียนรู้ต่างๆ 
ในชุมชน เหมาะสมต่อการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (สุขภาพกาย ใจ สติปัญญา และสังคม) โดยกระบวน 
การแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่  อยู่ ในระดับมาก         

(x ̄= 4.11)  

ตารางที่ 11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการให้บริการ 
ประเด็นวัดความพึงพอใจ x̄ S.D. ระดับ ล าดับที่ 

6. โดยภาพรวมแล้วท่านมีความพึงพอใจต่อการมาเท่ียวและท า
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในแหล่งท่องเท่ียวบ้านนาคูหา
ในครั้งนี้มากน้อยแค่ไหน 

4.15 .60   
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จากตารางท่ี 11 พบว่า ความพึงพอใจโดยภาพรวมแล้วท่านมีความพึงพอใจต่อการมาเท่ียวและท า
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในแหล่งท่องเท่ียวบ้านนาคูหาในครั้งนี้ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของ

ชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่  อยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.15) 



บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผล  

 
การวิจัย เรื่อง รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวน การแบบมีส่วนร่วมของชุมชน

บ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานการณ์การท่องเท่ียว 
ศักยภาพและความพร้อมและแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสุขภาวะ ของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวน
เขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนบ้านนาคูหา  เพื่อหารูปแบบท่ี
เหมาะสมกับความต้องการของนักท่องเท่ียวในการจัดการท่องเท่ียวเชิง  สุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วน
ร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่  และเพื่อประเมินผลการทดลองการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน  อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ ประชาการและกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) แกนน าท่องเท่ียวชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการ
จัดการท่องเท่ียวชุมชน และนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเท่ียวท่ีบ้านนาคูหา 2) หน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ 
เทศบาลต าบลสวนเขื่อน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสวนเขื่อน การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
ส านักงานแพร่ และหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอื่นๆ ท่ีเข้ามาหนุนเสริมด้านการจัดการท่องเท่ียวในชุมชนบ้าน
นาคูหา เช่น ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดแพร่ อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ พาณิชย์จังหวัดแพร่ เป็นต้น         3) 
นักท่องเท่ียวที่เข้ามาเท่ียวที่บ้านนาคูหา 
 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้มีดังต่อนี ้
 1. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) ใช้ส าหรับสัมภาษณ์ ผู้สูงอายุ พระภิกษุ 
ผู้น าชุมชน เจ้าหน้าท่ีองค์กรในท้องถิ่น ในประเด็นเกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นในเขตชุมชนบ้าน
นาคูหา อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ โดยจะท าการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ เป็นการพูดคุยกันไม่เคร่งครัดใน
รูปแบบการสัมภาษณ์ 
          2. แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ใช้บันทึกข้อมูลในการจัดเวทีระดมความคิดเห็น ได้แก่ จัดเวทีเพื่อ
น าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค และโอกาสของ
แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น ท่ีเอื้อต่อการสร้างรูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการ
มีส่วนร่วมของชุมชน 
 3. วัสดุอุปกรณ์ท่ีน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการศึกษา ได้แก่ เทปบันทึกเสียง และกล้องถ่ายรูป เพื่อ
บันทึกปรากฏการณ์ต่าง ๆ  จากกิจกรรมการศึกษาท้ังบุคคลและสถานท่ี 

4.  รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีสร้างจากข้อมูลท่ีได้จากการส ารวจข้อมูลของแหล่ง
เรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 5.  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวจากการทดลองจัดการท่องเท่ียวท่ีมีต่อรูปแบบการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง 
จังหวัดแพร่ 
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 การรวบรวมข้อมูล 
 ในการด าเนินงานเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนคือ การวิจัยแบบผสม 
(Mixed Method) ประกอบด้วยการวิจัยการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุ่มเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของหมู่บ้าน วิชีถีชีวิต แหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและสถานการณ์การท่องเท่ียวของ
ชุมชนบ้านนาคูหา และการวิจัยเชิงเชิงปริมาณ โดยการใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อการจัด
กิจกรรมท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและปัญหาอุปสรรค์ในการด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดย
กระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา โดยจะท าการเก็บท้ังแกนน าชุมชนท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียในการ
จัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนและนักท่องเท่ียวที่มาเท่ียวในชุมชนบ้านนาคูหา 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ดังนี ้ 
   1.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิและแหล่งทุติยภูมิ จัดแยกข้อมูลออกเป็นหมวดหมู่  
   1.2 การใช้แนวคิดทฤษฎีและการสร้างกรอบแนวคิดส าหรับการวิเคราะห์  
   1.3 การตรวจสอบข้อมูลโดยใช้วิธีการทวนสอบข้อมูลร่วมกับชุมชน  
   1.4 การวิเคราะห์และสรุปข้อมูล 
   1.5 น าข้อมูลท่ีได้มาเขียนเป็นความเรียงอย่างมีระบบ  
2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
    ข้อมูลในส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่มีต่อการให้บริการด้านต่าๆ เมื่อค านวณหา
ค่าเฉล่ียแล้วน ามาตีความหมายได้ดังนี้ 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49  ความหมาย น้อยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49   ความหมาย น้อย 
 ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49  ความหมาย ปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49  ความหมาย มาก 
 ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00  ความหมาย มากท่ีสุด 

 
สรุปผลการวิจัย 
  การศึกษาวิจัยเรื่อง เรื่อง รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วม
ของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ โดยผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิจัย ท่ีสรุปได้
ดังต่อไปนี ้
 จากการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์การท่องเท่ียวของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอ
เมือง จังหวัดแพร่    โดยจากการสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวและเข้าไปเก็บข้อมูลสถานการณ์การท่องเท่ียวของบ้าน
นาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ พบว่าในบ้านนาคูหามีการจัดเก็บข้อมูลของนักท่องเท่ียว 2 
แห่งคือ ท่ีวัดนาคูหา จะมีการเก็บข้อมูลของนักท่องเท่ียวจากสมุดเย่ียมชมท่ีจัดไว้ในบริเวณอุโบสถ และท่ีโฮมส
เตย์ในหมู่บ้าน ซึ่งกลุ่มโฮมสเตย์บ้านนาคูหามีอยู่ 10 หลัง แต่สามารถให้บริการนักท่องเท่ียวได้เพียง 2 หลัง
เท่านั้น  
 นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเท่ียวท่ีบ้านนาคูหาส่วนใหญ่แล้วจะเป็นนักท่องเท่ียวท่ีอยูในจังหวัดแพร่ ขับรถ
เข้ามาเท่ียวท่ีวัดพระธาตุอินทร์แขวน ซึ่งเป็นวัดแรกท่ีอยู่ต้นทางหมู่บ้านนาคูหาและเป็นพระธาตุประจ าปีเกิด
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ของคนท่ีเกิดปีจอ (สุนัข) และขับรถต่อเข้ามาเท่ียวศูนย์เรียนรู้ท่ีน่าสนใจในหมู่บ้านนาคูหาซึ่งห่างจากวัดพระ
ธาตุอินทร์แขวนไม่ถึง 500 เมตร นอกจากนี้ยังมีนักท่องเท่ียวจากต่างจังหวัดท่ีเข้ามาเท่ียวบ้านนาคูหา โดย
ได้รับข้อมูลการท่องเท่ียวจากอินเทอร์เน็ท ซึ่งนักท่องเท่ียวท่ีมาจากต่างจังหวัดจะเดินทางมาเท่ียวด้วยรถยนต์
ส่วนตัว มากับครอบครัวซึ่งในกลุ่มนี้จะไม่พักในหมู่บ้าน จะออกไปพักในตัวเมืองแพร่เนื่องจากระยะทางจากตัว
เมืองถึงบ้านนาคูหาไม่ไกลมากนักและเส้นทางในการเดินทางระยะทางเพียง 26 กิโลเมตรเท่านั้น ส่วน
นักท่องเท่ียวท่ีมาพักท่ีโฮมสเตย์ในหมู่บ้านจะเป็นกลุ่ม Big Bike  ซึ่งกลุ่มนักท่องเท่ียวที่มาพักโฮมสเตย์บ้านนา
คูหาท่ีมาไกลท่ีสุดคือมาจากจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 นอกจากนี้จากการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แกนน าชุมชนบ้านนาคูหาพบว่าบ้านนาคูหาถูกเลือกให้
เป็นหมู่บ้านท่องเท่ียว OTOP นวัตวิถี ดังนั้นชุมชนจึงมีความพร้อมในการจัดการท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก แกน
น าชุมชนมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นอย่างดี มีการจัดต้ัง
คณะกรรมการด าเนินการท่องเท่ียวโดยชุมชนและแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ แต่ขาดการประชาสัมพันธ์จากภายใน
ชุมชนสู่ภายนอก เพราะการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวในชุมชน จะเป็นการปรชาสัมพันธ์จากหน่วยงาน
ภายนอกชุมชน ดังนั้นเมื่อมีนักท่องเท่ียวท่ีสนใจเข้ามาเท่ียวในหมู่บ้านท าให้นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาท่องเท่ียวใน
ชุมชนเข้ามาเท่ียวโดยผ่านกลุ่มผู้ประกอบการจากภายนอกจึงท าให้ไม่เกิดรายได้ของกลุ่มการจัดการท่องเท่ียว
โดยชุมชนบ้านนาคูหาเลย หรือหากจะมีก็เป็นการเกิดรายได้ส่วนบุคคลเท่านั้น ไม่ได้เป็นการเกิดการกระจาย
รายได้ภายในกลุ่ม 
 จากการศึกษาแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสุขภาวะ ในชุมชนบ้านนาคูหา พบว่าบ้านนาคูหามี
ศักยภาพด้านแหล่งเรียนรู้ คือเป็นแหล่งก าเนิดสาหร่ายน้ าจืด (เตา) ท่ีเป็นสาหร่ายสีเขียวมีลักษณะเป็นเส้น
สาย มีสีเขียวอ่อนจนกระท่ังถึงสีเขียวเข้ม มีสารอาหาร มีสารคลอโรฟิวส์ในปริมาณสูง กรดไขมันแกมม่าไลโน
นิค แคโรทีนอยด์ โปรตีน กรดอะมิโน และสารอาหารโมเลกุลเดียวอื่น ๆ อีกมากมาย สาหร่ายชนิดนี้จัดเป็น
สาหร่ายท่ีมีสารอาหารธรรมชาติท่ีสมบูรณ์แบบ มีประสิทธิภาพในการปรับสมดุลของร่ายกาย เสริมภูมิต้านทาน 
ขับสารพิษท่ีตกค้างออกจากร่างกาย ต่อต้านอนุมูลอิสระ ลดความเส่ียงต่อการเกิดมะเร็งต่างๆ หากน ามาใช้
อย่างถูกวิธีจะเป็นประโยชน์ต่อร่างกายเป็นอย่างมาก นอกจากน าเตาสดไปขายหรือน ามาประกอบอาหารแล้ว 
ชาวบ้านท่ีนี่ยังพัฒนาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์แปรรูป คือข้าวเกรียบเตาและสบู่เตา สร้างรายได้เสริมอีกด้วย ใน
ป่ารอบบ้านนาคูหายังมีขุมทรัพย์อีกมากมาย วัตถุดิบช้ันดีท่ีไม่ต้องซื้อหาเหล่านี้ถูกน ามาปรุงเป็นเมนูช้ันเลิศ
ต้อนรับแขกผู้มาเยือนหลายอย่าง เช่น ต าเตา หลามบอน แกงไก่บ้านหยวกป่า แกงแค น้ าพริกกะปิ น้ าพริกตา
แดง น้ าพริกน้ าปู๋ หน่อไม้ลวกและสารพัดผักพื้นบ้าน ผลไม้ตามฤดูกาล เช่น เงาะ ลางสาด ลองกอง ชาและ
กาแฟ ท่ีปลอดจาการใช้ยาฆ่าแมลงท้ังส้ิน นอกจากนี้ยังมีแหล่งเรียนรู้ท่ีน่าสนใจ คือ แหล่งเรียนรู้ฮ่อม ท่ีมีลุง
สว่าง สีต้ือ เป็นปราชญ์ชาวบ้านเรื่องการท าน้ าฮ่อม ต้ังแต่การปลูกต้นฮ่อม แล้วน าใบฮ่อมสดมาหมักบ่มจนได้ท่ี
กลายเป็นน้ าย้อมผ้าสีคราม  

นอกจากแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีน่าสนใจแล้วยังมีสถานท่ีส าคัญท่ีเปรียบเสมือนเป็นศูนย์รวม
จิตใจของคนในหมู่บ้านนาคูหา คือ วัดนาคูหาท่ีมีพระเจ้าต๋นหลวงท่ีถือว่าเป็นพระพุทธรูปองค์เดียวในประเทศ
ไทยท่ีถือลูกสมอในมือ โดยผู้ท่ีมีกราบสักการะขอพรจะต้องถวายด้วยลูกสมอเท่านั้น และลูกสมอท่ีท าการถวาย
เสร็จแล้วสามารถน ามารับประทานเพื่อความเป็นสิริมงคลได้ ในตอนเช้าถ้ามีกลุ่มนักท่องเท่ียวเข้ามาเท่ียวและ
พักท่ีโฮมสเตย์หรือกลับเข้าไปพักท่ีในตัวเมืองแพร่ สามารถแจ้งความจ านงค์กับทางวัดได้ว่าในตอนเช้าต้องการ
จะใส่บาตรพระ ซึ่งทางวัดจะจัดให้นักท่องเท่ียวได้ใส่บาตรพระในตอนเช้าท่ีบริเวณขัวแตะ (สะพานไม้ไผ่) ซึ่งอยู่
ด้านข้างขององค์พระเจ้าต๋นหลวง เสร็จแล้วนักท่องเท่ียวสามารถเดินเท่ียวชมทิวทัศน์ทางธรรมชาติ สูดอากาศ
ยามเช้าและชมพระอาทิตย์ข้ึนท่ีบริเวณขัวแตะ และถ่ายภาพเพื่อเก็บไว้เป็นท่ีระลึก 

https://www.sanook.com/travel/restaurant/
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นอกจากศูนย์เรียนรู้เพื่อการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีส่งเสริมสุขภาวะทางด้านกาย ใจ สติปัญญา และ
สังคมของบ้านนาคูหาท่ีกล่าวมาแล้วนั้น ยังมีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีน่าสนใจส าหรับนักท่องเท่ียวที่ชอบ
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์อีกด้วย คือ กิจกรรมเดินป่าขึ้นผาสิงห์ชมวิวหมู่บ้าน – ส ารวจถ้ าเขาน้อย ชมความงาม
หินงอก หินย้อย กราบขอพรพระพุทธชินราชจ าลองบนแท่นแก้วมงคล ผาสิงห์ เป็นภูเขาหินปูนต้ังอยู่ทางด้าน
ทิศตะวันออกของวัด ห่างประมาณ 200 เมตร มีจุดชมวิวผาสิงห์ท่ี สามารถมองเห็นหมู่บ้านได้ต้ังแต่เหนือจรด
ใต้ท่ีโอบล้อมด้วยขุนเขาท้ังส่ีด้านในมุมมองแบบพาโนราม่า ท่ีมาของช่ือผา สิงห์ คือ คนสมัยก่อนบอกว่าบางจุด
ของบริเวณผาแห่งนี้มองแล้วมีลักษณะคล้ายหัวสิงห์สัตว์ในวรรณคดี หินบริเวณนี้ จะมีลักษณะพิเศษคือเมื่อน า
ไม้ไปเคาะจะมีเสียงกังวานคล้ายระฆัง นอกจากนี้ท่ีผาสิงห์แห่งนี้ยังมีจุดชมต้นจันทร์ผาท่ี ขึ้นอยู่มากมายตาม
หน้าผาสูงชัน มีพืชแปลกๆ หายากหลายชนิด เช่น ต้นฤาษีคืนชีพ ขนุนดิน ต้นมะพร้าวเต่า ปรง โบราณ เป็นต้น 

นอกจากนี้ยังมีถ้ าน้อยนาคูหา ในสมัยก่อนท่ีปากถ้ ามีหินงอกหินย้อยรูปช้างยื่นออกมาด้านทางซ้ายมอื
ของปากถ้ า มีงวง ยาวประมาณ 1 เมตร มีงายาวประมาณ 1 คืบ มีความสวยงามมาก  

ตอนเย็นนักท่องเท่ียวยังสามารถไปชมแสงสุดท้ายของวันท่ีศูนย์ปฏิบัติธรรมมหาโพธิวงศาจริยาราม 
พุทธอุทยานดอยผาสวรรค์ ท่ีมีพระพักตร์พระพุทธรูปสีทองอร่าม พร้อมด้วยพระพุทธรูปปางห้ามญาติและพระ
ธาตุอินทร์แขวน ต้ังโดดเด่นบนหินผาท่ามกลางป่าเขาและบรรยากาศแสนสงบ 
 จากข้อมูลท่ีผู้วิจัยได้รับจากการด าเนินการวิจัยและการคืนข้อมูลผลการด าเนินการทดลองจัดการ
ท่องเท่ียวให้แก่กลุ่มการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านนาคูหา จึงสามารถสรุปรูปแบบท่ีเหมาะสมต่อการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอ
เมือง จังหวัดแพร่  จากมติของท่ีประชุมได้ว่าควรเป็นการจัด “การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพวิถีพุทธ” ตามบริบท
ของแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว เพราะนอกจากนักท่องเท่ียวจะได้มาสูดอากาศบริ
สุทธ์ซึ่งเป็นการเพิ่มออกซิเจนให้กับร่างกายท่ีส่งผลท าให้ระบบต่างๆ ในร่างกายท างานได้ดีขึ้นแล้ว ยังส่งผลให้
สุขภาพใจของนักท่องเท่ียวมีความสงบสุขจากการเข้ามาสักการะพระในวัดท้ังสองแห่ง ชมแหล่งเรียนรู้และ
ศึกษาวิถีชีวิตอันเรียบง่ายของคนในหมู่บ้านนาคูหา ซึ่งเมื่อนักท่องเท่ียวมีสุขภาพกายและใจท่ีดีแล้ว จะส่งผลท า
ให้เกิดสติปัญญาท่ีดีท่ีสามารถปฏิบัติตนให้เป็นพลเมืองท่ีดีของสังคมได้ โดยชุมชนและนักวิจัยมีการค้นคว้า
ทฤษฏีและความหมายของรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพวิถีพุทธ ท่ีสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 การท่องเท่ียวเชิง สุขภาพ หมายถึง การท่องเท่ียวท่ีมีแรงจูงใจหรือจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริม
สุขภาพ และ/หรือบ าบัดรักษาฟื้นฟูสุขภาพ หรือเป็นการท่องเท่ียวท่ีผสมผสานการรักษาและฟื้นฟูสุขภาพท้ัง
ทางร่างกายและจิตใจควบคู่กัน โดยมีจิตส านึกต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดล้อมในแหล่ง
ท่องเท่ียว 
 การท่องเท่ียววิถีพุทธ หมายถึง การเดินทางเพื่อทัศนศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา 
หาความรู้สัจธรรมแห่งชีวิตมีการฝึกท าสมาธิเพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มขึ้น มีคุณค่าและคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี เพิ่มขึ้นมีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วม
ต่อการจัดการการท่องเท่ียวที่ยั่งยืน  
 “การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพวิถีพุทธ หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อหาความรู้สัจธรรมแห่งชีวิตเพื่อ
เพิ่มคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดี มีการผสานการรักษาและฟื้นฟูสุขภาพท้ังทางร่างกายและจิตใจควบคู่กันไป 
โดยมีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่นในแหล่งท่องเท่ียวร่วมกับประชาชนในท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน” 
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จากการทดลองจัดกิจกรรมท่องเท่ียวแบบ 1 วัน (ไปกลับ) ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลความพึงพอใจของ
นักท่องเท่ียวที่เข้าร่วมกิจกรรมจากแบบสอบถามได้ผลการวิจากนักท่องเท่ียว พบว่าความพึงพอใจโดยภาพรวม
ของนักท่องเท่ียว มีความพึงพอใจต่อการมาเท่ียวและท ากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในแหล่งท่องเท่ียว
บ้านนาคูหาในครั้งนี้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.92)  
  
อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องรูปแบบท่ีเหมาะสมต่อการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ สรุปผลได้ดังนี้ 
  การเก็บข้อมูลบริบทชุมชนท่ีเกี่ยวกับข้อมูลแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น และสถานท่ีท่องเท่ียวท่ี
ส าคัญ ของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเข่ือน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ พบว่าจากต้นทางเข้าหมู่บ้านจยถึงท้าย
หมุ่บ้านมีสถานท่ีท่องเท่ียวและแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีเอื้อต่อการจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ
ดังต่อไปนี้ 

1. วัดพระธาตุอินทร์แขวน  
2. บ่อเตาลุงเจริญ (บ่อสาหร่ายน้ าจืด) 
3. ศูนย์เรียนรู้กาละแมเตา 
4. ศูนย์เรียนรู้ข้าวเกรียบเตา 
5. ศูนย์เรียนรู้ชาและฮ่อม 
6. ศูนย์เรียนรู้ไม้กวาดตองกง กลุ่มผู้สูงอายุบ้านนาคูหา 
7. วัดนาคูหา 

 
ภาพท่ี 2 แสดงเส้นทางแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นจากต้นหมู่บ้านนาคูหาถึงท้ายหมู่บ้านนาคูหา 
ที่มา https://www.google.com/maps/dir/พระธาตุอินทร์แขวน+จังหวัดแพร่+ต าบล+สวนเข่ือน+แพร่+
54000/วัดนาคูหา+จังหวัดแพร่+ต าบล+สวนเข่ือน+อ าเภอเมือง+แพร่+54000/ 

https://www.google.com/maps/dir/พระธาตุอินทร์แขวน+จังหวัดแพร่+ตำบล+สวนเขื่อน+แพร่+54000/วัดนาคูหา+จังหวัดแพร่+ตำบล+สวนเขื่อน+อำเภอเมือง+แพร่+54000/
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 นอกจากศูนย์เรียนรู้เพื่อการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีส่งเสริมสุขภาวะทางด้านกาย ใจ สติปัญญา และ
สังคมของบ้านนาคูหาท่ีกล่าวมาแล้ว ยังมีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีน่าสนใจส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีชชอบ
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์อีกด้วย คือ กิจกรรมเดินป่าขึ้นผาสิงห์ชมวิวหมู่บ้าน – ส ารวจถ้ าเขาน้อย ชมความงาม
หินงอก หินย้อย กราบขอพรพระพุทธชินราชจ าลองบนแท่นแก้วมงคล อีกด้วย  
 นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวที่เข้ามาเท่ียวในหมู่บ้านนาคูหามักจะพูดตรงกันว่า การท่ีได้
เข้ามาเท่ียวท่ีหมู่บ้านนาคูหานอกจากจะได้มาสูดอากาศท่ีบริสุทธิ์ท่ีมีส่ือต่างๆ ได้เขียนแนะน าบ้านนาคูหาไว้ว่า
เป็นแหล่งโอโซนแห่งท่ี 7 ของประเทศไทยแล้ว (https://www.sanook.com/travel/1412851/) ยังสามารถ
เข้าไปนั่งหลบร้อนท่ีอุโบสถหลังจากท่ีสักการะพระสมเด็จองค์ปฐมทรงเครื่องจักรพรรดิ พระเจ้าทันใจท่ีวัดนา
คูหาได้อีกด้วย โดยนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ท่ีเข้ามาเท่ียวในหมู่บ้าน ส่วนใหญ่แล้วได้รับข้อมูลของแหล่งท่องเท่ียว
นี้จากส่ือส่ิงพิมพ์ต่างๆ จาก website แนะน าแหล่งท่องเท่ียวใน Internet และค าแนะน าจากผุ้ท่ีเคยเข้ามา
เท่ียวในหมู่บ้านนาคูหา 
 จากข้อมูลท่ีผู้วิจัยได้รับจากการด าเนินการวิจัยและการคืนข้อมูลผลการด าเนินการทดลองจัดการ
ท่องเท่ียวให้แก่กลุ่มการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านนาคูหา จึงสามารถสรุปรูปแบบท่ีเหมาะสมต่อการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอ
เมือง จังหวัดแพร่  จากมติของท่ีประชุมได้ว่าควรเป็นการจัด “การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพวิถีพุทธ” ตามบริบท
ของแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว เพราะนอกจากนักท่องเท่ียวจะได้มาสูดอากาศบริ
สุทธ์ซึ่งเป็นการเพิ่มออกซิเจนให้กับร่างกายท่ีส่งผลท าให้ระบบต่างๆ ในร่างกายท างานได้ดีขึ้นแล้ว ยังส่งผลให้
สุขภาพใจของนักท่องเท่ียวมีความสงบสุขจากการเข้ามาสักการะพระในวัดท้ังสองแห่ง ชมแหล่งเรียนรู้และ
ศึกษาวิถีชีวิตอันเรียบง่ายของคนในหมู่บ้านนาคูหา ซึ่งเมื่อนักท่องเท่ียวมีสุขภาพกายและใจท่ีดีแล้ว จะส่งผลท า
ให้เกิดสติปัญญาท่ีดีท่ีสามารถปฏิบัติตนให้เป็นพลเมืองท่ีดีของสังคมได้ โดยชุมชนและนักวิจัยมีการค้นคว้าจาก
ทฤษฏีและความหมายของรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพวิถีพุทธ ท่ีสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 “การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพวิถีพุทธ หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อหาความรู้สัจธรรมแห่งชีวิตเพื่อ
เพิ่มคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดี มีการผสานท้ังทางร่างกายและจิตใจควบคู่กันไป โดยมีจิตส านึกต่อการรักษา
ส่ิงแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่นในแหล่งท่องเท่ียวร่วมกับประชาชนในท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. กลุ่มจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านนาคูหาควรมีการต้ังนโยบายการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่าง
จริงจัง และประชาสัมพันธ์ส่ือสารให้กับหน่วยงานภายนอกได้รับรู้ว่าชุมชนมีการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนเอง
และขั้นตอนการจัดการท่องเท่ียวของชุมชนเป็นอย่างไร เพื่อท่ีนักท่องเท่ียวท่ีต้องการเข้ามาเท่ียวในชุมชนและ
ชมหรือท ากิจกรรมในแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ต้องประสานท่ีใคร 

2. สมาชิกกลุ่มจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านนาคูหามีความรู้ ด้านการจัดการท่องเท่ียวแต่ขาด
ประสบการณ์ในการบริหารจัดการ เป็นเหตุให้ชุมชนจัดการท่องเท่ียวโดยไม่มีทิศทาง ดังนั้นหน่วยงานภาครัฐท่ี
มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการจัดการท่องเท่ียวควรเข้ามาเป็นท่ีปรึกษาคอยให้ค าแนะน าหรือเป็นพี่เล้ียงให้แก่ชุมชน 
จนกว่าชุมชนจะสามารถเรียนรู้และบริหารจัดการด้านการท่องเท่ียวได้แล้วหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจึงถอนตัว
ออกมา 

https://www.sanook.com/travel/1412851/
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3. หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีมีส่วยเกี่ยวข้อง ควรบูรณาการร่วมกันและจัดสรรงบประมาณในการ
พัฒนาแหล่งท่องเท่ียว เช่น สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานท่ีต้องรีบด านินการปรับปรุงโดยเร็ว ได้แก่ ถนน ไฟฟ้า น้ า
ปะปา ห้องน้ า และศูนย์บริการนักท่องเท่ียว 

4. องค์กรส่วนท้องถิ่นควรมีหน่วยงานรับหน้าท่ีในการบริหารจัดการชุมชนด้านการท่องเท่ียว โดยจัดให้มี
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีความรู้โดยตรงในงานท่ีอยู่ในความรับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องการบริหารจัดการการท่องเท่ียว ข้อมูล
ด้านวิชาการ การน าเสนอข้อมูลทางสังคม สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคัญและวัฒนธรรมในชุมชนแก่นักท่องเท่ียวใน
รูปแบบท่ีน่าสนใจ มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นที่สนใจตามความต้องการของนักทองเท่ียว 

5. ผู้บริหารควรสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชนนาคูหา โดยเน้นความสามัคคี เป็นหลักเน้น
ชุมชนเข้มแข็ง เพื่อน าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป 

6. ควรมีการสร้างสัมพันธภาพระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ด้านการท่องเท่ียวทุก
ระดับ เช่น การส่ือสารสองทาง (Two Way Communication) เพื่อรับฟังปัญหา หรือรับข้อมูลย้อนกลับเพื่อน 
าไปสู่การแก้ไขปัญหา เป็นต้น 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาหรือเพิ่มเส้นทางแหล่งท่องเท่ียวใกล้เคียง เพื่อเป็นการเสริมกิจกรรม การท่องเท่ียว
และสามารถจัดต้ังเป็นเครือข่ายการท่องเท่ียวของจังหวัด และระดับประเทศต่อไป 
 2. ควรมีการศึกษาต่อเนื่องทุกปี เพื่อทราบความเปล่ียนแปลงในอนาคต และเป็น การเฝ้าระวังความ
เส่ียงของผลกระทบด้านต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นได้ในการวางแผนนโยบาย และการน าไปปฏิบัติทางการท่องเท่ียว
ต่อไป 
        3. ควรให้เวลานักวิจัยในการท าวิจัยเต็มระยะเวลาของการรับทุน คือ 12 เดือน เพื่อให้ได้ผลการวิจัยท่ี
ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยมากท่ีสุด 
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แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการให้บริการ 

ของกลุ่มการจัดการท่องเที่ยวชุมชนบ้านนาคูหา ต าบลสวนเขื่อน อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 
-------------------------------------------------------------------- 

 
ค าชี้แจง แบบสอบถามนี้มี 3 ส่วน 
           สว่นที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการให้บริการ 
  ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เพศ   ชาย   หญิง 
อายุ   ต่่ากว่า 20 ปี               20-30 ปี  
    31-40 ปี                      41-50 ปี               51 ปีขึ้นไป 
อาชีพ   รับราชการ/รัฐวิสากิจ  พนักงานบริษัท     ธุรกิจส่วนตวั        เกษตรกร 
   นักเรียน/นักศึกษา  รับจ้างทั่วไป     อ่ืน ๆ (โปรดระบุ )........................  
รายได้ต่อเดือน   ต่่ากว่า 15,000 บาท        15,001-25,000 บาท                 25,001- 35,000 บาท 
             35,001--45,000 บาท           มากกว่า 45,000 บาท- 
 
1. ท่านทราบข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้จากที่ใด 
   ............................................................................................................................. ..................................  
2. ท่านเคยเดินทางมาเยือนแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้มาก่อนหรือไม่ 
   เคย  จ่านวน ครั้งที่มา ............... ครั้ง (รวมครั้งนี้)           ไม่เคย 
3. ในการเดินทางมาครั้งนี้ท่านพักค้างแรมที่โฮมสเตย์ในหมู่บ้านหรือไม่ 
   พัก  จ่านวน .......... คืน   ไม่พัก 
  (กรณีตอบ “พัก” ตองค่าถามข้อ 3.8 ของส่วนที่ 2 ด้วย) 
4. เหตุผลที่ไม่พักค้างแรมที่โฮมสเตย์ในหมู่บ้าน เพราะ ...................................................................................... 
   ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  
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ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการให้บริการ 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
พอใจ
มาก 
(5) 

พอใจ 
(4) 
 

เฉย ๆ 
(3) 
 

ไม่ค่อย
พอใจ 
(2) 

ไม่
พอใจ 
(1) 

1. ด้านการให้บริการของบุคลากรที่ให้บริการ      
1.1 บุคลากรให้บริการด้วยความสุภาพ เป็นมิตร      
1.2 บุคลากรให้บริการด้วยความสะดวก รวดเร็ว      
1.3 บุคลากรดูแลเอาใจใส่ กระตือรือร้น เต็มใจ
ให้บริการ 

     

1.4 บุคลากรให้ค่าแนะน่า หรือตอบข้อซักถาม
เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวเป็นอย่างดี 

     

2. ด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ      
2.1 การให้บริการเป็นระบบและเป็นขั้นตอน      
2.2 มีค่าแนะน่า (เอกสารหรือบุคลากรหรือป้าย
ประกาศหรืออ่ืน ๆ) อย่างชัดเจน 

     

2.3 มีตู้รับความคิดเห็น หรือแบบประเมินการบริการ      
3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก      
3.1 การเดินทางมายังหมู่บ้านนาคูหามีความสะดวก/
ปลอดภัย/มีป้ายสัญลักษณ์บอกทางชัดเจน 

     

3.2 มีสถานที่จอดรถเพียงพอ เหมาะสม สะดวก 
ปลอดภัย 

     

3.3 มีห้องน้่า-ห้องสุขา ที่สะอาด/เพียงพอ/สะดวก 
ต่อการใช้งาน 

     

3.4 ร้านจ่าหน่ายอาหารและเครื่องดื่มมีจ่านวน
เพียงพอ / ราคาเหมาะสม / ความสะอาด / คุณภาพ
อาหารดี 

     

3.5 การสื่อความหมายต่าง ๆ เช่น ป้าย / สัญลักษณ์  
การให้ความรู้ เอกสารแผ่นพับ 

     

3.6 สาธารณูปโภคพ้ืนฐาน (ไฟฟ้า,น้่าดื่ม/น้่าใช้,
โทรศัพท์สาธารณะ) มีคุณภาพ ใช้การได้ดี 

     

3.7 การจัดสถานที่เพ่ือใช้พักผ่อนหย่อนใจบริเวณ
แหล่งท่องเที่ยว (ความสะอาด / สวยงาม,การตกแต่ง
ด้านภูมิสถาปัตยกรรมที่เหมาะสมกลมกลืนกับ
ธรรมชาติ, การดูแลความปลอดภัย,การให้ข้อมูล- 
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ประเด็นวัดความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
พอใจ
มาก 
(5) 

พอใจ 
(4) 
 

เฉย ๆ 
(3) 
 

ไม่ค่อย
พอใจ 
(2) 

ไม่
พอใจ 
(1) 

ความรู้, สิ่งอ่านวยความสะดวกพ้ืนฐาน)      
3.8 สิ่งอ่านวยความสะดวก อุปกรณ์เครื่องใช้ และ
ความสะอาดของบ้านพัก (กรณีนักท่องเที่ยวพักค้าง
แรมที่โฮมสเตย์ในหมู่บ้าน) 

 

  

  

4. สิ่งท่ีท่านคาดหวังจะได้รับจากการท่องเที่ยวใน
หมู่บ้านนาคูหาครั้งนี้  

     

4.1 ความรู้ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ/
ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 

     

4.2 ความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาวะด้วยภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 

     

4.3 ความสมบูรณ์และสวยงามของธรรมชาติในชุมชน      
4.4 ได้พักผ่อนในบรรยากาศที่ดี อากาศบริสุทธิ์สดชื่น      
4.5 ความสะดวก / สะอาด / ปลอดภัย ของสถานที่      
4.6 เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความเป็นมิตร / มีความ
เป็นกันเอง 

     

4.7 เจ้าหน้าที่สามารถให้ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ
แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนได้ 

     

5. โดยภาพรวมแล้วท่านคิดว่าการจัดกิจกรรมตาม
ฐานเรียนรู้ต่างๆ ในชุมชน เหมาะสมต่อการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (สุขภาวะ= กาย ใจ 
สติปัญญา และสังคม) 

     

6. โดยรวมแล้วท่านมีความพึงพอใจต่อการมา
ท่องเที่ยวและท ากิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวครั้งนี้
มากน้อยแค่ไหน 

     

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา (ขอความอนุเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถามช่วยให้ข้อเสนอแนะเพื่อ
กลุ่มจัดการท่องเที่ยวชุมชนบ้านนาคูหา จะได้น ามาพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพให้เหมาะสมตามความต้องการของนักท่องเที่ยว) 
1. ท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ือชุมชนสามารถน่าไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมอย่างไร
บ้าง 
............................................................................................................................. ................................................
........................................................................................................................................ .....................................
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.............................................................................................. ...............................................................................

............................................................................................................................. ................................................

................................................................................................................................. ............................................

....................................................................................... ....................................................................................
2. ท่านคิดว่ารูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของกลุ่มท่องเที่ยวชุมชนบ้านนาคูหาควรมีการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงด้านใดบ้าง อย่างไร
.............................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................................
............................................................................................................................. ................................................
..................................................................................................................................................................... ........
........................................................................................................................... ..................................................
............................................................................................................................. ................................................
.............................................................................................................................................................. ...............
.................................................................................................................... .........................................................
............................................................................................................................. ................................................ 

 
ขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
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ภาคผนวก  ข 
ภาพการด าเนินกิจกรรม 

โครงการวิจัย 
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กิจกรรมเปิดเวทีสร้างความเข้าใจระหว่างนักวิจัยและแกนน าท่องเที่ยวชุมชน 
และส ารวจแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของบ้านนาคูหา 
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กิจกรรมทดลองจัดท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านนาคูหา 
 

 
 
 

 
 
 

 


