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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบผลกระทบของวิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยี

ทางการบัญชีและสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานที่มีต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ านวน 615 บริษัท และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ 
ซึ่งมผีู้บริหารฝ่ายบัญชีเป็นผูใ้ห้ข้อมูล ได้รับแบบสอบถามที่ถูกต้องสมบูรณก์ลับคนืมาจ านวน 130 ฉบับ เพื่อใช้ในการ
วิจัย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์ การถดถอยแบบ
พหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะทางการบัญชี และเทคโนโลยีทางการบัญชี มีความสัมพันธ์และมีผลกระทบต่อ
การประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล แต่วิสัยทัศน์องกร และสภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน ไม่มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล ผลลัพธ์จากการวิจัยช้ีให้เห็นว่า บริษัทจดทะเบียนควรให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาสมรรถนะทางการบัญชี และลงทุนทางด้านเทคโนโลยีทางการบัญชี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงาน และการบริหารด้านเทคโนโลยีที่เหมาะสมจะท าให้องค์กรสามารถสร้างความได้เปรียบเหนือคู่แข่งได้ 
นอกจากนี้ยังสามารถลดความซ้ าซ้อน และระยะเวลาการท างาน รวมถึงน าเสนอสารสนเทศได้รวดเร็วและวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อให้ผู้บริหารตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นอีกด้วย 
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Abstract 
The purpose of this research was to study the effects of organizational vision accounting 

competency accounting technology and operating environment on application of digital accounting 
of listed company. Data was collected from 615 accounting executives of listed companies in 
Thailand via mailed-questionnaire as a data collection instrument. Thereafter, 130 completed 
questionnaires were returned and used in this research. The statistical techniques used for data 
analysis were multiple correlation analysis and multiple regression analysis. The research results 
demonstrate that accounting competency and accounting technology have positive relationships 
and impacts on overall application of digital accounting. Organizational vision and operating 
environment have not positive relationships and impacts on overall application of digital 
accounting. Listed Company attention should be given to the development of accounting 
competencies and invest in accounting technology to increase the efficiency of operations and 
appropriate technology management, organizations can gain an advantage over competitors. It can 
also reduce the redundancy and duration of work as well as presenting information quickly and 
analyzing data to enable executives to make better decisions as well 

Keywords: Organizational Vision, Accounting Competency, Accounting Technology, Operating 
Environment, Application of Digital Accounting 

บทน า  
ปัจจุบันการแข่งขันทางธุรกิจทวีความรุนแรงมากข้ึนเนื่องจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ท าให้เศรษฐกิจ

เติบโตไปอย่างรวดเร็ว ผู้มีส่วนได้เสียจึงต้องการสารสนเทศท่ีมีความรวดเร็ว แม่นย า องค์กรจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลง
การด าเนินงาน โดยการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาเสริมในการปฏิบัติงานด้านบัญชีซึ่งจะเข้ามาช่วยให้การจัดท าบัญชี 
วิเคราะห์ข้อมูล ตรวจจับความผิดปกติของข้อมูล ลดความซ้ าซ้อนในท างาน และยังน าเสนอสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน เนื่องจากการปฏิบัติงานในปัจจุบัน มีระบบเน็ตเวิร์ค ระบบอินเทอร์เน็ตท าให้การเข้าถึงข้อมูลเป็นไปได้ง่าย 
(กุสุมา ด าพิทักษ์ และและธัญกานต์ คชฤทธิ์, 2563) และท าให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถเข้าถึงสารสนเทศได้ตลอดเวลา 
เพื่อให้องค์กรได้มาซึ่งความได้เปรียบทางการแข่งขัน ดังนั้น การที่องค์กรจะท าการเปลี่ยนแปลงการด าเนินงาน เพื่อให้
เกิดการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยสนับสนุนที่หลากหลาย ได้แก่ วิสัยทัศน์องค์กร เป็นสิ่งที่
แสดงให้เห็นถึงเป้าหมายในอนาคตที่องค์กรวางแผนไว้เพื่อสร้างความชัดเจน จูงใจ (ชลิดา ลิ้นจี่ และเอกชัย มณีรัตน,์ 
2558) และการสร้างความร่วมมือในการปฏิบัติงานของบุคคลากรในองค์กร ดังนั้น องค์กรที่เห็นถึงความส าคัญของ
สารสนเทศ จะท าให้องค์กรมีเป้าหมายใจการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในองค์กรมากยิ่งขึ้น รวมถึงสนับสนุน
ปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นสิ่งผลักดันให้องค์กรได้มาซึ่งสารสนเทศที่มีคุณภาพและรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็น การลงทุนในการพัฒนา
ระบบการปฏิบัติงานด้านบัญชีให้ทันสมัยอยู่เสมอ หรือ การจัดฝึกอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพทางการบัญชีของ
บุคลากรภายในองค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เป็นทักษะที่จ าเป็นเพื่อใช้ในการปฏิบัติงานในองค์กรให้ประสบ
ผลส าเร็จ และก้าวทันความเปลี่ยนแปลง บุคลากรที่สามารถน าเทคโนโลยีทางการบัญชีมาปฏิบัติงาน ได้มีประสิทธิภาพ
ต้องมีด้านการจัดท าบัญชี (กุสุมา ด าพิทักษ์, 2556) เพื่อการนั้นองค์กรจึงจ าเป็นต้องมี การจัดฝึกอบรม เพื่อเสริมสรา้ง
ทักษะให้กับบุคลากรและสร้างความพึงพอใจในการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล เทคโนโลยีทางการบัญชี ช่วยให้ในการ
ปฏิบัติงานทางด้านบัญชีมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สร้างระบบจัดเก็บข้อมูลและบริหารจัดการข้อมูลทางบัญชีจ านวน
มหาศาลได้รวดเร็ว (พลพธู ปียวรรณ และกัญนิภัทธิ์ นิธิโรจน์ธนัท, 2557) นอกจากนี้ยังช่วยให้องค์กรประหยัด
ต้นทุนในการจัดเก็บเอกสาร รวมถึงช่วยให้ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินได้รับข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจได้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น และ
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เป็นสิ่งจ าเป็นในการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลภายในองค์กร และสภาพแวดล้อม ในการด าเนินงาน เป็นสิ่งที่ผลักดนั
ให้ธุรกิจจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงรูปแบบการด าเนินงานให้ทันกับยุคสมัยอยู่เสมอ (กัลยารัตน์ ธีระธนชัยกุล , 2562) 
องค์กรจึงต้องประเมินสิ่งท่ีมีอิทธิพลและผลกระทบต่อการด าเนินงานไม่ว่าจะเป็นภายในและภายนอก องค์กรจึงต้อง
น าการบัญชีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพื่อปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ และตอบสนองความต้องการ
สารสนเทศของผู้มีส่วนได้เสีย    
 การประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล เป็นการเปลี่ยนแปลงเครื่องมือของนักบัญชีภายในองค์กร ท าให้  การ
จัดเก็บข้อมูลปลอดภัยมากยิ่งข้ึน ควบคุมสินค้าคงคลังให้สมบูรณ์ ทุกแผนกขององค์กรเช่ือมต่อกันทั้งหมด สื่อสารกับ
ผู้ใช้งบการเงินได้รวดเร็วข้ึน รวมถึงให้สารสนเทศท่ีถูกต้องช่วยให้ฝ่ายบริหารสามารถตัดสินใจทางธุรกิจ ได้อย่างชาญ
ฉลาด และรวดเร็วขึ้น การประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรทั้งหมด 4 ด้าน ประกอบด้วย 
ได้แก ่ด้านการประมวลผล ด้านความถูกต้องและเป็นปัจจุบันของข้อมูล ด้านการเช่ือมโยงข้อมูลจากฝ่ายต่าง ๆ และ
ด้านการเช่ือมโยงข้อมูลจากโปรแกรมอื่น ๆ (ศิริรัฐ โชติเวชการ, 2560) ซึ่งปัจจัยทั้ง 4 ด้านข้างต้น เป็นสิ่งที่ผลักดัน
ให้องค์กรต่าง ๆ เกิดการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ในการศึกษาวิจัยใน 
ครั้งนี้ จึงศึกษาวิสัยทัศน์ขององค์กร ที่ได้ให้ความส าคัญในด้านเทคโนโลยีทางการบัญชีและ มีการสนับสนุนการพัฒนา
สมรรถนะทางการบัญชีของบุคลากรให้สามารถใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยได้อย่าง มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ได้มาซึ่งความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันขององค์กร  
 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น การวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบผลกระทบของวิสัยทัศน์องค์กร 
สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชี และสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานที่มีต่อการประยุกต์ใช้ การ
บัญชีดิจิทัล ซึ่งท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารฝ่ายบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์  แห่ง
ประเทศไทย ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยสามารถน ามาใช้เป็นข้อมูลในการส่งเสริม ลงทุน และพัฒนาการประยุกต์ใช้การ
บัญชีดิจิทัลให้เหมาะสมกับองค์กร ก่อให้เกิดสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อทดสอบผลกระทบของวิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชี  และ

สภาพแวดล้อมในการด าเนินงานท่ีมีต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลของบริษัทจดทะเบียน  

 

การทบทวนวรรณกรรม 
  จากวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกรอบแนวคิดส าหรับการวิจัยครั้งนี้ โดยให้วิสัยทัศน์องค์กร 
สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชีและสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานถูกก าหนดให้เป็นตัวแปรอิสระ 
และการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลเป็นตัวแปรตาม ซึ่งจากวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้างต้นสามารถสรุป กรอบ
แนวคิดในการวิจัยได้ ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์องค์กร (Organizational Vision) 
 วิสัยทัศน์องค์กร หมายถึง การมองภาพอนาคตของผู้น าและบุคลากรภายในองค์กรและก าหนด
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ โดยมาจากค่านิยมและความเชื่อ เชื่อมโยงเข้าด้วยกัน ก าหนดเป็นนโยบายธุรกิจ ภารกิจ กล
ยุทธ์ และเป้าหมาย (อัครพัฒน์ เทพณรงค์, 2562) ให้มีความสอดคล้อง และเหมาะสม เพื่อน าองค์กรไปสู่ความส าเรจ็ 
วิสัยทัศน์องค์กรจึงเป็นสิ่งส าคัญในการบริหารจัดการ (กุณฑีรา อาษาศรี , 2552) เนื่องจากการมีวิสัยทัศน์องค์กรที่ดี
จะท าให้องค์กรมีเป้าหมายที่ชัดเจน และช่วยให้เกิดการสนับสนุนในปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเป็นสิ่งผลักดันให้องค์กรสามารถ
บรรลุเป้าหมายวิสัยทัศน์องค์กรที่ดีจะบอกได้ถึงประสิทธิภาพของการบริหารงานองค์กร  อันจะส่งผลให้องค์กร 
ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน (ชลิดา ลิ้นจี่ และเอกชัย มณีรัตน์, 2558) หากผู้บริหารระดับสูงซึ่งเป็นผู้ก าหนด
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วิสัยทัศน์องกรเห็นถึงความส าคัญของสารสนเทศทางการบัญชีและสนับสนุนงานด้านระบบสารสนเทศทางการบัญชี
อย่างเต็มที่แล้ว ผู้บริหารระดับกลางและล่าง จะให้การสนับสนุนไปในทิศทางเดียวกัน อันน ามาสู่การสนับสนุนด้าน
เทคโนโลยี (วรรณวิมล ศรีหิรัญ, 2553) นอกจากนี้ ฝ่ายบริหารควรถ่ายทอดเป้าหมาย ในการด าเนินการให้บุคลากร
ทราบและช่วยให้ทุกคนเข้าใจถึงการมีส่วนร่วมในกระบวนการตลอดจนผลกระทบของการตัดสินใจที่มีต่อค่านิยม
หลักขององค์กร (Marianne & Juan, 2003) ดังนั้น เมื่อองค์กรมีเป้าหมายในการใช้สารสนเทศที่ถูกต้องและมี
คุณภาพ องค์กรจะเห็นถึงความส าคัญของการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล เนื่องจากองค์มีความต้องการที่จะน าเสนอ
รายงานทางการเงินที่รวดเร็วและแม่นย า ก่อให้เกิดการสนับสนุนสิ่งที่ผลักดันการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลให้
ประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพ เช่น การจัดฝึกอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพทางการบัญชี และลงทุนในการ
พัฒนาระบบการปฏิบัติงานด้านบัญชีให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 สมรรถนะทางการบัญชี (Accounting Competency) 
 สมรรถนะทางการบัญชี หมายถึง คุณลักษณะที่จ าเป็นต้องมีเพื่อใช้ในการปฏิบัติงานขององค์กร และผู้ท า
บัญชีต้องพัฒนาตนเอง เพื่อปฏิบัติงานในองค์กรให้สามารถประสบผลส าเร็จ และก้าวทันความเปลี่ยนแปลง ของโลก
ยุคปัจจุบัน (กุสุมา ด าพิทักษ์, 2556) และการได้รับโอกาสไปพัฒนาศักยภาพทางการบัญชีให้มีสมรรถนะ ที่สูงขึ้นใน
การเข้ารับการฝึกอบรมที่ส าคัญจากหน่วยงานภายนอก เพื่อพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพให้กับองค์กร (บุญช่วง ศรี
ธรราษฎร์, 2561) ผู้ท าบัญชีควรฝึกฝนและพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะทางการบัญชีเพื่อให้สอดคล้องกับสภาวะใน
ปัจจุบันและน าไปปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร (ณัฏฐ์รมณ ศรีสุขและกนกศักดิ์ สุขวัฒนาสิ
นิทธิ์, 2560) นอกจากนี้วริยา ปานปรุง ทิวัฒน์ มณีโชติ ชัชสรัญ รอดยิ้ม และนัฐพงศ์ ส่งเนียม (2561) กล่าวว่า นัก
บัญชีท่ีมีคุณลักษณะด้านการคิดวิเคราะห์และด้านการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ จะช่วยให้งบการเงินท่ีจัดท า
นั้นมีความถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน สมบูรณ์ซึ่งนักบัญชีที่มีการคิดวิเคราะห์และ ด้านการใช้เครื่องมือเทคโนโลยี
สารสนเทศ จะช่วยให้การปฏิบัติงานง่ายขึ้น ดังนั้น องค์กรจึงควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาสมรรถนะทางการ
บัญชี เพื่อท่ีจะท าให้การประยุกต์ใช้การบัญชีประสบความส าเร็จและประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 เทคโนโลยีทางการบัญชี (Accounting Technology) 
 เทคโนโลยีทางการบัญชี หมายถึง อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบปฏิบัติงาน ระบบเครือข่าย รวมไปถึง
โปรแกรมที่ท าหน้าที่ในการรวมรวบ บันทึก และประมวลผลรายการค้าเพื่อจัดท ารายงานทางการเงิน (พลพธู ปียวรรณ 
และกัญนิภัทธิ์ นิธิโรจน์ธนัท, 2557) การพัฒนาที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมต่อการปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานด้านบัญชีขององค์กร และเทคโนโลยีในปัจจุบันกลายเป็น
เครื่องมือสนับสนุนวิธีการปฏิบัติงานทางด้านบัญชีที่มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิภาพ (อุเทน เลาน าทา และนิภาพร 
อบทอง, 2560) องค์กรต่าง ๆ จึงมีการลงทุนทางด้านเทคโนโลยีทางการบัญชี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ การ
ปฏิบัติงานและสนับสนุนการบริหารแนวโน้มของการลงทุนและการใช้เทคโนโลยีทางการบัญชีขององค์กรต่าง ๆ เพิ่ม
มากขึ้นเรื่อย ๆ แต่การลงทุนในเทคโนโลยีไม่ได้ประผลส าเร็จจากการลงทุนทุกครั้ง จึงต้องมีการใช้ประโยชน์อย่าง
เต็มที่เพื่อผลการด าเนินงานที่ดี (Elbarrad, 2012) ซึ่งณฐา ธรเจริญกุล และกอบกูล จันทรโคลิกา (2563) กล่าวว่า 
การน าส่งรายงานทางการเงินด้วยเทคโนโลยี มีผลท าให้การบริหารก าไรลดลง และท าให้รายงานทางการเงิน มีความ
โปร่งใส ง่ายต่อการตรวจสอบ นักลงทุนจึงมีความเช่ือมั่นในข้อมูล ส่งผลให้ความเสี่ยงท่ีไม่เป็นระบบและผลตอบแทน
ทีค่าดหวังลดลง ต้นทุนเงินทุนส่วนของผู้ถือหุ้นก็ลดลง ขณะเดียวกัน ฉัตรรัชดา วิโรจน์รัตน์ (2561) กล่าวว่า เมื่อนัก
บัญชีมีความคิดสร้างสรรค์ และสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีสมยัใหม่ จะท าให ้งบการเงินท่ีจัดท านั้น 
มีความถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน สมบูรณ์ สามารถท าให้การปฏิบัติงานรวดเร็วทันเวลาที่ก าหนด การตัดสินใจถูกต้อง
คุ้มค่าต่อทรัพยากรที่ใช้ไป และสามารถท าให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความประหยัดคุ้มค่าให้บรรลุเป้าหมายสู่จุดหมาย
ส าเร็จและประสบความส าเร็จ ในด้านการท างาน จากท่ีกล่าวมา หากองค์กรมีความสามารถ ในการใช้เทคโนโลยีให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดจากการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีที่เหมาะสมจะท าให้องค์กรสามารถสร้างความได้เปรียบ
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เหนือคู่แข่งได้ ดังนั้น เทคโนโลยีทางการบัญชี จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้การประยุกต์ใช้การบัญชีภายในองค์กร
ประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพ 
 สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน (Operating Environment) 
 สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการองค์กร (กัลยารัตน์ ธี
ระธนชัยกุล, 2562) และสภาพแวดล้อมขององค์กรมีส่วนส าคัญในการส่งเสริมการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ
สารสนเทศได้อย่างประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องค านึงถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ในการใช้สารสนเทศรวมถึงทักษะของผู้ใช้งาน
สารสนเทศเหล่านั้น (ชณุตพร ศรีชัย, 2555) การปรับเปลี่ยนรูปแบบการด าเนินงานขององค์กร เพื่อความอยู่รอด ใน
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ก่อให้เกิดในการใช้ระบบบัญชีบริหาร (วิริยา จงรักษ์สัตย์, 2556) ดังนั้น องค์กร จึง
จ าเป็นต้องน าการบัญชีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพื่อปรับตัว และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้ทันเปลี่ยนแปลง 
 การประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล (Application of Digital Accounting) 
 การประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล หมายถึง การน าขั้นตอน กระบวนการจัดท าบัญชีต่าง ๆ  ตั้งแต่การจดบันทึกบัญชี 
จนถึงการจัดท ารายงานทางการเงิน มาท างานผ่านทางระบบอินเตอร์เน็ต โดยผู้ใช้งานสามารถเลือกใช้งาน  ให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริหาร และการพัฒนาเครื่องมือทางเทคโนโลยีเหล่านี้ ส่งผลกระทบให้ วิธีลงบัญชี
ด้วยมือถูกปรับเปลี่ยนเป็นการใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีจัดเก็บข้อมูลทางบัญชี และส่งข้อมูลทางบัญชี  ถึงกันโดย
ผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์เครือข่ายระหว่างกัน สิ่งเหล่านี้เรียกว่า "การบัญชีดิจิทัล" (Deshmukh, 2006) และการบัญชี
ดิจิทัลเพิ่มความสามารถในการแข่งขันให้กับองค์กร ช่วยลดค่าใช้จ่าย ยกระดับกระบวนการท างาน ให้มีความรวดเรว็ 
ถูกต้อง แม่นย า และลดความผิดพลาดในการท างาน (Fernandez & Aman, 2018) 
 ในการวิจัยครั้งนี้ การประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล ประกอบด้วย 4 ด้าน โดยประยุกต์จาก Cloud Based 
Accounting Software ของศิริรัฐ โชติเวชการ (2560) ดังนี้ 1) ด้านการประมวลผล (Processing) 2) ด้านความถูก
ต้องและเป็นปัจจุบันของข้อมูล (Accuracy and Current Information) 3) ด้านการเช่ือมโยงข้อมูลจากฝ่ายต่าง ๆ 
(Linking Data from Various Departments) และ 4) ด้านการเช่ือมโยงข้อมูลจากโปรแกรมอื่น (Linking Data 
from Other Programs) 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
  จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นพบว่า วิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชี และ
สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน ถือเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความส าเร็จและประสิทธิภาพในการประยุกต์ใช้การ
บัญชีดิจิทัล เพื่อลดความซ้ าซ้อนและระยะเวลาในการท างานและการจัดท ารายงานทางการเงินรวดเร็ว และแม่นย า 
ดังนั้น จึงตั้งสมมุติฐานการวิจัยได้ ดังนี ้
 H1 : วิสัยทัศน์องค์กร มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล 
 H2 : สมรรถนะทางการบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล 
 H3 : เทคโนโลยีทางการบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล 
 H4 : สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล 

การประยุกต์ใช้การบัญชีดจิิทัล 

 1. ด้านการประมวลผล 

 2. ด้านความถูกต้องและเป็นปัจจบุันของข้อมูล  

 3. ด้านการเช่ือมโยงข้อมลูจากฝา่ยต่าง ๆ  

 4. ด้านการเช่ือมโยงข้อมลูจากโปรแกรมอื่น ๆ  

 

H1 

H2 

H4 

H3 

วิสัยทัศน์องค์กร  

สมรรถนะทางการบญัชี 

เทคโนโลยีทางการบัญชี 

สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
จ านวน 615 บริษัท (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2563) ซึ่งผู้บริหารฝ่ายบัญชีเป็นผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยครั้งนี้ 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม จ านวน 615 บริษัท เมื่อครบ
ก าหนดในการเก็บแบบสอบถาม ได้รับแบบสอบถามตอบกลับทั้งหมด 130 บริษัท เป็นแบบสอบถาม ที่มีความสมบูรณ์
ทั้งสิ้น 130 บริษัท อัตราผลตอบกลับคิดเป็นร้อยละ 21.13 ซึ่งสอดคล้องกับ Aaker, Kumar & Day (2001) ได้น าเสนอ
ว่าการส่งแบบสอบถาม ต้องมีอัตราตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงถือว่ายอมรับได้ 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้สร้างตามวัตถุประสงค์และ
กรอบแนวคิดที่ก าหนดขึ้น โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้บริหารฝ่ายบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วยเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การท างาน รายได้ต่อเดือน และต าแหน่งงานในปัจจุบัน 
 ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย แบบสอบถามเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย กลุ่มอุตสาหกรรม ระยะเวลาในการด าเนินงานของบริษัท จ านวน
พนักงาน ทุนจดทะเบียนของบริษัท รายได้เฉลี่ยตอ่ปีของบริษัท และบริษัทเคยได้รับรางวัลที่เกี่ยวข้องกับ การบริหาร
จัดการดีเด่นหรือรางวัลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชีและ
สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ครอบคลุม
เนื้อหาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล จ านวน 4 ปัจจัย ประกอบด้วย วิสัยทัศน์องค์กร 
สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชี และสภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน 
 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณคา่ 
(Rating Scale) ครอบคลุมเนื้อหาประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการประมวลผล ด้านความถูกต้อง
และเป็นปัจจุบันของข้อมูล 4 ด้านการเช่ือมโยงข้อมูลจากฝ่ายต่าง ๆ และด้านการเชื่อมโยงข้อมูลจากโปรแกรมอื่น ๆ  
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 การวิจัยครั้งนี้ได้ท าการทดสอบความเที่ยงตรง ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ (Discriminant Power) โดย
ใช้เทคนิค Item-total Correlation ซึ่งวิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชี และ
สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.550 - 0.863 และการประยุกต์ใช้การบัญชี
ดิจิทัลมีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.581 - 0.907 ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally (1978) ได้น าเสนอว่า การ
ทดสอบค่าอ านาจจ าแนกเกินกว่า 0.40 เป็นค่าที่ยอมรับได้ และหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability 
Test) โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งวิสัยทัศน์
องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชีและสภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน มีค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.781 - 0.933 และการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.856 - 
0.922 ซึ่งมากกว่า 0.70 จึงสามารถน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างได้ (Nunnally & Bernstein, 1994)  
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ถูก
ประยุกต์ใช้เพื่อทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบของวิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการ
บัญชีและสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานที่มีต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลของบริษัทจดทะเบียน  ในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งเขียนเป็นสมการได้ดังนี้  

 สมการ  ADA = ∝+ β1ORV + β2ACC + β3ACT + β4OPE 

 เมื่อ ∝ แทน ค่าคงท่ี 

  β แทน สัมประสิทธ์ิการถดถอย 
  ADA  แทน การประยุกต์ใช้การบัญชีดิจทิัล 
  ORV แทน วิสัยทัศน์องค์กร 
  ACC แทน สมรรถนะทางการบัญชี 
  ACT แทน เทคโนโลยีทางการบัญชี 

  OPE แทน สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน 
 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของวิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชี และ 
สภาพแวดล้อมในการด าเนินงานกับการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลของบริษัทจดทะเบียน 

ตัวแปร ADA ORV ACC ACT OPE VIFs 

X̅ 4.116 4.284 4.131 4.287 4.181  
S.D. 0.476 0.542 0.658 0.491 0.549  
ADA - 0.632* 0.668* 0.702* 0.624*  
ORV  - 0.737* 0.731* 0.721* 2.781 
ACC   - 0.727* 0.804* 3.483 
ACT    - 0.723* 2.735 
OPE     - 3.334 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 1 ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งอาจเกิดปัญหา Multicollinearity ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ VIFs ปรากฏว่าค่า VIFs ของตัวแปรอิสระ วิสัยทัศน์องค์กร 
สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชี และสภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน มีค่าตั้งแต่ 2.735 - 3.483 ซึ่ง
มีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (Black, 2006)  
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ตารางที่ 2 การทดสอบความสมัพนัธ์ของสัมประสิทธ์ิการถดถอยกับการประยุกต์ใช้การบัญชีดจิิทัล 

ตัวแปร 
การประยุกต์ใช้การบัญชีดจิิทัล 

t p-value สัมประสิทธ์ิ
การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน
มาตรฐาน 

ค่าคงท่ี (a) 0.039 0.055 0.722 0.471 

วิสัยทัศน์องค์กร (ORV) 0.112 0.091 1.231 0.221 
สมรรถนะทางการบัญชี (ACC) 0.231 0.103 2.251 0.026* 
เทคโนโลยีทางการบัญชี (ACT) 0.361 0.090 3.996 0.000* 
สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน (OPE) 0.044 0.100 0.440 0.661 
F = 38.646 P = 0.00 Adj R2 = 0.539 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตาราง 2 พบว่า สมรรถนะทางการบัญชี และเทคโนโลยีทางการบัญชีมีความสัมพันธ์และผลกระทบ

เชิงบวกต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล (β2 = 0.231, p < 0.05 และ β 3 = 0.361, p < 0.05 ตามล าดับ) จึง
ยอมรับสมมติฐาน H2 และ H3  
 วิสัยทัศน์องค์กร และสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานไม่มีความสัมพันธ์และผลกระทบต่อ  การ

ประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล (β 1 = 0.112, p = 0.221 แล β 4 = 0.044, p = 0.661 ตามล าดับ) จึงปฏิเสธสมมตฐิาน 
H1 และH4 

 
การอภิปรายผล 
 จากการศึกษาผลกระทบของวิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชีและ
สภาพแวดล้อมในการด าเนินงานท่ีมีต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย สามารถอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี้ 
 1. สมรรถนะทางการบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล 
เนื่องจาก การพัฒนาศักยภาพและความสามารถทางการบัญชี เป็นสิ่งส าคัญที่ส่งผลให้องค์กรน าการบัญชีดิจิทัล มา
ประยุกต์ใช้ในองค์กร และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเกิดขึ้นได้จากตัวบุคลากรเองและองค์กร โดยการจัดการ
ฝึกอบรมและจัดท าคู่มือในการปฏิบัติงาน เพื่อเพ่ิมศักยภาพความรู้ความสามารถอย่างต่อเนื่อง ระบบสารสนเทศที่ดี
จะท าให้องค์กรได้รับข้อมูลที่มีคุณภาพ องค์กรใดที่มีขีดความสามารถทางด้านเทคโนโลยีที่สูงกว่ามีแนวโน้มที่จะ
ประสบความส าเร็จหรืออาจกล่าวได้ว่าระดับความสามารถทางด้านเทคโนโลยีจะมีผลต่อศักยภาพขององค์กรในด้านต่าง ๆ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวริยา ป่านปรุงและคณะ (2561) พบว่า นักบัญชีที่มีคุณลักษณะด้านการคิดวิเคราะห์และ
ด้านการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ จะช่วยให้งบการเงินท่ีจัดท านั้นมีความถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน สมบูรณ์
ซึ่งนักบัญชีที่มีการคิดวิเคราะห์และ ด้านการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ จะช่วยให้การปฏิบัติงานง่ายขึ้น 
 2. เทคโนโลยีทางการบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล 
เนื่องจาก องค์กรได้มีการส่งเสริมให้พัฒนาระบบ โปรแกรม ท าให้องค์กรสามารถจัดระเบียบข้อมูลด้านการบัญชีให้
อยู่ในรูปแบบที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน รวมถึงข้อมูลของผู้บริโภคเพื่อตรวจสอบและตอบสนองความต้องการสิ่งที่
ผู้บริโภคได้ให้ความสนใจ เก็บรวบรวมข้อมูลทางการบัญชีที่ได้รับมาบันทึกบัญชี ทางระบบ และน าเข้าสู่กระบวนการ
จัดท าบัญชีครบถ้วนทุกข้ันตอน เพื่อให้ได้รับรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของณฐา ธรเจริญกุล 
และกอบกูล จันทรโคลิกา (2563) กล่าวว่า การน าส่งรายงานทางการเงินด้วยเทคโนโลยี XBRL มีผลท าให้การบริหารก าไรลดลง 
และการน าส่งรายงานนี้เป็นการน าส่งจากฐานข้อมูลเดียวกัน ท าให้รายงานทางการเงินมีความโปร่งใส ง่ายต่อการตรวจสอบ 
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นักลงทุนจึงมีความเช่ือมั่นในข้อมูล ส่งผลให้ความเสี่ยงที่ไม่เป็นระบบและผลตอบแทนท่ีคาดหวังลดลงต้นทุน เงินทุน
ส่วนของผู้ถือหุ้นก็ลดลง และสอดคล้องกับงานวิจัยของฉัตรรัชดา วิโรจน์รัตน์ (2561) พบว่า การประยุกต์ใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบัติงานสมัยใหม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชี ใน
ประเทศไทย เมื่อนักบัญชีมีความคิดสร้างสรรค์ และสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่ จะท าให้ งบ
การเงินท่ีจัดท านั้น มีความถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน สมบูรณ์ สามารถท าให้การปฏิบัติงานรวดเร็วทันเวลา ที่ก าหนด 
การตัดสินใจถูกต้องคุ้มค่าต่อทรัพยากรที่ใช้ไป และสามารถท าให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความประหยัด คุ้มค่าให้บรรลุ
เป้าหมายสู่จุดหมายส าเร็จและประสบความส าเร็จในด้านการท างาน  
 3. วิสัยทัศน์องค์กร ไม่มีความสัมพันธ์และผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล เนื่องจาก บริษัท
จดทะเบียนมาจากกลุ่มอุตสาหกรรมที่แตกต่างกัน ท าให้การวางแผนหรือเป้าหมายที่เกี่ยวกับการบัญชีดิจิทัลต่างกัน 
และบริษัทจดทะเบียนมีแนวคิดพื้นฐานในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและมีการลงทุนในการพัฒนาระบบอยู่
ก่อนแล้ว ดังนั้นจึงไม่มีความจ าเป็นต้องก าหนดวิสัยทัศน์ด้านบัญชีเพิ่มเติมอีกทั้งบริษัทจดทะเบียนส่วนใหญ่มี
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงเป็นผู้วางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Marianne & Juan (2003) พบว่า ผู้บริหารในพื้นที่ที่ต่างกัน มีความเข้าใจเกี่ยวกับนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
แตกต่างกัน รับรู้ถึงประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศไม่ตรงกัน และผู้บริหารองค์กรรูปแบบอื่นที่ไม่เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศจะมีวิสัยทัศน์ที่แตกต่างกันออกไป และสอดคล้องกับงานวิจัยของวรรณวิมล ศรีหิรัญ (2553) 
พบว่า ผู้บริหารงานด้านบัญชีของบริษัทที่จดทะเบียน มีประสบการณ์ท างานเป็นผู้บริหารด้านงานบัญชีตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 
และมีอายุอยู่ในช่วง 41-50 ปี เป็นผู้มีความรู้ความเช่ียวชาญด้านงานบัญชีและการใช้สารสนเทศทางการบัญชี ส่งผลให้
มีทัศนคติที่ดี  และมั่นคงเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชีซึ่งทัศนคติของผู้บริหารนั้น ไม่ได้เป็นตัวก าหนด
ประสิทธิภาพการใช้สารสนเทศทางการบัญชีของผู้บริหาร 
 4. สภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน ไม่มีความสัมพันธ์และผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล 
เนื่องจาก บริษัทจดทะเบียนส่วนใหญ่ได้น าการบัญชีดิจิทัลมาด าเนินงานในองค์กรอยู่ก่อนแล้ว จึงท าให้มีบรรทัดฐาน 
เห็นถึงคุณค่าของสารสนเทศ และปรับเปลี่ยนจากวิธีการปฏิบัติงานไปจากเดิม เพื่อรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย 
รวมทั้งรับมือต่อแรงผลักดันจากการแข่งขัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชณุตพร ศรีชัย (2555) พบว่า เมื่อองค์การ
มีบรรทัดฐานของวัฒนธรรมองค์การที่ดี บุคลากรมีทัศนคติ ความเชื่อ และเห็นถึงคุณค่าของสารสนเทศ จะก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงในการท างาน บุคลากรจะต้องเรียนรู้เครื่องมือ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ รวมทั้งการปรับเปลี่ยนตัวเอง
จากวัฒนธรรมและวิธีการท างานแบบเดิม ๆ หากบุคลากรมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้  จะสามารถเข้าถึง
สารสนเทศท่ีจ าเป็นและถูกต้องจะส่งผลต่อการรับรู้ถึงประโยชน์ของ Business Intelligence ของบุคลากรมากข้ึน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ปัจจุบันการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในด้านการบัญชีเพื่อให้องค์กรสามารถอยู่รอดในสภาพแวดล้อม ที่
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและให้ได้รับสารสนเทศเหนือคู่แข่ง จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการสนับสนุน
เปลี่ยนแปลง ได้แก่ วิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชี และสภาพแวดล้อม ในการ
ด าเนินงาน ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์ เพื่อทดสอบผลกระทบของวิสัยทัศน์องค์กร  สมรรถนะทางการ
บัญช ีเทคโนโลยีทางการบัญชีและสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานท่ีมีต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล โดยท าการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารฝ่ายบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ านวน 130 คน 
และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ แบบพหุคูณ และ
การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะทางการบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบ
ต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล 2) เทคโนโลยีทางการบัญชีมีความสัมพันธ์และผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้การ
บัญชีดิจิทัล 3) วิสัยทัศน์องกร ไม่มีความสัมพันธ์และผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล 4) สภาพแวดล้อม
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ในการด าเนินงาน ไม่มีความสัมพันธ์และผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล อย่างไรก็ตามเพื่อเป็นการสนุน
งานวิจัยในปัจจุบันและขยายงานวิจัยในอนาคตจึงมีข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต ดังนี้ ผู้วิจัยในอนาคตควรใช้
กลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดเล็กลง เช่น ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) หรือเพิ่ม ตัวแปรแทรกท่ีเป็นปัญหาและ
อุปสรรคที่มีผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลซึ่งจะที่ท าให้ทราบถึงจุดอ่อน จุดแข็ง อุปสรรคและโอกาส
ขององค์กร เพื่อหาแนวทางในการแก้ไขหรือปรับปรุงให้การประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
นอกจากนี้ผู้บริหารองค์กร ควรให้ความส าคัญในการพัฒนาเทคโนโลยีทางการบัญชีและทักษะทางการบัญชีให้กับ
บุคลากรภายในองค์กร เพื่อที่จะน าเอาเทคโนโลยีมาใช้เป็นข้อได้เปรียบและท าให้บริษัทสามารถท างานได้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
การน าไปใช้ประโยชน์  
 1. ประโยชน์ของการวิจัยเชิงทฤษฎี 
  การวิจัยครั้งนี้ ได้พิสูจน์ให้เห็นว่า สมรรถนะทางการบัญชี และเทคโนโลยีทางการบัญชีมีความสัมพันธ์
และผลกระทบการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล เป็นไปตามงานวิจัยในอดีต เนื่องจากเทคโนโลยีทางการบัญชี  และ
สมรรถนะทางการบัญชี เป็นส่วนส าคัญในการผลักดันให้องค์กรเกิดการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล เพื่อความอยู่รอดใน
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและพัฒนาการปฏิบัติงานภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมมากยิ่งขึ้น 
อย่างไรก็ตามการวิจัยครั้งนี้ยังมีข้อเสนอแนะในการวิจัยในอนาคต ซึ่งเป็นการขยายและเสริมสร้างความรู้ใหม่ จาก
การวิจัยในปัจจุบัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.1 ควรมีการศึกษาผลกระทบของวิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชีและ
สภาพแวดล้อมในการด าเนินงานท่ีมีตอ่การประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล โดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดเล็กลง เช่น ธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เพื่อให้งานวิจัยมีความหลากหลาย และมีผลการวิจัยที่น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่
องค์กรขนาดเล็ก 
  1.2 ควรมีการเพิ่มตัวแปรแทรกอื่นๆ หรือด้านของตัวแปรต้น เพื่อท าการทดสอบความสัมพันธ์และ
ผลกระทบที่จะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพข้อมูลวิสัยทัศน์องค์กร สมรรถนะทางการบัญชี เทคโนโลยีทางการบัญชี
และสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานหรือการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล  
  1.3 ควรมีการศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคที่มีผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลซึ่งท าให้
บริษัททราบถึงจุดอ่อน จุดแข็ง อุปสรรคและโอกาส เพื่อหาแนวทางในการแก้ไขหรือปรับปรุงให้การประยุกต์ใช้ การ
บัญชีดิจิทัลเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 2. ประโยชน์ของการวิจัยเชิงบริหารจัดการ 
  การวิจัยครั้งนี้ มีประโยชน์ในการเป็นข้อมูลหรือเป็นข้อเสนอแนะให้กับผู้บริหารองค์กร ซึ่งมีรายละเอียด
ของประโยชน์ดังน้ี  
  2.1 ผู้บริหารฝ่ายบัญชีบริษัทจดทะเบียน ควรให้ความส าคัญกับปัจจัยในการประยุกต์ใช้ การบัญชีดิจิทัล
ในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะด้านสมรรถนะทางการบัญชี และด้านเทคโนโลยีทางการบัญชี เนื่องจากเป็นปัจจัยหลักที่
ส่งผลต่อการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัลขององค์กร เพื่อที่จะน าเอาเทคโนโลยีมาใช้เป็นข้อได้เปรียบและท าให้บริษัท
สามารถท างานได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  2.2 ผู้บริหารฝ่ายบัญชีบริษัทจดทะเบียน ควรส่งเสริมให้พนักงานบัญชีขององค์กร ตระหนักถึง
ความส าคัญของการประยุกต์ใช้การบัญชีดิจิทัล โดยการจัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยใช้การบัญชีดิจิทัล 
หรือการจัดท าคู่มือในการปฏิบัติงาน เพื่อลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน และการน าเสนอรายงานทางบัญชี  ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
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