
บทที่  3
ระเบียบวิธีวิจัย

         การศกึษาครั้งนี้ มุงศึกษาถึงสภาพปญหาและอุปสรรคการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวของ
กรมรบพิเศษที่ 5 โดยมรีะเบียบวิธีการศึกษาเกี่ยวกับประชาชนกลุมตัวอยาง การเก็บรวบรวมขอมูล  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  การวิเคราะหขอมูล  และขอบเขตการศึกษา มีรายละเอียดดังนี้

3.1  รูปแบบการศึกษา
เปนการศึกษาเชิงสํ ารวจ โดยการศึกษาถึง  1. สภาพการณ การดํ าเนินงาน  ผลการดํ าเนิน

งาน  ปญหาและอุปสรรคของการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5 ที่ผานมา 2. ศึกษา
ความสอดคลองระหวางแนวทางการจัดการของกรมรบพิเศษที่ 5  กับหลักการจัดการทองเที่ยว 
รวมทัง้ทํ าการศึกษาถึงสภาพปญหาในการนํ าโยบายไปปฏิบัติ

3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง
                 ประชากรการศึกษาในครั้งนี้ นักทองเที่ยว ผูรวมกิจกรรม ประชาชนในทองถ่ิน (ทหาร
และครอบครัว)  บุคลากร ครู อาจารย สถานศึกษา และเจาหนาครูฝกทหาร

3.3  ขนาดของกลุมตัวอยาง
                 3.3.1 กลุมนกัทองเที่ยว อาจารยนักเรียนผูรวมกิจกรรม การเลือกขนาดกลุมตัวอยางใช
การสุมเลือกโดยไมใชวิธีทางสถิติ เนื่องจากประชากรเปาหมายมีขนาดไมแนนอน จึงใชวิธีการสุม
เลือกแบบงายโดยเลือกจาก 10 โรงเรียน ๆ ละ 20 คน   ตัวอยางจํ านวน  200  คน

 3.3.2  กลุมประชาชนในทองถ่ิน ไดแก ชุมชนครอบครัวทหาร อาศัยบานพักราชการ 
กรมรบพิเศษที่  5  ประกอบดวยกรมรบพิเศษที่ 5     กองพันรบพิเศษที่ 1   กองพันรบพิเศษ ที่   2 
รวมจ ํานวน 150 ครอบครัว  ไดตัวอยางจํ านวน 60 ครอบครัว   โดยสูตรคํ านวณขนาดกลุมตัวอยาง  
ของ ทาโร ยามาเน   ดังนี้

n        =     21
N

Ne+
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            เมือ่       n     แทน   ขนาดของกลุมตัวอยาง
                                      N     แทน   ขนาดของประชากร
    e    แทน  ความคลาดเคลื่อนการสุมตัวอยาง กํ าหนดเทากับ 10  %                           
แทนคาสูตร

N       =      2

150
1 150(0.1)+

=       60  ราย
ดงันัน้กลุมตัวอยางจะเก็บจากกรมรบพิเศษที่ 5   กองพันรบพิเศษที่ 1 กองพันรบพิเศษที่  

2  จํ านวน 3  หนวยๆ ละ 20 ครัวเรือน  รวม  60  ครัวเรือน

   3.3.3  กลุมเจาหนาที่ชุดครูฝกทหารมี  3  หนวยไดแกกรมรบพิเศษที่ 5  กองพันรบพิเศษ
ที ่1 กองพันรบพิเศษที่ 2 จํ านวน  3  หนวย รวมจํ านวน  72  คน  เลือกขนาดกลุมตัวอยางแบบเฉพาะ
เจาะจงโดยใชวิธีการเลือกลุมตัวอยางโดยไมอาศัยความนาจะเปนแบบโควตา กํ าหนดขนาดของ
กลุมตัวอยางใชสูตรของ  ทาโร  ยามาเน  ดังนี้

n           =   21
N

Ne+
    

        เมือ่      n     แทน     ขนาดของกลุมตัวอยาง
                                      N     แทน     ขนาดของประชากร
              e     แทน   ความคลาดเคลื่อนการสุมตัวอยางกํ าหนดเทากับ10  %          
แทนคาสูตร

             N       = 2

72
1 72(0.1)+

           =               42  ราย
ดังนั้น กลุมตวัอยางจะเก็บจากกรมรบพิเศษที่ 5   กองพันรบพิเศษที่ 1 กองพันรบพิเศษที่  

2  จํ านวน 3  หนวยๆ ละ 14 คน  รวม  42  คน

3.2.4 กลุมระดับผูบริหารสถาบันการศึกษา  โดยใชการเลือกกลุมตัวอยางโดยไมอาศัย
ความนาจะเปนแบบเจาะจง  คือ ระดับผูบริหารสถาบันการศึกษาที่มีอํ านาจในการตัดสินใจ  จํ านวน  
20  คน
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3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล
ขอมลูทีร่วบรวมเพื่อใชในการศึกษาวิจัย แบงเปน 2 ประเภท  คือ

 3.4.1  ขอมลูปฐมภมูิ  เปนการเกบ็ขอมลูภาคสนามจากประชาชนในทองถ่ิน  กลุม          
นกัทองเที่ยว  ผูรับบริการ  ครูอาจารยสถานศึกษา และเจาหนาที่ครูฝกทหาร โดยใชแบบสอบถาม
เปนเครื่องมือ

3.4.2  ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก ขอมูลประวัตินโยบายแผนงานโครงการกฎ ระเบียบ ขอมูล
ดานการบริหารจัดการการดํ าเนินงานการทองเที่ยวตางๆ

3.5  ประเภทของขอมูล
ประเภทของขอมูล   นํ ามาประกอบการศึกษา  แบงเปน  2   ประเภท  คือ

 3.5.1 ขอมูลเชิงคุณภาพ   เปนการเก็บขอมูลจากแบบสัมภาษณ  และเอกสารขอมูลตางๆ  
ที่บงบอกเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริการจัดการทรัพยากร  และความสามารถในการบริหาร
ทรัพยากรตางๆ
  3.5.2 ขอมูลเชิงปริมาณ   เปนการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม และในสวนที่เกี่ยวของ
กับประสิทธิภาพการบริหารการทองเที่ยว ปริมาณความตองการใชสถิติการใชความถี่ของการใช
บรกิาร สวนปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการบริหารการทองเที่ยว ไดแก  สวัสดิการ  ความ
เหมาะสมเฉพาะ  การมใีจรักการบริการ  การมีสวนรวม  การบริหารงานทั่ว ๆ ไป

3.6  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
    3.6.1  แบบสัมภาษณ  บคุลากร ครู  อาจารย หัวหนาชุดครูฝกโดยใชวิธีการสัมภาษณ    
แบบมีโครงสรางเกี่ยวกับการบริหารจัดการ ประเด็นดังนี้ การจัดโครงสรางองคกรดานการ        
ทองเทีย่วนโยบายการวางแผนการบริหารบุคคล  ครูฝก  การอํ านวยการ  การประเมินผลตรวจสอบ
ภายในการมีสวนรวม   นโยบายที่มีผลตอการจัดการฝก การเปรียบเทียบผล
  3.6.2  แบบสอบถาม  โดยจํ าแนกเปน  3  ประเภท   คือ

1)  แบบสอบถามนักทองเที่ยว หมายรวมถึง อาจารย นักเรียน จํ านวน 200 ชุด
สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
สวนที่ 2   สภาพปญหาอุปสรรคการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
สวนที ่3   ความคิดเห็นตอการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
สวนที ่4   ระดับความพึงพอใจตอการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
สวนที่ 5   แนวทางปรับปรุงโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
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2) แบบสอบถาม กลุมประชาชนในทองถ่ิน หมายถึง ชุมชน (ครอบครัว) อาศัย
บานพักราชการ กรมรบพิเศษที่ 5 กองพันรบพิเศษที่ 1 กองพันรบพิเศษที่ 2

สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
สวนที่ 2   สภาพปญหาอุปสรรคการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
สวนที ่3   ความคิดเห็นตอการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
สวนที ่4   ระดับความพึงพอใจตอการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
สวนที่ 5   แนวทางปรับปรุงโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5

3)   แบบสอบถาม ชุดครูฝกทหาร
สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
สวนที่ 2   สภาพปญหาอุปสรรคการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
สวนที ่3   ความคิดเห็นตอการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
สวนที ่4   ระดับความพึงพอใจตอการดํ าเนินโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5
สวนที่ 5   แนวทางปรับปรุงโครงการทองเที่ยวกรมรบพิเศษที่ 5

3.7  วิธีการวิเคราะหขอมูล
ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนํ ามาประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สํ าเร็จรูป SPSS (Statistic Package for the Social Sciences) ในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้
คํ าถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินโครงการทองเที่ยว กรมรบพิเศษที่ 5 

ไดก ําหนดเกณฑการใหคะแนนตามหลัก Likert Scale ในการตอบแบบสอบถาม คือ
ระดับมีปญหามากที่สุด ใหคะแนนเทากับ 5
ระดับมีปญหามาก ใหคะแนนเทากับ 4
ระดับมีปญหาปานกลาง ใหคะแนนเทากับ 3
ระดับมีปญหานอย ใหคะแนนเทากับ 2
ระดับไมมีปญหา ใหคะแนนเทากับ 1
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ค ําถามเกีย่วกับความพึงพอใจ กํ าหนดเกณฑการใหคะแนนตามหลัก Likert Scale ใน
การตอบแบบสอบถาม คือ

ระดับพอใจมากที่สุด ใหคะแนนเทากับ 5
ระดับพอใจมาก ใหคะแนนเทากับ 4
ระดับพอใจปานกลาง ใหคะแนนเทากับ 3
ระดับพอใจนอย ใหคะแนนเทากับ 2
ระดับไมพอใจ ใหคะแนนเทากับ 1

ขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจในงานตอการเพิ่มโครงการทองเที่ยวของกรมรบ
พเิศษที ่5 ไดกํ าหนดแบงชวงออกเปน 5 ชวง ตามเกณฑการใหคะแนน โดยใชสูตรคํ านวณ ดังนี้

คะแนนสูงสุด  –  คะแนนตํ่ าสุด    =       5-1   =     0.8
             จ ํานวนชวง                            5

โดยนํ าคะแนนที่ไดมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ยเลขคณิตการแปลความหมายของระดับ
คะแนนเฉลี่ยยึดเกณฑตามคาที่ไดจากสูตรคํ านวณของระดับ ชั้น = 0.8 ดังนี้

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.79 หมายถึงไมพอใจ
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 2.59 หมายถึงพอใจนอย
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.60 – 3.39 หมายถึงพอใจปานกลาง
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.40 – 4.19 หมายถึงพอใจมาก
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.20 – 5.00 หมายถึงพอใจมากที่สุด

3.8  สถิติท่ีใชในการวิจัย
ผูวิจัยเลือกใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลท่ีเหมาะสมกับระดับการวัดขอมูลและประเภท

ของตัวแปรดังนี้
3.8.1 สถิติแบบพรรณนา (Description Statistics) บรรยายลักษณะขอมูลพื้นฐานของ

กลุมตวัอยางดวยการแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 
(Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

3.8.2  สถิติแบบอางอิง (Inferential Statistics) โดยใชคา T-Test  ณ ระดับนัยสํ าคัญ 0.05
โดยการนํ าตัวเลขทางสถิติที่ไดจากการนํ าตัวแปรตางๆ มาทดสอบสมมุติฐานที่ตั้งไว

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


	ÃÐàºÕÂºÇÔ¸ÕÇÔ¨ÑÂ
	¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¤ÃÑé§¹Õé ÁØè§ÈÖ¡ÉÒ¶Ö§ÊÀ
	
	3.1  ÃÙ»áºº¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
	à»ç¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒàªÔ§ÊÓÃÇ¨ â´Â¡ÒÃÈÖ¡
	3.4  ¡ÒÃà¡çºÃÇºÃÇÁ¢éÍÁÙÅ


	3.6  à¤Ã×èÍ§Á×Í·Õèãªéã¹¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ
	ÊèÇ¹·Õè 3   ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹µèÍ¡ÒÃ´Óà�
	ÊèÇ¹·Õè 3   ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹µèÍ¡ÒÃ´Óà�
	ÊèÇ¹·Õè 3   ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹µèÍ¡ÒÃ´Óà�
	
	
	
	3.8  Ê¶ÔµÔ·Õèãªéã¹¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ





