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ภาคผนวก ก

รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา

                  ผูทรงคุณวุฒิ                                                          สังกัด

 ผูชวยศาตราจารยอรพรรณ  พมุอาภรณ อาจารยประจํ าภาควิชาการบริหารการพยาบาล
                                                                    คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม
อาจารย ดร. อรอนงค  วชิัยคํ า                   อาจารยสังกัดพิเศษประจํ าภาควิชาการบริหารการ
 พยาบาล คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม
นางสาวิตรี  มานะพิชิตวงษ                      พยาบาลวิชาชีพ 7 โรงพยาบาลศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ
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ภาคผนวก  ข

การค ํานวณดัชนีความตรงตามเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิ

การคํ านวณดัชนีความตรงตามเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิ  =        จ ํานวนขอที่เห็นดวยตรงกัน
(Content Validity Index)                 จ ํานวนขอทั้งหมด

ดัชนีความตรงตามเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิของแบบสอบถามแบบสอบถามเรื่องพฤติกรรม  
จริยธรรมของพยาบาลตามการรับรูของผูรับบริการแผนกผูปวยในโรงพยาบาลศรีเทพ จังหวัด
เพชรบูรณ  ไดคาเฉลี่ยดชันคีวามตรงตามเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 คนดังนี้

ดชันคีวามตรงตามเนื้อหา พฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาล
ตามการรับรูของผูรับบริการแผนกผูปวยใน

ดชันีความตรงตามเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิคนที่ 1 และ 2
ดชันีความตรงตามเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิคนที่ 1 และ 3
ดชันีความตรงตามเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิคนที่ 2 และ 3
รวมจํ านวนคูของผูทรงคุณวุฒิ
ดชันีความตรงตามเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิ

0.85
0.83
0.93

3
0.86

ภาคผนวก  ค
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การพทิักษสิทธิ์ของกลุมตัวอยางในการเขารวมวิจัย

                                                                          คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม
25  กนัยายน  2547

เร่ือง  ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
เรียน  ผูรับบริการผูตอบแบบสอบถาม
ส่ิงที่แนบมาดวย  แบบสอบถามจํ านวน  1  ชุด  จํ านวน  7 แผน
                ดฉินั นางเกตุวรา จันทรหมื่น นักศึกษาพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการ
พยาบาล คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม กํ าลังดํ าเนินการศึกษาแบบอิสระ เร่ือง
“พฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาลตามการรับรูของผูรับบริการแผนกผูปวยในโรงพยาบาลศรีเทพ
จงัหวดัเพชรบูรณ” โดยมีรองศาตราจารยอุดมรัตน สงวนศิริธรรม เปนอาจารยที่ปรึกษาในการศึกษา

จึงเรียนเพื่อขอความอนุเคราะหจากทาน ในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงอยาง
ครบถวน ขอมูลที่ทานตอบมีคุณคาและเปนประโยชนมากเพราะถาขาดขอใดขอหนึ่งไปจะไม
สามารถนํ าแบบสอบถามไปวิเคราะหได คํ าตอบทุกคํ าตอบของทานจะไดรับการพิทักษสิทธิ์ดังนี้

1. ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจะเก็บไวเปนความลับ จะถูกนํ ามาใชเปนขอมูลทาง     
วชิาการเพื่อประโยชนในการศึกษาเทานั้น

2. ผูตอบแบบสอบถามมีสิทธิ์ในการรับหรือปฏิเสธการเขารวมการศึกษาครั้งนี้  โดยไม
จ ําเปนตองอธิบายเหตุผลใหผูศึกษาทราบ

3. การตอบแบบสอบถามจะไมมีผลกระทบตอการรักษาพยาบาลของทาน
4. การน ําเสนอผลการศึกษา จะนํ าเสนอในภาพรวมโดยไมระบุแหลงที่มาของขอมูล
ผลสรุปโดยรวมครั้งนี้คาดวาจะเปนแนวทางในการที่ผู บริหารจะพัฒนาพฤติกรรม         

จริยธรรมของพยาบาลแผนกผูปวยในโรงพยาบาลศรีเทพใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น
ดิฉันหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดีและขอขอบพระคุณที่กรุณา

สละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้

                                                                                         ขอแสดงความนับถือ
                                                                                                   (นางเกตุวรา  จนัทรหมื่น)

                นกัศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล
ภาคผนวก  ง
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แบบสอบถาม
พฤตกิรรมจริยธรรมของพยาบาลตามการรับรูของผูรับบริการแผนกผูปวยใน  โรงพยาบาลศรีเทพ

แบบสอบถามประกอบไปดวย  2  สวน  ดังนี้
สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคล
สวนที่ 2    พฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาล
สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
1. เพศ ชาย หญิง
2. อายุ…………………ป
3.ระดับการศึกษา

     ไมไดเรียนหนังสือ      ประถมศึกษา
     มัธยมศึกษา      อนุปริญญา
     ปริญญาตรี                    สูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป

4. อาชีพ
     รับราชการ      รัฐวิสาหกิจ      เกษตรกรรม
     คาขาย      รับจาง      อ่ืนๆ

5. สถานภาพสมรส
     โสด       คู
      หมาย       หยา / แยกกันอยู

6. การวินิจฉัยโรค / อาการสํ าคัญที่ทานมาโรงพยาบาลครั้งนี้………………………………………
7. ทานมารับบริการที่โรงพยาบาลแหงนี้เปนครั้งที่…………………….
8. จ ํานวนวันที่นอนโรงพยาบาลครั้งนี้รวม…………………….วันÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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สวนท่ี 2    แบบวัดระดับพฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาล
คํ าชี้แจง    แบบวดันี้ประกอบไปดวยพฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาลรวม  40  ขอ

    ใหทานอานขอคํ าถามแลวประเมินระดับของการปฏิบัติพฤติกรรมจริยธรรมของการ
ปฏิบัติหรือการแสดงพฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาลโดยแบงออกเปน  3  ระดับคือ

ให      3    คะแนน     หมายความวา   พยาบาลแสดงพฤติกรรมอยูในระดับมาก
ให      2    คะแนน    หมายความวา   พยาบาลแสดงพฤติกรรมอยูในระดับปานกลาง
ให      1    คะแนน    หมายความวา   พยาบาลแสดงพฤติกรรมอยูในระดับนอย

โปรดทํ าเครื่องหมาย  /  ในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ระดับการปฏิบัติ
ขอคํ าถาม ปฏิบัติมาก

(3 คะแนน)
ปฏบิัติปานกลาง

(2 คะแนน)
ปฏิบัตินอย
(1 คะแนน)

1. พยาบาลรับผิดชอบตอประชาชน ผูตองการ
การพยาบาล  และบริการสุขภาพ

1. พยาบาลรับฟงปญหาและใหขอมูลเกี่ยวกับ
สุขภาพหรือแนะนํ าการปฏิบัติแกทานดวยความ
เต็มใจ

2. พยาบาลใหขอมูลอยางเพียงพอตอการตัดสินใจ
ของทานในการเลือกรับบริการทุกครั้ง

3. พยาบาลรักษาความลับเกี่ยวกับการวินิจฉัยโรค
และการรักษาโรคของทานเปนอยางดี

4.  ………………………………………………
5  ……………………………………………….
6. พยาบาลสนับสนุนใหครอบครัวมีสวนรวมใน
การรักษาดูแลทาน

7. พยาบาลอยูเปนเพื่อนและชวยปกปดรางกายให
ทานขณะรับการตรวจรักษา
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ระดับการปฏิบัติ
ขอคํ าถาม ปฏิบัติมาก

(3 คะแนน)
ปฏบิัติปานกลาง

(2 คะแนน)
ปฏิบัตินอย
(1 คะแนน)

2. พยาบาลประกอบวิชาชีพดวยความเมตตากรุณา
เคารพในคุณคาของชีวิต  ความมีสุขภาพดี
และความผาสุขของเพื่อนมนุษย

8. พยาบาลใหโอกาสทานระบายความคับของใจ
เกีย่วกบัความเจ็บปวยดวยอัธยาศัยอันดีทุกครั้ง

9. พยาบาลสอนใหโอกาสทานระบายความคับ
ของใจเกี่ยวกับความเจ็บปวยดวยอัธยาศัยอันดี
ทุกครั้ง

10.………………………………………………..
11.………………………………………………..
12. พยาบาลกระตืนรือรนในการใหบริการแกทาน

อยางครบถวนและเต็มความสามารถ
3. พยาบาลมีปฏิสัมพันธทางวิชาชีพกับผูใชบริการ
ผูรวมงานและประชาชน  ดวยความเคารพใน
ศกัดิ์ศรี และสิทธิมนุษยชนของบุคคล

13. พยาบาลแสดงการยอมรับและใหการสนับสนุน
การท ํากิจกรรมบนความเชื่อและคานิยมสวนตัว
ของทาน

14. พยาบาลพูดคุยและใหขอมูลที่เปนประโยชน
พรอมใหกํ าลังใจแกทานในการดูแลตนเอง

15. ………………………………………………
16. …………………………………………….
17. พยาบาลเปดโอกาสใหทานและครอบครัวมี

สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
รักษาพยาบาลของทาน
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ระดับการปฏิบัติ
ขอคํ าถาม ปฏิบัติมาก

(3 คะแนน)
ปฏบิัติปานกลาง

(2 คะแนน)
ปฏิบัตินอย
(1 คะแนน)

4. พยาบาลยึดหลักความยุติธรรมและความเสมอ
ภาคในสังคม

18. ทานไดรับการดูแลเอาใจใสจากพยาบาลอยาง
เทาเทียมกับผูรับบริการอื่น ๆ

19. พยาบาลอํ านวยความสะดวกแกทานในการรับ
บริการเชนเดียวกับผูอ่ืน

20. พยาบาลชี้แจงขอเท็จจริงเกี่ยวกับโรคของทาน
ทีเ่ปนอยูโดยมิไดรังเกียจหรือปดบัง

21.  ……………………………………………..
22.  ……………………………………………..
23. ทานไดรับขอมูลเกี่ยวกับสิทธิการรักษาพยาบาล

ของทานอยางเพียงพอและครอบคลุม
5. พยาบาลประกอบวิชาชีพโดยมุงหวังความเปน
เลิศ

24.  ทานรูสึกมั่นใจในคุณภาพการพยาบาลที่ทาน
ไดรับ

25.  พยาบาลชี้แจงภาวะของโรคและอาการที่เกิด
แกทานจนทานเขาใจไดดี

26.  ทานพบวาการใหบริการของพยาบาลทุกอยาง
มปีระสิทธิภาพถูกตองรวดเร็วและปลอดภัย

27.  …………………………………………….
28.  …………………………………………….
29.  พยาบาลไดจัดทํ าเอกสารเผยแพรความรูทาง

สุขภาพและการพยาบาลที่เปนประโยชนตอ
ทานและครอบครัว
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ระดับการปฏิบัติ
ขอคํ าถาม ปฏิบัติมาก

(3 คะแนน)
ปฏบิัติปานกลาง

(2 คะแนน)
ปฏิบัตินอย
(1 คะแนน)

6. พยาบาลพึงปองกันอันตรายตอสุขภาพ  และ
ชวีติของผูใชบริการ

30.  พยาบาลปฏิบัติการพยาบาลโดยคํ านึงถึงคุณ
ภาพชีวิตและความตองการของทานเปนสํ าคัญ

31.  พยาบาลใหการชวยเหลือทานทันทีที่ทานมี
ปญหา

32.  ……………………………………………..
33. ……………………………………………..
34.  พยาบาลระมัดระวังมิใหทานไดรับความเจ็บ

ปวดหรืออันตรายตาง ๆ ขณะรับการรักษา
7. พยาบาลพึงรับผิดชอบตอตนเองเชนเดียวกับรับ
ผดิชอบตอผูอ่ืน

35.  พยาบาลยึดกฎระเบียบอยางเหมาะสมในการ
ใหบริการแกทาน

36.  พยาบาลมีความชํ านาญและคลองแคลววองไว
ในการปฏิบัติงาน

37.  ทานพบวาพยาบาลมีบุคลิกภาพที่นาเชื่อถือ
และไววางใจพอที่ทานจะเปดเผยความลับ

38.  …………………………………………….
39.  …………………………………………….
40.  ทานพบวาพยาบาลปฏิบัติตอทานเปนอยางดี

ตามความคาดหวังของทาน
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ – สกุล              นางเกตุวรา  จันทรหมื่น

วัน เดือน ปเกิด                 3  เมษายน  2507

ประวัติการศึกษา              พ.ศ. 2527  ประกาศนียบัตรพยาบาลและผดุงครรภระดับตน
                                         วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  จงัหวัดอุตรดิตถ

              พ.ศ. 2534  ประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตรและผดุงครรภชั้นสูง
                                         วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  จงัหวัดพิษณุโลก
                                         พ.ศ. 2540 สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

ต ําแหนงและสถานที่ทํ างาน
 พ.ศ. 2527 – 2532 พยาบาลเทคนิค 3 – 5

โรงพยาบาลศรีเทพ  จงัหวัดเพชรบูรณ
พ.ศ. 2534 – 2538 พยาบาลวิชาชีพ 5 – 6
โรงพยาบาลศรีเทพ  จงัหวัดเพชรบูรณ

                                         พ.ศ. 2539 – ปจจุบัน พยาบาลวิชาชีพ 7 หัวหนางานหองคลอด
                                         โรงพยาบาลศรีเทพ  จงัหวัดเพชรบูรณ
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