
 
 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเร่ือง  การเรียนภาษาแบบประสบการณเพื่อสงเสริมความสามารถดานการฟง พูด
ภาษาอังกฤษและความรูดานประวัติศาสตรของสถานที่ทองเท่ียวของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถดานการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลัง
การเรียนภาษาแบบประสบการณและเพื่อเปรียบเทียบความรูดานประวัติศาสตรของสถานท่ี
ทองเท่ียวกอนและหลังการเรียนภาษาแบบประสบการณ กลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปน
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
ภาคพายัพ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชามัคคุเทศก 1 ในภาคเรียนท่ี 1 ป
การศึกษา 2554 จํานวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยประกอบไปดวย แผนการสอนภาษาแบบ
ประสบการณจํานวน 3 แผน และเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบประเมิน
ความสามารถดานการฟง พูดภาษาอังกฤษซ่ึงประเมินหลังการเรียนในแตละแผน และแบบวัด
ความรูในดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวกอนและหลังการเรียนภาษาแบบประสบการณ
ซ่ึงเปนแบบวัดชุดเดียวกัน  หลังจากนั้น นําขอมูลมาวิเคราะห ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS for Windows เพื่อหาคาเฉล่ีย คารอยละและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี ้

 1.  ความสามารถดานการฟง พดูภาษาอังกฤษของนักศึกษาผานเกณฑท่ีกาํหนดไว หลัง
การเรียนภาษาแบบประสบการณ 

 2.  ความรูดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวของนกัศึกษาเพิ่มข้ึน หลังการเรียน
ภาษาแบบประสบการณ  
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจยัดังกลาวมีประเด็นท่ีนาสนใจและสามารถนํามาอภิปรายไดดังนี้คือ 

 1.   ความสามารถดานการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลังการเรียนภาษาแบบ
ประสบการณผานเกณฑท่ีกําหนดไวคือรอยละ 60  มีคุณภาพระดับพอใชซ่ึงเปนผลที่นาพอใจ 
สามารถอภิปรายไดดังตอไปนี้ 

  ประการแรก หลักการเรียนภาษาแบบประสบการณนั้นเหมาะสมอยางยิ่งกับนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง เปนหลักการเรียนท่ีชวยสงเสริมความรูเดิมของนักศึกษาและ
ทําใหนักศึกษาไดความรูใหมเพิ่มข้ึน สามารถเชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหมเขาดวยกัน จน
สามารถถายทอดความรูท้ังเกาและใหมนั้นออกมาได การวิจัยคร้ัง ผูวิจัยไดดําเนินการสอนนักศึกษา
ตามหลักการเรียนภาษาแบบประสบการณทุกข้ันตอน กลาวคือ ในข้ันใหประสบการณรูปธรรม 
ผูวิจัยไดแสดงรูปถายของสถานท่ีทองเท่ียวผานโปรแกรม Power point แลวก็ถามคําถามเปน
ภาษาอังกฤษเพ่ือกระตุนความรูเดิมของนักศึกษา เกี่ยวกับเนื้อหาดานประวัติ ความเปนมาของ
สถานท่ีทองเท่ียวท่ีผูวิจัยใชสอน ซ่ึงเนื้อหาท่ีใชสอนก็ไดแกChiang Mai City, Temples in Chiang 
Mai และ Buddha Images ตัวอยางคําถามท่ีใชถาม เชน Who built Chiang Mai?  How old is it? 
What is the population of Chiang Mai?  How can visitors travel to Chiang Mai?What are the 
tourist attractions in Chiang Mai?โดยใหนักศึกษาตอบคําถามเปนภาษาอังกฤษ ซ่ึงแตละคนก็มี
ระดับความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษและความรูเดิมท่ีแตกตางกันไป  จากนั้นก็ให
นักศึกษาแบงกลุมและผูวิจัยไดมอบหมายหัวขอใหแตละกลุมไปศึกษาจากสถานท่ีทองเท่ียวจริง
พรอมกับถายรูปมาแสดงใหเพื่อนๆในแตละกลุมไดชมดวย เนื่องจากแตละกลุมจะไดรับหัวขอเร่ือง
ท่ีแตกตางกันไป ข้ันนี้ผูวิจัยยังไดสอนหลักการใชภาษาอังกฤษอีกดวย โครงสรางทางภาษาที่ใช
สอนก็ไดแก Relative adverbs,Relative Pronouns, Passive voice, Superlative 
degree,Participlesand Phrasal verbsข้ันการสังเกตอยางไตรตรอง ผูวิจัยใหนักศึกษาแตละกลุมเลา
ใหเพื่อน ๆ ฟงเกี่ยวกับส่ิงท่ีนักศึกษาไปประสบมาเปนภาษาอังกฤษหนาช้ันเรียน นักศึกษาบางกลุม
ก็ไมถนัดท่ีจะเลาเปนภาษาอังกฤษ ผูวิจัยจึงอนุโลมใหเลาเปนภาษาไทยได พรอมกับใหแสดงรูป
ถายผานทางโปรแกรม Power point  ระหวางท่ีมีการเลาประสบการณจากหัวขอท่ีนักศึกษาไดไป
ประสบมาใหเพื่อน ๆ ฟงนั้นกลุมท่ียังไมไดเลาก็จะทําการจดบันทึกเร่ืองราวท่ีไดฟงลงบนกระดาษ
ท่ีผูวิจัยไดจัดเตรียมไวใหและในตอนทายของการเลาเร่ืองของแตละกลุมผูวิจัยก็ใหมีการแลกเปลีย่น
ความรูกันโดยใหมีการถามตอบเปนภาษาอังกฤษเก่ียวกับส่ิงท่ีไดรับฟงจากการบอกเลาของแตละ
กลุม ปานตา ใชเทียมวงศ(2536) ไดกลาวเกี่ยวกับกิจกรรมกลุมวา เปนวิธีเดียวท่ีจะชวยใหผูเรียนได
มีสวนรวมในการเรียนรู มีโอกาสรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและแสดงความคิดเห็นของตนเองให
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ผูอ่ืนฟง โดยแบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอยเพื่อใหผูเรียนมีโอกาสรวมกิจกรรมไดอยางท่ัวถึง การ
แบงกลุมในวิชาภาษาอังกฤษจะชวยใหผูเรียนมีโอกาสฝกฝนการใชภาษาในการส่ือสารกับกลุมของ
ตนเองโดยมีผูสอนคอยดูแลอํานวยความสะดวกและเปนผูใหขอมูลหรือแกไขเม่ือผูเรียนตองการ
ความชวยเหลือ สอดคลองกับท่ี สยาม ปยะนราธร(2539) กลาวไววา การทํางานกลุมมีอิทธิพลตอ
การส่ือสาร เนื่องจากทุกกลุมยอมมีรูปแบบของการส่ือสารเกิดข้ึน สมาชิกของกลุมมีการเสนอ
แนวคิด การแลกเปล่ียนความรู การถายทอดความคิดเห็นและความรูสึกเพ่ือใหงานของกลุมดําเนิน
ไปสูเปาหมายที่ตั้งไว นอกจากนี้ Lawrenz(1979อางใน สมสวรรค พันธุเทพ, 2540) กลาววา 
ปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนและปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนกับนักเรียนดวยกันชวย
สรางสรรคบรรยากาศท่ีเปนมิตร ลดความวิตกกังวลในการเรียนภาษาตางประเทศลงได ในข้ันสรุป
เปนหลักการ ท้ังผูวิจัยและนักศึกษาตางก็ชวยกันสรุปหลักภาษาและเนื้อหาท่ีเรียนมา แลวก็นําไป
ฝกฝน การฝกฝนของนักศึกษาก็จะอยูภายใตการดูแลของผูวิจัย เม่ือนักศึกษาคนใดกลุมใดมีปญหาก็
สามารถขอคําปรึกษาหรือคําช้ีแนะจากผูวิจัยได ซ่ึงสวนมากนักศึกษาก็จะมีปญหาดานโครงสราง
ทางภาษา ในข้ันสุดทาย ก็ใหนักศึกษาทดลองปฏิบัติจริง โดยแสดงบทบาทสมมติตามท่ีไดรับจาก
บัตรแสดงบทบาทสมมติ บทบาทสมมติท่ีผูวิจัยไดมอบหมายใหนักศึกษาแสดงก็ไดแก การแสดง
เปนมัคคุเทศก นักทองเที่ยวชาวตางชาติ และพนักงานบริษัททองเท่ียว ซ่ึงจะมีการแสดงบทบาท
สมมติสลับกัน การท่ีนักศึกษาจะไดแสดงบทบาทใดบางนั้นข้ึนอยูกับการจับสลากของนักศึกษาเอง   
สายวรุณ บุญดง(2537) กลาววา ธรรมชาติการเรียนรูของมนุษยจะเกิดการเรียนรูไดก็ตอเม่ือผูเรียนมี
ประสบการณในเร่ืองนั้น ๆ นอกจากน้ันการท่ีผูเรียนไดฝกการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมรอบตัว
นอกเหนือจากการมีปฏิสัมพันธกับผูสอนและผูเรียนในช้ันเรียน ยังมีสวนกระตุนใหผูเรียนเกิด
ความกระตือรือรนในการเรียนรูภาษาท่ีแตกตางจากการเรียนในช้ันเรียนKrashenและ Terrell 
(1983) กลาวไววา การรับรูภาษาไดนั้นผูเรียนตองไดรับตัวปอนหรือขอมูลท่ีเขาใจไดและการใหตัว
ปอนแกผูเรียนตองเปนส่ิงท่ีมีความยากมากข้ึนเพียงเล็กนอยกวาระดับความสามารถของผูเรียนท่ีมี
อยู เดิม ซ่ึงจะทําใหผู เ รียนเกิดความอยากรู เพิ่มข้ึน  ดังนั้นจะเห็นไดวาการเรียนภาษาแบบ
ประสบการณสามารถสงเสริมทักษะดานการฟง พูดภาษาอังกฤษไดอยางนาพอใจ 
  ประการท่ีสอง ผูวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนท่ีหลากหลาย โดยเปนกิจกรรมทางภาษาท่ีให
นักศึกษาไดลงมือปฏิบัติจริงและมีประสบการณตรงตอการใชภาษาและเน้ือหาของบทเรียนไปพรอม
กัน กิจกรรมดังกลาวไดแก  การจดบันทึกขอมูล การทัศนศึกษา  การถายรูปกับสถานท่ีทองเท่ียว  การ
แลกเปล่ียนขอมูลระหวางผูเรียนดวยกัน การแสดงบทบาทสมมติ  การฟงตัวอยางบทสนทนา ซ่ึง
กิจกรรมเหลานี้เปนการกระตุนใหนักศึกษาเกิดความกระตือรือรน อยากรูอยากเห็น อยากมีสวนรวม
ในการเรียนรู โดยท่ีผูวิจัยไดวางแผน ช้ีแจงจุดประสงค จัดเตรียมขอมูลหรือแหลงขอมูลท่ีจะชวยให
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นักศึกษาคนพบไดเปนอยางดี ซ่ึงกิจกรรมท่ีนักศึกษาไดปฏิบัติหรือมีประสบการณตรงกับกิจกรรม
อยางจริงจังดังกลาว ไมใชเปนการใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรมหรือผลิตผลงานทางภาษาตามท่ี
กําหนดในแผนการสอนเพียงอยางเดียว  แตนักศึกษาจะตองมีสวนรวมในการคนพบ สรางความรู 
ความเขาใจ ฝกคิดพิจารณาสะทอนผลของการทํากิจกรรมนั้น ๆ ดวย โดยการตอบคําถามท่ีผูวิจัย
กําหนดใหและจากความคิดเห็นของนักศึกษาเอง นอกเหนือไปจากการรับรูขอมูลความรูจากผูวิจัย
เพียงฝายเดียว  นอกจากนี้กิจกรรมการใหผูเรียนไปทัศนศึกษาถือเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีเปดโอกาส
ใหนักศึกษาไดมีปฏิสัมพันธกับแหลงความรูท่ีเปนสถานท่ีทองเท่ียวจริงซ่ึงนับวาเปนความแตกตาง
จากการมีปฏิสัมพันธในหองเรียนอยางส้ินเชิง สอดคลองกับท่ี ทิศนา แขมมณี (2542, หนา 49) ได
กลาวไววา กิจกรรมการเรียนรูท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมรอบตัว 
นอกเหนือไปจากการมีปฏิสัมพันธกับผูสอนหรือเพื่อนผูเรียนในหองเรียน จะชวยใหผูเรียนไดขอมูล
ท่ีหลากหลาย และการเรียนรูของผูเรียนจะขยายขอบเขตออกไปอยางกวางขวาง เชนเดียวกับ สุรีพันธ 
เกียนวัฒนา(2540,หนา 26) ไดกลาววา การทัศนศึกษาเปนวิธีการเรียนท่ีทําใหผู เ รียนไดรับ
ประสบการณการเรียนรูโดยตรงมากที่สุดวิธีการหนึ่ง  ซ่ึงการดูสถานท่ีทองเท่ียวจริงทําใหผูเรียน
เขาใจบทเรียนไดดีกวาการศึกษาในตําราหรือบทความท่ีอานซ่ึงนึกภาพไมออกวาเปนอยางไร และ
การทัศนศึกษาเปนการประหยัดเวลาในการทําความเขาใจในการเรียนการสอนไดเปนอยางดี
นอกจากนี้ Eskay(1997,pp.133-136) กลาววาการเรียนภาษาท่ีจริง ควรเกิดข้ึนเม่ือสถานการณของการ
เรียนรูนั้นเกิดข้ึนจริง ๆ ในสถานการณหนึ่ง ๆ ผูเรียนพยายามใชภาษาเพื่อตอบสนองความตองการท่ี
จะส่ือสาร สอดคลองกับแนวคิดโครงสรางความรูเดิม (Schema Theory) ของCarrellและ 
Eristerhold(1976อางใน วรรณอุบล อภิชัย, 2544) ท่ีกลาววา ความรูเดิมของผูเรียนมีความสําคัญ
เกี่ยวกับทฤษฎีจิตวิทยาภาษาศาสตร โดยผูเรียนจะนําเอาขอมูลพ้ืนความรูท่ีมีอยูออกมาคาดคะเน
ตีความความรูใหม ซ่ึงจะชวยใหเกิดการเรียนรูภาษาท่ีเร็วข้ึน ดังนั้นกระบวนการสอนภาษาอังกฤษ
ควรเนนความสามารถในการส่ือสารในสถานการณจริงมากกวาท่ีจะเนนความถูกตองของโครงสราง
ทางภาษาหรือไวยากรณมากเกินไป การท่ีนักศึกษาพยายามที่จะผลิตภาษาและพยายามส่ือสารผาน
การแสดงบทบาทสมมติ ยอมมีความผิดพลาดดานไวยากรณบาง แตก็ทําใหผูประเมินเขาใจ
ความหมายได ซ่ึงเปนการสะทอนถึงความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาไดอยาง
ชัดเจนที่สุด 
 2. ความรูในดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวของนกัศึกษาเพ่ิมข้ึนหลังการเรียน
ภาษาแบบประสบการณ อาจเนื่องมาจากปจจัยท่ีสําคัญดังตอไปนี ้

  ปจจัยแรก คือ หลักการเรียนภาษาแบบประสบการณ เนนใหผูเรียนเชื่อมโยงความรู
เดิมและประสบการณเดิมเขากับความรูใหมและประสบการณใหม  ซ่ึงอาจเรียกวาเปนการบูรณา
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การความรูและเปนกระบวนการขยายความรู ความสามารถของผูเรียน  กลาวคือ กลุมเปาหมายของ
การวิจัยคร้ังนี้เปนนักศึกษาสาขาการทองเท่ียวท่ีลงทะเบียนเรียนวิชามัคคุเทศก 1 ซ่ึงสวนใหญมี
ความรูเดิมเกี่ยวกับวิชามัคคุเทศกอยูบางแลว เชน ความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรของสถานท่ี
ทองเที่ยว  การนําหลักการเรียนภาษาแบบประสบการณมาใชในการจัดการเรียนการสอน จึงนับวา
เหมาะสมกับกระบวนวิชาเปนอยางยิ่ง เนื่องจากหลักการเรียนแบบประสบการณเปนหลักการเรียน
ท่ีเปดโอกาสใหนักศึกษาไดลงมือคนควา แสวงหาความรูใหมซ่ึงอยูบนพื้นฐานความรูเดิมจาก
ประสบการณตรงของนักศึกษาเองโดยมีผูวิจัยคอยชี้แนะ คอยอํานวยความสะดวกท้ังแหลงขอมูล
และจุดประสงคของกระบวนการเรียนรู นักศึกษามีโอกาสไดไปศึกษาคนควาขอมูลจากแหลง
ความรู แหลงขอมูลท่ีจากสถานท่ีทองเท่ียวจริงจึงทําใหนักศึกษามองเห็นภาพอยางเปนรูปธรรมและ
สามารถจดจําเนื้อหาไดอยางดี ซ่ึงถือวาเปนการบูรณาการความรูเดิมเขากับความรูใหม ทําให
นักศึกษาสามารถสรางและเพิ่มพูนความรูใหมไดดีข้ึน สังวาลย ขายแกว(2545) กลาววา การเรียน
โดยใหนักเรียนมีโอกาสสัมผัสกับส่ิงแวดลอมจริง ปฏิบัติกิจกรรมในสถานการณจริง ประกอบกับ
การเรียนในส่ิงท่ีผูเรียนมีความรูเดิมมากอนแลว สามารถพัฒนาเพิ่มพูนความรูยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ พิทยาคําตาเทพ (2542) ท่ีพบวา นักเรียนสามารถทําความเขาใจเนื้อหาท่ีเรียนไดงาย
ข้ึนโดยเช่ือมโยงความรูใหมทางภาษาท่ีไดรับกับความรูเดิมท่ีมีอยู  นอกจากนี้งานวิจัยของ 
Ausubel(1963) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมาย (Meaningful Verbal Learning) 
พบวา การเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพจะเกิดข้ึนเม่ือผูเรียนมีพื้นฐานเกี่ยวกับส่ิงท่ีเรียนและนําความรูท่ีมี
มาเช่ือมโยงกับความรูใหมและการเรียนรูส่ิงใหมนี้ถือไดวาเปนการเรียนรูอยางมีความหมายอยาง
แทจริง  ดังนั้นการเปดโอกาสใหนักศึกษาไดเรียนรูท้ังจากในหองเรียนและนอกหองเรียนจึงชวย
สงเสริมทักษะการเรียนรูอยางนาพอใจ 

  ปจจัยท่ีสอง คือ เนื้อหา ซ่ึงเนื้อหาท่ีผูวิจัยนํามาสอนนักศึกษาน้ันไดแก เนื้อหาเกี่ยวกับ
ประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียว นับวาเปนเนื้อหาท่ีเหมาะสมสอดคลองกับกระบวนวิชาท่ี
นักศึกษาลงทะเบียนเรียนซ่ึงไดแก วิชามัคคุเทศก 1 เปนอยางยิ่ง การที่นักศึกษาเลือกเรียนวิชา
มัคคุเทศกนั้นยอมแสดงวานักศึกษามีความสนใจ อยากรูอยากเรียนเนื้อหาท่ีสอดคลองกับวิชา
มัคคุเทศก ซ่ึงนักศึกษาแตละคนยอมมีความรูเดิมเกี่ยวกับวิชามัคคุเทศกอยูบางไมมากก็นอย เม่ือ
ผูสอนนํากิจกรรม เนื้อหาและกระบวนการเรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของนักศึกษาเชนนี้
มาสอน ยอมเปนการเพิ่มแรงจูงใจ ความสนใจตอการเรียนของนักศึกษามากข้ึน  ทําใหนักศึกษา
เรียนแลวมีความสุข สามารถสัมผัส ส่ิงท่ีเรียนไดจริง มองเห็นเปนรูปธรรม เนื้อหาก็ไมยากเกินไป
เพราะวาเนื้อหาท่ีผูวิจัยนํามาสอนน้ันก็เปนเร่ืองใกลตัวนักศึกษาทั้งส้ิน เร่ืองใกลตัวเหลานี้นักศึกษา
แตละคนตางก็ยอมเคยรับรู เคยไดเห็นและเคยไดยินมาบางแตอาจจะไมคอยม่ันใจในขอมูลความรูท่ี
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ตนเองมีอยูวาถูกตองมากนอยแคไหน พอมาเรียนเนื้อหาเร่ืองราวท่ีใกลตัวเหลานี้อีกคร้ังโดยผาน
กิจกรรมการเรียนภาษาแบบประสบการณ ยอมชวยใหนักศึกษามีความรูใหมเพิ่มข้ึนและทําให
นักศึกษามีความรูความเขาใจในเนื้อหาของแตละเน้ือเร่ืองท่ีผูวิจัยนําไปสอนไปถายทอดใหถูกตอง
อยางแทจริง ซ่ึงเนื้อเร่ืองท่ีผูวิจัยนํามาสอนนั้นประกอบไปดวย 1.Chiang Mai City 2. Temples in 
Chiang Mai 3. Buddha images เนื้อหาเหลานี้ลวนแตเปนประโยชนตอการประกอบอาชีพมัคคุเทศก
ของนักศึกษาท้ังส้ิน เม่ือนักศึกษามองเห็นวาเปนประโยชนเชนนี้จึงต้ังใจเรียนเต็มท่ีกลาซักถาม กลา
แสดงความคิดเห็นในขณะท่ีนักศึกษาเขารวมกิจกรรมท่ีผูวิจัยมอบหมายใหทํา สายวรุณ บุญดง
(2537)ไดกลาวไววา ในการจัดการเรียนการสอนน้ัน เนื้อหาควรมีความสัมพันธกับส่ิงท่ีอยูใกลตัว
ผูเรียน โดยผูสอนควรจัดการเรียนเน้ือหาบทเรียนท่ีผูเรียนไดมีสวนรวมในการสรางประสบการณ
ใหมในส่ิงท่ีเรียนและความรูใหมควรอยูบนพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน กลาวคือผูเรียนมีความรู
กับส่ิงท่ีกําลังเรียนอยูบางเพื่อเปนการนําความรูเดิมมาชวยในการนําความรูความเขาใจกับส่ิงใหม 
ทําใหเกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพข้ึน จึงอาจกลาวไดวาผูสอนมีความจําเปนตองหารูปแบบ 
เนื้อหาการเรียนการสอนท่ีผูเรียนสามารถเขาใจไดจากเนื้อหาท่ีเรียนในช้ันเรียน และนํามาลงมือ
ปฏิบัติจริงทุกข้ันตอนจากเนื้อหาท่ีเกี่ยวของนั้น นําไปสูการเรียนรูจนเกิดความเขาใจและนําไปสูการ
เรียนรูตามสภาพจริง นอกจากนี้บทบาทของผูสอนก็นับวามีความสําคัญเชนกัน โดยผูสอนมี
บทบาทชวยใหนักศึกษาไดคนพบ เขาใจเนื้อหาผานการเรียนรูดวยประสบการณตรงของนักศึกษา
เองและกิจกรรมตาง ๆท่ีผูวิจัยนําไปใชกับนักศึกษาก็เปนกิจกรรรมท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลางท้ังส้ิน 
เนื่องจากนักศึกษาทํากิจกรรมดวยตนเอง ผูวิจัยเปนแคเพียงผูอํานวยความสะดวกใหกิจกรรมดําเนิน
ไปตามขั้นตอนเทานั้น อีกท้ังผูวิจัยยังคํานึงถึงความตองการของผูเรียนเปนหลักสําคัญ ซ่ึงในท่ีนี้
กลุมเปาหมายเปนนักศึกษาสาขาการทองเท่ียวที่มีความสนใจในวิชามัคคุเทศก ซ่ึงแนนอนอยูแลว
การท่ีจะเปนมัคคุเทศกไดนั้น นักศึกษาจะตองมีองคความรูดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียว
ตาง ๆอยูในข้ันท่ีสามมารถจะถายทอด บอกเลาเร่ืองราวท่ีนาสนใจเหลานี้ใหนักทองเท่ียวฟงไดและ
ยังจะตองตอบคําถามนักทองเท่ียวไดอีกดวย นักศึกษาตางก็มีความรูดานประวัติศาสตรของสถานที่
ทองเท่ียวเหลานี้มาบางแลวจึงทําใหจดจําเขาใจเน้ือหาไดอยางรวดเร็ว  รูปแบบการเรียนท่ีเนน
ผูเรียนเปนศูนยกลางนี้ยังเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนใหมากท่ีสุด โดยเนนใหผูเรียน
สามารสรางองคความรูไดดวยตนเองจากประสบการณในสภาพท่ีเปนจริง สามารถพ่ึงพาตนเองใน
การคนหาความรูเพื่อใหเกิดทักษะท่ีจะนําส่ิงท่ีเรียนรูไปใชไดจริงในชีวิตประจําวันและการประกอบ
อาชีพ นอกจากนี้นักศึกษายังสามารถเขาใจวิธีการเรียนรูของตนเองกลาวคือรูวิธีคิดและไมเนนเพียง
การจดจําเนื้อหา ซ่ึงสอดคลองกับท่ี สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธน(2544) กลาววา กลยุทธการเรียนท่ียึด
ผูเรียนเปนศูนยกลางคือ การเรียนแบบรวมมือ การเรียนแบบประสบการณ การเรียนแบบอภิปญญา 
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การเรียนแบบสงเสริมความคิดสรางสรรค นอกจากนี้ Lee และ Cafarella (1994) กลาวเกี่ยวกับ
บทบาทของผูสอนและผูเรียนของการเรียนแบบประสบการณวา การเรียนมิไดอยูบนพื้นฐานหนาท่ี
ของผูสอนแตเปนของผูเรียน ดังนั้นผูเรียนจึงถูกคาดหวังใหเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบตอการเรียน
และวิธีการเรียนของตนเอง ผูสอนเปนเพียงผูอํานวยสะดวกในการเรียนเทานั้น จะเห็นไดวาคํากลาว
ขางตนนั้นเปนพื้นฐานสําคัญในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับแนวคิดการ
เรียนแบประสบการณ  
 อยางไรก็ตาม แมวานักศึกษาทุกคนจะมีความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรของสถานท่ี
ทองเท่ียวเพิ่มข้ึนหลังการเรียนภาษาแบบประสบการณ แตคะแนนท่ีไดโดยรวมยังไมเปนท่ีนาพอใจ
เทาใดนักคะแนนท่ีนักศึกษาทําไดนั้นยังถือวาตํ่า นักศึกษาควรจะไดคะแนนมากกวานี้จึงจะถือวานา
พอใจ ซ่ึงสาเหตุท่ีทําใหนักศึกษาไดคะแนนคอนขางตํ่านั้น นาจะมีสาเหตุมาจากอยางแรก คือ 
ระยะเวลาท่ีผูวิจัยไดใชในการดําเนินการสอนตามทฤษฎีการเรียนภาษาแบบประสบการณนั้น
คอนขางจํากัด แมวาผูวิจัยจะใชเวลาในการวิจัยคร้ังนี้เปนระยะเวลาจํานวน 20 ช่ัวโมงก็ตาม แต
ผูวิจัยกลับเห็นวา เวลา 20 ช่ัวโมงอาจจะนอยไปหนอยสําหรับการดําเนินการสอนตามข้ันตอนของ
การเรียนแบบประสบการณ  ผูวิจัยเห็นวาระยะเวลาหนึ่งเทอมนาจะพอดีสําหรับการเรียนภาษาแบบ
ประสบการณ เนื่องจากเนื้อหาเกี่ยวกับประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวนั้นเปนเนื้อหาท่ีคอนขาง
เยอะและผูเรียนควรจะมีเวลาในการจดจําและทําความเขาใจใหมากกวานี้ ผูเรียนจําเปนตองใช
ทักษะความจําเข ามาชวยในการจดจําเนื้อหาดานประวัติศาสตร จึงจะสามารถทําคะแนนไดมากข้ึน
และอีกอยางคือผูเรียนเปนนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ซ่ึงนักศึกษาช้ันปท่ี 1จะมีกิจกรรมท่ีไมเกี่ยวของกับ
กระบวนการเรียนการสอน ท่ีตองเขารวมทํากิจกรรมระหวางท่ีเรียนคอนขางเยอะ เชน การรับนอง
ใหม การซอมเพลงเชียร  การท่ีนักศึกษาตองทํากิจกรรมไปดวยและเรียนไปดวยจึงทําให
ประสิทธิภาพในการเรียนลดลง นักศึกษาบางคนก็จะหลับ หรือวางวงนอนเวลามาน่ังในช้ันเรียน 
เนื่องจากออนลามาจากการเขารวมทํากิจกรรมกับทางคณะท่ีนักศึกษาสังกัดอยู ผูวิจัยคิดวาถาผูวิจัย
นําทฤษฎีการเรียนแบบประสบการณนี้ไปทดลองกับนักศึกษาในระดับช้ันท่ีสูงกวานี้ ผลคะแนน
นาจะออกมาดีกวานี้และนาพอใจมากกวานี้ 
 สรุปไดวา หากกิจกรรมการเรียนการสอนและเนื้อหาท่ีนํามาสอนนั้น สอดคลองเหมาะสม
กับระดับช้ัน ประสบการณและความตองการของผูเรียนแลว ยอมทําใหผูเรียนเรียนอยางมีความสุข 
เม่ือผูเรียนเรียนอยางมีความสุข ยอมสงผลดีตอประสิทธิภาพการเรียน ไมวาจะเปนประสิทธิภาพ
ดานทักษะการฟง พูดภาษาอังกฤษและประสิทธิภาพดานเนื้อหาท่ีนํามาสอนยอมจะพัฒนาไดดีข้ึน
เร่ือยๆ ผูวิจัยจึงเห็นวาการเรียนภาษาแบบประสบการณไดชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะดานการฟง 
พูดภาษาอังกฤษไดมากข้ึน 
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ขอเสนอแนะ 
 จากการใชกิจกรรมการเรียนภาษาแบบประสบการณเพ่ือสงเสริมความสามารถดานการ
ฟง พูดภาษาอังกฤษและความรูดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ผูวิจัยมีขอแนะนําดังนี้ 

1. กิจกรรมท่ีนํามาใชควรสอดคลองเหมาะสมกับระดับช้ัน ระดับวยัและประสบการณ 
ของผูเรียน 

2. กิจกรรมการสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีประสบการณจริงนอกหองเรียนบาง 
และควรยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง ผูสอนควรลดบทบาทลงโดยเปนเพียงผูอํานวยความสะดวก 

3. เนื้อหาท่ีนํามาสอนควรเปนเนื้อหาท่ีสอดคลองเหมาะสมกับกระบวนวชิาท่ีเปดสอน 
4. ผูสอนไมควรเครงครัดกับผูเรียนมากเกินไป ควรมีความยืดหยุนบางตามความ 

เหมาะสม ไมยดึถือพิธีการมากเกินไป ควรสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง สนุกสนาน 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการทําวจิัยการเรียนภาษาแบบประสบการณเพื่อสงเสริมทักษะอ่ืนๆดวย ท้ัง ฟง 
พูด อาน เขียน 
 2. ควรมีการทําวจิัยการเรียนภาษาแบบประสบการณกับผูเรียนในระดับท่ีสูงกวาระดับ 
ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
 3. ควรมีการทําวจิัยการเรียนภาษาแบบประสบการณกับตัวแปรอ่ืน ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


