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ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 ภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลายท่ัวโลกในหลาย ๆดาน เชน ดานการ
ติดตอส่ือสาร การถายทอดความรูความคิดทางการศึกษาและวิทยาการตาง ๆ โดยเฉพาะปจจุบันซ่ึง
เปนยุคโลกาภิวัฒน ยุคแหงขอมูลขาวสาร คนไทยมีโอกาสติดตอกับชาวตางประเทศมากข้ึนไมวาจะ
เปนดานสังคม การเมือง การคา การลงทุน การทูต การทหาร การทองเท่ียวและการศึกษา ภาษา
เปรียบเสมือนกุญแจสําคัญท่ีจะนําไปสูโลกกวางอันไรพรมแดน ภาษาอังกฤษไดเขามามีบทบาท
สําคัญในชีวิตประจําวันของคนไทยมากข้ึน ตั้งแตตื่นนอนตอนเชาจนถึงเขานอน เชน เวลาแปรงฟน
ก็จะเห็นยาสีฟนซ่ึงมีอักษรภาษาอังกฤษเคียงคูกับภาษาไทย ขับรถไปทํางานก็จะเห็นปายบอกทาง
ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษคูกันไปตลอดทาง ปายโฆษณา ขาวเหตุการณ ความบันเทิงในรูปแบบ
ตาง ๆ รวมถึงหนังสือเรียนและตําราเรียนตางๆ ท่ีใชในการศึกษาเลาเรียนในระดับสูงข้ึนไป ลวน
แลวแตใชภาษาอังกฤษท้ังส้ิน และโดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันนี้มีเครือขายของสังคมออนไลนเขา
มาสูสังคมไทยอยางแพรหลาย  การรูภาษาตางประเทศก็จะสามารถส่ือสารทางออนไลนกับผูคนท่ัว
โลกไดอยางสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึนซ่ึงเปนผลดีอยางมาก  ภาษาอังกฤษจึงเกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน
ของคนไทยอยางหลีกเล่ียงไมได  
 ในการเรียนภาษาอังกฤษของคนไทยในปจจุบันนี้ ผูเรียนยังไมสามารถใชภาษาในการ
ส่ือสารไดดีเทาท่ีควร  เพราะผูเรียนมีความเชื่อท่ีวาการเรียนภาษาเปนส่ิงท่ียาก  นอกจากน้ีผูเรียนยัง
ไมกลาท่ีจะแสดงออกทางดานภาษาและการเรียนการสอนก็มักจะใชกิจกรรมท่ีไมเอ้ืออํานวยตอการ
ใหผูเรียนไดมีโอกาสฝกฝนทักษะทางภาษามากนัก โดยเฉพาะอยางยิ่งทักษะการฟง พูด การสอน
ภาษาสวนใหญจะเนนแตโครงสรางทางภาษาหรือไมก็จะเนนทักษะการส่ือสารท่ีใชในชีวิตประจําวัน
มากท่ีสุด เชน การทักทาย  การแนะนําตนเอง การเชิญหรือตอบคํารับเชิญ การขอและการรับความ
ชวยเหลือ หรือการสอบถามทิศทาง เปนตน ซ่ึงการเรียนการสอนในลักษณะนี้ชวยใหผูเรียนสามารถ
ส่ือสารไดในระดับหนึ่งเทานั้น  แตอาจไมสอดคลองกับความตองการหรือการใชในงานอาชีพของ
ผูเรียน ทําใหผูเรียนขาดความสนใจและความกระตือรือรนท่ีจะมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนอยาง
แทจริงจนสงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษอยูใน 
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ระดับท่ีไมนาพึงพอใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูในสายอาชีพหรืออาชีวศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงท่ีมุงเนนเรียนรูทักษะการฟง การพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารใน
งานอาชีพท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว เม่ือสําเร็จการศึกษาแลวยังไมสามารถนําไปใช
ในการประกอบอาชีพเล้ียงตัวเองและครอบครัวได ผูเรียนสวนใหญยังฟง พูดภาษาอังกฤษไมได
ตามมาตรฐานภาษาอังกฤษสําหรับผูสําเร็จอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สุภรพรรณ คน
เฉียบ(2548) ไดใหความเห็นวานักศึกษามีความแตกตางกันทางดานพื้นฐานความรูในวิชา
ภาษาอังกฤษทักษะทางภาษาของนักศึกษาคือ ฟง พูด อาน เขียน นั้น ไมดีพอ โดยเฉพาะการพูด ไม
สามารถพูดไดดีเทาท่ีควร สอดคลองกับ สุมิตรา อังวัฒนกุล (2537) ท่ีกลาววาการเรียนรูภาษาอังกฤษ
ของผูเรียนสวนใหญยังอยูในเกณฑท่ีไมนาพอใจนัก กลาวคือผูเรียนยังไมสามารถส่ือสารกับชาว
ตางประเทศไดเทาท่ีควรหรือถาจะส่ือสารไดบางมักจะใชภาษาในลักษณะท่ีเจาของภาษาไมใชกัน 
เนื่องจากผูเรียนมีโอกาสในการฝกฝนการใชภาษาอังกฤษท้ังในและนอกหองเรียนท่ีมีประสบการณ
การเรียนรูภาษาอังกฤษโดยตรงนอยมากเม่ือเทียบกับผูเรียนในสถานการณการสอนภาษาอังกฤษ
เปนภาษาที่สอง เชน ฟลิปปนส สิงคโปร หรืออินเดีย และเม่ือพิจารณาความสามารถทางดานการพูด
ของผูเรียน พบวา ผูเรียนไมสามารถใชภาษาอังกฤษในการถายโอนส่ือสารและวิพากษวิจารณได
อยางเหมาะสม  นอกจากนี้จากการศึกษาของกรมวิชาการ(2545) ท่ีไดทําการดําเนินการวิจัยติดตาม
ผลการวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตร  พบวาการเรียนรูภาษาตางประเทศเพื่อการส่ือสารยังไมมี
ประสิทธิภาพพอท่ีจะทําใหผูเรียนใชภาษาตางประเทศในการคนควาติดตอส่ือสารรวมถึงการหา
ความรูเพิ่มเติมท่ีมีอยูหลากหลายในยุคสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ  อีกท้ังผูเรียนมักจะมี
ความคิดวาตนเองขาดทักษะในการคนควาและพูดภาษาอังกฤษในช้ันเรียน มีความหวาดกลัวท่ีจะ
ถูกถามในช้ันเรียนจากหัวขอท่ีไดรับมอบหมายในการนําเสนอ ทําใหการพูดแตละคร้ังสรางความ
กดดันใหแกผูเรียนจนสงผลตอการพัฒนาทักษะการพูดซ่ึงกอใหเกิดปญหาในการใชภาษาอังกฤษ
เพื่อการส่ือสารท่ีเหมาะสม   
 จากการศึกษางานวิจัยถึงสาเหตุท่ีทําใหผูเรียนขาดทักษะในการฟง  พูดภาษาอังกฤษอยางมี
ประสิทธิภาพ พบวา เนื้อหาท่ีนํามาใชในช้ันเรียนสวนใหญอยูไกลตัวผูเรียน เชน สถานการณ
ตางประเทศ เปนตน นอกจากนี้ สายวรุณ บุญดง(2537)ไดกลาววา ในการจัดการเรียนการสอน
เนื้อหาควรมีความสัมพันธกับส่ิงท่ีอยูใกลตัวผูเรียนโดยผูสอนควรจัดการเรียนเนื้อหาบทเรียนท่ี
ผูเรียนไดมีสวนรวมในการสรางประสบการณใหมในส่ิงท่ีเรียนและความรูใหมควรอยูบนพื้นฐาน
เดิมของผูเรียน กลาวคือผูเรียนมีความรูเกี่ยวกับส่ิงท่ีกําลังศึกษาอยูบางเพ่ือเปนการนําความรูเดิมมา
ชวยในการนําความรูความเขาใจกับส่ิงใหม ทําใหเกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพขึ้นจึงอาจกลาวได
วาผูสอนมีความจําเปนตองหารูปแบบ เนื้อหาการเรียนการสอนท่ีผูเรียนสามารถเขาใจจากเนื้อหาท่ี
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เรียนในช้ันเรียนนํามาลงมือปฏิบัติจริงทุกข้ันตอน จากเนื้อหาท่ีเกี่ยวของนั้นนําไปสูการเรียนรูจนเกิด
ความเขาใจและนําไปสูการเรียนรูตามสภาพจริง สอดคลองกับขอคิดเห็นของพิทยา คําตาเทพ (2542) ท่ี
กลาววา เนื้อหาบทเรียนภาษาอังกฤษสวนใหญยังเนนเนื้อหาความรูจากสถานการณในตางประเทศท่ี
เปนเนื้อหาไกลตัวผูเรียนซ่ึงยากตอการท่ีผูเรียนจะเขาใจในสถานการณได และทําใหผูเรียนไม
สามารถเรียนรูภาษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจะเห็นไดวาเนื้อหาบทเรียนมีผลตอการสงเสริม
ทักษะการฟง พูดภาษาอังกฤษของผูเรียนเปนอยางมาก บทเรียนภาษาอังกฤษในประเทศไทยสวน
ใหญมีเนื้อหาท่ีไมสอดคลองและสัมพันธกับส่ิงแวดลอม วิถีชีวิตและความเปนอยูแบบไทย ๆ  
โอกาสและความจําเปนในการใชภาษามีนอยมาก ทําใหความสามารถทางภาษาท่ีใชในการส่ือสาร
ไมไดรับการพัฒนาเทาท่ีควร โดยเฉพาะความสามารถดานทักษะการฟง พูด เพราะผูเรียนไมไดรับ
การฝกฝนใหฟง ใหพูดในเร่ืองท่ีสอดคลองกับชีวิตและความเปนอยูของตนเอง และผูเรียนขาด
ประสบการณและโอกาสการเรียนรูในส่ิงท่ีอยูใกลตัว เชน ประวัติศาสตรของแหลงทองเท่ียวท่ีใกล
บาน ทําใหสงผลตอการคิดไตรตรอง กล่ันกรองเนื้อหากอนท่ีจะผลิตออกมาเปนภาษาพูดของผูเรียน
แตละคน การจัดการเรียนการสอนดวยบริบทตางประเทศทําใหยากตอการทําความเขาใจของผูเรียน 
ทําใหผูเรียนมองไมเห็นภาพ จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีผูสอนควรจะนําเนื้อหาเกี่ยวกับส่ิงท่ีอยูใกลตัวของ
ผูเรียน เชนประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม และ ประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวมาเปนส่ือในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อจะไดกระตุนแรงจูงใจ ความสนใจและความกระตือรือรนของผูเรียน ซ่ึงใน
งานศึกษาของ Steffensen (พิทยา คําตาเทพ, 2542:41) ไดเสนอวา การเลือกเนื้อเร่ืองท่ีใชในการเรียน
การสอนควรเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของสอดคลองกับความรู   วัฒนธรรมและความตองการของผูเรียน ซ่ึง
จะชวยใหผู เ รียนสามารถเรียนรูภาษาไดโดยการเชื่อมโยงประสบการณ ท่ีตนมีอยู เดิมกับ
ภาษาตางประเทศท่ีใชส่ือความหมาย 
 นอกจากนี้กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษก็มีสวนสําคัญตอผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา
ดวยเชนกัน   การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษควรจะตอบสนองและสอดคลองกับ
วิชาชีพท่ีผูเรียนลงทะเบียนเรียน เชน ผูเรียนท่ีลงทะเบียนเรียนวิชามัคคุเทศกก็ควรจะมีโอกาสได
เรียนไดฝกฝนทักษะวิชาชีพมัคคุเทศกอยางจริงจัง ท้ังทักษะทางดานการฟง การพูดภาษาอังกฤษ 
และความรูดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเที่ยวตางๆ  ซ่ึงถือไดวาเปนการเตรียมความพรอม
ของผูเรียนเพ่ือกาวเขาสูตลาดแรงงานอยางแทจริง หลังจากสําเร็จการศึกษาแลว ผูเรียนจะตองมี
ความสามารถท้ังการใชทักษะการฟงและการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารและความรูดาน
ประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวไปพรอมกัน  กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับรายวิชา
นี้เปนอยางยิ่งควรจะเปนกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกฝนทักษะการฟง พูดภาษาอังกฤษ
เกี่ยวกับประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวอยางแทจริง โดยใหลงมือปฏิบัติฝกพูดฝก 
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ฟงจริงและคนควาหาขอมูลดวยตัวผูเรียนเองและไปดูสถานท่ีทองเท่ียวจริง ไมใชเรียนแคเพียง
ภาคทฤษฎีตามตําราและนั่งอยูแตในหองเรียนอยางเดียว เมื่อผูเรียนไดลงมือกระทําเองเชนนี้ ก็จะ 
เกิดทักษะการเรียนรูและจดจํา รูจักคิดวิเคราะหจนกระท่ังสามารถถายโอนความรูได   การเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษท่ีเนนการสื่อสารในชีวิตประจําวันอยางเดียวคงไมสามารถตอบสนองความ
ตองการของผูเรียนระดับอาชีวศึกษาได ดังท่ี วิชัย ดีพรอม(2548) ไดสํารวจความคิดเห็นของผูท่ี
เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษธุรกิจ แผนกพณิชยการของวิทยาลัยเทคโนโลยี
และอาชีวศึกษา ปรากฏวาอาจารยและนักศึกษามีความเห็นตรงกันคือ การเรียนการสอนเนนให
ผูเรียนพัฒนาความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารดานธุรกิจและการใชใน
ชีวิตประจําวันนอย 

 สรรพร  ศิริขันธ (2545) กลาววาความมุงหวังพัฒนาความสามารถทางภาษาอังกฤษโดย
ใหผูเรียนมีพัฒนาการดานทักษะทางภาษาเพื่อการส่ือสารไดในสถานการณจริง มีการฝกท้ังใน
หองเรียนและนอกหองเรียนโดยมีประสบการณการเรียนรูโดยตรงในการใชภาษาอังกฤษเพื่อ
นําไปสูการประยุกตใชและเกิดประโยชนแกผูเรียน พรอมท้ังมีความสามารถในการคิดวิเคราะห 
วิจารณจากบริบททางภาษาท่ีหลากหลายยังอยูในระดับนอยมาก ซ่ึงสอดคลองกับ ทิศนา แขมมณี 
(2542) ท่ีกลาววาพฤติกรรมการถายโอนการเรียนรู การนําความรู ความเขาใจท่ีไดรับจากการเรียน
ไปใชในชีวิตจริงสําหรับผูเรียนทุกระดับของประเทศไมวาจะเปนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา
หรืออุดมศึกษามีคอนขางนอย ท้ังนี้เนื่องจากในการเรียนการสอน ผูเรียนยังขาดโอกาสการฝกฝน
การนําความรูไปประยุกตใช จากสาเหตุท่ีกลาวมาขางตน ผูเรียนภาษาอังกฤษในระดับอาชีวศึกษาจึง
ควรไดรับความรูทางดานภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ (English for Specific Purposes) ท่ีสามารถฝกฝน
ใหผูเรียนไดเรียนรูภาษาอังกฤษในบริบทท่ีมีความหมายกับผูเรียน นั่นคือเนนการเรียนภาษาท่ี
สอดคลองกับความตองการและประสบการณของผูเรียน อีกท้ังยังสามารถนําความรูทางภาษาท่ีได
ไปประยุกตใชในงานอาชีพของตนเองดวย Robinson(1980) กลาววาคนสวนใหญเห็นตรงกันคือ
ผูเรียนภาษาอังกฤษเฉพาะกิจเปนผูเรียนท่ีเปนผูใหญหรือเร่ิมตนจะเปนผูใหญ ท้ังท่ีทํางานแลวหรือ
เรียนอยูในระดับอุดมศึกษาที่กําลังจะทํางาน  นั่นคือผู เ รียนเหลานี้นาจะมีความรูทางดาน
ภาษาอังกฤษท่ีใชในชีวิตประจําวันแลว และมีความตองการจะเพ่ิมพูนหรือปรับเปล่ียนความรู
ความสามารถของตนเองท่ีมีอยูไปใชในการทํางานหรือการเรียนในระดับท่ีสูงข้ึน ดังนั้นการเรียนรู
ของผูใหญเหลานี้จึงแตกตางจากการเรียนรูของเด็ก กลาวคือ ผูสอนจะเปนผูช้ีนําในการเรียนรู ให
การสนับสนุน ใหกําลังใจแกผูเรียนท่ีเปนเด็ก และเปนผูตัดสินวาผูเรียนไดเรียนรูส่ิงท่ีสอนไป
หรือไม ในขณะท่ีผูเรียนท่ีเปนผูใหญจะเปล่ียนจากการพึ่งพาผูอื่นไปสูการพึ่งพาตนเอง มีความ
พรอมในการเรียนรู และตองการจะเรียนรูอยางแทจริง หรือเรียนรูส่ิงรอบ ๆ ตัวเพ่ือประยุกตใชใน 
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ชีวิตจริง อีกท้ังเด็กจะมีประสบการณนอย การเรียนรูของเด็กเกิดจากการอบรมสั่งสอน แต
ประสบการณของผูใหญถือไดวาเปนแหลงการเรียนท่ีมีคา ดังนั้นวิธีการสอนจึงใชวิธีการอภิปราย 
และการมีสวนรวมของผูเรียนหรือเรียกอีกอยางหนึ่งก็คือการสอนท่ียึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
นอกจากนี้การกําหนดทิศทางการเรียนรูก็จะแตกตางกันไป เด็กจะเรียนรูจากเนื้อหาวิชาท่ีเรียนตาม
หลักสูตร ในขณะท่ีประสบการณการเรียนรูของผูใหญจะใชวิธีการแกปญหา ลักษณะการเรียนรูของ
ผูใหญดังกลาวสอดคลองกับการเรียนรูของผูใหญท่ี Knowles (1984) กลาวไวคือ ผูใหญมีอัตมโนทัศน 
(Self-Concept) ท่ีเปล่ียนแปลงไป จากบุคคลท่ีตองอาศัยพึ่งพาผูอ่ืนไปสูการพึ่งพาตนเองในการ
เรียนรู ซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายใน อีกท้ังยังเปนผูสะสมประสบการณซ่ึงนํามาเปนแหลงในการ
เรียนรูโดยการใชประโยชนจากประสบการณเดิมและมีความพรอมท่ีจะเรียนรูเพื่อพัฒนางานใน
หนาท่ีของตนเองตามบทบาททางสังคม โดยเปล่ียนความคิดจากการใชประโยชนของการเรียนรูใน
อนาคตไปสูการประยุกตใชความรูท่ีไดจากการเขารวมกิจกรรมไปใชไดจริงในทันที  

 Widdowson(1987) กลาววา ผูเรียนท่ีเรียนเพียงตัวภาษา มิไดเรียนภาษาเพ่ือส่ือความหมาย
ในสถานการณตาง ๆ หรือใชเนื้อเร่ืองท่ีผู เรียนสามารถพบไดในชีวิตจริงหรือใกลเคียงกับ
สถานการณจริงนั้น นับไดวาเปนการสูญเปลาทางการเรียนภาษาตางประเทศอยางนาเสียดาย การ
เรียนภาษาอังกฤษควรเปนการเรียนภาษาอยางมีความหมาย มีเปาหมาย ไมใชสักแตวาเรียน ๆ ไป
ตามขอบังคับของกระทรวงศึกษาธิการเทานั้น การจัดการเรียนการสอนดวยเนื้อหาท่ีใกลตัวเชนนี้
นับวาเปนการกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจและมีแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษอีกวิธีหนึ่ง 
อีกทั้งยังเปนการปลูกฝงความตระหนักรูในคุณคาของความเปนประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียว
ของทองถ่ินตนเองและเปนแนวทางในการถายทอดประวัติศาสตรเหลานี้ไปสูสังคมโลกดวย ซ่ึงเม่ือ
ผูเรียนมีความรูท้ังทางดานวิชาประวัติศาสตรของแหลงทองเท่ียวท่ีใกลบานและมีความสามารถ
ทางดานการฟง การพูดภาษาอังกฤษแลว หลังจากสําเร็จการศึกษาผูเรียนสามารถนําเอาความรู
เหลานี้ไปประกอบอาชีพเล้ียงตัวเองและครอบครัวได เนื่องจากจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดท่ีมี
ช่ือเสียงทางดานการทองเท่ียว ในแตละปจะมีนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศนิยม
ชมชอบการเดินทางเขามาพักผอนทองเท่ียวกันอยางคับค่ัง สามารถทํารายไดเขาสูจังหวัดเชียงใหม
อยางมากมาย นอกจากน้ีนิตยสารการทองเท่ียวของอเมริกาท่ีช่ือวาTravel&Leisure(2553)ยังได
ประกาศจัดอันดับใหจังหวัดเชียงใหม เปนสถานท่ีทองเท่ียวยอดนิยมอันดับสองรองจาก
กรุงเทพมหานครประจําป 2553 ประเภท World’s Best Awardอีกดวย 
 Bartlette (1932) ไดกลาวถึงโครงสรางทฤษฎีความรูเดิม (Schema Theory)  วา ความจํา
เกี่ยวกับรูปแบบของความรูเดิมท่ีผูเรียนไดสรางไวขณะเรียนรูบางสิ่งท่ีผานมา โครงสรางความคิด
ในสมองจะมีการจัดกลุมขอมูลเกี่ยวกับความรูและประสบการณอยางเปนลําดับข้ันตอนตาม
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คุณสมบัติท่ีคลายคลึงและมีความสัมพันธกัน ซ่ึงจะชวยใหสามารถใชเปนกรอบในการทําความ
เขาใจและประยุกตใชกับความรูใหม และจะทําการเก็บขอมูลนั้นไวใชในคราวตอไป ดังน้ันในการ 

 จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือใหเกิดทักษะการฟง การพูดอยางประสิทธิภาพนั้น
ควรคํานึงถึงการใชกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกทักษะเหลานี้อยางเต็มท่ี ฝกตามสถานการณ
จริงและเนื้อหาท่ีใชในการเรียนการสอนจะตองมีความสัมพันธและใกลตัวผูเรียน เพื่อท่ีผูเรียนจะ
สามารถโยงความรูเดิมกับความรูใหมท่ีไดรับจนเกิดการเรียนรูและเขาใจในส่ิงท่ีตนไดศึกษา จน
นํามาสูความสามารถทางการผลิตภาษาออกมาใชซ่ึงการเรียนท่ีมีการโยงความรูเดิมกับความรูใหมท่ี
ไดรับเขาดวยกันและเกิดเปนความรูเชนนี้เรียกวาการเรียนแบบประสบการณซ่ึงมีนักการศึกษาหลาย
คนไดใหคํานิยามของการเรียนแบบประสบการณไวดังนี้ 

 Danesi (1998) ไดพูดถึงการเรียนแบบประสบการณวา เปนรูปแบบการเรียนท่ีมีความเปน
ธรรมชาติ ผูเรียนจะใชสมองท้ังซีกซายและซีกขวาในขณะเดียวกัน และกิจกรรมจะมีการบูรณาการ
ทักษะทางภาษาทุกทักษะและการเรียนรูเนื้อหาไปพรอมกัน เปนการเรียนรูท่ีมีเปาหมายท่ีเปนจริง  

 Dewey(1938) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนแบบประสบการณวาควรเปนการเรียนท่ีมีการลงมือ
กระทําจริงจากประสบการณตรงของผูเรียน โดยผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติจริง คิดพิจารณาอยางพินิจ
พิเคราะหแลวนําไปตอยอดสรางองคความรูใหมท่ีเหมาะสมกับความรู ความสามารถ ความสนใจ
ของผูเรียน นอกจากนี้ Dewey ยังสนับสนุนแนวคิดของการเรียนรูโดยการกระทํา (Learning byDoing) 
จากการที่ผูเรียนไดมีประสบการณตรงในการมีสวนรวมในการเรียนรูจากการปฏิบัติจริงตาม
บทบาทใหมในรูปแบบของวงจรการปฏิบัติจริง เชนเดียวกับ David Kolb (1984 cited inLewis & 
Williams, 1994, p. 6-7) ท่ีกลาววา การเรียนรูแบบประสบการณคือกระบวนการเรียนท่ีความรูไดถูก
สรางข้ึนโดยการถายโอนประสบการณและถือวาประสบการณท่ีไมมีการสะทอนผลถือวาเปนการ
เรียนรูท่ีไมเปนจริง (Unrealized Learning) จากแนวคิดดังกลาว Deweyไดแสดงรูปแบบการเรียน
แบบประสบการณวาเปนการเรียนรูท่ีเปนลักษณะวงจรการเรียนรู (Learning Cycle) กลาวคือการ
เรียนแบบประสบการณจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือผูเรียนมีสวนรวมปฏิบัติจริง ในกิจกรรมและคิด
ใครครวญหรือไตรตรอง กลับไปในการกระทํานั้น ๆ เพื่อท่ีจะประเมินผลโดยพิจารณาถึงสวนท่ีเปน
ประโยชนหรือมีความสําคัญและใชขอมูลท่ีไดนั้นไปปฏิบัติในกิจกรรมอ่ืนอีกตอไปและนอกจากน้ี
นักการศึกษาท่ีช่ือวาKolb (1984) ไดทําการศึกษาการเรียนแบบประสบการณและแบงกระบวนการ
เรียนแบบประสบการณซ่ึงเปนรูปแบบการเรียนรูของบุคคล ออกเปน 4 ขั้นตอนดังนี้ 

 
  1.  ข้ันประสบการณรูปธรรม(Concrete Experience) เปนข้ันท่ีกระตุนใหผูเรียนเขาไปมี

สวนรวมและรับรูประสบการณตรง ข้ันตอนนี้ผูสอนจะใชส่ิงเราเพื่อกระตุนผูเรียนใหมีความสนใจ



 
 

7

ในบทเรียน เชน การใชรูปภาพของสถานท่ีทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหม  ถามคําถาม ถึงความ
เปนมาและความสําคัญของส่ิงเราเหลานั้น และสุดทายก็ใหประสบการณตรงแกผูเรียน โดยการให
ไปเท่ียวชมสถานท่ีทองเท่ียวจริงๆ และมีการเก็บรวบรวมขอมูลจากประสบการณ โดยมีผูสอนเปนผู
คอยกระตุนใหผูเรียนไดตระหนักวาขอมูลท่ีผูเรียนกําลังคนหานั้นมีความเกี่ยวของกับอาชีพของ
ผูเรียนในอนาคต  
 2.  ข้ันการสังเกตอยางไตรตรอง (Reflective Observation) เปนข้ันท่ีผูเรียนยอนพิจารณา
ถึงการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีทําอยูและทบทวนขอมูลท่ีไดมานั้น ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนทํา
กิจกรรมกลุมดวยการระดมสมองแลกเปล่ียนขอมูลท่ีไดมา โดยการใชทักษะการสังเกตความตาง
ของขอมูลจากผูเรียนดวยกันและใชทักษะการฟง พูดส่ือสารกันเองระหวางผูเรียน เพ่ือใหการรับรู
ขอมูลนั้น ๆ ชัดเจนและเขาใจตรงกันมากข้ึน เปนการเรียนรูท่ีเกิดจากการสังเกตและการพิจารณา
อยางละเอียดข้ันนี้ผูเรียนจะตองเตรียมขอมูลเพื่อนําเสนอหนาช้ันเรียน 
 3.  ข้ันการสรุปเปนหลักการ (Abstract Conceptualization) เปนข้ันการเรียนรูท่ีใชหลัก
เหตุผลใชความคิดเพื่อการสรุปความ ผูเรียนจะตองสรุปความเปนมาและความสําคัญของแตละ
สถานท่ีทองเท่ียวไดครบถวนและตรงกันพรอมกับการสรุปลักษณะทางภาษาและการนําไปใช โดย
มีผูสอนคอยชวยแนะนําเชน การสรางบทสนทนา การใชคําศัพท การเลาเร่ือง หรือการสอบถาม 
เปนตน เพื่อใหเขาใจความสัมพันธของประโยคหรือเหตุการณซ่ึงเปรียบเสมือนโครงสรางและ
เหตุการณท่ีผูเรียนสามารถอธิบายได 
 4.  ข้ันการทดลองปฏิบัติจริง (Active Experimentation) เปนข้ันวางแผนเพ่ือนําไป
ประยุกตใชในชีวิตจริงซ่ึงถือเปนการพิสูจนหลักเกณฑท่ีสรุปไดในข้ันท่ีสามเพื่อใหเกิดความเขาใจ
ใหมหรือยืนยันส่ิงท่ีไดเรียนรูไปแลว ผูสอนใหผูเรียนนําลักษณะทางภาษาท่ีเรียนมาและขอมูลท่ี
ไดมาไปทดลองใช เชน การฝกสนทนาเปนกลุม การแสดงบทบาทสมมติหรือวา การเลาเร่ือง และ
ผูสอนจะดูวาส่ิงท่ีผูเรียนไดทําลงไปนั้นถูกตองหรือไม ซ่ึงการปฏิบัติเชนนี้นําไปสูประสบการณ
รูปธรรมอันเปนวงจรการเรียนรูใหมอีกวงจรหนึ่ง  
 จากหลักการข้ันตอนการเรียนแบบประสบการณ ลักษณะกิจกรรมการเรียนการสอนและ
เนื้อหาดังกลาวขางตน พอจะช้ีใหเห็นไดวาการเรียนแบบประสบการณกอใหเกิดประโยชนตอผูเรียน 
เพราะการเรียนรูเปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในตัวผูเรียน ผูเรียนใชความรูและประสบการณเดิม
เปนพื้นฐานในการสรางความรูใหมดวยวิธีการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆดวยตนเอง คิด
ไตรตรอง พัฒนาความคิด สรางความรูท่ีมีความหมายตอตนเอง สรุปเปนหลักการและนําความรูท่ี 
ไดรับไปประยุกตใชในชีวิตจริง อีกท้ังเปนกระบวนการเรียนรูท่ีตอเนื่อง ทําใหเกิดการช้ีนําตนเองใน
การเรียนรูซ่ึงนับไดวาเปนการสรางสังคมแหงการเรียนรูที่ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตและ
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ข้ันตอนการเรียนดังกลาวยังนําไปประยุกตใชในสาขาการเรียนตางๆ ไดอยางหลากหลาย ท้ังนี้จาก
การศึกษาลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนแบบประสบการณ ผูวิจัยคาดวานาจะสามารถนํามา 
 ประยุกตใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษไดอยางดี โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ทักษะการฟง พูดนาจะไดผลเปนท่ีนาพอใจ เนื่องจากกิจกรรมท่ีใชสอนจะเปนลักษณะการอภิปราย
กลุมเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ โดยผูสอนมีบทบาทในการ
สนับสนุนใหผูเรียนรวมกันแลกเปล่ียนประสบการณทําใหผูเรียนสามารถบูรณาการขอมูลตาง ๆ เขา
กับประสบการณของตนเองได รวมถึงการสาธิต การฝกปฏิบัติ การแสดงบทบาทสมมติและ การเลา
เร่ืองเปนตน ซ่ึงสอดคลองกับท่ี สรรพร ศิริขันธ (2548) กลาวไววาจากการประเมินความสามารถดาน
การเขียนและพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ พายัพ 
จังหวัดเชียงใหม ท่ีเรียนภาษาอังกฤษแบบประสบการณ พบวาคะแนนเฉล่ียของนักเรียนอยูในเกณฑดี 
ซ่ึงเกิดจากการใชทักษะการส่ือสารเพ่ือทําความเขาใจกับเพ่ือนนักเรียนและผูสอน และผูเรียนได
เรียนรูเนื้อหาท่ีสอดคลองกับประสบการณจริงของตนเอง  นอกจากนี้ ผลการศึกษาของ Wong (2003) 
ไดสนับสนุนแนวการเรียนแบบประสบการณเชนกัน กลาวคือ นักศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีเรียนแบบ
ประสบการณมีการพัฒนาความสามารถดานการปฏิบัติงานและสะทอนความคิดของตนเองตอส่ิงท่ีได
เรียนรูจากการลงมือปฏิบัติ นําไปสูการผลิตผลงานจากการเรียนรูคร้ังนั้นๆ ซ่ึง Wong ไดกลาวอีกวา 
การเรียนรูลักษณะน้ีเอ้ือใหผูเรียนเกิดความเขาใจถองแทในขณะเรียน เนื่องจากผูเรียนเปนผูแสวงหา 
คนพบประสบการณท่ีมีความหมายของตนเอง 
 นอกจากนี้ การเรียนแบบประสบการณยังใหคุณคากับกระบวนการเรียนรูวาเปน
กระบวนการที่เกิดข้ึนภายในตัวผูเรียน การเรียนรูมิไดอยูบนพื้นฐานหนาท่ีของผูสอนแตเปนของ
ผูเรียน ดังนั้นผูเรียนจึงถูกคาดหวังใหเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบตอการเรียนและวิธีการเรียนของ
ตนเอง การเปล่ียนบทบาทของการเรียนใหเปนหนาท่ีของผูเรียนนั้นเปนหัวใจสําคัญของการเรียนท่ี
สงเสริมใหผูเรียนเปนผูช้ีนําตนเอง สอดคลองกับท่ี Candy (1991, cited in Lewis& William, 1994)
กลาวไวคือ ผูสอนตองยอมรับและสงเสริมใหผูเรียนพึ่งพาตนเอง อีกท้ังเห็นคุณคาของผูเรียนในฐานะ
ผูเรียนท่ีเปนอิสระ แนะแนวทางการเรียนใหกับผูเรียนดวยการอํานวยความสะดวกในการสะทอน
ความคิดของตนเองและประเมินตนเอง สนับสนุนใหผูเรียนจัดกระบวนการเรียนของตนเองและส่ิง
ท่ีไดเรียน สงเสริมการสอนท่ีสามารถเพ่ิมพูนความสามารถของผูเรียนและใหความรวมมือในการ
สนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต การเรียนแบบประสบการณเปนการถายโอนความรูจากบริบทการ
เรียนการสอนในหองเรียนไปสูบริบทของการประยุกตใชในงานตาง ๆ เชน การฝกทักษะใหม ๆ
เพื่อนําไปใชในงานอาชีพของตนเองไดทันที ซ่ึงหลักการที่กลาวมานี้สอดคลองกับแนวการจัด
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2551 
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กลาวคือ การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได 
และถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ อีกท้ังการจัดกระบวนการเรียนรูใหมีการฝกทักษะกระบวนการ 
คิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา การ
จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง การฝกปฏิบัติใหคิดเปน ทําเปน รักการอาน
และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง(กรมอาชีวศึกษา, 2551) 
 เม่ือพิจารณาจากส่ิงท่ีกลาวมาขางตนประกอบกับหลักการเรียนและวัตถุประสงคการเรียน
ภาษาอังกฤษของผูเรียนในระดับอาชีวศึกษา กลาวคือ มุงเนนพัฒนาทักษะทางดานการฟง พูด อาน 
เขียน เพื่อใชในสถานการณจริงในชีวิตประจําวันและการทํางาน พบวาวิธีการเรียนรูภาษาแบบ
ประสบการณ (Experiential Language Learning) ซ่ึงเปนกระบวนการเรียนรูตามสภาพจริง โดย
อาศัยหลักการสรางองคความรูท่ีมีความหมายตอผูเรียนในบริบทการเรียนรูโดยใหผูเรียนไดลงมือ
กระทําจริงดวยประสบการณของตนเอง โดยผานกระบวนการเรียนรูเปนลําดับข้ันตอนและพิจารณา
สะทอนผลการกระทํานั้น ๆ อยางจริงจังและเนนกิจกรรมท่ีสัมพันธตอตัวผูเรียนอยางมีความหมาย
ซ่ึงผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชในสถานการณจริงในการประกอบอาชีพได วิธีการ
เรียนแบบนี้นาจะเหมาะสมกับผูเรียนระดับอาชีวศึกษา เนื่องจากการเรียนการสอนดวยวิธีดังกลาวมี
หลักการท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคในการเรียนระดับอาชีวศึกษา 
 จากหลักการ ข้ันตอนการเรียนรูแบบประสบการณและลักษณะกิจกรรมดังกลาวขางตน
พอจะช้ีใหเห็นไดวาการเรียนแบบประสบการณกอใหเกิดประโยชนตอผูเรียน เพราะกระบวนการ
เรียนรูเกิดข้ึนภายในตัวผูเรียน ผูเรียนใชความรูและประสบการณเดิมเปนพื้นฐานในการสรางความรู
ใหม  ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะนําเอาการเรียนภาษาแบบประสบการณมาทดลองใชในการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาความสามารถดานการฟง พูด และความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตร
ของสถานท่ีทองเท่ียวของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปท่ี 1 ท่ีลงทะเบียนเรียน
วิชามัคคุเทศก 1 ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2554 
 
คําถามเพื่อการวิจัย 
 1. นักศึกษามีความสามารถดานการ ฟง พูดภาษาอังกฤษผานเกณฑท่ีกําหนดไวหรือไม 
หลังการเรียนภาษาแบบประสบการณ 
 
 2. นักศึกษามีความรูดานประวัตศิาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวเพิ่มข้ึนหรือไม หลังการ
เรียนภาษาแบบประสบการณ 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาความสามารถในการฟง พูดภาษาอังกฤษของนกัศึกษา หลังการเรียนภาษา
แบบประสบการณ 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความรูดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวของนกัศึกษากอน
และหลังการเรียนภาษาแบบประสบการณ 
 
 สมมติฐานของการวิจัย 
 นักศึกษามีความรูดานประวัตศิาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวเพิ่มข้ึน หลังการเรียนภาษา
แบบประสบการณ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  กลุมเปาหมาย 
 กลุมเปาหมายในการทําวจิยัคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันป
ท่ี 1 ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชามัคคุเทศก 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2554 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนาภาคพายัพ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
 2.  ตัวแปรท่ีศึกษา   
                      2.1  ตัวแปรตน คือ การเรียนภาษาแบบประสบการณ 
                      2.2  ตัวแปรตาม ไดแก  
                              2.2.1  ความสามารถดานการฟง พดูภาษาอังกฤษ 
                              2.2.2  ความรูดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียว 
 3.  เนื้อหาท่ีใชในการวิจยั 

  เนื้อหาท่ีใชในการวิจยั เปนเนื้อเร่ืองเกี่ยวกบัประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวใน 
จังหวดัเชียงใหม ไดแก ประวัติเมืองเชียงใหม วัดในเมืองเชียงใหมและพระพุทธรูป 
 
 
 
 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
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 1. การเรียนภาษาแบบประสบการณหมายถึง การเรียนภาษาอังกฤษท่ีผูเรียนตองใช
ประสบการณตรงในการแสวงหาและสรางความรูดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวในเมือง
เชียงใหม  ซ่ึงการแสวงหาความรูนั้นอยูบนพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน จากนั้นก็มีการพิจารณา
สะทอนผลจากความเขาใจของตนเองตอเนื้อหาท่ีตนเองไดศึกษาเกี่ยวกับประวัติศาสตรของเมือง
เชียงใหม วัดในเมืองเชียงใหมและพระพุทธรูปและสรุปผลเปนความรูท่ีมีความหมายตอตนเอง 
สุดทายจึงลงมือนําความรูนั้นไปใชปฏิบัติจริงจนกอใหเกิดความรูใหม ซ่ึงเปนการดําเนินการตาม
การเรียนภาษาแบบประสบการณ  
 2. ความสามารถดานการ ฟง พูดภาษาอังกฤษหมายถึง ความสามารถพูดภาษาอังกฤษใน
ระดับท่ีตรงตามมาตรฐานภาษาอังกฤษสําหรับผูสําเร็จอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพซ่ึง
ไดแก บรรยาย ใหขอมูล และแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ ได โดยประเมินจากเกณฑการ 
ประเมินผลสัมฤทธ์ิในการพูดแบบของ The  Foreign  Service  Institute  Scale  (FSI),  The  Schulz  
communicative  Competence  Scale  และ  The  Bratz  Scale (อางใน อรวรรณ เลาหะเมทน,ี 2546)
ซ่ึงแบงออกเปน 6 ดาน ไดแก การออกเสียง ไวยากรณ เนื้อหา ปฏิสัมพันธการใชคําศัพทและความ
คลองตัว 
 3. ความรูดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวหมายถึง ความรูในดานความเปนมา 
ความสําคัญและ สถานท่ีตั้งของสถานท่ีทองเท่ียว ในจังหวัดเชียงใหม โดยวัดจากแบบทดสอบ
ความรูในดานประวัติศาสตรของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเปนภาษาไทย 
 
ประโยชนท่ีไดรับ  
 1. เปนแนวทางสําหรับผูสอนในการเสริมสรางทักษะการ ฟง พูดภาษาอังกฤษโดยใชการ
สอนภาษาแบบ ประสบการณ 

 2. เปนแนวทางในการวจิัยเกี่ยวกับการสอนภาษาแบบประสบการณในกลุมผูวิจัยอ่ืนๆ 
ตอไป 

 3. เปนแนวทางในการวจิัยท่ีใชแนวการสอนภาษาแบบประสบการณกับตัวแปรอ่ืน ๆ 
 


