
บทท่ี 4 
การตรวจสอบขอมลูและการโอนถายขอมูล 

จากข้ันตอนและกระบวนการออกแบบคลังขอมูลแลว ข้ันตอนการตรวจสอบขอมูลและ
การโอนถายขอมูลเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญและเปนหัวใจสําคัญท่ีสุดของระบบคลังขอมูล ผูพัฒนา
ระบบตองมีความรูความเขาใจถึงประเภทของขอมูลและความสัมพันธของขอมูล เพื่อใหได
สารสนเทศท่ีมีความถูกตองและแมนยํา  

4.1 การตรวจสอบและโอนขอมูล 

หลังจากท่ีไดรวบรวมขอมูลความตองการของระบบและผูใชงาน และทําการแบง
โครงสรางตามเนื้อหาตามท่ีองคกรใหความสนใจเรียบรอยแลว ข้ันตอนท่ีมีความสําคัญท่ีสุดเปน
การตรวจสอบขอมูลและโอนถายขอมูล เปนการรวบรวมขอมูลจากหลายฐานขอมูลปฏิบัติการเขา
ดวยกัน และทําใหขอมูลมีมาตรฐานเดียวกัน 

ในการพัฒนาคลังขอมูลการประกันชีวิต บริษัทไทยสมุทรประกันชีวิต จํากัด ในการ
ตรวจสอบขอมูลและการโอนถายขอมูลของฐานขอมูล ผูพัฒนาไดรวบรวมขอมูลจากฐานขอมูล
ปฏิบัติการหลายฐานขอมูล (Data Source) ซ่ึงแตละฐานขอมูลมีการกําหนดรูปแบบหรือประเภท
ของขอมูลไมเหมือนกัน มีภาพรวมโครงสรางฐานขอมูลปฏิบัติการ ดังรูปท่ี 4.1 

 

รูปท่ี 4.1 ภาพรวมโครงสรางฐานขอมูลปฏิบัติการ 
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จากรูปท่ี 4.1 เปนภาพรวมโครงสรางฐานขอมูลปฏิบัติการ แสดงใหเห็นวามีฐานขอมูล
ปฏิบัติการท่ีเกี่ยวของกับหัวขอทางธุรกิจท่ีผูบริหารตองการไดขอมูล ไดแก หัวขอการทําประกัน
ชีวิต การรับครบกําหนดสัญญา การจายเงินตามเง่ือนไข การคืนเบ้ียประกัน เงินกู เวนคืนกรมธรรม 
และการเคลมสินไหมทุกประเภท โดยแตละหัวขอธุรกิจมีตารางในฐานขอมูลปฏิบัติท่ีเกี่ยวของ 
ดังนี้ 

 หัวขอการทําประกัน มีขอมูลท่ีเกี่ยวของ คือ ขอมูลกรมธรรม (INSURANCE) 
ขอมูลสาขา (BRANCH) ขอมูลแบบประกันชีวิต (PLAN, PLANDETAIL) และ
ขอมูลผูเอาประกัน (CUSTOMER) 

 หัวขอการคืนเบ้ียประกัน มีขอมูลท่ีเกี่ยวของ คือ ขอมูลการคืนเบ้ียประกัน 
(RETURN) ขอมูลกรมธรรม (INSURANCE) 

 หัวขอการเวนคืนกรมธรรม มีขอมูลท่ีเกี่ยวของ คือ ขอมูลการเวนคืนกรมธรรม 
(EXPRO) 

 หัวขอการจายเงินตามเง่ือนไข มีขอมูลท่ีเกี่ยวของ คือ ขอมูลจายเงินตามเง่ือนไข 
(BENEFIT) ขอมูลกรมธรรม (INSURANCE) ขอมูลแบบประกันชีวิต (PLAN, 
PLANDETAIL) 

 หัวขอการกูเงินกรมธรรม มีขอมูลที่เกี่ยวของ คือ ขอมูลเงินกู (LOAN) 
 หัวขอการรับครบกําหนดสัญญา มีขอมูลท่ีเกี่ยวของ คือ ขอมูลครบกําหนดสัญญา 

(ENDCONTRACT) ขอมูลกรมธรรม (INSURANCE) ขอมูลแบบประกันชีวิต 
(PLAN, PLANDETAIL) 

 หัวขอการเคลมสินไหม  มีขอมูลท่ี เกี่ยวของ  คือ  สินไหมประกันสุขภาพ 
(HEALTHINSURANCE) และสินไหมประกันชีวิต (DEAD) 
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รูปท่ี 4.2 ภาพรวมโครงสรางคลังขอมูลประกันชวีิต 

จากรูปท่ี 4.2 เปนภาพรวมโครงสรางคลังขอมูลประกันชีวิตท่ีเกิดจากการวิเคราะหขอมูลจาก
หัวขอทางธุรกิจตามท่ีผูบริหารตองการ จึงตองใชกระบวนการตรวจสอบขอมูล (Cleansing Data) 
โดยใชเคร่ืองมือ ไมโครซอฟท อะนาลิซิส เซอรวิส ในการตรวจสอบและโอนถายขอมูล โดยทําการ
แกไขประเภทของขอมูลท่ีแตกตางกันและลบขอมูลท่ีไมเกี่ยวของออก กอนท่ีจะมีการโอนถาย
ขอมูลเขาสูคลังขอมูล ประกอบดวยรายละเอียด ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.3 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันผูเอาประกัน 

จากรูปท่ี 4.3 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลของผูเอาประกันเขาสู
ไดเมนชันผูเอาประกัน (DIMCUSTOMER Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลผูเอาประกันจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Customer Data Source) 



68 
 

 ตรวจสอบคา Null จาก ขอมูลตําบล (CustomerDistrict) ขอมูลจังหวัด 
(CustomerProvince) เพศ (CustomerSex) ขอมูลวันเกิด (CustomerBirthday) และ
ขอมูลรหัสอาชีพ (JobKey) เพื่อลบขอมูล 

 จัดเรียงขอมูลอาชีพตามรหัสอาชีพ จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลอาชีพจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Job Data Source) 
 จัดเรียงขอมูลอาชีพตามรหัสอาชีพ จากนอยไปหามาก 
 ทําการแมปขอมูล (Data Mapping) รหัสอาชีพจากฐานขอมูลผูเอาประกัน และ

ฐานขอมูลอาชีพ เพื่อนําขอมูลช่ืออาชีพ (JobDetail) มารวมกับขอมูลผูเอาประกัน
ตามเง่ือนไข 

 โหลดขอมูลผูเอาประกันเขาสูไดเมนชันผูเอาประกัน 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.4 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันสาขา 

 

จากรูปท่ี 4.4 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลของสาขาเขาสู          
ไดเมนชันสาขา (DIMBRANCH Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลสาขาจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Branch Data Source) 
 ตรวจสอบคา Null จาก รหัสสาขา (BranchKey) สังกัดภูมิภาค (BranchZone) ช่ือ

สาขา (BranchName) อําเภอ (BranchDistrict) จังหวัด (BranchProvince) และ
รหัสไปรษณีย (BranchZipcode) เพื่อลบขอมูล 

 จัดเรียงขอมูลสาขาตามรหัสสาขา จากนอยไปหามาก 
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 โหลดขอมูลสาขาเขาสูไดเมนชันสาขา 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.5 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันแบบประกันชีวิต 

จากรูปท่ี 4.5 เปนการแสดงภาพขั้นตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลของแบบประกันชีวิต
เขาสูไดเมนชันแบบประกันชีวิต (DIMPLAN Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Plan Data Source) 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลรายละเอียดแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (PlanDetail Data 

Source) 
 ตรวจสอบคา Null จาก เพศ (PlanSex) อายุ (PlanAge) ทุนประกัน (PlanPremium) 

เพื่อลบขอมูล 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต และรายละเอียดแบบประกันชีวิตจากรหัสแบบ

ประกันชีวิต เพื่อรวมขอมูลทุนประกนั (PlanCapital) มารวมกับขอมูลแบบประกัน
ชีวิตตามเง่ือนไข 

 โหลดขอมูลแบบประกันชีวิตเขาสูไดเมนชันแบบประกันชีวิต 
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รูปท่ี 4.6 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันกรมธรรม 

จากรูปท่ี 4.6 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลของกรมธรรมเขาสู   
ไดเมนชันกรมธรรม (DIMPOLICY Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลกรมธรรมจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Policy Data Source) 
 ตรวจสอบคา Null จาก วันเร่ิมสัญญา (StartContract) วันครบกําหนดสัญญา 

(EndContract) งวดชําระคร้ังสุดทาย (EndPay) จํานวนงวดชําระ (MakePay) เพื่อ
ลบขอมูล 

 เพ่ิมคอลัมน โดยคัดลอกขอมูลเดือน ขอมูลป จาก EndPay มาบันทึกในคอลัมน 
งวดเดือนชําระคร้ังสุดทาย (EndPayMonth) งวดปชําระคร้ังสุดทาย (EndPayYear)  

 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลการชําระเบ้ียประกันจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Premium Data Source) 
 ตรวจสอบคา Null จาก ชําระคร้ังสุดทาย (LastPay) วันท่ีชําระเบ้ียประกัน 

(PayDate) เพื่อลบขอมูล 
 เพ่ิมคอลัมน โดยคัดลอกขอมูลเดือน ขอมูลป จาก LastPay มาบันทึกในคอลัมน 

เดือนชําระคร้ังสุดทาย (LastPayMonth) ปชําระคร้ังสุดทาย (LastPayYear)  
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลกรมธรรม และการชําระเบ้ียประกันจากเลขที่กรมธรรม เพื่อรวมขอมูล

การชําระเบ้ียประกัน มารวมกับขอมูลกรมธรรม 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก โดยเง่ือนไขลบ

ขอมูลเลขท่ีกรมธรรม และวันที่ชําระเบี้ยประกัน ท่ีมีขอมูลซํ้า 
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 ตรวจสอบคา Null จาก เลขท่ีกรมธรรม (PolicyKey) วันท่ีชําระเบ้ียประกัน เดือน
ชําระคร้ังสุดทาย และปชําระคร้ังสุดทาย เพื่อลบขอมูล 

 โหลดขอมูลกรมธรรมเขาสูไดเมนชันกรมธรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.7 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันจายเงินตามเง่ือนไข 

จากรูปท่ี 4.7 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลของการจายเงินตาม
เง่ือนไขเขาสูไดเมนชันจายเงินตามเงื่อนไข (DIMBENEFIT Destination) โดยมีเงื่อนไขและ
ขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลจายเงินตามเง่ือนไขจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Benefit Data Source) 
 จัดเรียงขอมูลจายเงินตามเง่ือนไขตามรหัสแบบประกันชีวิต เพศ อายุ และทุน

ประกัน จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 ตรวจสอบคา Null จาก ขอมูลจํานวนปตามจายเงินตามเง่ือนไข  
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปมาก 
 ขอมูลรายละเอียดแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 ตรวจสอบคา Null จาก ขอมูลทุนประกัน เพื่อลบขอมูล 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปมาก 
 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต เพื่อรวมเปอรเซ็นตการจายเงินตามเง่ือนไข 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต เพศ อายุ และทุนประกัน 

จากนอยไปมาก 
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 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต จากรหัสแบบประกันชีวิต เพศ อายุ และทุนประกัน 
 เปล่ียนประเภทขอมูล (Data Conversion) จากตัวอักษรเปนตัวเลข โดยเปล่ียน

ขอมูลทุนประกัน และขอมูลเปอรเซ็นตการจายเงินตามเง่ือนไข 
 เพิ่มคอลัมน การจายเงินตามเง่ือนไข โดยการคํานวณจากทุนประกัน คูณดวย

จํานวนเปอรเซ็นตการจายเงินตามเง่ือนไข 
 โหลดขอมูลจายเงินตามเง่ือนไขเขาสูไดเมนชันจายเงินตามเง่ือนไข 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.8 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันเคลมสินไหม 

จากรูปท่ี 4.8 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลของการเคลมสินไหม
เขาสูไดเมนชันเคลมสินไหม (DIMCLAIMS Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลสินไหมประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Dead Data Source) 
 จัดเรียงขอมูลสินไหมประกันชีวิตตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 เปล่ียนประเภทขอมูล จากประเภทตัวอักษร เปนประเภทวันท่ี โดยเปลี่ยนขอมูล

วันท่ีเคลมสินไหมประกันชีวิต (DeadDate) และเปล่ียนประเภทขอมูล จาก
ประเภทตัวอักษร เปนประเภทตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลจํานวนเงินสินไหมประกัน
ชีวิต (DeadMoney) 

 ขอมูลสินไหมประกันสุขภาพจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Health Data Source) 
 จัดเรียงขอมูลสินไหมประกันสุขภาพตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 เปล่ียนประเภทขอมูล จากประเภทตัวอักษร เปนประเภทวันท่ี โดยเปลี่ยนขอมูล

วันท่ีเคลมสินไหมประกันสุขภาพ (HealthDate) และเปล่ียนประเภทขอมูล จาก
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ประเภทตัวอักษร เปนประเภทตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลจํานวนเงินสินไหมประกัน
สุขภาพ (HealthMoney) 

 รวมขอมูลสินไหมประกันชีวิต และสินไหมประกันสุขภาพ 
 ขอมูลเงินกูจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลเงินกูตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปมาก 
 แมปขอมูลเงินกู เขากับขอมูลเคลมสินไหมทุกประเภท เพื่อรวมขอมูลเงินกู 
 โหลดขอมูลเคลมสินไหมทุกประเภทเขาสูไดเมนชันขอมูลเคลมสินไหมทุก

ประเภท 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.9 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันครบสัญญา 

จากรูปท่ี 4.9 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลครบกําหนดสัญญาเขา
สูไดเมนชันครบกําหนดสัญญา (DIMENDCONTRACT Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด 
ดังนี้ 

 ขอมูลครบกําหนดสัญญาจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (EndContract Data Source) 
 จัดเรียงขอมูลครบกําหนดสัญญาชีวิตตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลเงินกูจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Loan Data Source) 
 จัดเรียงขอมูลเงินกูตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลเงินกู เขากับขอมูลครบกําหนดสัญญา เพื่อรวมขอมูลเงินกู 
 ตรวจสอบคา Null จาก วันท่ีจายครบกําหนดสัญญา (PayDate) วันเร่ิมสัญญา และ

วันครบกําหนดสัญญา 
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 โหลดขอมูลครบกําหนดสัญญาเขาสูไดเมนชันครบกําหนดสัญญา 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.10 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันเวนคืนกรมธรรม 

จากรูปท่ี 4.10 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลเวนคืนกรมธรรมเขาสู
ไดเมนชันเวนคืนกรมธรรม (DIMEXPRO Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลเวนคืนกรมธรรมจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Expro Data Source) 
 จัดเรียงขอมูลเวนคืนกรมธรรมตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลเงินกูจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Loan Data Source) 
 จัดเรียงขอมูลเงินกูตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลเงินกู เขากับขอมูลเวนคืนกรมธรรม เพื่อรวมขอมูลเงินกู 
 ตรวจสอบคา Null จาก วันท่ีจายเงินเวนคืนกรมธรรม (ExproDate) จํานวนเงิน 

(ExproMoney) และสาเหตุ (ExproReason) 
  โหลดขอมูลเวนคืนกรมธรรมเขาสูไดเมนชันเวนคืนกรมธรรม 
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รูปท่ี 4.11 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันเงินกู 

จากรูปท่ี 4.11 เปนการแสดงภาพขั้นตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลเงินกูเขาสูไดเมนชัน
เงินกู (DIMLOAN Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลเงินกูจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Loan Data Source) 
 ตรวจสอบคา Null จาก วันท่ีกูเงิน (LoanDate) จํานวนเงินกู (LoanMoney) จํานวน

ดอกเบ้ียตอป (InterestPerYear) วันท่ีเร่ิมคิดดอกเบ้ีย (InterestStartDate) 
 จัดเรียงขอมูลเงินกูตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก และตรวจสอบขอมูลซํ้า

จากเลขท่ีกรมธรรม และวันท่ีกูเงิน เพื่อลบขอมูลซํ้า 
 โหลดขอมูลเงินกูเขาสูไดเมนชันเงินกู 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.12 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูไดเมนชันคืนเบ้ียประกนั 
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จากรูปท่ี 4.12 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลคืนเบ้ียประกันเขาสู
ไดเมนชันคืนเบ้ียประกัน (DIMRETURN Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลคืนเบ้ียประกันจากฐานขอมูลปฏิบัติการ (Return Data Source) 
 ตรวจสอบคา Null จาก เลขท่ีกรมธรรม (ReturnPolicyKey) วันท่ีคืนเบ้ียประกัน 

(ReturnDate) สาเหตุ (Return) 
 โหลดขอมูลคืนเบ้ียประกันเขาสูไดเมนชันคืนเบ้ียประกัน 

 

 

รูปท่ี 4.13 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูแฟกจายเงินตามเง่ือนไข 

จากรูปท่ี 4.13 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลของการจายเงินตาม
เง่ือนไขเขาสูแฟกจายเงินตามเง่ือนไข (FACTBENEFIT Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด 
ดังนี้ 

 ขอมูลจายเงินตามเง่ือนไขจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลจายเงินตามเง่ือนไขตามรหัสแบบประกันชีวิต เพศ อายุ และทุน

ประกัน จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลรายละเอียดแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต เพื่อรวมขอมูลทุนประกัน ขอมูลจํานวนปการจายเงิน

ตามเง่ือนไข ขอมูลเปอรเซ็นตการจายเงินตามเง่ือนไข 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต เพศ อายุ และทุนประกัน 

จากนอยไปมาก 
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 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต เพื่อรวมขอมูลทุนประกัน ขอมูลจํานวนปการจายเงิน
ตามเง่ือนไข ขอมูลเปอรเซ็นตการจายเงินตามเง่ือนไข 

 เปล่ียนประเภทขอมูล จากตัวอักษรเปนตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลเบ้ียประกัน  
 ตรวจสอบคา Null จาก ขอมูลเบ้ียประกัน เพื่อลบขอมูล 
 จัดเรียงขอมูลจายเงินตามเง่ือนไขตามวันที่จายเงินตามเง่ือนไข จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลดัชนีเวลา (DIMTIME) 
 จัดเรียงขอมูลดัชนีเวลาตามวันท่ี 
 แมปขอมูลจายเงินตามเง่ือนไข และดัชนี้เวลา เพื่อรวมขอมูลดัชนีเวลา 
 เพิ่มคอลัมน การจายเงินตามเง่ือนไข โดยการคํานวณจากทุนประกัน คูณดวย

จํานวนเปอรเซ็นตการจายเงินตามเง่ือนไข 
 คํานวณผลลัพธ จํานวนการจายเงินตามเง่ือนไข (PaymentTermMoney) 
 ตรวจสอบคา Null จากจํานวนการจายเงินตามเง่ือนไข เพื่อลบขอมูล 
 โหลดขอมูลจายเงินตามเง่ือนไขเขาสูแฟกจายเงินตามเง่ือนไข 

 

รูปท่ี 4.14 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูแฟกเคลมสินไหม 

จากรูปท่ี 4.14 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลของการเคลมสินไหม
เขาสูแฟกเคลมสินไหม (FACTCLAIMS Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลสินไหมประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลสินไหมประกันชีวิตตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
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 เปล่ียนประเภทขอมูล จากประเภทตัวอักษร เปนประเภทวันท่ี โดยเปลี่ยนขอมูล
วันท่ีเคลมสินไหมประกันชีวิต และเปล่ียนประเภทขอมูล จากประเภทตัวอักษร 
เปนประเภทตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลจํานวนเงินสินไหมประกันชีวิต  

 ขอมูลสินไหมประกันสุขภาพจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลสินไหมประกันสุขภาพตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 เปล่ียนประเภทขอมูล จากประเภทตัวอักษร เปนประเภทวันท่ี โดยเปลี่ยนขอมูล

วันท่ีเคลมสินไหมประกันสุขภาพ และเปล่ียนประเภทขอมูล จากประเภทตัวอักษร 
เปนประเภทตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลจํานวนเงินสินไหมประกันสุขภาพ  

 รวมขอมูลสินไหมประกันชีวิต และสินไหมประกันสุขภาพ 
 เปล่ียนประเภทขอมูล จากประเภทตัวอักษรเปนตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลจํานวน

เงินเคลมสินไหม (ClaimsMoney) 
 ขอมูลเงินกูจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลเงินกูตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลเงินกู เขากับขอมูลเคลมสินไหมทุกประเภท เพื่อรวมขอมูลเงินกู 
 จัดเรียงขอมูลตามวันท่ีจายเงินเคลมสินไหม 
 ขอมูลดัชนีเวลา 
 จัดเรียงขอมูลดัชนีเวลาตามวันท่ี 
 แมปขอมูลจายเงินตามเง่ือนไข และดัชนี้เวลา เพื่อรวมขอมูลดัชนีเวลา 
 คํานวณผลลัพธ ผลรวมของจํานวนเงินเคลมสินไหมทุกประเภท 
 โหลดขอมูลเคลมสินไหมทุกประเภทเขาสูแฟกขอมูลเคลมสินไหมทุกประเภท 

 

 

รูปท่ี 4.15 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูแฟกครบสัญญา 
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จากรูปท่ี 4.15 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลครบกําหนดสัญญาเขา
สูแฟกครบกําหนดสัญญา (FACTCONTRACT Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลครบกําหนดสัญญาจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลครบกําหนดสัญญาชีวิตตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลรายละเอียดแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต เพื่อรวมขอมูลทุนประกัน  
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต เพศ อายุ และทุนประกัน 

จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต เพื่อรวมขอมูลทุนประกัน 
 จัดเรียงขอมูลตามวันครบกําหนดสัญญา 
 เปล่ียนประเภทขอมูล จากประเภทตัวอักษรเปนตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลทุน

ประกัน 
 ขอมูลดัชนีเวลา 
 จัดเรียงขอมูลดัชนีเวลาตามวันท่ี 
 แมปขอมูลจายเงินตามเง่ือนไข และดัชนี้เวลา เพื่อรวมขอมูลดัชนีเวลา 
 คํานวณผลลัพธ ผลรวมของจํานวนเงินครบกําหนดสัญญา 
 ตรวจสอบคา Null จาก เบ้ียประกันชีวิต และทุนประกัน เพื่อลบขอมูล 
 โหลดขอมูลครบกําหนดสัญญาเขาสูแฟกครบกําหนดสัญญา 
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รูปท่ี 4.16 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูแฟกเวนคืนกรมธรรม 

จากรูปท่ี 4.16 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลเวนคืนกรมธรรมเขาสู
แฟกเวนคืนกรมธรรม (FACTXPRO Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลเวนคืนกรมธรรมจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลเวนคืนกรมธรรมตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลเงินกูจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลเงินกูตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลเงินกู เขากับขอมูลเวนคืนกรมธรรม เพื่อรวมขอมูลเงินกู 
 จัดเรียงขอมูลเวนคืนกรมธรรม ตามวันท่ีเวนคืนกรมธรรม 
 ขอมูลดัชนีเวลา 
 จัดเรียงขอมูลดัชนีเวลาตามวันท่ี 
 แมปขอมูลจายเงินตามเง่ือนไข และดัชนี้เวลา เพื่อรวมขอมูลดัชนีเวลา 
 เปล่ียนประเภทขอมูล จากประเภทตัวอักษรเปนตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลจํานวน

เงินเวนคืนกรมธรรม 
 คํานวณผลลัพธ ผลรวมของจํานวนเงินเวนคืนกรมธรรม จํานวนรับคืนเงินกู 

จํานวนรับคืนดอกเบ้ีย 
 โหลดขอมูลเวนคืนกรมธรรมเขาสูแฟกเวนคืนกรมธรรม 
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รูปท่ี 4.17 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูแฟกการกูเงินกรมธรรม 

จากรูปท่ี 4.17 เปนการแสดงภาพขั้นตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลเงินกูเขาสูแฟกการกู
เงินกรมธรรม (FACTLOAN Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลเงินกูจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 ตรวจสอบคา Null จาก เลขท่ีกรมธรรม วันท่ีกูเงิน จํานวนเงินกู  
 จัดเรียงขอมูลเงินกูตามวันท่ีกูเงิน จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลดัชนีเวลา 
 จัดเรียงขอมูลดัชนีเวลาตามวันท่ี 
 แมปขอมูลจายเงินตามเง่ือนไข และดัชนี้เวลา เพื่อรวมขอมูลดัชนีเวลา 
 คํานวณผลลัพธ ผลรวมของจํานวนเงินเวนคืนกรมธรรม จํานวนรับคืนเงินกู 

จํานวนรับคืนดอกเบ้ีย 
 โหลดขอมูลเงินกูเขาสูแฟกการกูเงินกรมธรรม 

รูปท่ี 4.18 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูแฟกคืนเบ้ียประกัน 
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จากรูปท่ี 4.18 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลคืนเบ้ียประกันเขาสู
แฟกคืนเบ้ียประกัน (FACTRETURN Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลคืนเบ้ียประกันจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลคืนเบ้ียประกัน ตามวันท่ีคืนเบ้ียประกัน 
 ขอมูลดัชนีเวลา 
 จัดเรียงขอมูลดัชนีเวลาตามวันท่ี 
 แมปขอมูลคืนเบ้ียประกัน และดัชนี้เวลา เพื่อรวมขอมูลดัชนีเวลา 
 จัดเรียงขอมูลคืนเบ้ียประกัน ตามเลขท่ีกรมธรรม 
 ขอมูลกรมธรรมจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลการชําระเบ้ียประกันจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลคืนเบ้ียประกัน เพื่อรวมขอมูลการชําระเบ้ียประกัน มารวมกับขอมูลคืน

เบ้ียประกัน 
 จัดเรียงขอมูลคืนเบ้ียประกันตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก  
 ขอมูลสาขาจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลสาขาตามรหัสสาขา จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลคืนเบ้ียประกัน เพื่อรวมขอมูลสาขากับขอมูลคืนเบ้ียประกัน 
 ขอมูลแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลรายละเอียดแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต เพื่อรวมขอมูลทุนประกัน  
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต เพศ อายุ และทุนประกัน 

จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต เพื่อรวมขอมูลทุนประกัน 
 จัดเรียงขอมูลตามเลขท่ีบัตรประชาชน 
 ขอมูลผูเอาประกันจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลผูเอาประกันจากเลขท่ีบัตรประชาชน จากนอยไปหามาก 
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 แมปขอมูลคืนเบ้ียประกันชีวิตกับขอมูลผูเอาประกัน 
 ตรวจสอบคา Null จาก เลขท่ีบัตรประชาชน เบี้ยประกันชีวิต และทุนประกัน 
 คํานวณผลลัพธ ผลรวมของเบ้ียประกันทุกประเภท 
 โหลดขอมูลคืนเบ้ียประกันเขาสูแฟกคืนเบ้ียประกัน 

 

รูปท่ี 4.19 การตรวจสอบและโอนขอมูลสูแฟกการทําประกัน 

จากรูปท่ี 4.19 เปนการแสดงภาพข้ันตอนการตรวจสอบและโอนขอมูลของกรมธรรมเขาสู
แฟกการทําประกัน (FACTINSURANCE Destination) โดยมีเง่ือนไขและขอจํากัด ดังนี้ 

 ขอมูลกรมธรรมจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 ตรวจสอบคา Null จาก เลขท่ีกรมธรรม ชําระงวดสุดทาย จํานวนงวดท่ีชําระ      

วันเร่ิมสัญญา วันครบกําหนดสัญญา  เพื่อลบขอมูล 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลการชําระเบ้ียประกันจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 ตรวจสอบคา Null จาก วันท่ีชําระคร้ังสุดทาย วันท่ีชําระเบี้ยประกัน เพื่อลบขอมูล 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามเลขท่ีกรมธรรม จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลกรมธรรม และการชําระเบ้ียประกันจากเลขที่กรมธรรม เพื่อรวมขอมูล

การชําระเบ้ียประกัน มารวมกับขอมูลกรมธรรม 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามรหัสสาขา 
 ขอมูลสาขาจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามรหัสสาขา จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลกรมธรรม เพื่อรวมขอมูลสาขากับขอมูลกรมธรรม 
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 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมตามเลขท่ีบัตรประชาชน จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลผูเอาประกันจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 ตรวจสอบคา Null จาก ขอมูลอําเภอ จังหวัด วันเดือนปเกิด เพศ และรหัสอาชีพ 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรมจากเลขท่ีบัตรประชาชน จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลกรมธรรมกับขอมูลผูเอาประกัน 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรม จากวันท่ีชําระเบี้ยประกัน 
 ขอมูลดัชนีเวลา 
 จัดเรียงขอมูลดัชนีเวลาตามวันท่ี 
 แมปขอมูลกรมธรรม และดัชนี้เวลา เพื่อรวมขอมูลดัชนีเวลา 
 เปล่ียนประเภทของขอมูล จากประเภทตัวอักษรเปนตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลเบ้ีย

ประกันชีวิต 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรม ตามแบบประกันชีวิต เพศ อายุ และเบ้ียประกันชีวิต 
 ขอมูลแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 ขอมูลรายละเอียดแบบประกันชีวิตจากฐานขอมูลปฏิบัติการ 
 จัดเรียงขอมูลแบบประกันชีวิตตามรหัสแบบประกันชีวิต จากนอยไปหามาก 
 แมปขอมูลแบบประกันชีวิต เพื่อรวมขอมูลทุนประกัน  
 ตรวจสอบคา Null จากขอมูลเบ้ียประกันชีวิต และทุนประกัน เพื่อลบขอมูล 
 เปล่ียนประเภทของขอมูล จากประเภทตัวอักษรเปนตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลเบ้ีย

ประกันชีวิต 
 จัดเรียงขอมูลกรมธรรม ตามแบบประกันชีวิต เพศ อายุ และเบ้ียประกันชีวิต 
 แมปขอมูลกรมธรรม เพื่อรวมขอมูลทุนประกัน  
 เปล่ียนประเภทของขอมูล จากประเภทตัวอักษรเปนตัวเลข โดยเปล่ียนขอมูลทุน

ประกัน 
 คํานวณผลลัพธ ผลรวมของเบ้ียประกันทุกประเภท และผลรวมของทุนประกัน 
 โหลดขอมูลกรมธรรมเขาสูแฟกการทําประกัน 
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4.2 การวิเคราะหขอมูลแบบหลายมิติ 

หลังจากท่ีทําการตรวจสอบขอมูลและโอนถายขอมูลเขาสูคลังขอมูลเรียบรอยแลว ข้ันตอน
ตอไปเปนข้ันตอนของการทําคิวบ (Cube) ซ่ึงทําการวิเคราะหขอมูลแบบหลายมิติโดยใชระบบสราง
การประมวลผลเชิงวิเคราะห เพื่อนําขอมูลสําหรับการวิเคราะหท่ีไดจัดเตรียมไวลวงหนามา
ประมวลผลอยางใดอยางหน่ึง เพื่อใหเกิดผลลัพธท่ีหลากหลายมุมมอง เพื่อการเตรียมพรอมสําหรับ
การสอบถามขอมูลเพื่อใชงานไดทันทีโดยไมตองประมวลผล  

จากการวิเคราะหหัวขอทางธุรกิจประกันชีวิตของ บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จํากัด 
สามารถสรุปภาพรวมของคิวบ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.20 ภาพรวมโครงสรางคิวบทุกหวัขอธุรกิจ 

จากรูปท่ี 4.20 เปนภาพรวมของคิวบท่ีรวมทุกหัวขอธุรกิจ ซ่ึงมีแฟกจํานวน 7 แฟก 11        
ไดเมนชัน สามารถรองรับการประมวลผลในหัวขอธุรกิจ ไดแก หัวขอธุรกิจทําประกัน หัวขอธุรกิจ
การคืนเบ้ียประกัน หัวขอธุรกิจครบกําหนดสัญญา หัวขอธุรกิจการจายเงินตามเง่ือนไข หัวขอธุรกิจ
การกูเงินกรมธรรม หัวขอธุรกิจการเวนคืนกรมธรรม และหัวขอธุรกิจการเคลมสินไหม สามารถ
แยกรายละเอียดของแตละหัวขอไดดังนี้ 

 หัวขอธุรกิจทําประกัน หัวขอท่ีเกี่ยวของกับการทําประกันชีวิตในชวงป 
2550 – 2552 จะประกอบดวยขอมูลรายละเอียดกรมธรรม ขอมูลผูเอาประกัน ขอมูลแบบ
ประกันชีวิต ขอมูลสาขา และขอมูลดัชนีเวลา 
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รูปท่ี 4.21 คิวบหัวขอธุรกิจทําประกัน 

จากรูปท่ี 4.21 คิวบ หัวขอธุรกิจทําประกันประกอบดวยแฟกและไดเมนชัน ไดแก   
แฟกกรมธรรม (FACTINSURANCE) มีคียรอง (Foreign Key) เลขท่ีกรมธรรม 
(POLICYKEY) เลขท่ีบัตรประชาชนผูเอาประกัน (CUSTOMERKEY) เลขท่ีดัชนีเวลา 
(TIMEKEY) รหัสสาขา(BRANCHKEY) แบบประกันชีวิต (PLANKEY) เพศ 
(PLANSEX) อายุ (PLANAGE) เบ้ียประกันชีวิต(PLANPREMIUM) มีคาเมตชัวเมนต คือ 
คอมมิสชัน (SUMCOMMISION) ทุนประกัน (SUMCAPITAL) เบ้ียประกันชีวิต 
(SUMPREMIUM) เบ้ียประกันคารักษาพยาบาล (SUMDAB) เบ้ียประกันคาชดเชยรายได 
(SUMHC) เบ้ียประกันโรคมะเร็ง (SUMCB) ประกอบดวยไดเมนชันกรมธรรม 
(DIMPOLICY) มีคียหลัก เลขท่ีกรมธรรม และวันท่ีชําระเบ้ียประกัน (PAYDATE)          
ไดเมนชันผูเอาประกัน (DIMCUSTOMER) มีคียหลัก เลขท่ีบัตรประชาชน ไดเมนชันดัชนี
เวลา มีคียหลัก คือ เลขท่ีดัชนีเวลา ไดเมนชันสาขา มีคียหลัก คือ รหัสสาขา และไดเมนชัน
แบบประกันชีวิต มีคียหลัก คือ แบบประกันชีวิต เพศ อายุ และเบ้ียประกันชีวิต 

 หัวขอธุรกิจการคืนเบ้ียประกัน เปนหัวขอการคืนเบ้ียประกันใหแก          
ผูเอาประกันท่ีมีสุขภาพรางกายไมสมบูรณ หรือเปนโรครายแรง ท่ีบริษัทไมสามารถ
รับประกันได ในการคืนเบ้ียประกันบริษัทสามารถคืนเบ้ียประกันใหแกผูเอาประกันไดไม
เกิน 2 ป นับแตวันเร่ิมสัญญา โดยไมตองแจงผูเอาประกัน 
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รูปท่ี 4.22 คิวบหัวขอธุรกิจคืนเบ้ียประกัน 

จากรูปท่ี 4.22 คิวบ หัวขอธุรกิจคืนเบ้ียประกันประกอบดวยแฟก และ         
ไดเมนชัน ไดแก แฟกคืนเบ้ียประกันชีวิต (FACTRETURN) มีคียรองคือ เลขท่ีกรมธรรม 
เลขท่ีดัชนีเวลา เลขที่บัตรประชาชนผูเอาประกัน แบบประกันชีวิต เพศ อายุ และเบ้ีย
ประกันชีวิต  มีคา เมตชัวเมนต  คือ  ผลรวมจํานวนเบ้ียประกันชีวิต  ผลรวมเบ้ียคา
รักษาพยาบาล ผลรวมเบี้ยชดเชยรายได และผลรวมเบ้ียประกันโรคมะเร็ง ประกอบดวย   
ไดเมนชันคืนเบ้ียประกันชีวิต (DIMRETURN) มีคียหลักคือ เลขที่กรมธรรม ไดเมนชัน     
ผูเอาประกัน มีคียหลักคือ เลขท่ีบัตรประชาชน ไดเมนชันแบบประกันชีวิต มีคียหลักคือ 
แบบประกันชีวิต เพศ อายุ เบ้ียประกันชีวิต ไดเมนชันสาขา มีคียหลักคือ รหัสสาขา และ  
ไดเมนชันดัชนีเวลา มีคียหลักคือ เลขท่ีดัชนีเวลา 

 หัวขอธุรกิจครบกําหนดสัญญา ทําใหผูบริหารสามารถประมาณการอัตรา
การครบกําหนดสัญญาของผูเอาประกันในแตละชวงเวลาและแบงตามแบบประกันชีวิต 
เพศ อายุ และเบ้ียประกันชีวิตได  
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รูปท่ี 4.23 คิวบหัวขอธุรกิจครบกําหนดสัญญา 

จากรูปท่ี 4.23 คิวบ หัวขอธุรกิจครบกําหนดสัญญา ประกอบดวยแฟกและ  
ไดเมนชัน ไดแก แฟกครบกําหนดสัญญา (FACTENDCONTRACT) มีคียรองคือ เลขท่ี
กรมธรรม เลขท่ีดัชนีเวลา แบบประกันชีวิต เพศ อายุ และเบ้ียประกันชีวิต มีคาเมตชัวเมนต 
คือ ผลรวมจํานวนเงินครบกําหนดสัญญา ประกอบดวยไดเมนชันครบกําหนดสัญญา 
(DIMENDCONTRACT) มีคียหลักคือ เลขท่ีกรมธรรม   ไดเมนชันแบบประกันชีวิต มีคีย
หลักคือ แบบประกันชีวิต เพศ อายุ เบ้ียประกันชีวิต และไดเมนชันดัชนีเวลา มีคียหลักคือ 
เลขท่ีดัชนีเวลา 

 หัวขอธุรกิจการจายเงินตามเงื่อนไข ทําใหผูบริหารสามารถประมาณการ
อัตราการจายเงินตามเง่ือนไขของผูเอาประกันลวงหนาในแตละชวงเวลาได  
 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.24 คิวบหัวขอธุรกิจการจายเงินตามเง่ือนไข 

จากรูปท่ี 4.24 คิวบ หัวขอธุรกิจการจายเงินตามเงื่อนไข ประกอบดวยแฟก
และไดเมนชัน ไดแก แฟกการจายเงินตามเงื่อนไข (FACTBENEFIT) มีคียรองคือ เลขท่ี
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กรมธรรม เลขท่ีดัชนีเวลา แบบประกันชีวิต เพศ อายุ และเบ้ียประกันชีวิต มีคาเมตชัวเมนต 
คือ ผลรวมจํานวนเงินจายเงินตามเง่ือนไข ประกอบดวยไดเมนชันการจายเงินตามเงื่อนไข 
(DIMBENEFIT) มีคียหลักคือ เลขท่ีกรมธรรม วันท่ีจายเงินตามเง่ือนไข ไดเมนชันแบบ
ประกันชีวิต มีคียหลักคือ แบบประกันชีวิต เพศ อายุ เบ้ียประกันชีวิต และไดเมนชันดัชนี
เวลา มีคียหลักคือ เลขท่ีดัชนีเวลา 

 หัวขอธุรกิจการกูเงินกรมธรรม ทําใหผูบริหารสามารถประมาณการอัตรา
การกูเงิน พฤติกรรมการชําระดอกเบ้ียและการคืนเงินกูของผูเอาประกันในแตละชวงเวลา
ได  
 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.25 คิวบหัวขอธุรกิจการกูเงินกรมธรรม 

จากรูปท่ี 4.25 คิวบ หัวขอธุรกิจกูเงินกรมธรรม ประกอบดวยแฟกและ        
ไดเมนชัน ไดแก แฟกเงินกู (FACTLOAN) มีคียรองคือ เลขท่ีกรมธรรม เลขท่ีดัชนีเวลา มี
คาเมตชัวเมนต คือ ผลรวมจํานวนเงินรับคืนเงินกู ผลรวมจํานวนดอกเบ้ีย ผลรวมจํานวน
เงินกู ประกอบดวย ไดเมนชันเงินกู (DIMLOAN) มีคียหลักคือ เลขท่ีกรมธรรม วันท่ีกูเงิน 
และไดเมนชันดัชนีเวลา มีคียหลักคือ เลขท่ีดัชนีเวลา 

 หัวขอธุรกิจเวนคืนกรมธรรม ทําใหผูบริหารสามารถทราบถึงพฤติกรรม
การเวนคืนกรมธรรม รวมทั้งสาเหตุ เพื่อกําหนดนโยบายเพื่อใหตัวแทนไดติดตามหรือ
สังเกตุผูเอาประกันท่ีเขาขาย เพื่อลดอัตราการเวนคืนกรมธรรม  
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รูปท่ี 4.26 คิวบหัวขอธุรกิจเวนคืนกรมธรรม 

จากรูปท่ี 4.26 คิวบ หัวขอธุรกิจเวนคืนกรมธรรม ประกอบดวยแฟกและ     
ไดเมนชัน ไดแก แฟกเวนคืนกรมธรรม (FACTEXPRO) มีคียรองคือ เลขท่ีกรมธรรม เลขท่ี
ดัชนีเวลา มีคาเมตชัวเมนต คือ ผลรวมจํานวนเงินเวนคืนกรมธรรม ผลรวมจํานวนเงิน     
รับคืนเ งินกู  ผลรวมจํ านวนดอกเ บ้ีย  ประกอบดวยไดเมนชันเวนคืนกรมธรรม 
(DIMEXPRO) มีคียหลักคือ เลขท่ีกรมธรรม และไดเมนชันดัชนีเวลา มีคียหลักคือ เลขท่ี
ดัชนีเวลา 

 หัวขอธุรกิจเคลมสินไหม ทําใหผูบริหารสามารถทราบอัตราการเสียชีวิต
ของผูเอาประกัน รวมถึงสาเหตุและประเภทของการเสียชีวิต ขอมูลท่ีไดเปนประโยชน
สําหรับการกําหนดแบบประกันชีวิตท่ีตอบสนองความตองการของผูเอาประกัน  
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จากรูปท่ี 4.27 คิวบ หัวขอธุรกิจการเคลมสินไหม ประกอบดวยแฟกและ     
ไดเมนชัน ไดแก แฟกการเคลมสินไหม (FACTCLAIMS) มีคียรองคือ เลขท่ีกรมธรรม 
เลขท่ีดัชนีเวลา มีคาเมตชัวเมนต คือ ผลรวมจํานวนเงินการเคลมสินไหม ผลรวมจํานวนเงิน
รับคืนเ งินกู  ผลรวมจํ านวนดอกเ บ้ีย  ประกอบดวยไดเมนชันการเคลมสินไหม 
(DIMCLAIMS) มีคียหลักคือ เลขท่ีกรมธรรม วันท่ีจายเงินสินไหม และไดเมนชันดัชนีเวลา 
มีคียหลักคือ เลขท่ีดัชนีเวลา 


