
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการศึกษา 
 

ในการศึกษาเกี่ยวกับ ความรวมมือในการควบคุมการระบาดของโรคไขหวัดใหญสาย
พันธุใหม 2009 ระหวางสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหมกับโรงเรียนปรินสรอยแยลส
วิทยาลัยสามารถสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค 2 ขอท่ีตั้งไวไดดังนี้ คือ    

    
1. การสํารวจสภาพปญหา และผลกระทบของการระบาดของโรค 
จากการศึกษาพบวา คนในจังหวัดเชียงใหมใหความสนใจติดตามขาวสารการระบาดของ

โรค และมีความต่ืนเตนมากรวมถึงบางสวนก็มีความกังวลใจ คนท่ีมีความต่ืนกลัวในเชียงใหม มีมาก
พอสมควร พบวาในสังคมเมืองมีมากกวา ในสังคมชนบทท่ีจะใหความสนใจนอยกวาเพราะคิดวา
ไกลตัวเขา โอกาสจะมาสัมผัสเช้ือในชุมชนก็นอยกวา  กรมอนามัยรับผิดชอบในเชิงเฝาระวัง สวน
กรมควบคุมโรครับผิดชอบดูแลและสอบสวนงานระบาดวิทยา  ทางดานของโรงเรียนไดมีการวาง
มาตรการในการรับมือกับปญหาโดยติดตามขอมูลขาวสารจากภาครัฐ หนวยงานสาธารณสุข และ
ส่ือตางๆ เพื่อใหทราบสถานการณอยางใกลชิดและหาขอมูลมาใหศึกษา บุคคลากรของโรงเรียน 
รวมถึงดําเนินการประกาศ ประชาสัมพันธ รณรงคปองกันตามส่ือตางๆ ของโรงเรียนอยางตอเนื่อง 
มีการคัดกรองนักเรียนท่ีปวยและเม่ือพบวามีนักเรียนติดเช้ือ ทางโรงเรียนก็จะดําเนินการปด
โรงเรียน 

สวนผลการศึกษาทางดานผลกระทบของการระบาดโรคท่ีไดคนพบคือ ผลกระทบใน
ดานท่ีเห็นชัดเจนคือในดานเศรษฐกิจ โดยเฉพาะนักทองเท่ียวท่ีหลีกเล่ียงการมาเท่ียวในเชียงใหม 
และผลกระทบเร่ืองการศึกษา มีการปดโรงเรียน เนื่องจากผลการตรวจวานักเรียนเปนไขหวัด 2009 
การตรวจตองใชเวลานาน การแจงผลไมชัดเจน เม่ือมีนักเรียนติดเช้ือโรงเรียนก็จะส่ังใหมีการปด
โรงเรียนกอน นักเรียนตองหยุดเรียนอยูบานทําใหเรียนไมทัน เวลาเรียนก็มีนอยลง ทางดาน
โรงเรียนกวดวิชาก็ไดทําการปดการเรียนการสอนช่ัวคราวตามกระแสของการระบาดของโรค
เชนกัน 

 



  
44 

2. การศึกษาความรวมมือระหวางสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหมกับโรงเรียน
ปรินสรอยแยลลวิทยาลัยในการควบคุมการระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009     

จากการศึกษาความรวมมือในการควบคุมการระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 
2009  พบวา ในปจจุบันนี้ในโลกไรพรมแดนทําใหการระบาดโรคติดตอขามประเทศกันไดงายและ
สามารถเกิดอุบัติใหม อุบัติซํ้าจนกลายเปนภัยพิบัติข้ึนมาไดเชนกัน นอกจากนี้ประชาชนยังต่ืน
ตระหนกตอการระบาดของโรคมาก ความกลัวของประชาชนบางคร้ังทําใหมีการส่ือสารขอมูลผิดๆ 
คิดวารัฐมีการปกปดขอมูล ในดานของการศึกษาเม่ือโรงเรียนพบนักเรียนท่ีมีการติดเช้ือไขหวัด การ
ส่ังปดโรงเรียนทางภาครัฐใหอํานาจการตัดสินใจข้ึนอยูกับผูอํานวยการโรงเรียน และตองมีการ
รายงานผลการดําเนินการตอผูวาราชการจังหวัดและสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษา ผูวาราชการจังหวัดจะ
เปนผูดูแลและควบคุมการระบาดของโรคท้ังหมดและประสานงานกับฝายตางๆ ใหรับคําส่ังมาจาก
รัฐสาธารณสุขใหองคความรู สวนทองถ่ินสนับสนุนงบประมาณใหมีการนําเสนอขาวสารท่ีถูกตอง
นําเสนอยอดผูติดเช้ือและเสียชีวิตตามความเปนจริง ใชเจาหนาท่ีอาสาสมัครประจําหมูบาน (อสม.) 
ออกใหความรูแกประชาชนในเขตรอบนอกและจากการประเมินพบวา เจาหนาท่ี อาสาสมัครประจํา
หมูบาน (อสม.) สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สวนในเขตเมือง ไดมีการคัดกรองผูปวย โดยตั้งจุดตรวจเทอรโมสแกนที่สนามบิน และ
ตามสถานีขนสง รวมถึงขอความรวมมือไปยังหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนใหดําเนินการ
ตามมาตรการของรัฐโดยเครงครัด  สวนของทางโรงเรียนไดใชมาตรการตรวจเขมเช็คนักเรียนทุก
คนโดยใชเคร่ืองวัดอุณหภูมิท่ีหนาผากหนาแถวในทุกเชา และคัดกรองนักเรียนท่ีปวยออกจากกลุม
ไวท่ีหองพยาบาล ใหชวยดูแลกอน รอใหผูปกครองมารับในตอนเย็นแลวแจงขอมูลการปวยใหกับ
ผูปกครองไดรับทราบภายหลัง   

จากการศึกษาพบวา การรวมมือหาทางรวมกันปองกันและแกไขปญหาการแพรระบาด
ของโรคในคร้ังตอไปนั้น รัฐควรมีการกําหนดนโยบายใหชัดเจนมีการเตรียมการ ท้ังในดาน
บุคลากร และงบประมาณโดยเฉพาะความพรอมของบุคลากรในการรับมือกับปญหาใหมๆ ท่ีจะ
เกิดข้ึน ซ่ึงอาจจะเปนโรคท่ีอุบัติใหมหรืออุบัติซํ้าท่ีเปนอันตรายและมีความรุนแรงมากกวานี้ จะตอง
มีการบริหารจัดการท่ีดีและ หนวยงานทางดานนี้  การควรไดรับการสนับสนุนอยางเต็มท่ี ความ
รวมมือกันของรัฐกับชุมชน ควรเปนไปในแนวดิ่งและแนวราบ ประชาชนตองรูจักชวยเหลือและ
ปองกันตัวเอง มีความตระหนักถึงอันตรายของโรค   

พรอมกันนี้ดานของทางโรงเรียนไดขอความชัดเจนในเรื่อง ขอมูลขาวสารตางๆ จาก
หนวยงานของรัฐ ซ่ึงในบางคร้ังมีความลาชา งานบางอยางทางโรงเรียนไดดําเนินการไปกอนหนา
แลว คร้ังตอไปเปนกรณีศึกษาท่ีตองแกไข หนวยงานรัฐบางหนวยยังขาดความพรอม เชน การตรวจ
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วิเคราะหผูติดเช้ือ มีไมเพียงพอ และการตรวจลาชากวาจะทราบผล คาใชจายในการตรวจวิเคราะหก็
สูงมาก การรับรองผลของการตรวจควรจะใชเวลาท่ีมีความเหมาะสมมากกวานี้  สวนการนําเสนอ
ขาวของส่ือควรมาจากขอเท็จจริงไมใหขอมูลเกินจริง ทําใหเกิดความต่ืนตระหนกแกประชาชนได 
ทางรัฐตองสรางความชัดเจนและความมั่นใจใหกับประชาชนในการรับรูขาวสารจากทางผูท่ี
รับผิดชอบโดยตรง ไดรับความไววางใจจากประชาชนกับการดําเนินการจัดการกับการระบาดใน
คร้ังตอไป  สวนของโรงเรียนก็ตองมีความพรอมและมีการจัดต้ังทีมงานท่ีมีความรูความเขาใจถึง
สภาพของปญหา มีการประสานงานกับทุกฝาย เพ่ือใหดําเนินการเปนไปดวยความรวดเร็ว มีระบบ 
การตัดสินใจตองเปนไปตามความเห็นของทีมงานท่ีไดรับผิดชอบในการดําเนินการ ไมใชการ
ตัดสินใจของคนคนเดียว มาตรการที่ใชตองมีความชัดเจนสามารถปฏิบัติไดจริง 
 
5.2  อภิปรายผล 

 
จากการสรุปผลการศึกษาท้ังหมดพบวามีประเด็นท่ีกลุมประชากรท่ีใหสัมภาษณมีท้ัง

ความคิดเห็นตรงกันและมีมุมมองในประเด็นท่ีตางกันออกไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวกลาวคือ 
ประการแรก ความคิดเห็นเร่ืองของสภาพปญหา และผลกระทบของการระบาดของโรค 

คนในจังหวัดเชียงใหมมีความสนใจติดตามขาวสารการระบาดของโรค และมีความต่ืนตัวมาก โดย
พยายามติดตามขอมูลขาวสาร เพื่อนํามาเปนแนวทางปองกันตัวเองและครอบครัว   รวมถึงบางสวน
ก็มีความกังวลใจ คนท่ีมีความต่ืนกลัวในเชียงใหม มีมากพอสมควร พบวาในสังคมเมืองมีมากกวา 
ในสังคมชนบทจะใหความสนใจนอยกวาการ จะติดตามขาวสาร ก็ไมไดวา เหมือนกับไกลตัวเปน
เร่ืองไกลตัวเขา จริง ๆ สวนสังคมเมืองนาจะใกลส่ิงเหลานี้มากกวาโดยสภาพคนในเขตรอบนอกจะ
แข็งแรงกวา โอกาสจะมาสัมผัสเช้ือในชุมชนก็เลยมีนอย ในชนบทสภาพพื้นท่ีก็กวางกวาสวนใหญ
เปนท่ีโลงความเส่ียงจึงนอยกวาในเขตเมือง  

สอดคลองกับผลการศึกษาของ เสนห  จามริก (2540) ใหความหมายวา การมีสวนรวมใน
การท่ีจะรวมมือการทํางานของประชาชน คือ การใหประชาชนเปนผูคิดคนปญหา เปนผูนําทุกอยาง
ซ่ึงไมใชการกําหนดภายนอกแลวใหประชาชนเขารวม ตองเปนเร่ืองท่ีประชาชนคิดเอง โดยแบงการ
มีสวนรวมออกเปน 5 ข้ันตอน คือ การมีสวนรวมในการคนหาปญหา และจัดลําดับความสําคัญของ
ปญหารวมในการวิเคราะหถึงสาเหตุและท่ีมาของปญหา รวมในการเลือกวิธีการ และวางแผน
รวมกันในการแกปญหา รวมในการดําเนินงานตามแผน และรวมในการประเมินผล วิเคราะหปญหา
อุปสรรค และปจจัยท่ีมีสวนทําใหเกิดผลสําเร็จ และหมายถึงการเขารวมอยางกระตือรือรน และมี
พลังของประชาชนในการตัดสินใจเพื่อกําหนดเปาหมายของสังคมจัดทรัพยากร เพื่อใหบรรลุ
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เปาหมายน้ัน และเปนการปฏิบัติ ตามแผนการหรือโครงการตาง ๆ เห็นไดจากเม่ือมีการระบาดของ
โรคซ่ึงมีอันตรายมากถึงกับชีวิต ประชาชนก็จะเลือกท่ีจะดูแลสุภาพของตัวเองและบุคคลอันเปนท่ี
รัก โดยมีความต่ืนตัวท่ีจะติดตามขอมูลขาวสารตาง รวมถึงวิธีการรับมือกับการระบาดของโรค เร่ิม
ปฏิบัติส่ิงท่ีตัวเองไมคอยใหความสนใจในเวลาปกติ เชน การลางมือใหสะอาดทุกคร้ัง กินของรอน 
มีการใชชอนกลางและการท่ีตองใสหนากากอนามัยเวลาท่ีอยูในท่ีชุมชนเพื่อปองกันโรค   สวน
ทางดานของโรงเรียนไดมีการวางมาตรการในการรับมือกับปญหาโดยติดตามขอมูลขาวสารจาก
ภาครัฐ หนวยงานสาธารณสุข และส่ือตางๆ เพื่อใหทราบสถานการณอยางใกลชิด รวมถึงดําเนินการ
ประกาศ ประชาสัมพันธ รณรงคปองกันตามส่ือตางๆ ของโรงเรียนอยางตอเนื่อง มีการคัดกรอง
นักเรียนท่ีปวยและเม่ือพบวามีนักเรียนติดเช้ือ ทางโรงเรียนก็จะดําเนินการปดโรงเรียน   ในตอนแรก
คิดวาเร่ืองของการส่ังปดโรงเรียนอาจจะมีผู ท่ีไมเห็นดวยจํานวนมาก แตผลกับตรงกันขาม 
ผูปกครองและส่ือมวลชนทองถ่ิน กลับมีความเห็นไปในทางเดียวกันถึงความเหมาะสมในการ
ดําเนินการปดโรงเรียน  ผูปกครองสวนใหญก็ไดปฏิบัติตามดวยความเต็มใจและเขาใจทางโรงเรียน 

เชนเดียวกับผลการศึกษาของ (สิทธิโชค วรานุสันติกุล, 2546) ความรวมมือ 
(Cooperation) หมายถึง การที่คนมีพฤติกรรมในกลุมท่ีมีผลประโยชนรวมกันทํางานและมีจุดหมาย
รวมกันเปนกระบวนการรวมมือกัน เปนพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดผลกรรมทางบวกแกท้ัง 2 ฝาย ทําให
ท้ัง 2 ฝายไดรับผลประโยชนในทางบวก สรางความผูกพัน และการยอมรับการทํางานเปนทีมเพื่อ
ความสะดวกของโครงการ  ในการที่จะไดรับผลประโยชนนั้นพฤติกรรม ของคนจะตองทํากิจกรรม
รวมกัน รับผิดชอบรวมกันและนํากิจกรรมนั้นมาดําเนินการปฏิบัติประสานความรวมมือให ได
ความสําเร็จ ตองมีอํานาจในการตัดสินใจและหนาท่ีความรับผิดชอบรวมกันเพื่อจะไดตอบสนอง 
ความตองการของผู เขารวมทุกคนใหไดรับผลประโยชนเสมอหนากัน ตองนึกถึงบทบาทของ
ตนเองตองปรึกษาหารือกัน ตองมีผูนําท่ีจะตองกําหนดนโยบาย เพื่อใหงานสําเร็จลงไดดวย การ
ยอมรับแนวคิดในเร่ืองความรวมมือ ก็เชนเดียวกันกับการนําหลักการในเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเราไดยินจน
คุนหู เชน หลักการเร่ืองตนเปนท่ีพึ่งแหงตน (self-reliance) องคกรในระดับตําบลหมูบาน 
(grassroots) คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน การพัฒนาแบบผสมผสาน (integrated development)  
การปกครองตนเอง (autonomy)  กรณีการสั่งปดโรงเรียนจะเห็นวาเม่ือ ทางโรงเรียน ยอมรับความ
จริง มีการส่ังปดโรงเรียนเปนโรงเรียนแรกของจังหวัดเชียงใหม มีหลายฝายบอกวาในชวงเวลานั้น
เปนเร่ืองท่ีละเอียดออน แต ทางโรงเรียนมองวาการปดโรงเรียนเจ็ดวันเพื่อสกัดการระบาดของโรค 
เปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการปองกันโรค ณ เวลานั้นในตอนแรกก็คิดวาอาจมีผลดานลบกับทางโรงเรียน
แตกลับไดรับคําชมท้ังจากผูปกครองและส่ือของทองถ่ินมีความพึงพอใจกับมาตรการของ ทาง



  
47 

โรงเรียน รวมถึงเจาหนาท่ีจากทางจังหวัด วาการดําเนินการทําไดเหมาะสมดีแลว โดยทุกฝายมีความ
เขาใจเหตุการณในตอนนั้น  

ประการท่ีสอง เร่ือง การปฏิสัมพันธเชิงความรวมมือระหวางรัฐกับชุมชนในจังหวัด
เชียงใหมกับการจัดการกับการระบาดโรควาในปจจุบันนี้ โลกเปนโลกยุคของโลกขอมูลขาวสารไร
พรหมแดนทําใหการระบาดโรคติดตอขามประเทศกันไดงายและสามารถเกิดอุบัติใหม อุบัติซํ้าจน
กลายเปนภัยพิบัติข้ึนมาได ประชาชนยังตื่นตระหนกตอการระบาดของโรคมาก ความกลัวของ
ประชาชนบางคร้ังทําใหมีการส่ือสารขอมูลผิดๆ ยิ่งการรายงานขาวสารท่ีรวดเร็วและเขาถึง
แหลงขอมูลมากข้ึนเทาไหร รวมถึงการวิเคราะหเจาะลึกของส่ือท่ีนําเหตุการณและรายงาน ผูติดเช้ือ
ท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลกมาเปนประเด็น รวมถึงสรางกระแสใหนาสนใจจนบางคร้ังทําใหประชาชนมีความ
สงสัยในขอมูลหรือมาตรการการทํางานของรัฐและคิดวารัฐมีการปกปดขอมูล 

สอดคลองกับผลการศึกษาของ พิทยา วองกุล (2541: คํานํา) ในยุคโลกไรพรมแดน หรือ
ยุคโลกาภิวัตน ท่ีความรู เทคโนโลยี การส่ือสาร และระบบทุนขามชาติท่ีแพรสะพัดไปท่ัวทุกหนทุก
แหง นักทฤษฎีตะวันตกจึงไดฉวยสภาวะนี้เสนอความคิดเร่ืองรัฐชาติ กําลังกาวไปสูจุดจบ ท้ังโลก
จะไมมีพรมแดน ความรู ไมมีพรมแดน ท่ีเปนอาณาเขตรัฐ  วัฒนธรรมโลกาภิวัตนท่ีเหมือนกับจะทํา
ใหโลกเปนหนึ่งเดียว เทคโนโลยีและการส่ือสาร ดาวเทียม อินเตอรเน็ต ของเครือขายคอมพิวเตอร 
จะทําใหมนุษยมีเสรีภาพถวนหนา สามารถติดตอกันไดท้ังโลก รวมกันสรางโลกใหม   สวนกรณี
การระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหมในโลกและประเทศไทย คงตองยอมรับกันแลววา 
เปนผลพวงจากภาวะโลกาภิวัตน ท่ีการคมนาคมและการสื่อสาร และเทคโนโลยีไดพัฒนาไปอยาง
มากมาย สงผลใหโรคนี้ไดมีการระบาดอยางตอเนื่องในชุมชนในทุกพื้นท่ีท่ัวโลกแลว ดังจะเห็นได
วา องคกรอานามัยโลก (WHO) ไดประกาศใหโรคนี้อยูในภาวะที่ระบาดไปทั่วโลก โรคนี้จึงได
กลายเปนโรคของสังคมไปเรียบรอยแลว ทางออกสถานการณชวงเวลานี้ จึงตองพยายามชะลอการ
ระบาดและบรรเทาความเสียหายและผลกระทบใหนอยท่ีสุดมาตรการการควบคุมโรคของรัฐบาล
ผานกระทรวงสาธารณสุข   ดานของสาธารณสุขใหองคความรู สวนทองถ่ินสนับสนุนงบประมาณ   
ใหมีการนําเสนอขาวสารท่ีถูกตองนําเสนอยอดผูติดเช้ือและเสียชีวิตตามความเปนจริง ใชเจาหนาท่ี
อาสาสมัครประจําหมูบาน (อสม.) ออกใหความรูแกประชาชนในเขตรอบนอก และจากการ
ประเมินของเจาหนาท่ีสาธารณะสุขบอกวาเจาหนาท่ีอาสาสมัครประจําหมูบาน (อสม.) สามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพโดยปกติแลวชาวบานจะมีความไววางใจ และใหความรวมมือกับทาง
อาสาสมัครประจําหมูบาน (อสม.) ดีเพราะมีความสนิทสนมและเปนกันเองมากกวาจึงทําใหการ
ประชาสัมพันธไดผลดี  กรณีการใชเจาหนาท่ีอาสาสมัครประจําหมูบาน (อสม.) 
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สอดคลองกับผลการศึกษา ทฤษฎีการมีสวนรวมของประชาชน ของ Stavenhagen  
(1971: 74) ไดใหความหมาย  การมีสวนรวมไววา การมีสวนรวมหมายถึงกระบวนการท่ีมีสมาชิก
ของกลุม ท่ีมีการกระทําออกมาในลักษณะของการทํางานรวมกัน ในการท่ีจะแสดงใหเห็นถึงความ
สนใจและความตองการรวมกัน และมีความตองการที่จะบรรลุเปาหมายรวมกันทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองหรือการดําเนินการรวมกัน เพื่อใหมีอิทธิพลตออํานาจมติชน ไมวาจะเปนท้ัง
ทางตรงและทางออม หรืออาจจะเปนการดําเนินงานรวนกันในการเพ่ิมอํานาจตอรอง ทางการเมือง 
ทางเศรษฐกิจ และการปรับปรุงสถานภาพทางสังคมของกลุม   เจาหนาท่ีอาสาสมัครประจําหมูบาน 
(อสม.)  เปนรูปแบบหนึ่งของการมีสวนรวมของประชาชนในการดูแลสุขภาพของตนเอง 
ครอบครัว และชุมชน โดยผานกระบวนการอบรมใหความรูจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข และการ
ปฏิบัติงานดวยความเสียสละตอประชาชนในหมูบาน กระทรวงสาธารณสุขไดเร่ิมดําเนินงานมา
ตั้งแตป พ.ศ. 2520 เปนตนมา อสม. จึงเพิ่มจํานวนมากข้ึนตามลําดับจนครอบคลุมหมูบานในชนบท
และชุมชนเมืองกวา 8 แสนคน แมวาพลังของ อสม. อาจจะดูเล็กนอยดั่งเม็ดกรวดเม็ดทรายเม่ือยาม
กระจายอยูตามหมูบานและชุมชนตางๆ แตเม่ือมีการรวมตัวเปนกลุมกอนเปนชมรมฯ พลังเหลานี้ก็ 
พรอมท่ีจะตอสูและกาวนําไปสูการพัฒนาดานสุขภาพและคุณภาพชีวิตของภาคประชาชน 

ทางโรงเรียนยังมีกิจกรรมใหลูกเสือของโรงเรียนและกลุมสภานักเรียน ไปเดินแจก
ใบปลิวประชาสัมพันธการปองกันการระบาดของโรคเพื่อฝกใหนักเรียนไดชวยเหลือสังคมชุมชน
ไดตระหนักถึงภัยของการระบาดโรค โดยสรุปโรงเรียนไดรับการชวยเหลือจากภายนอกเปนอยาง
มากคิดเปนอัตราสวน 60 : 40 สวนใหญจากสาธารณสุข สมาคมผูปกครองและครู ฯ และสมาคม
นักเรียนเกาฯ   จากขอมูลของทาง ผูปกครองและนักเรียน ไดแสดงความเห็นวา หนวยงานรัฐไดมี
การประชาสัมพันธใหขอมูลผานส่ือตางๆ อยางตอเนื่องซ่ึงใหทราบสถานการณตางๆ รวมท้ังขอมูล
ท่ีเปนประโยชนจากทางโรงเรียนไดพอสมควร 

เชนเดียวกับผลการศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชน วันรักษ ม่ิงมณีนาคิน (อาง
ใน พิมานา บูรณนินทุ, 2535: 27) ไดใหความหมายการมีสวนรวมโดยท่ัวไป หมายถึงการมีสวนรวม
อยางแข็งขันและเต็มใจของกลุมบุคคล ผูม่ีสวนรวมสวนไดเสียทุกข้ันตอนในโครงการของงาน
พัฒนา โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมในอํานาจการตัดสินใจและหนาท่ีความรับผิดชอบ การมี
สวนรวมจะเปนเคร่ืองประกันวา ส่ิงท่ีผูมีสวนไดสวนเสียตองการมากท่ีสุดนั้น จะไดรับการ
ตอบสนองและทําใหมีความเปนไปไดมากข้ึนวา ส่ิงท่ีทําไปนั้นจะตรงกับความตองการอยางแทจริง 
และมีความม่ันใจมากยิ่งข้ึนผูเขารวมกิจกรรมทุกคนจะไดรับประโยชนโดยเสมอหนากัน   จะเห็นวา
สังคมแหงการให ทางโรงเรียนไดรับความรวมมือชวยเหลืออยางดีจากสมาคมผูปกครองฯ สมาคม
นักเรียนเกาฯ และสถานพยาบาลในชุมชน เชน โรงพยาบาลแมคคอรมิค โดยไดรับการสนับสนุน
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ในดานงบประมาณ วัสดุอุปกรณ และบุคลากรเปนอยางดี สําหรับนักเรียนสวนใหญก็ใหความ
รวมมือในการปฏิบัติตามมาตรการตางๆ ของทางโรงเรียนอยางพรอมเพรียง 

ในสวนของ การรวมมือหาทางรวมกันปองกันและแกไขปญหาการแพรระบาดของโรค
ในครั้งตอไป  รัฐควรมีการกําหนดนโยบายใหชัดเจนมีการเตรียมการ ท้ังในดานบุคลากร และ
งบประมาณโดยเฉพาะความพรอมของบุคลากรในการรับมือกับปญหาใหมๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึงอาจจะ
เปนโรคท่ีอุบัติใหมหรืออุบัติซํ้าท่ีเปนอันตรายและมีความรุนแรงมากกวานี้ จะตองมีการบริหาร
จัดการท่ีดี  และตองมีความรวมมือกันของรัฐกับชุมชน ควรเปนไปในแนวดิ่งและแนวราบ 
ประชาชนจะหวังพึ่งพาทางรัฐอยางเดียวไมไดตองรูจักชวยเหลือและปองกันตัวเอง ชุมชนตองมี
บทบาทรวมมือกันมากข้ึน คนในชุมชนมีความตระหนักถึงอันตรายของโรค  ท่ีมีอันตรายและมี
ความรุนแรงข้ึนประกอบกับการรักษาพยาบาลท่ีคอนขางละเอียดออนเพราะเปนโรคใหมท่ีมี
พัฒนาการ     

สอดคลองกับผลการศึกษาเร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับประชาสังคม (Civil Society) ของ 
ประเวศ วะสี (2540: 54) ใหความหมายประชาสังคมโดยใชคําวา “ความเปนชุมชน” แทน 
(Community Building) หมายถึง การที่ประชาชนจํานวนหนึ่งมีอุดมคติรวมกัน หรือความเช่ือ
รวมกันในบางเร่ือง มีการติดตอส่ือสาร หรือมีการรวมกลุมกัน   อยูหางกันก็ได มีความเอ้ืออาทรตอ
กัน มีเร่ืองจิตใจเขามาดวย มีความรัก มีมิตรภาพ มีการเรียนรูในการกระทําในการปฏิบัติบางส่ิง
บางอยางรวมกันและจะตองมีการจัดการในระดับกลุม 

ส่ิงท่ียังเปนปญหาอยูคือ การรับทราบขอมูลขาวสารตางๆ จากหนวยงานของรัฐ ใน
บางคร้ังมีความลาชาและ ขาดความชัดเจนบางหรือ เร่ืองงานบางอยางทางโรงเรียนไดดําเนินการไป
กอนแลว ซ่ึงเปนปญหาของการจัดสงเอกสารความรูและขาวสารจากทางราชการ การทํางานในคร้ัง
ตอไปเปนกรณีศึกษาท่ีตองแกไข นอกจากนี้ หนวยงานรัฐบางหนวยยังขาดความพรอมในการ
จัดการกับปญหา การจัดการของทางโรงเรียนในเร่ืองของการติดตามรับรูขาวสารเปนเร่ืองท่ีสําคัญ
ท่ีสุดการทํางานในคร้ังตอไปตองมีความต่ืนตัวเตรียมการและมีความพรอมรวดเร็วมากกวานี้ การ
กําหนดมาตรการงานตางๆ จากฝายบริหารก็ควรเปนการตัดสินใจจากคณะกรรมการดําเนินงาน
เฉพาะกิจท่ีโรงเรียนจัดต้ังข้ึนเพื่อดูแลสถานการณในขณะน้ัน เปนทีมผูท่ีมีความรู มีความเปน
เอกภาพในการทํางาน รวมถึงตองการสรางความเขาใจในการดําเนินงานใหกับบุคลากรทุกคนใหมี
ความตระหนัก และเขาใจในปญหารวมกันและมีการจัดการอยางเปนระบบตอไป 

ในทางตรงกันขามผลงานในการศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวของของ พลเกต  อินตา (2547) ได
ทําการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก : ศึกษากรณี 
อบต. ขนาดใหญในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม  ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ ประชาชน
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มีความรูเกี่ยวกับการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกในระดับนอย โดยในภาพรวมประชาชนมี
สวนรวมในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกอยูในระดับปานกลาง ยกเวนการมีสวนรวมใน
การรับผลประโยชนเปนเพียงประเด็นเดียวท่ีอยูในระดับมาก สวนการมีสวนรวมในข้ันตอนการ
คนหาปญหาและตัดสินใจ ข้ันตอนการวางแผนดําเนินงาน ข้ันตอนการปฏิบัติการ และข้ันตอนการ
ประเมินผล อยูในระดับปานกลาง สวนปญหาและอุปสรรคของการปองกันและควบคุมโรค
ไขเลือดออกไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจทําใหประชาชนใหมีความสนใจในการทํามาหากินเล้ียงชีพ
และชวงเวลาดําเนินกิจกรรมฯ ไมสอดคลองกับวิถีการดํารงชีวิตประจําวันท้ังสองประการ เปน
ปญหาในระกับมากท่ีทําใหประชาชนไมเขามามีสวนรวมในกิจกรรมดังกลาว   จากผลสรุปดังกลาว 
ในกรณีของ การระบาดของโรคไขหวัดใหญ 2009  ประชาชนมีความต่ืนตัวมาก คนในจังหวัด
เชียงใหมมีความสนใจติดตามขาวสารการระบาดของโรค พยายามติดตามขอมูลขาวสาร เพ่ือนํามา
เปนแนวทางปองกันตัวเองและครอบครัว  จะเห็นไดวาประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมมาก 
อาจเปนเพราะ ความรุนแรงของโรคมีความตางกัน เพราะ ไขเลือดออกมีโอกาสรักษาหายไดแตใน
กรณี ของไขหวัด 2009 ผูท่ีติดเช้ืออาจมีอันตรายถึงกับชีวิต ดานขาวสารการระบาดของโรคไขหวัด 
2009 คอนขางรุนแรง มีการแจงผูเสียชีวิตเปนสถิติรายวัน เกิดการระบาดไปท่ัวโลก สรางกระแส
แหงความกลัวใหกับประชาชนมากกวา ผลการตอบรับของประชาชนตอกิจกรรมการปองกันตัวเอง
ของโรคไขเลือดออกจึงใหความสําคัญนอยกวา 
 
5.3  ขอเสนอแนะ 
 

ในการศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษามีขอเสนอเพ่ิมเติมในการทําการศึกษาวิจัยคร้ังตอไปดังนี้ 
1. ขอใหหนวยงานของรัฐมีการกําหนดนโยบายท่ีชัดเจน มีการเตรียมการจะตองมีการ

บริหารจัดการท่ีดี  และตองมีความรวมมือกันของรัฐกับชุมชน ควรเปนไปในแนวดิ่งและแนวราบ 
ประชาชนจะหวังพึ่งพาทางรัฐอยางเดียวไมไดตองรูจักชวยเหลือและปองกันตัวเอง ชุมชนตองมี
บทบาทรวมมือกันมากข้ึน คนในชุมชนมีความตระหนักถึงอันตรายของโรค  

2.  การเตรียมความพรอมดานสถานท่ีในการตรวจยืนยันเช้ือทางหองปฏิบัติการท่ี
ทันสมัยขอใหมีมากขึ้น ในปจจุบันท่ัวประเทศมีหองตรวจปฏิบัติการท่ีสามารถตรวจเช้ือไขหวัดสาย
พันธใหม  ซ่ึงสามารถรายงานผลตรวจไดภายใน 48 ช่ัวโมงมีแค 14 แหง เทานั้นและควรกระจายไป
ในจังหวัดท่ีสําคัญของประเทศ   

3.  การเตรียมการดานการดูแลรักษาผูปวย และสํารองเวชภัณฑ อุปกรณปองกันการติด
เช้ือ เปนการเตรียมความพรอมในดานตางๆ สถานพยาบาลที่มีหองแยกเพื่อดูแลรักษาผูปวยเฉพาะ 
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และมีการสํารองยาตานไวรัสและวัสดุ อุปกรณปองการติดเช้ือของบุคลากรสาธารณะสุขไว เพื่อให
ม่ันใจวาจะเพียงพอตอการระบาดของโรคในคร้ังตอไป 

4.  การมีหนวยงานเฉพาะท่ีรับผิดชอบใหความรูและสุขศึกษา การประชาสัมพันธ 
เพื่อใหขอมูลกับประชาชน รับทราบถึงสถานการณท่ีถูกตองและรูวิธีในการปองกันโรคอยาง
ครบถวน โดยออกประกาศคําแนะนําประชาชนในการปองกันโรคและการดูแลสุภาพผานชองทาง
ส่ือตางๆ และเว็บไซตสาธารณสุขหรือ การเช่ือมโยงระบบเครือขายกับองคการตางประเทศ เชน 
องคการอนามัยโลก 

5. ขอใหรัฐบาลควบคุม (Control) ใหนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกฯท่ีรับผิดชอบมา
บัญชาการเร่ืองนี้ดวยตนเอง รัฐบาลจําเปนตองมีการส่ังการเดียว (Single Command) จากผูมีอํานาจ
สูงสุด เพื่อใหสามารถส่ังการทุกกระทรวงไดอยางเปนเอกภาพ โดยดําเนินการผาน WAR Room ท่ีมี
องคประกอบท่ีมีประสิทธิภาพโดยใชสรรพกําลังของนักวิชาการ ขาราชการ และหนวยงานอ่ืนๆ 
รัฐบาลจึงควรสนับสนุนทรัพยากรในทุกดานรวมทั้งใหกําลังใจแกผูรับผิดชอบทุกๆทานดวย  

6.  การดําเนินการจัดการกับการนําเสนอขอมูลขาวสาร ความแตกตื่นและความเขาใจผิด
ของประชาชนสวนใหญเกิดจากการส่ือสาร (Communication) ท่ีมีบางสวนมากไป และบางสวน
นอยไป บางสวนควบคุมได บางสวนควบคุมไมได ดังนั้น รัฐบาลควรให War room ท่ีมีบุคคลากร
ทุกภาคสวนเขามารวมกันคิดหาวิธีในการจัดการส่ือสาร ชวยสังคมเพ่ือใหตระหนักแตไมตระหนก 

7.  การจัดใหมีหนวยงานท่ีเฝาระวัง การระบาดของโรค โดยมีการเตรียมการ ท้ังในดาน
บุคลากร และงบประมาณโดยเฉพาะความพรอมของบุคลากรในการรับมือกับปญหาใหมๆ ท่ีจะ
เกิดข้ึนซ่ึงอาจ จะเปนโรคท่ีอุบัติใหมหรือ อุบัติซํ้าท่ีเปนอันตรายและมีความรุนแรงมากกวานี้ ใน
อนาคต  


