
 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 

ในการศึกษาเร่ือง ความรวมมือในการควบคุมการระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุ
ใหม 2009 ระหวางสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหมกับโรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย คร้ัง
นี้  ผูศึกษาไดคนควาจากเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของตางๆ  ดังนั้น จึงใชแนวคิด ทฤษฎี  
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ในการศึกษา  ดังนี้ 

2.1 แนวคิดโลกไรพรมแดน 
2.2 แนวคิดความรวมมือ  
2.3 แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชน 
2.4 แนวคิดประชาสังคม 
2.5 ผลงานวิจัยและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

   

2.1   แนวคิดโลกไรพรมแดน    

ความหมายของโลกไรพรมแดนหรือ แนวคิดโลกาภิวัตน ไดมีนักวิชาการไดพยายาม
อธิบายไวหลายทาน ซ่ึงมีความหมายท่ีคลายคลึงหรืออาจแตกตางกันไปตามทัศนคติและภูมิหลัง
ทางวิชาการดังนี้คือ               

พิทยา วองกุล (2541: คํานํา) ในยุคโลกาภิวัตน หรือ โลกไรพรมแดนท่ีความรู เทคโนโลยี 
การส่ือสาร และระบบทุนขามชาติท่ีแพรสะพัดไปท่ัวทุกหนทุกแหง นักทฤษฎีตะวันตกจึงไดฉวย
สภาวะนี้เสนอความคิดเร่ืองรัฐชาติ กําลังกาวไปสูจุดจบ ท้ังโลกจะไมมีพรมแดน ความรู ไมมี
พรมแดน ท่ีเปนอาณาเขตรัฐ  วัฒนธรรมโลกาภิวัตนท่ีเหมือนกับจะทําใหโลกเปนหนึ่งเดียว 
เทคโนโลยีและการส่ือสาร ดาวเทียม อินเตอรเน็ต ของเครือขายคอมพิวเตอร จะทําใหมนุษยมี
เสรีภาพถวนหนา สามารถติดตอกันไดท้ังโลก รวมกันสรางโลกใหม  ชวยกันรณรงคตอตานความ 
อยุติธรรม ปญญาสิทธิมนุษยชน และขจัดความไมเปนประชาธิปไตย มนุษยชาติท่ัวโลกจะเปด
ประตูบานเมืองไปสูเสรีภาพ 

ยุค  ศรีอาริยะ (2544: 10)  การเก็งกําไรคือท่ีมาของสิ่งท่ีเรียกวา โลกาภิวัตน หรือระบบ
อํานาจครอบครองโลกใหมแบบไรพรมแดน ซ่ึงหมายถึง การเกิดข้ึนของระบบผูกขาดไรพรมแดน 
ผลท่ีตามมาคือ ความตายของรัฐชาติ ของทุนระดับชาติ ทุนระดับกลาง และทุนระดับยอย รวมท้ัง
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การขยายตัวอยางรวดเร็วของชองวางระหวาง คนจนกับคนรวย และระหวางประเทศโลกท่ีสาม กับ
ประเทศทุนนิยมศูนยกลาง 

เสนห  จามริก  (2541: 45)  ไดกลาวถึง เร่ือง โลกาภิวัตนไววา  เพื่อการนี้  ขอเร่ิมประเด็น
จากวิวาทะเรื่องปญหาการใชศัพทแสง ซ่ึงราชบัณฑิตยสถานตกเปนขาวเม่ือสามส่ีปมานี้เอง  ตอน
ประกาศศัพทบัญญัติใหมคําวา  “โลกาภิวัตน” เพ่ือใชแทนคําวา “โลกานุวัตร”  พรอมท้ังใหอัตถาธิบาย
ศัพทคําแรกวาหมายถึง “การแผถึงกันท่ัวโลก การเขาถึงโลก การเอาชนะโลก” สวนคําหลังหมายถึง 
“การประพฤติตามโลก” จริงๆ แลวท้ังสองคําตางส่ือความหมายถึงกระแสโลกดวยกัน เพียงแตมีนัย
ตางกันตรงท่ีคําวา “โลกาภิวัตน” ตามอรรถอธิบายของราชบัณฑิตสถาน เปนมุมมองจากแงของ
วัฒนธรรมสังคมโลกตะวันตก ในฐานะเปนผูกระทําการแผพลานุภาพเอาชนะเหนือโลกและ
ครอบครองโลก สวนคําวา “โลกานุวัตร”  เปนมุมมองจากทางดานของสังคมโลกนอกตะวันตก 
อยางเชนสังคมไทย ซ่ึงตกอยูในฐานะเปนฝายถูกกระทําใหจําตองประพฤติตามโลก โดยนัยนี้เจตนา
ดั้งเดิมของราชบัณฑิตยสถาน ท่ีจะบัญญัติศัพทใหมเพื่อใชแทนศัพทเกาจึงเปนความเขาใจ
คลาดเคล่ือน แลวก็กลายเปนทิฐิทางปญญา ดื้อดึงตางคนตางใชกันไปจนทุกวันนี้ ในสวนของ
ส่ือมวลชนและสาธารณะชนทั่วไป ดูจะยอมรับใชคําวา “โลกาภิวัตน” โดยดุษณี ตามการช้ีนําของ
ทางราชการ แตก็มักใชกันไปอยางคลุมเครือ ปราศจากการแยกแยะขอแตกตาง ซ่ึงมีนัยสําคัญยิ่งตอ
ความเขาใจถึงภาวะเปนไปของ สถานการณโลก และเศรษฐกิจการเมืองไทย           

Nattaya muenrad (2545: 25)  การศึกษาในยุคโลกไรพรมแดน สังคมปจจุบันเปนสังคม
อุตสาหกรรมการทํางานตางๆ ตองการขอมูลมาประกอบการตัดสินใจท่ีรวดเร็วมาก ความคิด
สรางสรรคและจินตนาการจึงมีความสําคัญและเขามาเกี่ยวของกับการแขงขันทางธุรกิจและ
จําเปนตองใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการทํางานสมัยกอนคนเรา เรียกไดวาจะมีความรูเร่ืองใดเร่ือง
หนึ่ง แตในปจจุบันคนเราตองรูทุกอยาง จึงตองสงเสริมความคิดริเร่ิมสรางสรรคใหมากกวาในอดีต
และนําเทคโนโลยีมา ใชในการศึกษาใหมากท่ีสุด ระบบการศึกษาตองเตรียมคนใหเขาสูระบบ ดังนี้ 

1. การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ตองเตรียมคนใหทันกับความเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยี รูจักการเลือกสรรพเทคโนโลยีเขามาใชและตองใชเทคโนโลยีเปนสวนหน่ึงของ 
หลักสูตร 

2.  ความตองการผลผลิตมากข้ึน ตองเตรียมคนใหพรอมสําหรับการเพิ่ม  
3.  การเนนคุณภาพ ผลผลิตท่ีออกมาตองมีคุณภาพสามารถวัดไดจากนักศึกษาท่ีจบ

การศึกษาออกไปทํางาน  
4.  การฝกอบรม การนําเทคโนโลยีมาชวยในเร่ืองการเรียนการสอนครูควบคูกันไปดวย  
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5.  การทําใหเปนเอกชนมากข้ึนการลงทุนในการนําเทคโนโลยีมาใชในระบบการศึกษา
ตองใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวมดําเนินการใหมากท่ีสุด  

6.  การแขงขันในดานอุตสาหกรรมการศึกษาจะมีมากข้ึน การนําเทคโนโลยีมาใชจะทํา
ใหโรงเรียนแตละโรงเรียนมีความแตกตางกัน มีการศึกษาท่ีไรพรมแดนเกิดข้ึนจากเทคโนโลยี
เหลานี้ โดยใชส่ือตางๆ เขามาชวย  

การนําเทคโนโลยีมาใชในการศึกษาจะทําใหการเรียนการสอนสามารถสนองความ
ตองการ ของแตละบุคคลเราสามารถจะดึงศักยภาพท่ีมีอยูในตัวบุคคลออกมาทําใหเขาเรียน รูไดโดย
ไมจํากัดวาอยูในวัยใดช้ันใด เด็กเกงสามารถเรียนไดโดยไมมีขอบเขตจํากัด นักเรียนสามารถจะ
เรียนท่ีไหนก็ได หลักสูตรก็ตองมีการพัฒนาใหสอดคลองกัน  
 

2.2  แนวคิดความรวมมือ   
 

ทิศนา  แขมมณี (2548: 220) ไดกลาวถึงรูปแบบของความรวมมือวา หมายถึง ความ
รวมมือในกระบวนการทํางานในการดําเนินการแบบมีสวนรวมในการคิด กระทํา การลงมือปฏิบัติ 
การปรับปรุงงาน การพัฒนางาน การติดตามประเมินผล ซ่ึงมีผูเสนอรูปแบบความรวมมือไว
มากมายดังตอไปนี้ 

องคการอนามัยโลก (WHO) ไดเสนอรูปแบบของการรวมมือท่ีถือวาเปนรูปแบบท่ี
แทจริง ตองประกอบดวยกระบวนการ4 ข้ันตอนคือ  

1. การวางแผน (Planning) คือ ตองรวมมือในการวิเคราะหปญหา จัดลําดับความสําคัญ 
ตั้งเปาหมายกําหนดการใชทรัพยากรกําหนดวิธีการติดตามและประเมินผลและประการสําคัญคือ
การตัดสินใจดวย 

2.  การดําเนินกิจกรรม (Implementation) คือ ตองรวมมือในการจัดการและบริหาร การ
ใชทรัพยากรมีความรับผิดชอบในการจัดสรรควบคุมทางการเงินและการบริการ 

3.  การใชประโยชน (Utilization) คือ ตองมีความสามารถในการนํากิจกรรมมาใชให
เกิดประโยชนซ่ึงเปนการเพิ่มระดับการพึ่งตนเองและการควบคุมทางสังคม 

4.  การไดรับผลประโยชน (Obtaining Benefits) เปนการรวมมือท่ีตองไดรับผลแจกจาย
ผลประโยชนจากชุมชนในพื้นฐานท่ีเทากันซ่ึงอาจจะเปนประโยชนสวนตัวในสังคมหรือวัตถุก็ได 
ข้ันตอนของความรวมมือมีดังตอไปนี้ 
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  4.1 ข้ันคิด คือ คิดคนและวิเคราะหปญหารวมกันในลักษณะรวมคิดมิใชคิดจากฝาย
หนึ่งฝายเดียว 

 4.2 ข้ันวางแผน คือ นําส่ิงท่ีรวมกันคิดมากําหนดเปนแผนปฏิบัติการรวมกัน ดวย
การระดมทรัพยากรของทุกฝาย (คน ส่ิงของ งบประมาณ เวลา ฯลฯ) 

 4.3 ข้ันลงมือทําคือนําแผนท่ีไดไปรวมกันทําเพื่อเปนไปตามแผนท่ีวางไว 
 4.4 ข้ันติดตามประเมินผล คือรวมกันติดตามผลงานท่ีทําและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน

ระหวางการทํางานรวมกันคิดพัฒนาปรับปรุงใหดีข้ึน 
 4.5 ข้ันรับผลประโยชนรวมกันมีท้ังผลประโยชนทางรูปธรรมท่ีตองการใหเกิดตาม

กิจกรรมท่ีทํานั้นและผลประโยชนโดยออมแตมีความสําคัญมาก คือ การเรียนรูจากการรวมคิด รวม
ทํา และความสัมพันธระหวางภาคีท่ีพัฒนาไปสูการมีสวนรวมและรวมมือแบบสมานฉันทเสมอภาค
และเอ้ืออาทรกันมากข้ึนเปนลําดับ 

ข้ันตอนของความรวมมือดังกลาวไดสอดคลองกับลักษณะข้ันตอนการทํางานเปนทีม 
แบบพลวัตของกลุม ซ่ึงการทํางานแบบพลวัตของกลุมนั้นเปรียบเสมือนกับพลังงานของทีมท่ีทุมเท 
ท้ังแรงกายและแรงใจในการทํางานรวมกันซ่ึงทุกคนในทีมตางก็นําความรูและ ประสบการณของ
ตนท่ีมีอยูมาใชใหเกิดประโยชนโดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1.  คนหาปญหา (Problem Identification) เปนข้ันตอนแรกของการทํางาน คือ พยายาม
คนหาวาปญหาคืออะไรสาเหตุมาจากอะไรอาจใชแบบฟอรมเพื่อชวยในการคนหาปญหา 

2.  รวบรวมขอมูล (Data Gathering) สมาชิกในทีมงานรวมกันเก็บและรวบรวมขอมูล 
โดยพยายามหาขอมูลท่ีเท่ียงตรงและแมนยํามากท่ีสุด เพื่อท่ีจะได คนพบถึงสาเหตุท่ีแทจริงของ
ปญหา การรวบรวมขอมูลอาจทําไดโดยการสัมภาษณ การใชแบบสอบถาม หรือการประชุมตาม 
ความเหมาะสมของหนวยงาน 

 2.1 วิเคราะหขอมูล (Diagnosis) หลังจากท่ีไดขอมูลแลว ใหทีมงานชวยกันวินิจฉัย
ขอมูลและสรุปตามความสําคัญโดยอาจแบงปญหาเปน 

  1) ปญหาท่ีสามารถแกไขได 
   2) ปญหาท่ีผูอ่ืนหรือหนวยงานอ่ืนควรแกไข 
   3) ปญหาท่ีแกไขไมไดเลย 
  หลังจากนั้นใหพยายามหาวาปญหาเหลานี้ มีผลตอประสิทธิภาพในการทํางานของ

ทีมงานหรือไมเพียงไร 
 2.2  วางแผนงาน (Planning) ทีมงานรวมแรงรวมใจกันวางแผนเพ่ือแกปญหามีการ

ระดมความคิดในการวางแผนและ การวางแผนตองกระทําอยางรัดกุม ในกรณีท่ีสมาชิกขาดทักษะ
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ในการวางแผนและแกไขปญหารวมกัน สมาชิกจําเปนท่ีจะตองไดรับการฝกอบรม เพื่อเสริมสราง
ทักษะและประสบการณเกี่ยวกับการวางแผนโครงการและการทํางานเปนทีม 

 2.3  การดําเนินงาน (Implementing) เปนข้ันตอนท่ีนําเอาแผนงานท่ีวางไวไปดําเนิน 
การซ่ึงหัวหนาทีมงานควรจะเปน ผูรับผิดชอบเพราะถาหัวหนาไมรับผิดชอบตอแผนงานท่ีวางไว
แลวสมาชิกอาจไมใหความรวมมือเทาท่ีควร 
                2.4 การประเมินผล (Evaluating) หลังจากท่ีไดดําเนินงานตามแผนงานท่ีวางไวแลว 
หัวหนาทีมมีหนาท่ีท่ีจะตองติดตามและประเมินผลงานวามีปญหาอะไรในการ ดําเนินการ ทีมงาน
ไดดําเนินงานตามจุดประสงคท่ีวางไวหรือไมเพียงไร มีขอใดท่ีตองปรับปรุงแกไข และหัวหนาทีม
ควรฝกใหสมาชิกสามารถประเมินผลงานไดดวยตนเอง ข้ันตอนการทํางานเปนทีมแบบพลวัตกลุมมี
ทักษะการทํางานเปนทีม ดังนี้ 
            1. ทักษะการทํางานเปนทีม (พลวัตกลุม) ทักษะท่ีใชในการทํางานเปนทีมเพื่อใหเกิด
ปฏิสัมพันธท่ีดีภายในกลุม นับวาเปนส่ิงสําคัญมากเพราะพฤติกรรมของสมาชิกแตละคนในกลุมจะ
มีสวนชวย กระตุนใหเพื่อนสมาชิกไดใชความสามารถพิเศษของตนออกมาสรางสรรคงานของ กลุม
ทักษะท่ีจําเปนในทีมมี 2 ประการคือ  
                  1.1 ทักษะสวนบุคคล (Individual Skill) หมายถึง ทักษะของสมาชิกแตละคนท่ี
จะนํามาใชในการทํางานรวมกันซ่ึงไดแก 
                     1) ทักษะในการตดิตอส่ือสาร ซ่ึงรวมไปถึงทักษะในการสงขาวสารขอมูล
และทักษะในการรับฟงขอมูลขาวสารอยางมีประสิทธิผลดวย 
                          2)  ทักษะในการปฏิสัมพันธ ซ่ึงประกอบดวยความสามารถในการ
วิเคราะหปญหาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางบุคคลและการแกไขปญหาดังกลาวดวยนับเปนการ
ใหขอมูลปอนกลับเพื่อการปรึกษาหารือหรือปรับความเขาใจกันดวยเหตุผลอยางสันติวิธี 
                     3)  ทักษะในการเปนผูนําซ่ึงเปนทักษะที่จําเปนมากสําหรับบุคคลท่ีจะตอง
นํากลุม ใหสามารถฟนฝาอุปสรรคตางๆ เพ่ือใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของทีมงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
                     4) ทักษะในการแกไขความขัดแยง ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการ
จัดการปญหาขอขัดแยงตางๆ ท่ีเกิดข้ึนซ่ึงเปนเร่ืองท่ีหลีกเล่ียงไดยากในการทํางานเปนทีม 
  1.2  ทักษะของกลุม (Collective Skill) หมายถึง ทักษะของสมาชิกทุกคนในทีมท่ี
พึงมีไวสําหรับการจะนําศักยภาพของทีมงานออกมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ซ่ึงประกอบดวย 
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                     1)  ทักษะในการสรางความรวมมือ ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งสําหรับการผนึกความ
เช่ียวชาญของสมาชิกแตละคนในทีมงานเพื่อกอใหเกิดพลังในการปฏิบัติใหมุงไปสูเปาหมายอยาง
เต็มท่ี 
                     2) ทักษะในการแกปญหาดวยทีมงาน ซ่ึงหมายถึง การระดมความคิดและ
ความสามารถของสมาชิกในทีมงานเพ่ือใชในการแกไขปญหาตางๆ ท่ีทีมงานประสบมา 
                     3)  ทักษะในการสรางความเห็นพองตองกัน ซ่ึงเปนทักษะการตัดสินใจของ
ทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงกวาวิธีอ่ืนๆ ซ่ึงอาจใชการตัดสินใจโดยคนๆ เดียว หรือตัดสินใจโดย
สมาชิดสวนนอย หรือตัดสินใจโดยการลงคะแนนเสียง เปนตน การที่ทุกคนเห็นพองตองกันอยางมี
เหตุผล ยอมทําใหประสิทธิภาพการตัดสินใจสูงกวาวิธีการอ่ืนๆ  เพราะผลที่เกิดข้ึนตามมา คือ ความ
รวมมือท่ีจะไดรับจากสมาชิก 

เสนห  จามริก (2540) ใหความหมายวา การมีสวนรวมในการที่จะรวมมือการทํางานของ
ประชาชน คือ การใหประชาชนเปนผูคิดคนปญหา เปนผูนําทุกอยางซ่ึงไมใชการกําหนดภายนอก
แลวใหประชาชนเขารวม ตองเปนเร่ืองท่ีประชาชนคิดเอง โดยแบงการมีสวนรวมออกเปน 5 
ข้ันตอน คือ การมีสวนรวมในการคนหาปญหา และจัดลําดับความสําคัญของปญหารวมในการ
วิเคราะหถึงสาเหตุและท่ีมาของปญหา รวมในการเลือกวิธีการ และวางแผนรวมกันในการแกปญหา 
รวมในการดําเนินงานตามแผน และรวมในการประเมินผล วิเคราะหปญหาอุปสรรค และปจจัยท่ีมี
สวนทําใหเกิดผลสําเร็จ และหมายถึงการเขารวมอยางกระตือรือรน และมีพลังของประชาชนในการ
ตัดสินใจเพื่อกําหนดเปาหมายของสังคมจัดทรัพยากร เพื่อใหบรรลุเปาหมายน้ัน และเปนการปฏิบัติ 
ตามแผนการหรือโครงการตาง ๆ 

Canwill (2003) ไดเสนอวา รูปแบบความรวมมือนั้นตองมีกิจกรรมรวมกัน ทํางาน
รวมกัน ตองประชุมสมาชิกของกลุม ปรึกหารือกัน มีหัวหนา มีคณะกรรมการโรงเรียน ชุมชน และ
ผูปกครอง มาวางแผนเพ่ิมยุทธศาสตรเพ่ือใหเกิดประโยชนและเปนหุนสวนกันจึงสอดคลอง กับ 
(Deuis & Hubert, 2001: 456) ไดเสนอรูปแบบของความรวมมือ ดังนี้ 

1. การรวมกันแกปญหา การวิเคราะห การคิด 
2. การวางแผนรวมกัน การตกลงใจรวมกัน 
3. การตัดสินใจรวมกัน ตั้งแตเร่ิมตนและส้ินสุดงาน 
นอกจากความรวมมือท่ีดําเนินอยู 5 รูปแบบแลว ยังมีรูปแบบความรวมมือท่ีสรางความ

เปนอันหนึ่งอันเดียวกันอีกรูปแบบหน่ึง คือ การสราง Teamwork คือ การจัดกลุมเครือขายใหเปน
ความรวมมือกันและกัน มีขอคิด เสนอแนะ ไมสมควรใหมีอํานาจ หนาท่ีตามตําแหนง (authority) 
เพราะผูเปนแมขายไมจําเปนตองอาศัยอํานาจส่ังการอะไรอาศัยความเปน กัลยาณมิตร จะสามารถ
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ทํางานไดดีกวาหรือใชหลักแบบธรรมาภิบาล ประกอบกันจะเกิดประสิทธิภาพการทํางานเชิง
วิชาการสนับสนุนกันและกัน 

สิทธิโชค วรานุสันติกุล (2546)  กลาววา ความรวมมือ (Cooperation) หมายถึง การท่ีคน
มีพฤติกรรมในกลุมท่ีมีผลประโยชนรวมกันทํางานและมีจุดหมายรวมกันเปนกระบวนการรวมมือ
กัน เปนพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดผลกรรมทางบวกแกท้ัง 2 ฝาย ทําใหท้ัง 2 ฝายไดรับผลประโยชนใน
ทางบวก สรางความผูกพัน และการยอมรับการทํางานเปนทีมเพื่อความสะดวกของโครงการ  ใน
การท่ีจะไดรับผลประโยชนนั้นพฤติกรรม ของคนจะตองทํากิจกรรมรวมกัน รับผิดชอบรวมกันและ
นํากิจกรรมนั้นมาดําเนินการปฏิบัติประสานความรวมมือให ไดความสําเร็จ ตองมีอํานาจในการ
ตัดสินใจและหนาท่ีความรับผิดชอบรวมกันเพื่อจะไดตอบสนอง ความตองการของผู เขารวมทุกคน
ใหไดรับผลประโยชนเสมอหนากัน ตองนึกถึงบทบาทของตนเองตองปรึกษาหารือกัน ตองมีผูนําท่ี
จะตองกําหนดนโยบาย เพื่อใหงานสําเร็จลงไดดวย การยอมรับแนวคิดในเร่ืองความรวมมือ ก็
เชนเดียวกันกับการนําหลักการในเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีเราไดยินจนคุนหู เชน หลักการเร่ืองตนเปนท่ีพึ่งแหง
ตน (Self-Reliance) องคกรในระดับตําบลหมูบาน (Grassroots) คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน การ
พัฒนาแบบผสมผสาน (Integrated Development) การปกครองตนเอง (Autonomy) 

ปาริชาติ วลัยเสถียร และ คณะ (2546: 516-517) ไดสรุปวา ความรวมมือ (Cooperation) 
หมายถึง บุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไปที่ไดทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน ซ่ึงผูมีสวนรวมแตละ
ฝายไมสามารถกระทําไดโดยลําพัง ในการที่จะใหเกิดความรวมมือ เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายท่ีวาง
ไวนั้น เม่ือการกระทําของคนหน่ึงสามารถบรรลุเปาหมายของตนเองได ก็จะชวย สงเสริมใหอีกคน
หนึ่งสามารถบรรลุเปาหมายของเขาไดดวยหรือไดงายข้ึนไม วาจะอยูในกิจกรรมใด ๆ การที่ใหผูมี
สวนเก่ียวของกัน ทํางานรวมกันเพื่อใหเกิดการพัฒนาซ่ึงรวมในทุกๆ ข้ันตอน ตั้งแตการวิเคราะห 
การวางแผน การทํากิจกรรม การประเมินผล จากการปฏิบัติงานของทุกฝาย ซ่ึงจะชวยใหเกิดการ
พัฒนาท่ีมีความเหมาะสมกันมากข้ึน ซ่ึงความรวมมือกันของแตละบุคคลจะมีลักษณะความรวมมือ 
 
2.3  ทฤษฎีการมีสวนรวมของประชาชน 

 
ความหมาย นกัวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวาการมีสวนรวมไวดังนี ้
Andrew Pearse and Mathis Stieft (1979: 4-8 อางใน ธรรมนูญ, 2539: 11) ไดให

ความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนวา “การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การที่กลุม
ประชาชนหรือขบวนการ ซ่ึงตลอดระยะเวลาที่ผานมาเปนผูอยูวงนอก ไดเพ่ิมความสามารถในการ
ควบคุมทรัพยากรและสถาบันตางๆ ตามสภาวะสังคมท่ีเปนอยู” 
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สุรางค และ คณะ (2533: 1) ไดกลาววา การมีสวนรวมหมายถึง ความเขารวมแสดงความ
คิดเห็น วางแผนการตัดสินใจดําเนินการการติดตามประเมินผลการมีสวนรวมอาจเปนการเขารวม
โดยตรงหรือสนับสนุนใหผูอ่ืนเขารวมโดยท่ีผูเขารวมอยูในฐานะผูกระทําการ (Actor) หรืออยูใน
ฐานะผูรับประโยชน (Beneficiary) 

ปล้ืม นับถือบุญ (2536: 47-48) ไดกลาวถึง (Philippi Encyclopedia of Social Work) ท่ีได
ใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนไววา คือการแบงอํานาจในการกําหนดนโยบายและ
การตัดสินใจในการกําหนดหรือจัดสรรทรัพยากร ซ่ึงจะไมสามารถทําได โดยขาดความเขาใจและ
ประสานงานกันของบุคคลสวนใหญ ท่ีแสดงผานกลุมตัวแทนในการกําหนดแนวทางแกไขปญหา
รวมกัน การกระทําดังกลาวนี้ จะทําใหกลุมบุคคลและกลุมสามารถตัดสินใจในส่ิงท่ีกระทบตอชีวติ
ของตนเอง โดยตรงเฉพาะประโยชนท่ีตนควรจะไดรับจากบริการตางๆ 

ยุวัฒน วุฒิเมธี (2526: 20) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง 
การเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาการตัดสินใจ การรวมปฏิบัติ
และรวมรับผิดชอบในเร่ืองตางๆ อันมีผลกระทบถึงตนเอง 

วันรักษ ม่ิงมณีนาคิน (อางใน พมิานา บูรณนินทุ, 2535: 27) ไดใหความหมายการมีสวน
รวมโดยท่ัวไป หมายถึง การมีสวนรวมอยางแข็งขันและเต็มใจของกลุมบุคคล ผูม่ีสวนรวมสวนได
เสียทุกข้ันตอนในโครงการของงานพัฒนา โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมในอํานาจการตัดสินใจ
และหนาท่ีความรับผิดชอบ การมีสวนรวมจะเปนเคร่ืองประกันวา ส่ิงท่ีผูมีสวนไดสวนเสียตองการ
มากท่ีสุดนั้น จะไดรับการตอบสนองและทําใหมีความเปนไปไดมากข้ึนวา ส่ิงท่ีทําไปน้ันจะตรงกับ
ความตองการอยางแทจริง และมีความม่ันใจมากยิ่งข้ึนผูเขารวมกิจกรรมทุกคนจะไดรับประโยชน
โดยเสมอหนากัน 

Stavenhagen (1971: 74) ไดใหความหมายการมีสวนรวมไววา การมีสวนรวม หมายถึง 
กระบวนการที่มีสมาชิกของกลุม ท่ีมีการกระทําออกมาในลักษณะของการทํางานรวมกัน ในการท่ี
จะแสดงใหเห็นถึงความสนใจและความตองการรวมกัน และมีความตองการท่ีจะบรรลุเปาหมาย
รวมกันทางดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองหรือการดําเนินการรวมกัน เพื่อใหมีอิทธิพลตอ
อํานาจมติชน ไมวาจะเปนท้ังทางตรงและทางออม หรืออาจจะเปนการดําเนินงานรวนกันในการ
เพิ่มอํานาจตอรอง ทางการเมือง ทางเศรษฐกิจ และการปรับปรุงสถานภาพทางสังคมของกลุม 
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รูปแบบของการมีสวนรวม 
สากล (2536: 166) กลาววามีการท่ีประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาหมูบานนัน้ เกดิจาก

แนวคิด 3 ประการ       
1. ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน ซ่ึงเกิดความสนใจและความหวงกังวล

บังเอิญพองกัน กลายเปนความสนใจและความหวงกังวลรวมกันของสังคม      
2. ความเดือดรอน และความไมพอใจรวมกัน ท่ีมีตอสถานการณท่ีเปนอยูนั้นผลักดันให

มุงไปสูการรวมกลุม วางแผน และลงมือกระทําการรวมกัน 
3. การตกลงใจรวมกันท่ีจะเปล่ียนแปลงกลุมหรือชุมชนไปในทิศทางท่ีปรารถนา 
การเขาไปมีสวนรวม ในการทํากิจกรรมหลายข้ันตอน บุคคลใดบุคคลหน่ึงจะมีสวนรวม

ในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงนั้น อาจมีสวนรวมในข้ันตอนใด ข้ันตอนหน่ึงหรือหลายขั้นตอนหรือ
ทุกข้ันตอนได โดยแบงเปนข้ันตอนตางๆ ตามประเภทของกิจกรรมไวแตกตางกันตามความคิดเห็น
ของนักวิชาการท่ีใหไวดังนี้ 

อคิน รพีพัฒน, ม.ร.ว (2525: 78-79) แบงการมีสวนรวมของประชาชนออกเปน 5 ระดับ 
คือ 

1. ประชาชนมีสวนรวมในการคนหาปญหาและความตองการของชุมชนตลอดจน
เรียงลําดับความสําคัญของปญหารวมกับผูปฏิบัติงานในสนาม 

2.  ประชาชนมีสวนรวมในการวิเคราะหหาสาเหตุแหงปญหาและทางตางๆ ท่ีอาจ
นํามาใชในการแกไขปญหา 

3.  ประชาชนมีสวนรวมในการพิจารณาแนวทางในการตัดสินใจ นําไปสูกระบวนการ
ทางแผนและวิธีการท่ีจะใชในการแกปญหาและวางแผนเพื่อแกปญหารวมกันกับผูปฏิบัติงานสนาม 

4. ประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินงานตามแผนเพื่อแกปญหา 
5.  ประชาชนมีสวนรวมในการติดตามผลการปฏิบัติงานรวมกับปฏิบัติงานในสนาม 
เจิมศักดิ์  ปนทอง  (2527: 36 อางใน ด.ต.ประสิทธ์ิ ปลองทอง, 2543) ไดแบงข้ันตอนการ

มีสวนรวมไว โดยกลาวถึงลักษณะการมีสวนรวมดังนี้คือ 
1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
3. การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 
4. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล 
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ความสําคัญของการมีสวนรวม 
สมยศ นาวกีาร (2525) กลาววา การมีสวนรวมในกิจกรรมจะเกิดผลที่เปนประโยชนคือ  
1. การยอมรับการเปล่ียนแปลงมากข้ึน จากการศึกษาช้ีใหเห็นวาบุคคลมีสวนรวมใน

การตัดสินใจเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงจะทําใหมีการยอมรับการเปล่ียนแปลงมากข้ึน แตหากการ
เปล่ียนแปลงถูกมองวาเปนส่ิงท่ีบังคับโดยบุคคลแลว ก็จะมีความโนมเอียงท่ีจะตอตาน 

2. ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาราบร่ืนมากข้ึน การมีสวน
รวมจะทําใหความไมพอใจถูกเปดเผย ซ่ึงสามารถยุติไดโดยการอภิปรายอยางตรงไปตรงมา 

3. ความผูกพันของบุคลากรตอองคกรสูง เม่ือบุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการสําคัญ 
เชน การตัดสินใจ ทําใหรูสึกวาตนเองหรือขอเสนอแนะมีคุณคาตอองคกรเกิดความรักและความ
ผูกพันตอองคกร 

4. บุคลากรท่ีมีสวนรวมจะรูสึกไววางใจฝายบริหารมากข้ึน 
5. การท่ีบุคลากรรูสึกผูกพันยอมรับการเปล่ียนแปลงและไววางใจฝายบริหารทําใหการ

บริหารผูใตบังคับบัญชางายข้ึน การมีสวนรวมในการตัดสินใจท่ีมีผลกระทบตอตนเองทําใหมี
ความรูสึกรับผิดชอบมากข้ึน ดังนั้นจึงยอมรับอํานาจหนาท่ีของผูบังคับบัญชา 

6. การมีสวนรวมทําใหมีการรวมความรูและความสามารถของบุคคลหลายคนเขา
ดวยกันในการแกปญหาและนําไปสูการตัดสินใจท่ีดีกวาการตัดสินใจของผูบริหารเพียงฝายเดียว 
และทําใหมีการติดตอส่ือสารจากเบ้ืองลางสูเบ้ืองบนทําใหไดรับขอมูลยอนกลับ 

7. การมีสวนรวมชวยปรับปรุงทีมงานใหดีข้ึน สรางกลุมงานท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสานงานระหวางกันได 

นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527:182 อางถึงใน สถาพร สัปปพันธ, 2541:7-8) กลาววาแนวคิด
เกี่ยวกับการท่ีประชาชนมีสวนรวมในกิจการตางๆ   ของชุมชนนั้นไดบังเกิดข้ึนในชุมชนตางๆ     
ท่ัวโลก  ท้ังซีกโลกตะวันออกและซีกโลกตะวันตก  ดังจะเห็นไดจากประเพณีลงแขก (Cooperative 
Work)  ซ่ึงมีการปฏิบัติในหมูเกษตรกรทั่วไป การที่ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาครอบครัว  
กลุมละแวกบาน ชุมชน หมูบาน ตลอดจนสังคมนั้น ไดพัฒนาการชีวิตความเปนอยูของมนุษยใน
ครอบครัวและในสังคมใหเจริญกาวหนาและผาสุกเร่ือยมา 

การมีสวนรวมเกิดจากแนวคิดเปนสําคัญ 3 ประการ คือ 
1)  ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน   ซ่ึงเกิดจากความสนใจและความหวงกังวล

สวนบุคคลซ่ึงบังเอิญพองตองกัน กลายเปนความสนใจและความหวงกังวลรวมกันของสวนรวม 
2)  ความเดือดรอนและความไมพึงพอใจรวมกันท่ีมีตอสถานการณท่ีเปนอยูนั้น ผลักดัน

ใหมุงไปสูการรวมกลุม วางแผน และการลงมือกระทํารวมกัน 
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3)  การตกลงใจรวมกันท่ีจะเปล่ียนแปลงกลุมหรือชุมชน ไปในทิศทางท่ีพึงปรารถนา 
การตัดสินใจรวมกันนี้จะตองรุนแรงมากพอที่จะใหเกิดความริเร่ิมกระทําการท่ีสนองตอบความ
เห็นชอบของคนสวนใหญท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมนั้น 

อยางไรก็ตาม การมีสวนรวมยังอาจเกิดจากแนวความคิดอ่ืนๆ เชน 
1) ความศรัทธา  ท่ีมีตอความเชื่อถือบุคคลสําคัญและส่ิงศักดิ์สิทธ์ิ  ทําใหประชาชนมี

สวนรวมในกิจกรรมตางๆ เชน  การลงแขก  การบําเพ็ญประโยชน  การสรางโบสถวิหาร 
2) ความเกรงใจ  ท่ีมีตอบุคคลท่ีเคารพนับถือหรือมีเกียรติยศตําแหนง  ทําใหประชาชน

เกิดความเกรงใจท่ีจะมีสวนรวมดวย  ท้ังๆ  ยังไมมีความศรัทธาหรือความเต็มใจอยางเต็มเปยมท่ีจะ
กระทํา เชน ผูใหญออกปากของแรงผูนอยก็ชวยแรง 

3) อํานาจบังคับ   ท่ีเกิดจากบุคคลท่ีมีอํานาจเหนือกวา  ทําใหประชาชนถูกบีบบังคับให
มีสวนรวมในการกระทําการตางๆ เชน บีบบังคับใหทํางานเยี่ยงทาส ฯลฯ 
 
2.4  แนวคิดเก่ียวกับประชาสังคม 
 

ประชาสังคม (Civil Society) เปนแนวคิดท่ีเร่ิมตนในยุโรป เปนการรวมตัวกันของ
ประชาชนเพื่อทํากิจกรรมทางการเมืองเปนการเร่ิมตน โดยมีความหมายของประชาสังคมท่ี สามารถ
แบงไดเปน 2 ประเภทใหญ ไดแก 

1. สังคมท่ีประชาชนมีสวนรวมอยางสูงในกิจกรรมสาธารณะระดับตางๆ คือ ตั้งแต   
ระดับทองถ่ิน  ระดับประเทศ  โดยมีการรวมตัวหรือกระทําผานองคกรนานาชาติดวยความสมัครใจ
อยางเปนอิสระ   จากรัฐ และทุน หรือ ประชาสังคม คือ สังคมท่ีมี “การเมืองภาคประชาชน” ใน
ระดับเขมขน  แมนวากิจการสาธารณะท่ีประชาชนมีสวนรวมนั้นไมไดจํากัดเฉพาะเร่ือง   การเมือง
อยางท่ีเขาใจอยางเดียว หากรวมถึงการอนุรักษส่ิงแวดลอม   สงเสริมศิลปวัฒนธรรม  อบรมเยาวชน 

2. เครือขายองคกรประชาชนท่ีมีกิจกรรมเชิงสาธารณะ  โดยแยกตางหากจากกิจกรรมท่ี
รัฐ เกี่ยวของหรือสัมพันธกับสถาบันของรัฐ   เชน   ลูกเสือชาวบาน   อบต.  พรรคการเมือง หรือการ
ไปเลือกตั้ง    และไมใชกิจกรรมในระบบตลาด  เชน การตั้งบริษัทหรือการซ้ือขาย 

คํานิยาม ประชาสังคม  หมายถึง เครือขาย  กลุม  ชมรม  มูลนิธิ  สถาบัน และชุมชนท่ีมี
กิจกรรม หรือมีการเคล่ือนไหวอยูระหวางรัฐ (State)  กับปจเจกชน (Individual) 

หรืออีกนัยหนึ่ง  ประชาสังคม คือ ชุมชน หรือประชาคมท่ีเปนอิสระหรือแยกตางหาก
จากรัฐและทุน 
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นักวิชาการหลายทานท่ีศึกษาในเร่ือง  “ประชาสังคม” จึงใหคําจํากัดความ  “ประชา
สังคม”    ท่ีหลากหลายและแตกตางกันไปดังนี้ 

ชัยอนันต สมุทวานิช (2542: 74) ใหคําจํากัดความของคําวาประชาสังคมวา   หมายถึง 
ทุกๆ สวนของสังคมโดยรวมถึงภาครัฐ   ภาคเอกชน   ภาคประชาชน ถือวาท้ังหมดเปนประชาสังคม  

ประเวศ วะสี (2540: 54) ใหความหมายประชาสังคมโดยใชคําวา “ความเปนชุมชน” 
แทน (Community Building)  หมายถึง  การท่ีประชาชนจํานวนหนึ่งมีอุดมคติรวมกัน หรือความเช่ือ
รวมกันในบางเร่ือง มีการติดตอส่ือสาร หรือมีการรวมกลุมกัน  อยูหางกันก็ได มีความเอื้ออาทรตอ
กัน มีเร่ืองจิตใจเขามาดวย มีความรัก มีมิตรภาพ มีการเรียนรูในการกระทําในการปฏิบัติบางส่ิง
บางอยางรวมกัน และจะตองมีการจัดการในระดับกลุม 

ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2542: 58) ใหคําจํากัดความของประชาสังคมไววา สังคมท่ี
ประชาชนท่ัวไปมีบทบาทสําคัญในการจัดการเร่ืองตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับวิถีชีวิตของตนเอง โดยอาศัย
องคกร กลไก กระบวนการ และกิจกรรมตางๆ ท่ีประชาชนจัดข้ึน หรือหมายถึงสวนของสังคมท่ี
ไมใชภาครัฐ (ซ่ึงดําเนินโดยอาศัยอํานาจตามกฎหมาย)   และไมใช ภาคธุรกิจ (ซ่ึงดําเนินงานโดย
มุงหวังกําไร) 

สวนประชาคม  ไดใหคําจํากัดความไววา  หมายถึง  กลุมประชาชนอันหลากหลาย ท่ี
เกี่ยวพันกับพื้นท่ี  หรืออาณาเขตหน่ึงๆ เชน  จังหวัด  อําเภอ ลุมน้ํา  กลุมจังหวัด  และมีความรูสึก
รวมเปนเจาของในพ้ืนท่ีหรืออาณาเขตน้ันๆ 

อเนก เหลาธรรมทัศน (2542: 174 อางถึงใน ธนิต  สุภาแสน, 2544: 7-8) ใหคําจํากัดความ
ของประชาสังคมไววา ประชาสังคม  ไมจําเปนตองเปนประชาชน    คนทุกข คนยาก   ประชาสังคม
เปนคําท่ีเนนเร่ืองความสมานฉันท  ความกลมเกลียว  มากกวาความแตกตาง  หรือแตกแยกภายใน
หมูประชาชน เปน concept    ท่ีรวมเอาคนช้ันกลางและชนช้ันสูงเขาไวดวย   ดังนั้น การสราง
ประชาสังคม จะตองอาศัย imagination  อาศัยการสรางวัฒนธรรม อาศัยหลักเกณฑ  หลักการใน
ความรวมมือและการแกไขความขัดแยงตองมีความเชื่อใจกัน    

ดวงกมล วัฒนสุข พรชํานิ (2550) “ประชาคม/ประชาสังคม” หรือ “Civil Society” 
ความหมายตามพจนานุกรม civil หมายถึง เร่ืองท่ีเกี่ยวกับพลเรือน หรือประชาชน มาจากคําวา 
civilian ท่ีแปลวา พลเรือนหรือประชาชน สวนคําวา society แปลวา สังคม สมาคม หมูชน การอยู
รวมกันฯ  

ประชาคม เปนการรวมคําสองคําเขาดวยกัน คือ ประชา และสมาคม/สังคม ซ่ึงท้ังสองคํา
นี้มีความหมายดังนี้ 
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ประชา หมายถึง ประชาชน หรือคนท่ีมากกวา หนึ่งคนเขามารวมมือกัน สมาคม/สังคม 
หมายถึง การพบปะ ปรึกษา หารือ หรือพูดคุยแลกเปล่ียนกันระหวางคนท่ีมีประเด็นรวมกัน และ
การอยูรวมกัน 

ประชาคม จึงนาจะหมายถึง “การท่ีประชาชนหรือหมูชนท่ีเขามารวมกันเพ่ือพูดคุย 
ปรึกษาหารือ และแลกเปล่ียนความคิดเห็น ในรูปของกลุม หรือเครือขาย ในประเด็นใดประเด็น
หนึ่งโดยมีจุดมุงหมายท่ีแกปญหานั้นๆ ใหลุลวง หรือพัฒนาประเด็นนั้นๆ รวมกัน” 

หากยอนไปเม่ือหลายสิบปมาแลว ประชาชนมักจะถูกอางอิง และพาดพิง จากผูกําหนด
นโยบายท้ังฝายผูจัดใหเกิดการบริการ (รัฐบาล) ผูท่ีไมเห็นดวยกับรัฐบาล และผูมีอํานาจช้ีนํารัฐบาล 
อยูเสมอวา ในการจัดทํานโยบายท่ีเกี่ยวของกับประเด็นใดประเด็นหนึ่งนั้นไดรับการเห็นดวยและ
ไมเห็นดวยจาก “ประชาชน” ท้ังนี้เพื่อใหเกิดความ”ชอบธรรม” หรือ “ไมชอบธรรม” ตอนโยบาย
หรือประเด็นดังกลาว การอางความชอบธรรมจากประชาชนนั้นในอดีตสวนใหญเปนการกลาวอาง
โดยไมมีกระบวนการ หรือไมมีท่ีไปท่ีมาท่ีสรางความเช่ือม่ันวาประชาชนไดใหความชอบธรรม 
หรือไมชอบธรรม ท้ังไมสามารถยืนยันไดวามีการดําเนินการหรือข้ันตอนอยางไร หรือมีวิธีการใดที่
ทําใหเกิดการเห็นดวย หรือไมเห็นดวยจากประชาชนในนโยบายหรือประเด็นนั้นๆ  

ประชาคมเปนกระบวนการท่ีประกอบดวยหลากหลายวิธีการและข้ันตอนท่ีชัดเจน ท่ีจัด
ข้ึนเพื่อใหไดมาซ่ึงความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ขอสังเกต  และ/หรือขอสรุป ของประชาชนหรือคนท่ี
มีสวนเกี่ยวของ หรือมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) วามีความรูสึก หรือมีความคิดตอเร่ืองใดเร่ือง
หนึ่งท่ีมีผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของเขาท้ังทางตรงและทางออมอยางไร และมีแนวทางท่ีจะ
แกปญหา หรือผลักดันในประเด็นนั้นๆ อยางไร ท้ังนี้ เพ่ือเปาหมายสุดทายคือการพัฒนาท่ียั่งยืนท่ี
ประชาชนมีสวนรวม และเปนเจาของการพัฒนานั้น 

ประชาคม เปนกระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวม (Participatory Learning Process) ท่ี
เปดโอกาสใหคนทุกคนท่ีเขารวมในกระบวนการไดแสดงความรูสึก และความคิดเห็นตอประเด็น
อยางเสรี เทาเทียม และตรงไปตรงมา การจัดใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนนั้นทําได
หลายวิธี เชน การจัดเวทีประชาคม (People Forum) การพัฒนาเครือขายความรวมมือระหวางคน
หรือกลุมคนท่ีมีความคิดเห็นรวมตอประเด็นใดประเด็นหนึ่ง (People Networking) การสงเสริมหรือ
พัฒนาใหเกิดศักยภาพในทองถ่ิน (Local Capacity Building) โดยใชกระบวนการฝกอบรม หรือการ
ทํางานรวมกันระหวางชาวบานกับองคกรภายนอก เปนตน 

ในความหมายของประชาคมขางตนสามารถอธิบายไดวา “ประชาคม” หมายถึง การท่ี
ประชาชนจํานวนหนึ่ง โดยมาจากทุกภาคสวนของสังคมมารวมตัวกัน มีความคิด มีจิตสํานึก มีอุดม
คติรวมกัน มีการติดตอส่ือสารกัน ซ่ึงกอใหเกิดกลุม องคกร สถาบันในการทํากิจกรรมรวมกันเพื่อ
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ดําเนินการแกไขปญหาหรือการกระทําการอยางใดอยางหน่ึงท่ีเกี่ยวกับวิถีชีวิตของสังคมนั้นๆ ท้ังนี้
เพื่อพัฒนาและฟนฟูชุมชน พัฒนาศักยภาพของบุคล ชุมชน และสังคมใหสามารถพึ่งพาตนเองได
องคประกอบของประชาสังคมจะประกอบดวยองคประกอบท่ีสําคัญ  3 สวน (ธีระพงษ แกวหาวงษ,  
2544) คือ  

1.  จิตสํานึกประชาสังคม  (Civil  Consciousness) หมายถึง  ความคิดและความยอมรับ
ในเร่ืองการรวมตัวกันอยางอิสระดวยความรัก  ความเอ้ืออาทร การยอมรับในความคิดเห็นของกัน
และกันในอันท่ีจะเรียนรูรวมกันหรือแกไขปญหาท่ีเผชิญอยูเพื่อสังคมสวนรวม  การรวมตัวกันจึง
เปนลักษณะรวมคิดรวมระดมทรัพยากรและรวมปฏิบัติ   รวมท้ังรวมรับผิดชอบผลของการปฏิบัติ   
เปนความสัมพันธในแนวราบ  (Horizontal)   มีอิสระและมีการเรียนรูรวมกัน 

2.  โครงสรางองคกรประชาสังคม  (Civil   Organization)  หมายถึง กลุมการรวมตัว  ซ่ึง
อาจเปนองคกรท่ีเปนทางการ  (นิติบุคคล) หรือไมเปนทางการก็ไดเปนกลุมท่ีรวมตัวกันเฉพาะคราว
หรือบางคร้ังเฉพาะเร่ืองหรือตอเนื่อง  สมาชิกของกลุมสมัครใจและอาสาท่ีจะทํางานรวมกันใน
ฐานะพลเมือง ซ่ึงอาจจะเปนบุคคลในภาครัฐ   ภาคธุรกิจ ประชาชนหรืออ่ืนๆ  เขามาทํางานเพ่ือ
สังคม 

จํานวนสมาชิกไมจํากัดรูปแบบท่ีเห็นไดมากท่ีสุดก็คือองคกรเอกชน   สาธารณประโยชน
ในลักษณะตางๆ  ไมวาจะเปนมูลนิธิ   สมาคม  ชมรม  สมาพันธ   ชุมนุม  สหกรณกลุมออมทรัพย  
หรือกลุมอ่ืนๆ  ประเด็นสําคัญการรวมกลุมตองมีจิตสํานึกประชาสังคมครบถวนหากการรวมกลุมท่ี
มีลักษณะจัดต้ัง  ช้ีนําไมมีการเรียนรูรวมกันและมีลักษณะความสัมพันธในแนวดิ่งแมจะอยูใน
ชุมชนไมวาจะสนับสนุนโดยภาครัฐหรือองคกรเอกชนก็ไมสามารถนับเปนประชาสังคมไดเพราะ
ขาดจิตสํานึกประชาสังคม 

การมีองคกรหรือสถาบัน  หมายถึง   มีระบบการจัดการเพื่อใหเกิดการเรียนรูรวมกันใน
การปฏิบัติและนําไปสูการแกปญหา บางคร้ังพัฒนาจนกลายเปนสถาบันท่ีสําคัญของสังคมท่ี
สรางสรรคเปนประโยชนตอสังคมโดยรวม   และปราศจากการครอบงําของอํานาจรัฐและอํานาจ
ทุน 

3.  เครือขายประชาสังคม  (Civil  Network)   หมายถึง โครงสรางและกระบวนการซ่ึง
เช่ือมโยงสมาชิกในกลุมหรือเช่ือมโยงองคกรประชาสังคมตางๆ เขาดวยกันปจจัยสําคัญของ
เครือขายประชาสังคม คือ ระบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ และการสัมพันธกันดวยความ
สมานฉันท  เครือขายประชาสังคมจะเปนส่ิงท่ีชวยรวมพลังแหงจิตสํานึกของสมาชิกและองคกร
ประชาสังคมตางๆ  ใหเกิดเปน “อํานาจที่สาม”   คือพลังของสังคมท่ีมีความเขมแข็งในสังคมข้ึนมา 
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อนุชาติ  พวงสําลี (2540)  ไดอธิบายถึงความเปน  “ประชาสังคม”   วาอาจพิจารณาได
จากองคประกอบหลัก  5  ประการ ดังนี้ 

1) ความหลากหลาย: ความหลากหลายนับเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญในเชิงองคประกอบ
ของสังคมกลาวคือ  สังคมใดๆ  ท่ีขาดความหลากหลายมีเพียงมิติเดียวหรือรูปแบบเดียวก็คงเปน
สังคมท่ีขาดการเรียนรู ขาดจินตนาการ  และไมเอ้ือใหเกิดพัฒนาการกับคนรุนตอๆ  ไป   ความ
หลากหลายเปนไปไดหลายลักษณะ  เชน ความหลากหลายของการรวมตัว   ความหลากหลายเชิง
พื้นท่ี   ความหลากหลายในรูปแบบของกิจกรรม ความหลากหลายเชิงประเด็นความสนใจ/ปญหา 
ความหลากหลายของกลุมคนท่ีมารวมตัวกัน 

2)  มีความเปนชุมชน: ความเปนชุมชนในความหมายของประชาสังคมน้ันอาจ
ครอบคลุมความหมายท่ีกวางถึงอาณาบริเวณหรือบริบทขนาดใหญท่ีสามารถเช่ือมโยงติดตอถึงกัน
ในทางใดทางหน่ึงหรืออาจพิจารณาถึงความเปนชุมชนภายในกลุมองคกรเล็กๆ  ท่ีรวมตัวกันดวย  
ความผูกพันและเอ้ืออาทร ความสนใจ และหรือผลประโยชนรวมกัน   ดังน้ัน ลักษณะของความเปน
ชุมชนก็คงไมจําเปนตองติดยึดกับความเปนชุมชนหรือชุมชนชนบทก็ได   ความเปนชุมชน  อาจ
เปนเร่ืองของชุมชนเมืองชุมชนของชนช้ันกลาง  ชุมชนของนักธุรกิจ  ชุมชนของสถาบันการศึกษา  
และรวมถึงความเปนชุมชนของคนภายในองคกรอีกดวย  โดยนัยยะขององคประกอบนี้คงจะทําให
มองเร่ืองประชาสังคมในบริบทท่ีกวางขวางและหลากหลายมากยิ่งข้ึน 

อยางไรก็ดี “ความเปนชุมชน”  เองก็ตองมีอยูมากมายหลายลักษณะการสรางใหเกิดความ
เปนชุมชนนั้นคงเปนเร่ืองในเชิงยุทธศาสตรยุทธวิธีท่ีจะตองคิดคํานึงใหสอดคลองกับเง่ือนไขของ
แตละสังคม 

3)  บนสํานึกสาธารณะ: สํานึกสาธารณะหรือจิตสํานึกเพื่อสวนรวม (Public  
Consciousness)  นั้นเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญและมีความหมายเปนอยางยิ่งในองคประกอบของ
ประชาคมองคประกอบท่ีสําคัญของความเปนประชาสังคมคือ  ความหลากหลายของกลุมองคกรใน
สังคมไมวาจะเปนกลุมองคกรในลักษณะ self-interest group, public-interest group, pressure group, 
volunteer  group  ตางๆ  ก็ตามแตส่ิงท่ีเราพบเห็นอยูก็คือเรามีกลุมองคกร “ประชาสังคม”  ใน
ความหมายนี้มากมายในสังคมไทยแตสวนมากกลุมองคกรเหลานี้มักไมมีความเขมแข็ง   ไมมีพลัง
เพียงพอท่ีจะชวยผลักดันแกไขเปล่ียนแปลงสังคมในทางกลับกันกลุมองคกรท่ีมีความเขมแข็งและมี
พลังในการกําหนดทิศทางของสังคมก็คือกลุมองคกรทางการปกครอง 

ความเขมแข็งขององคกรในทางการปกครองเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศ
ทางการพัฒนานั้นสงผลใหเกิดการบ่ันทอนศักยภาพความสามารถและมองไมเห็นพลังของตนเองท่ี
จะมี สวนรวมในการแกปญหาตางๆ  ของตนเองและสังคม  เฝารอคอยใหผูอ่ืนแกปญหาใหกับตน   
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โดยนัยยะนี้ คือทําอยางไรใหประชาชนเกิดสํานึกแหงความเปนพลเมือง (Citizenship)  สํานึกถึง
พลังของตนเองวาจะสามารถรวมแกไขเปล่ียนแปลงสังคมได  ดังนั้น ภารกิจท่ีสําคัญตรงนี้จึงอยูท่ี
การผลักดันใหเกิด Public – interest  group  ข้ึนมามากๆ  และสนับสนุนใหเกิดความเขมแข็งเพื่อ
เปนพลังทางสังคม (Social  Energy) 

4) เกิดกิจกรรมและความตอเนื่อง: บนพ้ืนฐานของกระบวนการกลุมท่ีหลากหลาย  
รวมตัวกันเปนชุมชนที่มีความรัก  ความเอ้ืออาทร  และสมานฉันทรวมกันนั้นคงจะยังไมเพียงพอ   
หากไมสามารถผลักดันใหเกิดการกระทําหรือกิจกรรมรวมกัน  ความหมายของความเปนประชา
สังคม ท่ีสําคัญคือ  กระบวนการเรียนรูรวมกันหรือการเปนสังคมแหงการเรียนรู  (Learning   
Society)   นั้นเองยิ่งในสังคมที่มีพลวัตสูง ในปจจุบันยิ่งตองอาศัยนวัตกรรมใหมๆ  ทางสังคมท่ีจะ
เอ้ือใหเกิดการเรียนรูอยางรวดเร็วสํานึกสาธารณะน้ันเปนนามธรรมท่ีมิสามารถบังคับใหเกิดข้ึนได
ในบุคคลใดๆ  หากปราศจากการเรียนรู  ท่ีมีการปฏิบัติการรวมกัน (Interactive   Learning  Through   
Actions)   ดังนั้น การสรางเง่ือนไขหรือกิจกรรมรวมกันท่ีจะกอใหเกิดการเรียนรูรวมกันของคนใน
สังคม ตลอดจนการพัฒนาใหเกิดความตอเนื่องของกิจกรรมและการเรียนรูนั้นยอมจะเปน
องคประกอบท่ีสําคัญของ “ประชาสังคม”  ในอีกดานหน่ึง 

5)  ดวยเครือขายและการติดตอส่ือสาร: และดวยเหตุผลทํานองเดียวกันกับเร่ืองของ
กิจกรรมและความตอเนื่องกลุมประชาสังคมที่จะมีความยั่งยืนและมีความหมาย ยอมตองมีระบบ  
การจัดการท่ีดีมีระบบการส่ือสารแลกเปล่ียนตลอดจนการสรางเครือขายแหงการเรียนรูรวมกัน  
(Communication  and  Network)  ประสบการณของการเรียนรูบนพื้นท่ีหลากหลายบนกิจกรรมท่ี
หลากหลาย คือพลัง 
 
2.5  ผลงานวิจัยและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

 
ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้ ผูวิจัยศึกษาไดทําการศึกษาเอกสารตางและงานวิจยัตางๆ ท่ี

เกี่ยวของกับงานวิจยัดังตอไปนี้ 
พลเกต  อินตา (2547) ไดทําการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันและ

ควบคุมโรคไขเลือดออก : ศึกษากรณี อบต. ขนาดใหญในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม  
การศึกษาคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ระดับความรูของประชาชนเก่ียวกับการปองกันและ
ควบคุมโรคไขเลือดออก ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันและควบคุมโรค
ไขเลือดออก วิเคราะหความสัมพันธระหวางความรูกับการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกัน
และควบคุมโรคไขเลือดออก  วิเคราะหลักษณะสวนบุคคลท่ีมีความสัมพันธกับความรูและการมี
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สวนรวมของประชาชนในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกและ  ปญหาและอุปสรรคท่ีมีผล
ตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก ผลการศึกษาสรุปได
ดังนี้ ประชาชนมีความรูเกี่ยวกับการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกในระดับนอย โดยใน
ภาพรวมประชาชนมีสวนรวมในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกอยูในระดับปานกลาง 
ยกเวนการมีสวนรวมในการรับผลประโยชนเปนเพียงประเด็นเดียวท่ีอยูในระดับมาก สวนการมี
สวนรวมในข้ันตอนการคนหาปญหาและตัดสินใจ ข้ันตอนการวางแผนดําเนินงาน ข้ันตอนการ
ปฏิบัติการ และข้ันตอนการประเมินผล อยูในระดับปานกลาง สวนปญหาและอุปสรรคของการ
ปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจทําใหประชาชนใหมีความสนใจใน
การทํามาหากินเล้ียงชีพและชวงเวลาดําเนินกิจกรรมฯ ไมสอดคลองกับวิถีการดํารงชีวิตประจําวัน
ท้ังสองประการ เปนปญหาในระกับมากท่ีทําใหประชาชนไมเขามามีสวนรวมในกิจกรรมดังกลาว 

เวสารัช  สุจิณโณ (2545) ไดทําการศึกษาการประเมินผลนโยบายหลักประกันสุขภาพ
ถวนหนา กรณีศึกษา โรงพยาบาลบานโฮง จังหวัดลําพูนเพื่อวิเคราะหถึงประสิทธิผลการดําเนินงาน
ภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา  โดยมีผลการวิเคราะหขอมูลสรุปไดดังนี้  การ
ดําเนินงานภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพลวนหนา ของโรงพยาบาลบานโฮง  ปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธตอประสิทธิภาพผลการดําเนินงานภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา  
เจาหนาท่ีมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนาในระดับ
มาก จึงสงผลใหเจาหนาท่ีมีสวนรวมในการดําเนินงานในระดับมาก   ผูมารับบริการมีความพึงพอใจ
ตอการดําเนินงานภายนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนาในระดับมาก    ปญหาในการนํา
นโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนาไปปฏิบัติ ไดแก แนวทางการดําเนินงานของจังหวัดลําพูนไม
มีความชัดเจน ขาดแคลนงบประมาณสําหรับดําเนินการ มีจํานวนเจาหนาท่ีไมเพียงพอท่ีจะ
ปฏิบัติงานยังหนวยบริการปฐมภูมิ และเจาหนาท่ียังขาดความรูเกี่ยวกับบริการในชุดสิทธิประโยชน
หลัก 

มัชฌิมา   ชนะหทัย (2547)ไดทําการศึกษาความคาดหวังของประชาชนตอบทบาทผูนํา
การเมืองทองถ่ิน : กรณีศึกษาเทศบาลนครเชียงใหม ความคาดหวังของประชาชนท่ีมีบทบาทตอผูนํา
การเมืองทองถ่ิน การมีสวนรวมในการเมืองทองถ่ินของประชาชนการศึกษาพบวา ประชาชนมี
ความคาดหวังของนายกเทศมนตรี เทศบาลนครเชียงใหมคอนขางสูง โดยคาดหวังวา เปนผูท่ีมี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค พูดจริงทําจริง มีผลงานเปนท่ียอมรับ  คุณสมบัติสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถาม 6 ประการ คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับรายได และเขตท่ีอยูอาศัย มี
ความสัมพันธกับความคาดหวัง 
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2.6  กรอบความคิดในการวิจัย 
 
งานวิจัยเร่ือง ความรวมมือในการควบคุมการระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 

2009 ระหวางสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหมกับโรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย มีกรอบ
ความคิดในการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- สถานการณการระบาดของ
โรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 
2009  ในจังหวัดเชียงใหม 
- ผลกระทบจากการระบาดของ
โรคโรคไขหวัดใหญสายพันธุ
ใหม 2009  ในจังหวดัเชียงใหม 
 

 
-ความรวมมือระหวาง 
สํานักงานสาธารณสุขฯ กับ
โรงเรียนปรินสรอยแยลส
วิทยาลัยในการจัดการกับการ
ระบาดของโรค ฯ  
 - ปญหาและอปุสรรคของ     
   ความรวมมือฯ 
-  ขอเสนอแนะ 


