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บทท่ี 4 
ผลการด าเนินงานวจิยั 

 
ในการด าเนินงานวิจยัเพื่อวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพและ

ลดตน้ทุนโลจิสติกส์ของห่วงโซ่อุปทานผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ตามวตัถุประสงค์ของ
งานวิจยั ผูว้ิจยัไดท้  าการประยุกตเ์คร่ืองมือในการวิเคราะห์ต่างๆ มาท าการวิเคราะห์ห่วงโซ่อุปทาน
กรณีศึกษา โดยไดจ้  าแนกออกเป็นเคร่ืองมือหลกัๆ ไดแ้ก่ การวเิคราะห์สายธารคุณค่า (Value Stream 
Analysis) แผนภาพกระบวนการทางธุรกิจ IDEF0 และการวิเคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์ (Logistics 
Cost Analysis) ดว้ยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing) 

เน้ือหาของบทน้ีประกอบไปด้วยผลการศึกษาและวิเคราะห์ห่วงโซ่อุปทานของบริษทั
กรณีศึกษา โดยผูว้ิจยัได้แบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 ส่วนหลกัๆ ตามเคร่ืองมือท่ีมาประยุกต์ใช้ในการ
วิเคราะห์ห่วงโซ่อุปทานคือการวิเคราะห์สายธารคุณค่า (Value Stream Analysis) และการวิเคราะห์
ตน้ทุนโลจิสติกส์ (Logistics Cost Analysis) 

โดยเน้ือหาในส่วนแรกซ่ึงเก่ียวข้องกับการวิเคราะห์สายธารคุณค่า (Value Stream 
Analysis) นั้นจะท าการวิเคราะห์กิจกรรมดว้ยเคร่ืองมือผงัสายธารคุณค่า โดยไดป้ระยุกต์แผนภาพ
กระบวนการทางธุรกิจ IDEF0 (Integration Definition for Function Modeling) แสดงกระบวนการ
ธุรกิจและการไหลของข้อมูลของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา และจดัท าแผนผงัสายธารคุณค่า
สถานะปัจจุบนั (As-Is) เพื่อแสดงผลการด าเนินงานของห่วงโซ่อุปทานในปัจจุบนั และท าการบ่งช้ี
และวเิคราะห์ปัญหาส าหรับการหาแนวทางแกไ้ขการด าเนินงานของห่วงโซ่อุปทานของกรณีศึกษา
ต่อไป ส าหรับเน้ือหาในส่วนท่ีสองนั้นเป็นการวเิคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์ (Logistics Cost Analysis) 
โดยประยุกตใ์ชแ้ผนภาพกระบวนการทางธุรกิจ IDEF0 แสดงการไหลของสารสนเทศเพื่อช่วยใน
การวิเคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์โดยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing) โดยมี
รายละเอียดตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

 
4.1 การศึกษาสภาพปัจจุบันของระบบห่วงโซ่อุปทานพริกหวานไฮโดรโปนิคส์ 

จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการเก็บขอ้มูลจากสถานท่ีจริง การสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
และจากเอกสารบันทึกข้อความ ในส่วนต่างๆท่ีเก่ียวข้องภายในห่วงโซ่อุปทานของบริษัท
กรณีศึกษาและเกษตรกรในเครือข่ายแลว้ พบวา่มีรายละเอียดดงัน้ี 
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4.1.1 ข้อมูลการด าเนินงานของบริษัทกรณศึีกษา 
บริษทักรณีศึกษา คือ บริษทัลา้นนาโอเรียลตลัไฮโดรโปนิคส์ จ ากดั ก่อตั้งเม่ือมี พ.ศ.2541 

ปัจจุบนัมีทุนจดทะเบียน 20 ลา้นบาท ตั้งอยู่ท่ี 269 หมู่ 6  ต.ทาสบเส้า อ.แม่ทา จ.ล าพูน 51140 
บริษทัไดท้  าการผลิตและส่งเสริมการปลูกพืชแบบไม่ใชดิ้นหรือไฮโดรโปนิคส์ภายในโรงเรือนแบบ
ปิด โดยมีโรงเรือนเพาะปลูกของบริษทัเองและมีการรับซ้ือผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์จาก
เกษตรกรในเครือข่ายกวา่ 20 ราย ในรูปแบบของเกษตรพนัธะสัญญา (Contract Farming) ปัจจุบนั
ในส่วนของการเพาะปลูกนั้น บริษทักรณีศึกษาไดด้ าเนินการตามการปฏิบติัท่ีดีส าหรับพืช (GAP) 
ของกรมวิชาการเกษตรเกษตรและสหกรณ์ โดยในส่วนของบริษัทกรณีศึกษานั้นจะมีกิจการ
ประกอบไปด้วย ฟาร์มพริกหวานแม่ทาเบล ฟาร์มพริกหวานช้างน้อย และสถานปฏิบัติงาน
จดัเตรียมสินคา้ก่อนส่งสินคา้ (บา้นพริกหวาน) แสดงดงัรูปท่ี 4-1 โดยจะมีบทบาทอยา่งมากในโซ่
อุปทานของพริกหวานไฮโดรโปนิคส์  คือเป็นทั้ งผู ้ผ ลิต (Manufacturer)  ผู ้กระจายสินค้า 
(Distributor) และ ผูค้า้ปลีก (Retailer) ซ่ึงถือวา่มีบทบาทอยา่งมากในห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา 

 

 
รูปท่ี 4-1 แสดงส่วนประกอบของห่วงโซ่อุปทานบริษทักรณีศึกษา  

 
4.1.2 สภาพปัจจุบันของห่วงโซ่อุปทานของผลติภัณฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ 
ห่วงโซ่อุปทานพริกหวานไฮโดรโปรนิคส์กรณีศึกษานั้นมีก าลังการผลิตของห่วงโซ่

อุปทานประมาณ 1-2 ตนัต่อวนั โดยพริกหวานไฮโดรโปนิคส์จะได้มาจากฟาร์มพริกหวานของ
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บริษทักรณีศึกษาเอง โดยบริษทักรณีศึกษามีฟาร์มเพาะปลูกพริกหวานไฮโดรโปนิคส์ของบริษทัฯ 
จ านวน 2 แห่งคือ “ฟาร์มชา้งนอ้ย” และ “ฟาร์มแม่ทาเบล” และการรับซ้ือจากฟาร์มของเกษตรกรใน
เครือข่ายในรูปแบบของเกษตรพนัธะสัญญา (Contract Farming) โดยในทุกๆวนัท าการจะมีการ
รวบรวมผลผลิตท่ีไดม้าจากการเก็บเก่ียวจากฟาร์มต่างๆ ดงักล่าว และจึงขนส่งมารวบรวมท่ี “บา้น
พริกหวาน” ซ่ึงส่วนของสถานปฏิบติังานท่ีท าการรับซ้ือสินคา้พริกหวาน คดัแยกสินคา้ บรรจุหีบ
ห่อ และมีหอ้งเยน็ส าหรับการจดัเก็บเพื่อท าการจดัเตรียมสินคา้ก่อนส่งให้ลูกคา้ในประเทศ ผูว้ิจยัได้
จดัท าภาพแสดงความสัมพนัธ์การด าเนินงานของห่วงโซ่อุปทาน แสดงดงัรูปท่ี 4-2 
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รูปท่ี 4-2 โครงสร้างโซ่อุปทาน บริษทัลา้นนาโอเรียลตลัไฮโดรโปนิคส์ จ ากดั 
 

โรงเรือนปลูกพริกหวานไฮโดรโปนิคส์  
ในการปลูกพริกหวานไฮโดรโปนิคส์ของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษานั้นจะท าการ

ปลูกปีละคร้ัง เน่ืองจากตอ้งท าการพกัโรงเรือนในช่วงฤดูร้อนเป็นเวลา 3-4 เดือน เหตุเพราะพริก
หวานนั้นเจริญเติบโตไดไ้ม่ดีในฤดูน้ี ภายในโรงเรือนจะมีการบ ารุงรักษาตน้พริกหวานเป็นอย่างดี
โดยมีการควบคุมค่าการน าไฟฟ้า (EC) และความเป็นกรดเป็นด่าง (pH) ให้เหมาะสม การแต่งยอด
พริกหวาน การแต่งดอกและผล การใช้สารเคมีป้องการศตัรูพืช เป็นตน้ จะท าให้ต้นพริกหวาน
สามารถออกผลไดน้านถึง 120-180 วนั โดยในส่วนรูปแบบของโรงเรือน ระบบการปลูกพริกหวาน
แบบไม่ใชดิ้น ขั้นตอนการปลูกพริกหวานไฮโดรโปนิคส์ และวธีิการดูแลรักษาพริกหวานไฮโดรโป
นิคส์จะท าการแสดงรายละเอียดนั้นในภาคผนวก ข 

โดยโรงเรือนปลูกพริกหวานไฮโดรโปนิคส์ของกรณีศึกษา ตั้งอยู่บนพื้นท่ี อ าเภอ
แม่ทาและอ าเภอใกลเ้คียง จงัหวดัล าพนู โดยจ าแนกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ  
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1. ฟาร์มของบริษัทกรณศึีกษา มีจ านวน 2 ฟาร์ม คือ 
- ฟาร์มช้างน้อย (รูปท่ี 4-3) ประกอบไปดว้ย 5 โรงเรือนปลูกพริกหวานไฮโดร

โปนิคส์ มีก าลงัการผลิต (Capacity) ประมาณ 80-100 ตนัต่อปี  

 

รูปท่ี 4-3 แสดงภาพโรงเรือนในฟาร์มชา้งนอ้ย 
ท่ีมา: http://maps.google.co.th/ 

โดยฟาร์มชา้งนอ้ยมีพื้นท่ีและปริมาณการเพาะปลูกในแต่ละโรงเรือน แสดงดงัรูป
ท่ี 4-4 และตารางท่ี 4-1  

 

 

รูปท่ี 4-4 แสดงแผนผงัของฟาร์มชา้งนอ้ย 
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ตารางท่ี 4-1 แสดงปริมาณก าลงัผลิตของฟาร์มชา้งนอ้ย 
ช่ือโรงเรือน พืน้ที ่(ตารางเมตร) ก าลงัการเพาะปลูก (กิโลกรัม/ปี) 
ชา้งนอ้ย 1 2,040  24,500 
ชา้งนอ้ย 2 2,016 23,100 
ชา้งนอ้ย 3 1,152 13,300 
ชา้งนอ้ย 4 1,536 17,850 
ชา้งนอ้ย 5 720 10,150 

รวม 7,464 88,900 
 

- ฟาร์มแม่ทาเบล (รูปท่ี 4-5) ประกอบไปดว้ย 13 โรงเรือนปลูกพริกหวาน
ไฮโดรโปนิคส์ มีก าลงัการผลิต (Capacity) ประมาณ 280-300 ตนัต่อปี  

 

 
รูปท่ี 4-5 แสดงภาพฟาร์มแม่ทาเบล 
ท่ีมา: http://maps.google.co.th/ 

 
โดยฟาร์มแม่ทาเบลมีพื้นท่ีและปริมาณการเพาะปลูกในแต่ละโรงเรือน แสดงดงั

รูปท่ี 4-6 และตารางท่ี 4-2   
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รูปท่ี 4-6 แสดงแผนผงัของฟาร์มแม่ทาเบล 

 
ตารางท่ี 4-2 แสดงปริมาณก าลงัผลิตของฟาร์มแม่ทาเบล 

ช่ือโรงเรือน พืน้ที ่(ตารางเมตร) ก าลงัการเพาะปลูก (กิโลกรัม/ปี) 
แม่ทาเบล 1 2,400 28,000 
แม่ทาเบล 2 1,000 14,000 
แม่ทาเบล 3 1,000 14,700 
แม่ทาเบล 4 3,456 35,000 
แม่ทาเบล 5 2,400 28,000 
แม่ทาเบล 6 2,400 28,000 
แม่ทาเบล 7 1,680 24,500 
แม่ทาเบล 8 1,440 19,950 
แม่ทาเบล 9 2,880 35,000 
แม่ทาเบล 10 2,880 35,000 
แม่ทาเบล 11 1,440 17,500 
แม่ทาเบล 12 1,440 17,500 
แม่ทาเบล 13 1,440 17,500 

รวม 25,856 314,650 
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  จากขอ้มูลของโรงเรือนไฮโดรโปนิคส์ของบริษทักรณีศึกษาขา้งตน้ พบวา่
โรงเรือนทั้ง 2 ของบริษทั มีพื้นท่ีเพาะปลูก 33,320 ตารางเมตร สามารถปลูกพริกหวานไดป้ระมาณ 
380-420 ตนัต่อปี 

2. โรงเรือนของเกษตรกรในเครือข่าย 
เป็นโรงเรือนของเกษตรกรในเครือข่ายของบริษทั ท่ีไดท้  าการเกษตรพนัธะสัญญา 

(Contract Farming) โดยจะมีกระบวนการเพาะปลูกท่ีเหมือนกบัโรงเรือนของบริษทักรณีศึกษาเอง 
ซ่ึงหลงัจากไดผ้ลผลิตแลว้ก็จะน ามาจ าหน่ายให้แก่บริษทั จากการรวบรวมโรงเรือนของเกษตรกร
ในเครือข่าย อ.แม่ทา จ.ล าพูนนั้น พบว่ามีเกษตรกรเครือข่ายของบริษทัทั้งส้ิน 27 รายดว้ยกนั มี
ผลผลิตรวมประมาณ 180-200 ตนัต่อปี 

สถานปฏิบัติงานจัดเตรียมสินค้าก่อนส่งสินค้า (บ้านพริกหวาน) 
สถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ก่อนส่งสินคา้ให้ลูกคา้ (บา้นพริกหวาน) แสดงดงั

รูป 4-7 เป็นส่วนท่ีมีกิจกรรมการด าเนินการท่ีเก่ียวกบัสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ก่อนส่งสินคา้ 
โดยจะเป็นส่วนท่ีมีการปฏิบติักิจกรรมเก่ียวกบัโลจิสติกส์มากท่ีสุดในห่วงโซ่อุปทาน โดยจะมีการ
รับพริกหวานจากฟาร์มไฮโดรโปนิคส์ทั้งหมดของห่วงโซ่อุปทานมาท าการคดัเกรด บรรจุหีบห่อ 
เก็บรักษาพริกหวานไว้ในห้องเย็น การรับและจ่ายสินค้า เป็นต้น ซ่ึงล้วนแต่เป็นกิจกรรมท่ี
เก่ียวกบัโลจิสติกส์ทั้งส้ิน 

 

 
รูปท่ี 4-7 สถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ก่อนส่งสินคา้ (บา้นพริกหวาน) 

ท่ีมา: http://maps.google.co.th/ 
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ผลติภัณฑ์จากห่วงโซ่อุปทาน 
ผลิตภณัฑ์พริกหวานจากห่วงโซ่อุปทานท่ีท าการศึกษานั้น เป็นพริกหวานไฮโดร

โปนิคส์ท่ีมีอยู ่3 สีคือ พริกหวานสีเขียว พริกหวานสีเหลืองและพริกหวานสีแดง ดงัรูป 4-8 

 
รูปท่ี 4-8 แสดงรูปพริกหวานสีต่างๆ 

 
โดยพริกหวานทั้ง 3 สี จะถูกคดัเกรดเป็น 3 เกรด คือ พริกหวานเกรด A พริกหวาน

เกรด B และ พริกหวานเกรด C โดยมีลกัษณะตามเกรดของพริกหวานดงัน้ี 
1. พริกหวานเกรด A มีน ้ าหนักประมาณ 200-250 กรัมต่อผล มีสีและรูปทรง

สวยงาม ปราศจากต าหนิและโรคแมลง 
2. พริกหวานเกรด B มีน ้ าหนักประมาณ 150-200 กรัมต่อผล มีสีและรูปทรง

สวยงาม ปราศจากต าหนิและโรคแมลง  
3. พริกหวานเกรด C จะเป็นพริกหวานมีต าหนิ สีและรูปทรงไม่สวย แต่ยงั

ปราศจากต าหนิและโรคแมลง  
โดยผลิตภณัฑ์พริกหวานจากห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษานั้นจะถูกบรรจุลงในบรรจุ

ภณัฑต์ามความตอ้งการของลูกคา้ก่อนกระจายถึงมือลูกคา้ โดยบรรจุภณัฑ์ดงักล่าวจะมีอยูท่ ั้งหมด 3 
ชนิด คือ กล่องกระดาษลูกฟูก ก๋วย และตะกร้า ตามความค าสั่งซ้ือของลูกคา้ 

 
4.2 การศึกษาและแสดงสภาพปัจจุบันด้วยแผนภาพกระบวนการทางธุรกจิ 

จากการเก็บขอ้มูลจากห่วงโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์โดยการ
สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการและบุคลากรในองค์กร รวมถึงผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องในห่วงโซ่อุปทาน
กรณีศึกษา ในการท่ีจะท าการปรับปรุงห่วงโซ่อุปทานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานในห่วง
โซ่อุปทานมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งน าเคร่ืองมือประเภทการเขียนแบบจ าลอง (Modeling Tools) โดย
ในงานวจิยัน้ีการเขียนผงักระบวนการธุรกิจ IDEF0 ถูกน ามาประยุกตเ์พื่อแสดงห่วงโซ่อุปทานพริก
หวานไฮโดรโปนิคส์สถานะปัจจุบนั (As-Is) เพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการ
ทางธุรกิจต่อไปในบทท่ี 5 ของงานวิจยั โดยจะแสดงให้เห็นถึงปัจจยัหลักท่ีเก่ียวขอ้งกบัห่วงโซ่
อุปทานกรณีศึกษาออกเป็นภาพรวมของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษาในปัจจุบนั แสดงดงัรูปท่ี 4-9 
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จากรูปท่ี 4-9 ผงักระบวนการทางธุรกิจ IDEF0 แสดงภาพรวมของห่วงโซ่อุปทานพริกหวาน
ไฮโดรโปนิคส์สถานะปัจจุบนั (As-Is) แสดงให้เห็นถึงภาพรวมของห่วงโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์
พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ ผูว้ิจ ัยได้ท าการอธิบายถึงห่วงโซ่อุปทานดังกล่าวเพื่อให้เห็นได้ถึง
รายละเอียดและความเช่ือมโยงของส่วนประกอบของ IDEF0 กบัส่วนประกอบของห่วงโซ่อุปทาน
กรณีศึกษา โดยส่วนประกอบของห่วงโซ่อุปทานจะประกอบได้ดว้ย 3 ส่วนหลกัไดแ้ก่ ผูส่้งมอบ 
(A1) โรงเรือนไฮโดรโปนิคส์ (A2) และสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ (A3) โดยมีรายละเอียดท่ี
เก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1. ผู้ส่งมอบ (A1) ประกอบไปดว้ยผูส่้งมอบวตัถุดิบในการเพาะปลูกแบบไฮโดรโปนิกส์ ซ่ึง
จะท าการส่งมอบไปยงัโรงเรือนไฮโดรโปนิคส์ (A2) ของทั้งบริษทักรณีศึกษาและเกษตรกรใน
เครือข่าย และผูส่้งมอบบรรจุภณัฑ์ในการบรรจุผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ไปยงัสถาน
ปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ (A3) ตามค าสั่งซ้ือ โดยมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งแสดงดงัตารางท่ี 4-3 

 
ตารางท่ี 4-3 แสดงปัจจยัและรายละเอียดของ IDEF0 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูส่้งมอบ 
ประเภทของปัจจัย ปัจจัย ค าอธิบาย 

ปัจจยัน าเขา้  
(Input) 

ค  าสั่งซ้ือ 
ค าสั่งซ้ืออุปกรณ์การปลูกแบบไฮโดรโปนิคส์
และบรรจุภณัฑ์จากบริษทักรณีศึกษาไปยงัผู ้
ส่งมอบ (A1) 

ตวัควบคุม  
(Control) 

ก าหนดส่งมอบ 
ก าหนดส่งมอบท่ีไดท้  าการตกลงไวก้บับริษทั
กรณีศึกษาตามค าสั่งซ้ือ 

ตวัขบัเคล่ือน 
 (Mechanism) 

เงินทุน 
เงินทุนส าหรับการผลิตหรือจดัเตรียมสินค้า
เพื่อท่ีจะท าการส่งมอบตามค าสั่งซ้ือ 

ระบบสารสนเทศ 
ระบบสารสนเทศท่ีใช้ในการติดต่อ-ส่ือสาร
ระหว่างบริษทักรณีศึกษากบัผูส่้งมอบ ไดแ้ก่ 
โทรศพัท ์โทรสาร อินเตอร์เนต เป็นตน้ 

ผลลพัธ์  
(Output) 

วสัดุ-อุปกรณ์ในการปลูก 
วสัดุ-อุปกรณ์ในการปลูกตามค าสั่งซ้ือส่ง
มอบไปยงัโรงเรือนไฮโดรโปนิคส์ (A2) 

บรรจุภณัฑ์ 

บรรจุภณัฑส์ าหรับบรรจุผลิตภณัฑ์พริกหวาน
สด ได้แก่ กล่องกระดาษลูกฟูก ก๋วยและ
ตะก ร้ า  ส่ งมอบไปยังสถานปฏิบัติ ง าน
จดัเตรียมสินคา้ (A3) 
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 2. โรงเรือนไฮโดรโปนิคส์ (A2) เป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเพาะปลูกแบบไฮโดรโปนิคส์โดย
ท าการรับวสัดุ-อุปกรณ์ในการปลูกจากผูส่้งมอบ (A1) น ามาใช้ผา่นกระบวนการเพาะปลูกพริก
หวานดว้ยระบบไฮโดรโปนิคส์ จากกระบวนการดงักล่าวจะท าให้ไดม้าซ่ึงพริกหวานสด แลว้จึงท า
การขนส่งใส่ตะกร้าดว้ยรถบรรทุกไปยงัสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ (A3) ต่อไป โดยมีปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งแสดงดงัตารางท่ี 4-4 

 
ตารางท่ี 4-4 แสดงปัจจยัและรายละเอียดของ IDEF0 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรือนไฮโดรโปนิคส์ 
ประเภทของปัจจัย ปัจจัย ค าอธิบาย 

ปัจจยัน าเขา้  
(Input) 

วสัดุ-อุปกรณ์ในการปลูก 

วสัดุ-อุปกรณ์ในการปลูกตามค าสั่งซ้ือ
จากผูส่้งมอบ (A1) เช่น ทราย ขุยมะพร้าว 
ท่อน ้ า พลาสติก อิฐบล็อก สารละลาย 
เป็นตน้ 

ตวัควบคุม  
(Control) 

ก าหนดส่งมอบ 
ก าหนดส่งมอบท่ีไดท้  าการตกลงไวก้บัผู ้
ส่งมอบตามค าสั่งซ้ือ 

เทคโนโลยไีฮโดรโปนิคส์ 

ระบบการปลูกพืชในน ้ าท่ีมีสารละลาย
ธาตุอาหารพืชท่ีอยู่ครบถ้วน ท าให้พืช
เจริญเติบโตได้อย่างปกติเป็นรูปแบบ
หน่ึงของการปลูกพืชโดยไม่ใช่ดิน 

พื้นท่ีและปริมาณการ
เพาะปลูก 

พื้นท่ีของฟาร์มไฮโดรโปนิคส์ของบริษทั
กรณีศึกษาส าหรับการเพาะปลูกแบบ
ไฮโดรโปนิคส์โดยได้แสดงพื้นท่ีและ
ปริมาณการเพาะปลูกไวใ้นตารางท่ี 4-1 
และ 4-2 

ระบบมาตรฐาน GAP 

ระบบ GAP (Good Agricultural Practice) 
หรือการจดัการคุณภาพการปฏิบติัทาง
การเกษตรท่ีดีส าหรับพืชโดยกรมวชิาการ
เกษตรเพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตไดม้าตรฐาน 
ปลอดภยั ปลอดศตัรูพืชและมีคุณภาพ 
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ตารางท่ี 4-4 (ต่อ) แสดงปัจจยัและรายละเอียดของ IDEF0 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรือนไฮโดรโปนิคส์  
ประเภทของปัจจัย ปัจจัย ค าอธิบาย 

ตวัขบัเคล่ือน 
 (Mechanism) 

เงินทุน 
เงินทุนท่ีใช้ส าหรับการเพาะปลูก ได้แก่ 
ค่าวสัดุ-อุปกรณ์ ค่าแรงงาน ค่าน ้ า ค่า
ไฟฟ้า เป็นตน้ 

ระบบสารสนเทศ 

ระบบสารสนเทศท่ีใช้ในการติดต่อ-
ส่ือสารภายในบริษทักรณีศึกษา ระหว่าง
สถานปฏิบัติงานจัดเตรียมสินค้าและ
ฟาร์มเพาะปลูกทั้ง 2 แห่ง ดว้ยโทรศพัท ์

บุคคลากร 

บุคคลกรใน ท่ี น้ี คื อแรง ง าน ท่ี ใช้  ณ 
โรงเรือนเพาะปลูก ส าหรับ การติดตั้ ง
ระบบ การตกแต่งก่ิง การเก็บเก่ียวผลผลิต 
เป็นตน้  

เคร่ืองมือและอุปกรณ์ 
เค ร่ืองมือท่ีใช้ในโรงเรือนเพาะปลูก 
ได้แก่  ว ัสดุ-อุปกรณ์ท่ีใช้ในการปลูก 
สารละลาย กรรไกรแต่งก่ิง เป็นตน้ 

ผลลพัธ์  
(Output) 

พริกหวานสด 
พริกหวานได้ได้ท าการเก็บเก่ียวพร้อม
ขนส่งไปยงัสถานปฏิบัติงานจัดเตรียม
สินคา้ (A3) 

 
3. สถานปฏิบัติงานจัดเตรียมสินค้า (A3) หรือท่ีเรียกวา่บา้นพริกหวาน ซ่ึงเป็นส่วนท่ีมีการ

ปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ก่อนกระจายให้สู่ลูกคา้โดยจะเร่ิมจากการรับพริกหวานสดท่ีไดท้  าการ
ขนส่งมาจากโรงเรือนไฮโดรโปรนิคส์ (A2) และรับบรรจุภณัฑ์และอุปกรณ์ส าหรับการบรรจุจากผู ้
ส่งมอบ (A1) ซ่ึงกระบวนการในส่วนน้ี ไดแ้ก่ การคดัเกรด การบรรจุ การจดัเก็บสินคา้ เป็นตน้ จน
ไดม้าซ่ึงผลิตภณัฑพ์ริกหวานบรรจุในบรรจุภณัฑส่์งขายภายในประเทศตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้ โดย
มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งแสดงดงัตารางท่ี 4-5 
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ตารางท่ี 4-5 แสดงปัจจยัและรายละเอียดของ IDEF0 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ 
ประเภทของปัจจัย ปัจจัย ค าอธิบาย 

ปัจจยัน าเขา้  
(Input) 

พริกหวานสด 
ผลิตภัณฑ์พริกหวานสดท่ีได้มาจาก
กระบวนการการปลูกจากโรงเรือน
ไฮโดรโปนิคส์ (A2) 

บรรจุภณัฑ์ 
บรร จุภัณฑ์ ท่ี ไ ด้ รับจ ากผู ้ส่ ง มอบ
ประกอบไปด้ว ย  ก๋ ว ย และก ล่อ ง
กระดาษลูกฟูก (A1) 

ค าสั่งซ้ือ ค าสั่งซ้ือผลิตภณัฑพ์ริกหวานจากลูกคา้ 

ตวัควบคุม 
 (Control) 

ก าหนดส่งมอบ 
ก าหนดส่งมอบท่ีไดท้  าการตกลงไวก้บั
ลูกคา้ตามค าสั่งซ้ือ 

พนัธ์ุ/สี/เกรด/น ้าหนกั พริก
หวาน 

ลกัษณะของผลิตภณัฑ์พริกหวานท่ีลูก
ค่าตอ้งการตามท่ีระบุในใบสั่งซ้ือ   

ราคาตลาด 
ราคาตลาดของพริกหวานในระหวา่งท่ี
มีค  าสั่งซ้ือเขา้มา 

การตรวจสารตกคา้ง 
การตรวจสารตกคา้งตามความตอ้งการ
ขอลูกคา้ตามค าสั่งซ้ือ 

ปริมาณวตัถุดิบคงคลงั 

ปริมาณพริกหวานท่ี มีอยู่ ในสถาน
ปฏิบติังานจดัเตรียมสินค้า ทั้ งท่ีอยู่ ณ 
จุดพกัสินคา้และในหอ้งเยน็จดัเก็บพริก
หวาน 

ตวัขบัเคล่ือน  
(Mechanism) 

เงินทุน 

เ งิ น ทุ น ท่ี ใ ช้ ใ น ส่ ว น ข อ ง ส ถ า น
ปฏิบัติงานจัดเตรียมสินค้า ได้แก่ ค่า
การบริหารจดัการ ค่าแรงงาน ค่าวสัดุ-
อุปกรณ์ ค่าไฟฟ้า เป็นตน้ 

ระบบสารสนเทศ 

ระบบสารสนเทศท่ีใช้ในการติดต่อ-
ส่ื อส า รภ า ย ในบ ริษัท ก ร ณี ศึ กษ า 
ระหว่างสถานปฏิบัติงานจัดเตรียม
สินคา้และฟาร์มเพาะปลูกทั้ง 2 แห่ง  
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ตารางท่ี 4-5 (ต่อ) แสดงปัจจยัและรายละเอียดของ IDEF0 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานปฏิบติังานจดัเตรียม
สินคา้ก่อนส่งสินคา้ 
ประเภทของปัจจัย ปัจจัย ค าอธิบาย 

ตวัขบัเคล่ือน  
(Mechanism) 

บุคคลากร 

บุคคลากรปฏิบัติงานเ ก่ียวกับการ
จัดเตรียมสินค้าก่อนส่งให้ลูกค้าเร่ิม
ตั้ งแต่การรับสินค้าเข้าไปจนถึงการ
ขนส่งสินคา้ไปถึงลูกคา้ 

การบริหารจดัการ 

เป็นการบริหารงานท่ี เ ก่ี ยวข้องกับ
กิ จ ก ร ร ม ท่ี เ กิ ด ข้ึ น ภ า ย ใ นส ถ า น
ปฏิบติังานก่อนส่งสินค้าซ่ึงส่วนใหญ่
เป็นกิจกรรมทางโลจสิติกส์ 

ผลลพัธ์  
(Output) 

ผลิตภณัฑพ์ริกหวานไฮโดรโป
นิคส์ส่งขายในประเทศ 

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ สุ ด ท้ า ย ท่ี ไ ด้ ม า จ า ก
ก ร ะบวนก า ร ใน ห่ ว ง โ ซ่ อุปท าน
กรณีศึกษา คือ ผลิตภัณฑ์พริกหวาน
ไฮโดรโปนิคส์ในบรรภณัฑ ์

ยอดขาย 
ยอดขายผลิตภณัฑ์จากห่วงโซ่อุปทาน
กรณีศึกษา 

ค าสั่งซ้ือ 
การสั่งซ้ือวตัถุดิบและอุปกรณ์ส าหรับ
บรรจุพริกหวาน 

 
จากรูปท่ี 4-10 ผงักระบวนการทางธุรกิจ IDEF0 ซ่ึงเป็นภาพขยายของห่วงโซ่อุปทานพริก

หวานไฮโดรโปนิคส์สถานะปัจจุบนั (As-Is) นั้น แสดงให้เป็นถึงปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัห่วงโซ่
อุปทาน สามารถน ามาท าการวิเคราะห์ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในห่วงโซ่อุปทานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การด าเนินงานของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา และเพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัดา้นการส่งออกให้แก่
ผูป้ระกอบการและเกษตรกรในเครือข่าย โดยการเขียน IDEF0 ของห่วงโซ่อุปทานของกรณีศึกษา
นั้น ท าใหผู้ว้จิยัสามารถสรุปไดว้า่ประเด็นท่ีจะท ามาท าการวิเคราะห์เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพห่วง
โซ่อุปทานของผลิตภณัฑพ์ริกหวานไฮโดรโปนิคส์เพื่อการส่งออกโดยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ  
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ประเด็นท่ีแรกเก่ียวกบัปัจจยัการควบคุม (Control) ของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา โดยจะมี
ความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบับริษทักรณีศึกษา เน่ืองจากส่วนท่ีมีปัจจยัเหล่าน้ีเก่ียวขอ้งจะเป็นส่วนของ
โรงเรือนไฮโดรโปรนิคส์และสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินค้า โดยปัจจยัดงักล่าวประกอบด้วย 
ก าหนดส่งมอบ เทคโนโลยีไฮโดรโปนิคส์ พื้นท่ีและปริมาณการเพาะปลูก ระบบ GAP พนัธ์ุ/สี/
เกรด/น ้าหนกัพริกหวาน ราคาตลาด การตรวจสารตกคา้ง และปริมาณวตัถุดิบคงคลงั ซ่ึงแต่ละปัจจยั
ลว้นมีความสัมพนัธ์กนัส่งผลถึงประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษาโดยเพราะอยา่งยิ่งใน
เร่ืองของการผลกัดนัใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถส่งออกขายไปยงัต่างประเทศได ้

ประเด็นท่ีสองเก่ียวกบัปัจจยัขบัเคล่ือน (Mechanism) ของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา โดย
ปัจจยัดงักล่าวประกอบดว้ย เงินทุน สารสนเทศ เคร่ืองมือ-อุปกรณ์ บุคลากร และการบริหารจดัการ 
ซ่ึงปัจจัยทั้ งหมดจะส่งผลถึงการด าเนินงานของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษาแต่ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานของห่วงโซ่อุปทานมากท่ีสุดก็คือปัจจยัด้านเงินทุนโดยจะมีความ
เก่ียวขอ้งกบัทุกๆส่วนของห่วงโซ่อุปทาน อีกทั้งพบว่าผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์นั้นมี
ตน้ทุนในการผลิตท่ีสูงซ่ึงส่งผลถึงยอดขายและผลก าไรของบริษทักรณีศึกษา 

ทั้ง 2 ประเด็นจากแผนผงักระบวนการทางธุรกิจ IDEF0 ในเร่ืองปัจจยัการควบคุมและ
ขบัเคล่ือนนั้นจะน าไปสู่การวเิคราะห์ดว้ยเคร่ืองมือตามขอบเขตของงานวิจยัอ่ืนต่อไปในหวัขอ้อ่ืนๆ 
จนกระทัง่ถึงการเสนอแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษาในบทท่ี 5 
ต่อไป 

 
4.3 การสร้างและวเิคราะห์สภาพปัจจุบันด้วยแผนผงัสายธารคุณค่าของห่วงโซ่อุปทานกรณศึีกษา 

ในการวิเคราะห์โซ่อุปทานพริกหวานไฮโดรโปนิคส์ผูว้ิจยัไดท้  าการประยุกต์ใชก้ารสร้าง
แผนผงัสายธารคุณค่าในห่วงโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อให้เป็นเคร่ืองมือในการแสดงให้เห็นภาพกระบวนการในห่วงโซ่อุปทานสถานะปัจจุบัน 
(Visualize the Current State) และจึงจะท าการแสดงสถานะของห่วงโซ่อุปทานท่ีควรจะเป็นใน
อนาคต (Future State) และปรับปรุงกระบวนการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการของห่วงโซ่อุปทาน 
ต่อไปในบทท่ี 5 ของงานวิจยั ซ่ึงเน้ือหาในส่วนน้ีจะเป็นการแสดงสถานะปัจจุบนัและท าการ
วิเคราะห์ภายใตก้รอบแนวคิดการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า (Value Stream Analysis) โดยจะเร่ิมตน้
จากการสร้างผงักิจกรรมกระบวนการ (Process Activity Mapping) จากขอ้มูลท่ีไดท้  าการศึกษาจาก
กระบวนการของห่วงโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ของกรณีศึกษา ตั้ งแต่
ขั้นตอนการสั่งซ้ือวตัถุดิบไปจนถึงการขนสินคา้ไปยงัตลาดไท (ตลาดกลางสินคา้การเกษตรแห่ง
ประเทศไทย) จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์แต่ละกิจกรรมเพื่อจ าแนกกิจกรรมเหล่านั้นตามหลกัการท่ี
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ไดน้ ามาประยุกต์ใช ้โดยผูว้ิจยัไดท้  าการสร้างเป็นตารางประกอบไปดว้ยรายละเอียดของเคร่ืองมือ 
คือ ผงักิจกรรมกระบวนการ(Process Activity Mapping) และ การวิเคราะห์สายธารคุณค่า (Value 
Stream Analysis) อีกทั้งยงัรวมถึงการระบุระยะเวลาท่ีใชใ้นแต่ละกิจกรรมในกระบวนการของห่วง
โซ่อุปทานของกรณีศึกษาตั้งแต่สั่งซ้ือวตัถุดิบไปจนถึงการขนส่ง โดยน าขอ้มูลท่ีไดรั้บจากขั้นตอนท่ี
ผา่นมาทั้งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ซ่ึงไดจ้ากการสังเกต และการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการและ
บุคลากรในองค์กรในกรณีศึกษา รวมถึงผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องในห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษาตาม
แนวทางของการวิเคราะห์คุณค่า โดยประกอบไปดว้ย บริษทักรณีศึกษา เกษตรกรในเครือข่าย ผูส่้ง
มอบวตัถุดิบในการปลูกแบบไฮโดรโปนิคส์ และผูส่้งมอบบรรจุภณัฑ์ เป็นตน้ และขอ้มูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) จากเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรือนปลูกพริกหวานและสถานปฏิบติังาน
จดัเตรียมสินค้าก่อนส่งให้ลูกคา้มาท าการวิเคราะห์กิจกรรมตามกระบวนการของผลิตภณัฑ์ใน
กรณีศึกษา สามารถสรุปเวลาในการด าเนินงานของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษาตั้ งแต่ต้นน ้ า 
(Upstream) ถึงปลายน ้า (Downstream) หรือตั้งแต่การสั่งซ้ือวตัถุดิบในการเพาะปลูกแบบไฮโดรโป
นิคส์จนถึงการขนส่งสินคา้ไปถึงลูกคา้ปลายทาง 

 
4.3.1 การจ าแนกกจิกรรมในสายธารคุณค่าของห่วงโซ่อุปทานกรณศึีกษา 
การจ าแนกกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในห่วงโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปรนิคส์

กรณีศึกษาตามหลกัสายธารคุณค่าจากสภาพปัจจุบนัของห่วงโซ่อุปทานดว้ยผงัสายสารคุณค่า โดย
ท าการวิเคราะห์จากขอ้มูลท่ีไดรั้บมาในขั้นตน้ ซ่ึงขอ้มูลด้านเวลาในการด าเนินงานของกิจกรรม
ดงักล่าวนั้นจะมีความต่างกนัออกไปตามปัจจยัท่ีต่างกนัออกไป ท าให้ไม่สามารถก าหนดเวลาเป็น
ตวัเลขท่ีแน่นอนได ้จึงไดป้ระยุกตใ์ชก้ารประมาณการเวลาของกิจกรรม (Activity Time Estimation 
;Te) ซ่ึงเป็นการประมาณเวลาท่ีใชไ้ปในแต่ละกิจกรรม โดยสามารถน าค่าเวลาท่ีมีนั้นมาวิเคราะห์หา
ค่าเฉล่ียของเวลาท่ีใชไ้ปในแต่ละกิจกรรม โดยใชส้มการท่ี 4-1 

 

                                                   
6

)4( bma
Te


                                 (4-1)   

      

โดย  a  คือ  เวลาท่ีเร็วท่ีสุด 
m  คือ เวลาท่ีเสร็จส่วนมาก 
b  คือ เวลาท่ีชา้ท่ีสุด 
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จากการเก็บข้อมูลจากสถานท่ีจริง การสัมภาษณ์เกษตรกรและผูท่ี้เก่ียวข้องของบริษทั
กรณีศึกษา ท าให้ผูว้ิจยัสามารถสรุปเวลาในการปฏิบติังานตั้งแต่การเตรียมอุปกรณ์ในการปลูกไป
จนถึงการขนส่งไปยงัตลาดไท (ตลาดกลางสินคา้การเกษตรแห่งประเทศไทย) เพื่อการจ าหน่ายและ
กระจายสินคา้ โดยไดคิ้ดเวลาในการปฏิบติังานของสินคา้พริกหวานสดเกรด A บรรจุกล่องกระดาษ
ลูกฟูกน ้ าหนกั 10 กิโลกรัม ในปริมาณสูงสุดในการขนส่ง 1 คร้ัง คือ 200 กล่อง คิดเป็น 2 ตนั โดย
แสดงเวลาในการปฏิบติังานดงัตารางท่ี 4-6 

 
ตารางท่ี 4-6 แสดงเวลาท่ีใชใ้นการปฏิบติังานต่อพริกหวานปริมาณ 2 ตนั (หน่วย: ชัว่โมง) 

ล าดับ รายละเอยีด 
เวลาทีเ่ร็ว
ทีสุ่ด  
(a) 

เวลาทีเ่สร็จ
ส่วนมาก 
(m) 

เวลาที่ 
ช้าทีสุ่ด 

(b) 
1 การเตรียมอุปกรณ์ในการเพาะปลูก 3 6 36 
2 การเตรียมโรงเรือน 168 240 360 
3 กระบวนการการปลูกพริกหวาน 2,520 2,880 3,960 
4 การตรวจสอบความสมบูรณ์ของผล 0.33 0.66 1 
5 การเตรียมเก็บเก่ียว 0.167 0.25 0.5 
6 เก็บเก่ียวพริกหวาน 10 12 16 
7 ขนพริกหวานข้ึนรถบรรทุก 0.5 0.8 1 
8 ขนส่งไปยงับา้นพริกหวาน 0.083 0.116 0.167 
9 ขนพริกหวานลงไว ้ณ จุดพกั 0.25 0.4 0.667 

10 คดัเกรดพริกหวาน 5 6 8 
11 การจดัเก็บเพื่อรอการบรรจุ 0 48 120 
12 บรรจุพริกหวาน 1 3 5 
13 ชัง่น ้าหนกั 0.33 0.5 0.75 
14 ปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์ 0.25 0.33 0.5 
15 ระบุผลิตภณัฑ์ 0.167 0.25 0.33 
16 ตรวจสอบ-ตรวจนบัสินคา้ 0.06 0.167 0.33 
17 การขนพริกหวานข้ึนรถบรรทุก 0.2 0.33 0.583 
18 ขนส่งไปยงัตลาดไท 9.00 10.00 15.00 
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จากนั้นได้น าค่าเวลาในการปฏิบติังานจากตารางท่ี 4-6 มาท าการประมาณการเวลาของ
กิจกรรมโดยใชส้มการท่ี 4-1 โดยจะน าเวลาประมาณการของกิจกรรมท่ีไดม้าเป็นขอ้มูลประกอบใน
การสร้างแผนภาพกระบวนการผลิตจ าแนกตามกิจกรรม แล้วจึงวิเคราะห์เพื่อจ าแนกประเภท
กิจกรรมแต่ละกิจกรรมโดยหลกัการของการวิเคราะห์สายธารคุณค่า โดยระบุค าจ ากดัความของ
กิจกรรมการเกิดคุณค่าแต่ละประเภท เพื่อเป็นการก าหนดมุมมองการเกิดคุณค่าในห่วงโซ่อุปทาน
พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ และแสดงการวิเคราะห์กิจกรรมต่างๆในห่วงโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์
พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ โดยผลจากการวิเคราะห์เพื่อจ าแนกกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในห่วงโซ่อุปทาน
ของผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ การเวลาประมาณการของกิจกรรมท่ีใช้ไปในแต่ละ
กิจกรรม และการจ าแนกประเภทกิจกรรมแต่ละกิจกรรมโดยหลกัการของการวิเคราะห์สายธาร
คุณค่า ท าใหส้ามารถแบ่งประเภทของกิจกรรมได ้3 ประเภท ดงัน้ี 

1) กิจกรรมท่ีไม่มีคุณค่าเพิ่ม (Non Value Added; NVA) คือ กิจกรรมท่ีไม่ท าให้ผลิตภณัฑ์
พริกหวานจากห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษาเกิดมูลค่าเพิ่ม และไม่ก่อให้เกิดผลก าไรในการจ าหน่าย
สินคา้ อีกทั้งยงัเป็นกิจกรรมท่ีไม่มีความจ าเป็นท่ีตอ้งปฏิบติั และหากไม่ปฏิบติักิจกรรมดงักล่าวก็จะ
ไม่ส่งผลถึงการสร้างคุณค่า ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดความซ ้ าซ้อนซ่ึงจดัวา่เป็นความสูญเปล่าท่ี
ตอ้งก าจดัออกไป 

2) กิจกรรมท่ีจ าเป็นแต่ไม่มีคุณค่าเพิ่ม (Necessary but Non Value Added; NNVA) คือ 
กิจกรรมท่ีไม่ท าใหพ้ริกหวานท่ีไดจ้ากห่วงโซ่อุปทานเกิดมูลค่าเพิ่มข้ึนและไม่ก่อให้เกิดก าไรในการ
จ าหน่ายสินคา้ แต่เป็นกิจกรรมท่ีมีความจ าเป็นตอ้งท า เพื่อใหส้ามารถด าเนินการท ากิจกรรมอ่ืนๆได ้
ไดแ้ก่ การเตรียมอุปกรณ์ในการเพาะปลูก การเตรียมโรงเรือน เป็นตน้ 

3) กิจกรรมท่ีมีคุณค่าเพิ่ม (Value Added; VA) คือ กิจกรรมท่ีท าให้ผลิตภณัฑ์พริกหวาน
ไฮโดรโปนิคส์เกิดมูลค่าเพิ่มข้ึน โดยการเปล่ียนจากเมล็ดพนัธ์ุเป็นผลิตภณัฑ์พริกหวาน ซ่ึงเป็น
กิจกรรมท่ีก่อใหเ้กิดก าไรในการซ้ือขาย เช่น การปลูกพริกหวาน การคดัพริกหวาน เป็นตน้ 

ผูว้ิจยัไดท้  าการแสดงขั้นตอนการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทานเป็นแผนภูมิกระบวนการ
ผลิต (Process Activity Mapping)  สามารถแสดงขั้นตอนการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทาน ไดด้งั
ตารางท่ี 4-7 
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ตารางท่ี 4-7 แสดงขั้นตอนการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทาน (หน่วย: ชัว่โมง) 

ล าดบั รายละเอยีด การปฏบิัตงิาน 

เวลา
ประมาณการ
ของกจิกรรม 

(Te) 
(ช่ัวโมง) 

การวเิคราะห์
คุณค่า
กจิกรรม 
(VSA) 

1 การเตรียมอุปกรณ์ในการเพาะปลูก  10.50 NNVA 
2 การเตรียมโรงเรือน  248.00 NNVA 
3 กระบวนการปลูกพริกหวาน  3,000 VA 
4 การตรวจสอบความสมบูรณ์ของผล  0.66 NVA 
5 การเตรียมเก็บเก่ียว  0.28 NNVA 
6 เก็บเก่ียวพริกหวาน  12.33 NNVA 
7 ขนพริกหวานข้ึนรถบรรทุก  0.78 NNVA 
8 ขนส่งไปยงับา้นพริกหวาน  0.12 NNVA 
9 ขนพริกหวานลงไว ้ณ จุดพกั  0.42 NNVA 
10 คดัเกรดพริกหวาน  6.17 VA 
11 การจดัเก็บเพ่ือรอการบรรจุ  52.00 NNVA 
12 บรรจุพริกหวาน  3.00 VA 
13 ชัง่น ้ าหนกั  0.51 VA 
14 ปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์  0.35 VA 
15 ระบุผลิตภณัฑ ์  0.25 VA 
16 ตรวจสอบ-ตรวจนบัสินคา้  0.18 NNVA 
17 จดัเรียงผลิตภณัฑบ์นรถบรรทุก  0.35 NNVA 
18 ขนส่งไปยงัตลาดไท  10.67 NNVA 

รวมเวลาประมาณการกจิกรรม 3,346.56  

 
จากตารางท่ี 4-7 พบว่ามีกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดในโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์พริกหวาน

ไฮโดรโปนิคส์ทั้งหมด 18 กิจกรรม มีกิจกรรมท่ีใชเ้วลาในการด าเนินงานนานท่ีสุดไดแ้ก่ กิจกรรม
การปลูกพริกหวาน รองลงมาไดแ้ต่กิจกรรมการเตรียมโรงเรือนส าหรับเพาะปลูก ซ่ึงมีเวลาประมาณ
การของกิจกรรม 3,000.00 และ 248.00 ชัว่โมง ตามล าดบั ซ่ึงมีเวลารวมกนัเป็น 3,248.00 ชัว่โมง 
คิดเป็น 97.05% ของเวลาในการด าเนินงานรวมของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา โดยทั้ง 2 กิจกรรม
นั้นเป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน ณ โรงเรือนไฮโดรโปนิคส์ เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเพาะปลูกแบบ
ไฮโดรโปนิคส์ ซ่ึงเป็นส่วนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยัน้ี คือท่ีจะท าการพฒันา



68 

 

ประสิทธิภาพและลดตน้ทุนโลจิสติกส์ของห่วงโซ่อุปทานผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ซ่ึง
การเพาะปลูกพริกหวานในโรงเรือนจะไม่อยูใ่นขอบเขตของงานวิจยัน้ี ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไม่ไดท้  าการ
พิจารณา วิเคราะห์และปรับปรุงการด าเนินการในส่วนของการเพาะปลูก ดังนั้นสามารถสรุป
ขั้นตอนการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนในห่วงโซ่อุปทานพริกหวานไฮโดรโปนิคส์ แสดงดงัตารางท่ี 4-8 
 
ตารางท่ี 4-8 แสดงขั้นตอนการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทาน (หน่วย: ชัว่โมง) 

กจิกรรม รายละเอยีด การปฏบิัตงิาน 

เวลา
ประมาณ
การของ
กจิกรรม 

(Te) 
(ช่ัวโมง) 

การวเิคราะห์
คุณค่า
กจิกรรม 
(VSA) 

V1 การเตรียมอุปกรณ์ในการเพาะปลูก  10.50 NNVA 
V2 การตรวจสอบความสมบูรณ์ของผล  0.66 NVA 
V3 การเตรียมเก็บเก่ียว  0.28 NNVA 
V4 เก็บเก่ียวพริกหวาน  12.33 NNVA 
V5 ขนพริกหวานข้ึนรถบรรทุก  0.78 NNVA 
V6 ขนส่งไปยงับา้นพริกหวาน  0.12 NNVA 
V7 ขนพริกหวานลงไว ้ณ จุดพกั  0.42 NNVA 
V8 คดัเกรดพริกหวาน  6.17 VA 
V9 การจดัเก็บเพ่ือรอการบรรจุ  52.00 NNVA 

V10 บรรจุพริกหวาน  3.00 VA 
V11 ชัง่น ้ าหนกั  0.51 VA 
V12 ปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์  0.35 VA 
V13 ระบุผลิตภณัฑ ์  0.25 VA 
V14 ตรวจสอบ-ตรวจนบัสินคา้  0.18 NNVA 
V15 จดัเรียงผลิตภณัฑบ์นรถบรรทุก  0.35 NNVA 
V16 ขนส่งไปยงัตลาดไท  10.67 NNVA 

รวมเวลาประมาณการของกจิกรรม 98.57  
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 4.3.2 การเขียนผงัสายธารคุณค่าและการวเิคราะห์แผนผังสารธารคุณค่าของห่วงโซ่อุปทาน
ของผลติภัณฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์กรณศึีกษาสถานะปัจจุบัน (As-Is) 

จากการวเิคราะห์กิจกรรมการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดร
โปนิคส์ ท าให้ไดม้าซ่ึงเวลาประมาณการของกิจกรรมและสามารถจ าแนกกิจกรรมภายใตก้รอบ
แนวคิดการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า จึงน ามาท าการเขียนแผนผงัสายธารคุณค่าของห่วงโซ่อุปทาน 
โดยกรณีศึกษานั้นจะมีความเก่ียวขอ้งกบัฟาร์มหรือโรงเรือนปลูกพริกหวานไฮโดรนิคส์ทั้ง 2 แห่ง
ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบักระบวนการเพาะปลูก ดงัรูปท่ี 4-11 และสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ก่อนส่ง
สินคา้ ดงัรูปท่ี 4-12  เพื่อแสดงสถานะปัจจุบนั (As-Is) ของแต่ละส่วนของห่วงโซ่อุปทาน อีกทั้งยงั
ไดแ้สดงภาพรวมทั้งหมดของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษาดงัรูปท่ี 4-13  

ทั้งหมดน้ีเพื่อแสดงให้เห็นถึงกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนภายในห่วงโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์พริก
หวานไฮโดรโปนิคส์ โดยแสดงเวลาในผงัสายธารคุณค่าท่ีใช้ในแต่ละกระบวนการต่อผลิตภณัฑ์
พริกหวานเกรด A คละสีบรรจุกล่องกระดาษลูกฟูกจ านวน 200 กล่อง น ้าหนกัประมาณ 2 ตนัหรือ 1 
รอบการขนส่งดว้ยรถกระบะ จากการศึกษาพบวา่สามารถแบ่งออกไดท้ั้งหมด 10 กิจกรรมคือ 

1) การเตรียมอุปกรณ์ในการเพาะปลูกและสถานท่ี เป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนท่ีฟาร์มพริกหวาน
ของบริษทั ฯ ทั้ง 2 แห่ง โดยจะใชเ้วลาในการเตรียมอุปกรณ์เพาะปลูกเป็นเวลาประมาณการของ
กิจกรรม 10.50 ชัว่โมงและใชเ้วลาในการเตรียมโรงเรือน 248 ชัว่โมง 

2) การปลูกพริกหวาน จะเร่ิมจากการเพาะตน้กล้าพริกหวานในเนอเซอร่ีใช้เวลา 576.00 
ชัว่โมง หลงัจากนั้นจะท าการยา้ยตน้กลา้ไปลงถุงปลูกเพื่อเพิ่มความแข็งแรงของตน้กลา้เป็นเวลา 
216.00 ชัว่โมง และสุดทา้ยจึงจะน าไปปลูกในโรงเรือนท่ีไดท้  าการเตรียมไว ้

3) การเตรียมเก็บเก่ียว ในขั้นตอนการเตรียมเก็บเก่ียวนั้นจะเก่ียวของกบัการตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของผลพริกหวานและเตรียมอุปกรณ์ในการเก็บเก่ียว ซ่ึงจะใชเ้วลา 0.28 ชัว่โมง  

4) การเก็บเก่ียวพริกหวาน ขั้นตอนการเก็บเก่ียวพริกหวานจะใชเ้วลาประมาณ 12.33 ชัว่โมง 
โดยจะน าพริกหวานท่ีมีผลสมบูรณ์บรรจุลงในตะกร้าเพื่อเตรียมขนส่งไปยงัสถานปฏิบติังาน
จดัเตรียมสินคา้ (บา้นพริกหวาน) ต่อไป 

5) การเตรียมขนส่ง ตรวจนบัปริมาณพริกหวานท่ีท าการเก็บเก่ียวไดเ้ป็นตะกร้าจากขั้นตอนท่ี
ผา่นมาและขนข้ึนรถกระบะโดยใชเ้วลาในการขนพริกหวานข้ึนรถประมาณ 0.78 ชัว่โมงและท าการ
ขนส่งไปยงัจุดหมายใชเ้วลา 0.19 ชัว่โมง 

6) การเตรียมการคดัเกรด จะใช้เวลาประมาณ 0.42 ชั่วโมง โดยกิจกรรมย่อยส่วนใหญ่ใน
กิจกรรมน้ีจะเก่ียวกบัการ รับสินคา้ประเภทพริกหวานสดเขา้มาในหน่วยงานคือการรับ-ตรวจสินคา้
เป็นตะกร้านัน่เอง  
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7) การคดัเกรดพริกหวาน เป็นขั้นตอนในการตรวจสอบคุณภาพของผลพริกหวานโดยพริก
หวานคละสีเกรด A นั้ น ต้องมีน ้ าหนักประมาณ 200-250 กรัมต่อผล มีสีและรูปทรงสวยงาม 
ปราศจากต าหนิและโรคแมลง โดยจะท าการคดัเกรดและแยกสีเป็นตะกร้าไว ้รอค าสั่งบรรจุโดยจะ
ใชเ้วลาประมาณ 6.17 ชัว่โมง โดยพื้นท่ีส าหรับจดัเก็บพริกหวานจะมี 2 พื้นท่ี ไดแ้ก่ ท่ีจุดพกัในเวลา
ท าการของบริษทัฯ และในห้องเยน็ส าหรับจดัเก็บนอกเวลาท าการของบริษทั ฯ เพื่อรักษาความสด
ของพริกหวานไวใ้นระหวา่งรอท าการบรรจุ 

8) การบรรจุและการชัง่น ้าหนกัพริกหวาน เม่ือมีค าสั่งบรรจุจะท าการน าพริกหวานท่ีผา่นการ
คดัเกรดและบรรจุภณัฑข์องคลงัเก็บมาสู่พื้นท่ีส าหรับการบรรจุ โดยจะบรรจุพริกหวานลงในกล่อง
กระดาษลูกฟูกใหไ้ดน้ าหนกัประมาณ 

9) การปิดผนึกและระบุผลิตภณัฑ์ พริกหวานท่ีไดบ้รรจุลงในกล่องจากขั้นตอนท่ีผ่านมาจะ
ถูกน าไปชัง่น ้าหนกัใหไ้ดต้ามปริมาณท่ีก าหนดคือ กล่องละ 10 กิโลกรัมแลว้จึงท าการปิดผนึกบรรจุ
ภณัฑ์ดว้ยเทปกาวปิดกล่องต่อไปโดยจะใชเ้วลาประมาณ 0.35 ชัว่โมงส าหรับการปิดผนึกและใช้
เวลาประมาณ 0.25 ชัว่โมง ส าหรับการระบุผลิตภณัฑ ์

10) การจดัเตรียมพริกหวานท่ีบรรจุแลว้พร้อมส่ง ในกิจกรรมน้ีจะเป็นขั้นตอนเก่ียวกบัการ
ตรวจสอบและตรวจสินคา้เป็นกล่องให้ไดต้ามค าสั่งซ้ือของลูกคา้และจดัเรียงสินคา้ทั้งส้ินจ านวน 
200 กล่องบนรถกระบะบรรทุก โดยใชเ้วลา 0.18 ชัว่โมงและ 0.35 ชัว่โมง ตามล าดบั ก่อนจะท าการ
ขนส่งไปยงัลูกคา้ปลายทางต่อไป 
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รูปท่ี 4-11 ผงัสายธารคุณค่าสถานะปัจจุบนั ณ โรงเรือนไฮโดรโปรนิคส์ของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา (As-Is) 
หมายเหตุ: เวลาท่ีใชเ้ป็นเวลาประมาณการของกิจกรรมของพริกหวาน 1 รอบการขนส่งไปยงัลูกคา้ปลายทาง 
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รูปท่ี 4-12 ผงัสายธารคุณค่าสถานะปัจจุบนั ณ สถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ของห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา (As-Is) 
หมายเหตุ: เวลาท่ีใชเ้ป็นเวลาประมาณการของกิจกรรมของพริกหวาน 1 รอบการขนส่งไปยงัลูกคา้ปลายทาง 
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รูปท่ี 4-12 ผงัสายธารคุณค่าสถานะปัจจุบนัของห่วงโซ่อุปทานพริกหวานไฮโรโปนิคส์กรณีศึกษา (As-Is) 

หมายเหตุ: เวลาท่ีใชเ้ป็นเวลาประมาณการของกิจกรรมของพริกหวาน 1 รอบการขนส่งไปยงัลูกคา้ปลายทาง 
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4.3.3 การวเิคราะห์แผนผงัสายธารคุณค่าของห่วงโซ่อุปทานของผลติภัณฑ์พริกหวาน 
จากขอ้มูลเวลาประมาณของแต่ละกิจกรรมในตารางท่ี 4-8 ผูว้ิจยัไดท้  าการจ าแนกกิจกรรม

ตามแนวทางของการวเิคราะห์สายธารคุณค่า ซ่ึงสามารถจ าแนกตามลกัษณะของกิจกรรมออกเป็น 3 
กิจกรรม แสดงดงัตารางท่ี 4-9 
 
ตารางท่ี 4-9 แสดงเวลาท่ีใชใ้นห่วงโซ่อุปทานจ าแนกตามลกัษณะของกิจกรรม 

กจิกรรม เวลา (ช่ัวโมง) ร้อยละ (%) 
VA 10.28 10.43 

NNVA 87.63 88.90 
NVA 0.66 0.67 
รวม 98.57 100.00 

 
โดยพบว่ามีกิจกรรมท่ีไม่มีคุณค่าเพิ่ม (Non Value Added; NVA) จ านวน 1 กิจกรรม ใช้

เวลา 0.67 ชัว่โมง กิจกรรมท่ีจ าเป็นแต่ไม่มีคุณค่าเพิ่ม (Necessary but Non Value Added; NNVA) 
จ านวน 10 กิจกรรม ใชเ้วลา 88.90 ชัว่โมง และกิจกรรมท่ีมีคุณค่าเพิ่ม (Value Added; VA) จ านวน 5 
กิจกรรม ใชเ้วลา 10.43 ชัว่โมง 

จากการวิเคราะห์จะเห็นได้ว่ากิจกรรมท่ีเป็นกิจกรรมท่ีไม่เกิดคุณค่าเพิ่ม (NVA) และ
กิจกรรมท่ีจ าเป็นแต่ไม่ก่อใหเ้กิดคุณค่าเพิ่ม (NNVA) ใชเ้วลารวมเป็น 88.29 ชัว่โมง คิดเป็น 89.57% 
ถ้าหากสามารถท่ีจะท าการก าจดักิจกรรมท่ีไม่เกิดคุณค่าเพิ่ม (NVA) และลดเวลาของกิจกรรมท่ี
จ าเป็นแต่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่า (NNVA) ลงได ้ท าให้สามารถเพิ่มประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทาน
ของผลิตภณัฑพ์ริกหวานไฮโดรโปนิคส์ได ้โดยจะท าการวเิคราะห์และปรับปรุงต่อไปในบทท่ี 5 

 
4.4 การวเิคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ (Logistics Cost Analysis) 

ในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์ โดยผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ตน้ทุนของการ
ด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา โดยขอ้มูลท่ีน ามาท าการวิเคราะห์นั้นไดม้าจากการเก็บ
ข้อมูล สัมภาษณ์ผู ้ประกอบการ และเอกสารท่ีเก่ียวข้องและบัญชีรายรับ-รายจ่ายของบริษัท
กรณีศึกษา โดยสามารถสรุปไดว้า่ในกรณีศึกษานั้นมีลกัษณะของตน้ทุนแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

1. ตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนท่ีโรงเรือนปลูกพริกหวานไฮโดรโปนิคส์ 
เป็นตน้ทุนท่ีเกิดจากการเพาะปลูกแบบไฮโดรโปนิคส์ เช่น วสัดุอุปกรณ์ในการเพาะปลูก

แบบไฮโดรโปนิคส์ ค่าสารเคมีก าจดัศตัรูพืช ค่าปุ๋ย ค่าแรงงาน ค่าน ้า และค่าไฟฟ้า เป็นตน้ 
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2. ตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนท่ีสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ก่อนส่งสินคา้ 
เป็นตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเตรียมสินคา้ก่อนส่งสินคา้สู่ลูกคา้ปลายทาง เช่น ค่าไฟ บรรจุ

ภณัฑ ์วสัดุส้ินเปลือง ค่าแรงงาน ค่าน ้า และค่าไฟฟ้า เป็นตน้ 
3. ตน้ทุนการขนส่ง 
เป็นต้นทุนท่ีเกิดจากการขนส่งสินค้าในห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา เช่น การขนส่งพริก

หวานสดไปยงัสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ก่อนส่งสินคา้ การขนส่งผลิตภณัฑ์พริกหวานพร้อม
บรรจุไปถึงลูกคา้ปลายทาง เป็นตน้ 

โดยไดท้  าการวิเคราะห์จากขอ้มูลการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา และแสดง
ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนในแต่ละส่วนของห่วงโซ่อุปทาน แสดงดงัตารางท่ี 4-10 

 
ตารางท่ี 4-10 แสดงตน้ทุนของการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทานกรณีศึกษา 

ส่วนที ่
สถานที ่

ด าเนินงาน 
รายละเอยีด 

ค่าใช้จ่ายต่อปี 
(บาท) 

หมายเหตุ 

1 
โรงเรือน 

ไฮโดรโปนิคส์ 
 

การเตรียมอุปกรณ์ในการเพาะปลูก 

3,630,686.00 
รายละเอียดแสดง
ดงัตารางท่ี ค-1 
ภาคผนวก ค 

การเตรียมโรงเรือน 
กระบวนการปลูกพริกหวาน 
การตรวจสอบความสมบูรณ์ของผล 
การเตรียมเก็บเก่ียว 
เก็บเก่ียวพริกหวาน 
ขนพริกหวานข้ึนรถบรรทุก 

2 

สถานปฏิบติังาน 
จดัเตรียมสินคา้ 
(บา้นพริกหวาน) 

 

ขนพริกหวานลงไว ้ณ จุดพกั 

1,722,929.72 
รายละเอียดแสดง
ดงัตารางท่ี ค-2 
ภาคผนวก ค 

คดัเกรดพริกหวาน 
การจดัเก็บเพ่ือรอการบรรจุ 
บรรจุพริกหวาน 
ชัง่น ้ าหนกั 
ปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์
ระบุผลิตภณัฑ ์
ตรวจสอบ-ตรวจนบัสินคา้ 
จดัเรียงผลิตภณัฑบ์นรถบรรทุก 

3 การขนส่ง 
ขนส่งไปยงับา้นพริกหวาน 

384,000.00 
ค่าเส่ือมรถกระบะ 
และค่าน ้ ามนั ขนส่งไปยงัตลาดไท 

รวม 5,737,615.72  
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จากตารางท่ี 4-10 แสดงให้เห็นว่ามีกิจกรรมการปฏิบติังานในห่วงโซ่อุปทานทั้งหมด 18 
กิจกรรม และพบวา่มีกิจกรรมท่ีปฏิบติัท่ีสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ (บา้นพริกหวาน) มากท่ีสุด 
จ านวน 9 กิจกรรม คิดเป็น 50.00% ของกิจกรรมการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทานทั้งหมด รองลงมา
ได้แก่ กิจกรรมในส่วนของการเพาะปลูกท่ีโรงเรือนไฮโดรโปนิคส์และกิจกรรมการขนส่ง 
ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาในดา้นของตน้ทุนจากสัดส่วนของตน้ทุนการด าเนินงานของห่วงโซ่
อุปทาน ดงัรูปท่ี 4-14 พบวา่มีตน้ทุนในส่วนของสถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ (บา้นพริกหวาน) 
คิดเป็น 30.03% ของตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการของห่วงโซ่อุปทานทั้งหมด ซ่ึงเป็นตน้ทุนใน
ส่วนท่ีจะท าการวิเคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์โดยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing) 
ณ สถานปฏิบติังานจดัเตรียมสินคา้ก่อนกระจายให้ลูกคา้ (บา้นพริกหวาน) เพื่อให้ทราบถึงตน้ทุน 
โลจิสติกส์ในส่วนน้ี 

        
      

              
            
      

        
     

 
รูปท่ี 4-14 แผนภูมิวงกลมแสดงสัดส่วนตน้ทุนการด าเนินงานของห่วงโซ่อุปทาน 

 
ในขั้นตอนการด าเนินการวิเคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์นั้นระบบตน้ทุนแบบตน้ทุนกิจกรรม 

(Activity-based costing) จะถูกน ามาประยุกต์ใช้ในการน ามาหาแนวทางการวิเคราะห์ตน้ทุน
กิจกรรมของกรณีศึกษา โดยท าการวเิคราะห์ตน้ทุนของแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ ตั้งแต่กิจกรรมการ
สั่งซ้ือวสัดุเร่ือยมาจนถึงการจดัส่งสินคา้ เพื่อจะท าการหาแนวทางส าหรับการลดตน้ทุนในกิจกรรม
ท่ีก่อให้เกิดตน้ทุนกิจกรรมสูงต่อไปใน โดยผูว้ิจยัได้ท าการวิเคราะห์ ณ สถานปฏิบติังานเตรียม
สินค้าก่อนส่งสินค้า (บา้นพริกหวาน) และได้ท าการออกแบบแบบฟอร์มส าหรับใช้ในการเก็บ
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ แสดงในภาคผนวก ก โดยจะมีขั้นตอนการวเิคราะห์ดงัน้ี 
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4.4.1 การระบุกจิกรรม 
 การใช้ระบบตน้ทุนกิจกรรมเพื่อค านวณตน้ทุนกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ 

จากนั้นจึงได้ก าหนดกิจกรรมท่ีจะน าไปวิเคราะห์ต้นทุนกิจกรรมจากการข้อมูลและท าการจัด
หมวดหมู่ของกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัโลจิสติกส์ไดท้ั้งหมด 7 หมวดหลกั ไดแ้ก่ การรับสินคา้เขา้มา
ในหน่วยงาน การจดัเก็บสินคา้ การจ่ายสินคา้ออก การบรรจุหีบห่อ (บรรจุภณัฑ์) การส่งสินคา้คืน 
การบริหารจดัการขอ้มูล และงานธุรการจดัการ และอ่ืนๆ โดยแต่ละหมวดประกอบดว้ยกิจกรรม
ยอ่ยต่างๆ ดงัแสดงในตาราง 4-11  
 
ตาราง 4-11 แสดงการก าหนดกิจกรรมและจ าแนกกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 7 หมวดหมู่ 
หมวดที ่1 การรับสินค้าเข้ามาในหน่วยงาน หมวดที ่4 การบรรจุหีบห่อ (บรรจุภัณฑ์) 
การรับ-ตรวจสินคา้เป็นกล่อง การเตรียมการบรรจ ุ
การรับ-ตรวจสินคา้เป็นช้ิน การใส่กระดาษกนักระแทก 
หมวดที ่2 การจดัเกบ็สินค้า การบรรจุกล่องกระดาษลูกฟกู 
การจดัเก็บสินคา้ ณ จุดพกั การบรรจุก๋วย 
การจดัเก็บสินคา้ในหอ้งเยน็ การบรรจุตะกร้า 
การจดัเก็บบรรจุภณัฑใ์นคลงั การปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์
หมวดที ่3 การจ่ายสินค้าออก การระบุผลิตภณัฑ ์
การจ่ายสินคา้เป็นกล่อง/ก๋วย/ตะกร้า หมวดที ่5 การส่งสินค้าคนื 
การคดัแยกผูรั้บปลายทาง การรับ/ตรวจสอบตะกร้าส่งคืน 
การจดัเตรียมสินคา้ออก หมวดที ่6 การบริหารจดัการข้อมูล 
การบรรจุสินคา้บน แท่นวางสินคา้ การสัง่ซ้ือวสัดุ 
การตรวจนบัสินคา้ การตรวจสอบสินคา้คงคลงั 
การขนสินคา้ข้ึนรถบรรทุก การรับค าสัง่ซ้ือ 
 การสัง่บรรจุ 
 การจดัท าเอกสาร รายการรับ-จ่ายสินคา้ 
 หมวดที ่7 งานธุรการจดัการ และอืน่ๆ 
 การจดัเก็บ ท าความสะอาด 
 การจดัระเบียบของท่ีตอ้งเก็บรักษา 

 
หลงัจากการก าหนดและจ าแนกกิจกรรมแลว้ พบวา่สามารถก าหนดกิจกรรมยอ่ยไดท้ั้งหมด 

27 กิจกรรมยอ่ย โดยจ าแนกตามกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 7 หมวดหมู่ จากนั้นผูว้ิจยัไดท้  าการก าหนด
รหสักิจกรรมทางโลจิสติกส์ทั้ง 7 หมวดหมู่ ซ่ึงแบ่งเป็นกิจกรรมยอ่ยทั้งหมด 27 กิจกรรมยอ่ย แสดง



78 

 

ในตารางท่ี 4-12 เพื่อจะท าการประยุกต์การเขียนผงักระบวนการทางธุรกิจ IDEF0 ส าหรับช่วยใน
ขั้นตอนการระบุทรัพยากรต่อไป 
 
ตาราง 4-12 แสดงการก าหนดกิจกรรมและรหสัของกิจกรรมโลจิสติกส์ 

รหัสหมวด 
กจิกรรม 

หมวดของกจิกรรมโลจิ
สตกิส์ 

รหัสกจิกรรม
ย่อย 

กจิกรรมโลจสิตกิส์ 

L1 
การรับสินคา้เขา้มาใน

หน่วยงาน 

L11 การรับ-ตรวจสินคา้เป็นแพค็ 
L12 การรับ-ตรวจสินคา้เป็นตะกร้า 
L13 การคดัเกรดพริกหวาน 

L2 การจดัเก็บสินคา้ 
L21 การจดัเก็บสินคา้และวสัดุ ณ จุดพกั 
L22 การจดัเก็บสินคา้ในหอ้งเยน็ 
L23 การจดัเก็บวสัดุในคลงั 

L3 การจ่ายสินคา้ออก 

L31 การจ่ายสินคา้เป็นกล่อง/ก๋วย/ตะกร้า 
L32 การคดัแยกผูรั้บปลายทาง 
L33 การบรรจุสินคา้บนแท่นวางสินคา้ 
L34 การจดัเตรียมสินคา้ออก 
L35 การตรวจนบัสินคา้ 
L36 การขนสินคา้ข้ึนรถบรรทุก 

L4 
การบรรจุหีบห่อ  
(บรรจุภณัฑ)์ 

L41 การเตรียมการบรรจุสินคา้ 
L42 การใส่กระดาษกนักระแทก 
L43 การบรรจุกล่องกระดาษลูกฟกู 
L44 การบรรจุก๋วย 
L45 การบรรจุตะกร้า 
L46 การปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์
L47 การระบุผลิตภณัฑ ์

L5 การส่งคืนสินคา้ L51 การรับ/ตรวจตะกร้าส่งคืน 

L6 การบริหารจดัการขอ้มูล 

L61 การสัง่ซ้ือวสัดุ 
L62 การตรวจสอบสินคา้คงคลงั 
L63 การรับค าสัง่ซ้ือ 
L64 การสัง่บรรจุ 
L65 การจดัท าเอกสาร และรายการรับ-จ่ายสินคา้ 

L7 งานธุรการ และอ่ืนๆ 
L71 การจดัเก็บ ท าความสะอาด 
L72 การจดัระเบียบส่ิงของท่ีตอ้งเก็บรักษา 



79 

 

หลงัจากก าหนดกิจกรรมและก าหนดรหัสกิจกรรมท่ีจะท าการศึกษาแลว้ เพื่อให้เกิดความ
เขา้ใจในขั้นตอนการปฏิบติังาน ผูว้ิจยัจึงไดจ้ดัท าแผนภูมิกิจกรรม (Activity Flow) แสดงล าดบัการ
ท างานให้เห็นภาพการไหลอย่างชดัเจน แสดงดงัรูป 4-15 และให้นิยามกิจกรรม การปฏิบติังานท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งหมด 27 กิจกรรม เพื่ออธิบายถึงลกัษณะของกิจกรรมให้เกิดความเขา้ใจไปในทิศทาง
เดียวกนั และแสดงการให้นิยามของกิจกรรมในฝ่ายต่างๆ ท่ีเป็นกิจกรรมโลจิสติกส์ ซ่ึงแสดงดงั
ตารางท่ี ค-3 ของภาคผนวก ค 

L11       /                 L12       /               

L23                  
                

L21                          

L13                   

L51       /                   

L43                          L45               

L61                 

L42                                

L46                     

L47                 

L44             

L22                   
          

L31                       /    /      

L32                       

L34                         

L33                  Pallet

L33                  Pallet

L35                 

L36                        

L62                       

L63                  

L64             

L65                   
         -          

L71                       

L72                                

L41                        

 
รูป 4-15 แสดงแผนภูมิล าดบักิจกรรม (Activity Flow) 
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กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในสถานปฏิบติังานส าหรับเตรียมส่งสินคา้ (บา้นพริกหวาน) ของบริษทั
กรณีศึกษาตั้งแต่ขั้นตอนแรก คือการรับค าสั่งซ้ือไปจนถึงขั้นตอนสุดท้ายในการขนสินค้าข้ึน
รถบรรทุกนั้นสามารถจ าแนกกิจกรรมโลจิสติกส์ออกเป็น 7 กิจกรรมหลกัตามหมวดหมู่ซ่ึงจะ
ประกอบไปด้วย 27 กิจกรรมย่อย โดยจะเห็นได้ว่ามีกิจกรรมย่อยต่างๆท่ีเกิดข้ึนและรวมเป็น
กิจกรรมโลจิสติกส์แต่ละหมวดหมู่ ผูว้ิจยัไดท้  าการบ่งช้ีการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ทรัพยากร
ท่ีใช้และปัจจัยท่ีเก่ียวข้องด้วยการประยุกต์การเขียนแผนภาพ IDEF0 เพื่อแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพนัธ์ของการด าเนินงานซ่ึงส่วนประกอบของ IDEF0 ซ่ึงจะท าการแสดงสัมพนัธ์กิจกรรม
ดงักล่าว โดยจะแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งหมวดหมู่ของกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 7 หมวดหมู่ ดงัรูป
ท่ี 4-16 และความสัมพนัธ์ระหวา่งกิจกรรมยอ่ยแสดงกิจกรรมยอ่ยแยกตามหมวดหมู่ เพื่อง่ายส าหรับ
ขั้นตอนการระบุทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  1. กิจกรรมการรับสินคา้เขา้มาในหน่วยงาน (L1)  

 กิจกรรมการรับสินคา้เขา้มาในหน่วยงานนั้นเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งการการรับ
สินคา้เขา้มาในหน่วยงานอนัไดแ้ก่  

- สินคา้พริกหวานสดจากโรงเรือนปลูกพริกหวานไฮโดรโปนิคส์ของบริษัทฯ
เอง คือจากโรงเรือนแม่ทาเบลและโรงเรือนชา้งนอ้ย 

- พริกหวานท่ีบริษทัฯ ไดท้  าการรับซ้ือจากเกษตรกรในเครือข่าย  
- สินคา้จ าพวกบรรจุภณัฑ์ต่างๆ และอุปกรณ์ท่ีไดท้  าการสั่งซ้ือไปในกิจกรรม

การสั่งซ้ือวสัดุ (L61)  
 ประกอบไปดว้ย 3 กิจกรรมยอ่ย ไดแ้ก่ การรับ-ตรวจสินคา้เป็นแพค็ (L11) การรับ

ตรวจสินคา้เป็นตะกร้า (L12) และการคดัเกรดพริกหวาน (L13) โดยแสดงความสัมพนัธ์กนัเป็น 
IDEF0 แสดงดงัรูปท่ี 4-17 

2. กิจกรรมการจดัเก็บสินคา้ (L2)  
 กิจกรรมการจดัเก็บเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บสินคา้โดยสถานท่ีจดัเป็น

นั้นจะมี 3 จุดดว้ยกนัไดแ้ก่ จุดพกัสินคา้ คลงัเก็บวสัดุและห้องเยน็ส าหรับเก็บรักษาพริกหวานสด 
ประกอบไปดว้ย 3 กิจกรรมยอ่ย ไดแ้ก่ การจดัเก็บสินคา้และวสัดุ ณ จุดพกั (L21) การจดัเก็บสินคา้
ในห้องเยน็ (L22) และการจดัเป็นวสัดุในคลงั (L23) โดยแสดงความสัมพนัธ์กนัเป็น IDEF0 แสดง
ดงัรูปท่ี 4-18 

3. กิจกรรมการจ่ายสินคา้ออก (L3) 
 กิจกรรมการจ่ายสินคา้ออกเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจ่ายสินคา้พริกหวานท่ี

ไดท้  าการบรรจุตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้ออกจากสถานปฏิบติังานการเตรียมสินคา้ก่อนกระจายให้
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ลูกคา้ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย 6 กิจกรรมยอ่ย ไดแ้ก่ การจ่ายสินคา้เป็นกล่อง/ก๋วย/ตะกร้า (L31) การ
คดัแยกผูรั้บปลายทาง (L32) การจดัเตรียมสินคา้ออก (L33) การบรรจุสินค้าบนแท่นวางสินค้า 
(L34) การตรวจสอบสินคา้ (L35) และการขนสินคา้ข้ึนรถบรรทุก (L36) โดยแสดงความสัมพนัธ์กนั
เป็น IDEF0 แสดงดงัรูปท่ี 4-19 

4. กิจกรรมการบรรจุหีบห่อ (บรรจุภณัฑ)์ (L4)  
 กิจกรรมบรรจุหีบห่อ (บรรจุภณัฑ์) เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการบรรจุพริก

หวานตามค าสั่งซ้ือของลูกค้าตามปริมาณและความตอ้งการของลูกคา้ซ่ึงจะประกอบไปด้วย 7 
กิจกรรมยอ่ย ไดแ้ก่ การเตรียมการบรรจุสินคา้ (L41)  การใส่กระดาษกนักระแทก (L42) การบรรจุ
กล่องกระดาษลูกฟูก (L43) การบรรจุก๋วย (L44) การบรรจุตะกร้า (L45) การปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์
(L46) และการระบุผลิตภณัฑ ์(L47) โดยแสดงความสัมพนัธ์กนัเป็น IDEF0 แสดงดงัรูปท่ี 4-20 

5. กิจกรรมการส่งคืนสินคา้ (L5)  
 กิจกรรมการส่งคืนสินคา้เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งคือคือ การรับ-ตรวจ

ตะกร้าส่งคืน โดยแสดงความสัมพนัธ์กนัเป็น IDEF0 แสดงดงัรูปท่ี 4-21 
6. กิจกรรมการบริหารจดัการขอ้มูล (L6)  

 กิจกรรมการบริหารจดัการขอ้มูลเป็นกิจกรรมท่ีจะท าหนา้ท่ีในการบริหารจดัการ
ขอ้มูลซ่ึงจะประกอบไปดว้ย 5 กิจกรรมย่อย ไดแ้ก่ การสั่งซ้ือวสัดุ (L61) การตรวจสอบสินคา้ใน
คลงั/ห้องเยน็ (L62) การรับค าสั่งซ้ือ (L63) การสั่งบรรจุ (L64) การจดัท าเอกสาร และรายการรับ-
จ่ายสินคา้ (L65) โดยแสดงความสัมพนัธ์กนัเป็น IDEF0 แสดงดงัรูปท่ี 4-22 

7. งานธุรการ และอ่ืนๆ (L7)  
 เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัประกอบไปดว้ย 2 กิจกรรมยอ่ย ไดแ้ก่ การจดัเก็บท า

ความสะอาด (L71) และการจดัระเบียบส่ิงของท่ีตอ้งเก็บรักษา (L72) โดยแสดงความสัมพนัธ์กนั
เป็น IDEF0 แสดงดงัรูปท่ี 4-23 
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รูปท่ี 4-16 แสดงการไหลของสารสนเทศกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 7 หมวดหมู่ 
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รูปท่ี 4-17 แสดงการไหลของสารสนเทศกิจกรรมการรับสินคา้เขา้มาในหน่วยงาน (L1) 
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รูปท่ี 4-18 แสดงการไหลของสารสนเทศกิจกรรมการจดัเก็บสินคา้ (L2) 
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รูปท่ี 4-19 แสดงการไหลของสารสนเทศกิจกรรมการจ่ายสินคา้ออก (L3) 
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รูปท่ี 4-20 แสดงการไหลของสารสนเทศกิจกรรมการบรรจุหีบห่อ (L4) 
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รูปท่ี 4-21 แสดงการไหลของสารสนเทศกิจกรรมการส่งสินคา้คืน (L5) 
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รูปท่ี 4-22 แสดงการไหลของสารสนเทศกิจกรรมการบริหารจดัการขอ้มูล (L6) 
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รูปท่ี 4-23 แสดงการไหลของสารสนเทศกิจกรรมงานธุรการและอ่ืนๆ (L7) 
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จากภาพท่ี 4-17 ถึง 4-23 ไดแ้สดงภาพการไหลของสารสนเทศของกิจกรรมโลจิสติกส์ท า
ให้สามารถแสดงให้เห็นถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ท่ีได้ท าการก าหนดไวโ้ดยจะ
มุ่งเน้นการแสดงการไหลของสารสนเทศของกิจกรรมโลจิสติกส์หลงัจากนั้นผูว้ิจยัไดท้  าการระบุ
ทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งโดยประยกุตแ์ผนผงักระบวนการธุรกิจ IDEF0 มาช่วยในขั้นตอนดงักล่าว 

 
4.4.2 การระบุทรัพยากรทีเ่กีย่วข้อง 
การระบุทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งแบ่งออกเป็น 4 หมวดหมู่ ไดแ้ก่ ทรัพยากรเคร่ืองจกัรและ

อุปกรณ์ ทรัพยากรวสัดุส้ินเปลืองและวสัดุใชง้าน ทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรพื้นท่ีใชส้อย โดย
มีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ทรัพยากรเคร่ืองจักรและอุปกรณ์ หลงัจากสอบถามและสังเกตการณ์ ณ จุด
ปฏิบติังานสามารถระบุทรัพยากรเคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์ตามกิจกรรมท่ีปฏิบติังาน แสดงรายการ
ของกิจกรรมโลจิสติกส์ท่ีใช้ทรัพยากรเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ แสดงดงัตารางท่ี ค-4 ภาคผนวก ค 
และท าการแสดง 

2. ทรัพยากรวัสดุส้ินเปลืองและวัสดุใช้งาน ผลการเก็บขอ้มูลท าให้ทราบวา่มีการ
ใช้งานทรัพยากรไปในกิจกรรมใดบา้ง ทรัพยากรท่ีใช้จดัทรัพยากรประเภทวสัดุใช้งานหรือวสัดุ
ส้ินเปลือง โดยการศึกษาจะท าการเก็บขอ้มูล ณ จุดปฏิบติังาน รายละเอียดวสัดุใช้งานและวสัดุ
ส้ินเปลืองท่ีใชใ้นแต่ละกิจกรรม แสดงดงัตารางท่ี ค-5 ภาคผนวก ค 

3. ทรัพยากรบุคคล โดยบุคลากรท่ีท างานเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์นั้นจะถูก
น ามาพิจารณาทั้งหมด จาก 7 ฝ่าย ไดแ้ก่ ฝ่ายคดัเกรด ฝ่ายบรรจุ ฝ่ายจดัซ้ือ ฝ่ายคลงัสินคา้ ฝ่ายจดัส่ง 
ฝ่ายท าความสะอาด และฝ่ายธุรการ 

4. ทรัพยากรพืน้ที่ใช้สอย ผลการศึกษาพบว่าพื้นท่ีท่ีใชป้ฏิบติังานแบ่งออกเป็น 8
พื้นท่ีปฏิบติังาน ไดแ้ก่ พื้นท่ีจุดรับสินคา้ พื้นท่ีจุดพกัสินคา้ พื้นท่ีห้องเยน็ พื้นท่ีคลงัวสัดุ พื้นท่ีจ่าย
สินคา้ออก พื้นท่ีบรรจุสินคา้ พื้นท่ีทางเดิน และพื้นท่ีหอ้งธุรการ โดยแสดงพื้นท่ีท่ีใชป้ฏิบติังานของ
กิจกรรมโลจิสติกส์ดังรูปท่ี 4-24 ส่วนรายละเอียดด้านขนาดพื้นท่ีใช้งาน และกิจกรรมท่ีใช้
ทรัพยากรพื้นท่ี แสดงดงัตารางท่ี ค-6 ภาคผนวก ค 
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รูปท่ี 4-24 แสดงพื้นท่ีส าหรับปฏิบติัการกิจกรรมโลจิสติกส์ 

4.4.3 การระบุต้นทุนทรัพยากร 
ตน้ทุนทรัพยากรของบริษทั จะท าการค านวณตามหมวดหมู่ทรัพยากร คือ ตน้ทุน

บุคลากร ตน้ทุนพื้นท่ีใช้สอย ตน้ทุนเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ ตน้ทุนวสัดุใช้งานและวสัดุส้ินเปลือง 
ทั้งน้ีต้นทุนท่ีท าการเก็บรวบรวมและน ามาคิดตน้ทุนกิจกรรมนั้น เป็นต้นทุนท่ีเกิดข้ึนในเดือน
กรกฎาคม พ.ศ. 2554 การรวบรวมขอ้มูลดา้นตน้ทุนมาจาก การบนัทึกค่าใชจ่้ายของบริษทั และการ
ประมาณค่าใช้จ่ายบางรายการตามความเหมาะสม ต้นทุนรวมของทรัพยากรแต่ละประเภทท่ี
เก่ียวขอ้งกบัโลจิกติกส์มีมูลค่าแสดงดงัตารางท่ี 4-13 

ตาราง 4-13 แสดงตน้ทุนทรัพยากรแต่ละดา้น 
ประเภทของต้นทุน จ านวนเงิน (บาท) 

1) ตน้ทุนพื้นท่ีใชส้อย    112,173.34  
2) ตน้ทุนบุคลากร    87,055.04 
3) ตน้ทุนวสัดุใชง้านและวสัดุส้ินเปลือง 84,263.42 
4) ตน้ทุนเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ 1,393.24  

รวม 284,885.04 
 
จากตารางท่ี 4-13 สามารถแสดงข้อมูลเป็นแผนภูมิวงกลมแสดงสัดส่วนของต้นทุน

ทรัพยากรในแต่ละหมวดหมู่ไดด้งัรูปท่ี 4-25 
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รูป 4-25 แผนภูมิวงกลมแสดงสัดส่วนตน้ทุนทรัพยากรแต่ละหมวดหมู่ 

 จากแผนภูมิแสดงตน้ทุนทรัพยากรแบบดั้ งเดิมนั้นแสดงให้เห็นว่าตน้ทุนพื้นท่ีใช้สอยมี
มูลค่าต้นทุนสูงสุด คือเท่ากับ 39.37% ส่วนต้นทุนด้านบุคลากร ต้นทุนวสัดุใช้งานและวสัดุ
ส้ินเปลือง และตน้ทุนเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์มีมูลค่ารองลงมาตามล าดบั โดยผูว้ิจยัไดท้  าการแสดง
รายการตน้ทุนของตน้ทุนทรัพยากรทั้ง 4 ประเภท ซ่ึงไดแ้ก่ ตน้ทุนเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ ต้นทุน
วสัดุส้ินเปลืองและใช้งาน ตน้ทุนบุคลากร และตน้ทุนพื้นท่ีใช้สอย ไวใ้นตารางท่ี ค-7 – ค-12 
ภาคผนวก ค 

4.4.4 การกระจายต้นทุนไปยงักจิกรรมต่างๆ 
โดยก่อนท่ีจะท าการค านวณตน้ทุนกิจกกรมโลจิสติกส์ของกรณีศึกษานั้นตอ้งท า

การก าหนดเกณฑ์การกระจายตน้ทุนแต่ละประเภทตามทรัพยากรท่ีไดท้  าการระบุไวใ้นขั้นตอนท่ี
ผ่านมา โดยในแต่ละทรัพยากรนั้นจะมีหลักเกณฑ์ในการกระจายท่ีแตกต่างกันออกไปโดยมี
รายละเอียด ดงัน้ี 
 เกณฑ์กระจายต้นทุนค่าใช้จ่ายด้านเคร่ืองจักรและอุปกรณ์ 

จากการส ารวจและเก็บขอ้มูลพบวา่เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ส่วนใหญ่มกัถูกใชง้าน
เพื่อกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง ท าใหส้ัดส่วนการกระจายตน้ทุนส่วนใหญ่เป็น 100% แต่ในบางกรณีท่ี
ทรัพยากรเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ถูกน ามาใชใ้นกิจกรรมโลจิสติกส์ตั้งแต่สองกิจกรรมข้ึนไปผูว้ิจยั
ไดท้  าการเฉล่ียในสัดส่วนท่ีเท่ากนัทุก ๆ กิจกรรม แสดงรายละเอียดสัดส่วนการใช้งาน ดงัตาราง 
ตาราง ค-13 ภาคผนวก ค 
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เกณฑ์กระจายต้นทุนค่าใช้จ่ายด้านวสัดุใช้งานและวสัดุส้ินเปลอืง 
การกระจายค่าใชจ่้ายดา้นวสัดุใชง้านหรือวสัดุส้ินเปลืองนั้นจะใชป้ริมาณการใชต่้อ

เดือนเป็นเกณฑ์ในการกระจายค่าใช้จ่าย ซ่ึงวสัดุใช้งานและวสัดุส้ินเปลืองส่วนใหญ่มกัถูกใช้งาน
เพื่อกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงโดยเฉพาะท าให้สัดส่วนการกระจายตน้ทุนส่วนใหญ่เท่ากบั 100% แต่
ในกรณีท่ีน ามาใช้ในกิจกรรมตั้งแต่สองกิจกรรมข้ึนไปจะคิดสัดส่วนการใชง้านไดท้ าการเฉล่ียใน
สัดส่วนท่ีเท่ากนัทุก ๆ กิจกรรม แสดงรายละเอียดแสดงดงัตาราง ค-14 ภาคผนวก ค 

เกณฑ์กระจายต้นทุนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 
สัดส่วนการกระจายตน้ทุนดา้นบุคลากรนั้น ใช้เวลาปฏิบติังานเป็นเกณฑ์ในการ

กระจายต้นทุน โดยพิจารณาว่าระยะ เวลา ท่ีพนักงานทั้ งหมดท่ีปฏิบัติงานในกิจกรรม 
โลจิสติกส์นั้นใช้ไปหารด้วยระยะเวลาท างานทั้งหมดของพนักงานทุกคนท่ีท างานร่วมกัน จาก
กรณีศึกษานั้นในเวลา 1 เดือน จะมีวนัท างาน 24 วนั ท างานวนัละ 8 ชัว่โมง ดงันั้นจะท างานทั้งส้ิน 
192 ชั่วโมง/คน/เดือนและน าเวลาในการท างานในแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์มาเป็นเกณฑ์เพื่อหา
สัดส่วนการท างานท่ีถูกใช้ไปในแต่ละกิจกรรมทางโลจิสติกส์ โดยไดแ้สดงกิจกรรมโลจิสติกส์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัฝ่ายต่าง ๆ ไวด้งัตาราง 4-15 แสดงการสรุปสัดส่วนการกระจายตน้ทุนของทรัพยากร
บุคคล และแสดงรายละเอียดการกระจายสัดส่วนต้นทุนด้านบุคลากรตารางท่ี ค-15 – ค-23 
ภาคผนวก ค  

เกณฑ์กระจายต้นทุนค่าใช้จ่ายด้านพืน้ที่ใช้สอย 
การกระจายตน้ทุนดา้นพื้นท่ี จะท าการค านวณพื้นท่ีท่ีวดัไดจ้ริงและค านวณพื้นท่ี

ตามขอ้มูลในตาราง ค-18 ในภาคผนวก ค แต่ในบางพื้นท่ีใช้งานนั้นมีการปฏิบติักิจกรรมตั้งแต่ 2 
กิจกรรมข้ึนไป จึงตอ้งแบ่งไปตามสัดส่วนพื้นท่ีของกรณีศึกษา โดยการพิจารณาแบ่งพื้นท่ีตาม
กิจกรรมสามารถท าได้ 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะแรกจะใช้การแบ่งเฉล่ียพื้นท่ีแต่ละกิจกรรมใน
สัดส่วนท่ีเท่ากนั ส่วนลกัษณะท่ีสองนั้นจะเป็นการแบ่งสัดส่วนไปตามสัดส่วนของเวลาในการ
ปฏิบติัแลว้จึงกระจายค่าใช้จ่ายไปตามสัดส่วนของพื้นท่ีท่ีใช้ แสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 4-14
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ตาราง 4-14 แสดงการคิดสัดส่วนการใชพ้ื้นท่ีใชส้อยของแต่ละกิจกรรม 

รหัส กจิกรรมโลจสิตกิส์ ช่ือพืน้ทีป่ฏิบัตงิาน 
พืน้ที ่

(ตารางเมตร) 
สัดส่วนพืน้ที่
ปฏิบัตงิาน 

พืน้ทีใ่ช้จริง 
(ตารางเมตร) 

สัดส่วนพืน้ทีป่ฏิบัตงิาน 
(%) 

L11 การรับ-ตรวจสินคา้เป็นแพค็ 
พ้ืนท่ีจุดรับสินคา้ 167.13 3.1 5.18 

0.80 
พ้ืนท่ีทางเดิน 245.85 3.28 10.57 

L12 การรับ-ตรวจสินคา้เป็นตะกร้า 
พ้ืนท่ีจุดรับสินคา้ 167.13 46.48 77.68 

11.94 
พ้ืนท่ีทางเดิน 322.15 49.24 158.63 

L13 การคดัเกรดพริกหวาน พ้ืนท่ีจุดรับสินคา้ 167.13 46.48 77.68 4.67 

L21 การจดัเก็บสินคา้และวสัดุ ณ จุดพกั 
พ้ืนท่ีจุดพกัสินคา้ 172.8 45.45 78.54 

5.21 
พ้ืนท่ีทางเดิน 245.85 3.28 10.57 

L22 การจดัเก็บสินคา้ในห้องเยน็ 
พ้ืนท่ีห้องเยน็ 340.74 95.8 326.43 

20.27 
พ้ืนท่ีทางเดิน 322.15 4.38 14.11 

L23 การจดัเก็บวสัดุในคลงั 
พ้ืนท่ีคลงัวสัดุ 148.8 92.33 137.39 

8.31 
พ้ืนท่ีทางเดิน 245.85 0.36 1.16 

L31 การจ่ายสินคา้เป็นกล่อง/ก๋วย/ตะกร้า 
พ้ืนท่ีจ่ายสินคา้ออก 220.94 3.07 6.78 

0.77 
พ้ืนท่ีทางเดิน 245.85 2.46 7.92 

L32 การคดัแยกผูรั้บปลายทาง พ้ืนท่ีจ่ายสินคา้ออก 220.94 6.82 15.07 0.91 

L33 การบรรจุสินคา้บนแท่นวางสินคา้ พ้ืนท่ีจ่ายสินคา้ออก 220.94 8.52 18.82 1.13 

L34 การจดัเตรียมสินคา้ออก พ้ืนท่ีจ่ายสินคา้ออก 220.94 15.34 33.89 2.04 

L35 การตรวจนบัสินคา้ พ้ืนท่ีจ่ายสินคา้ออก 220.94 20.46 45.20 2.72 
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ตาราง 4-14 (ต่อ) แสดงการคิดสัดส่วนการใชพ้ื้นท่ีใชส้อยของแต่ละกิจกรรม 

รหัส กจิกรรมโลจสิตกิส์ ช่ือพืน้ทีป่ฏิบัตงิาน 
พืน้ที ่

(ตารางเมตร) 
สัดส่วนพืน้ทีป่ฏิบัตงิาน 

พืน้ทีใ่ช้จริง 
(ตารางเมตร) 

สัดส่วนพืน้ทีป่ฏิบัตงิาน 
(%) 

L36 การขนสินคา้ข้ึนรถบรรทุก 
พ้ืนท่ีจ่ายสินคา้ออก 220.94 40.91 90.39 

10.28 พ้ืนท่ีทางเดิน 245.85 32.83 105.76 

L41 การเตรียมการบรรจุสินคา้ พ้ืนท่ีบรรจุสินคา้ 226.8 7.52 17.06 1.03 

L42 การใส่กระดาษกนักระแทก พ้ืนท่ีบรรจุสินคา้ 226.8 7.52 17.06 1.03 

L43 การบรรจุกล่องกระดาษลูกฟกู พ้ืนท่ีบรรจุสินคา้ 226.8 37.83 85.80 5.16 

L44 การบรรจุก๋วย พ้ืนท่ีบรรจุสินคา้ 226.8 12.61 28.60 1.72 

L45 การบรรจุตะกร้า พ้ืนท่ีบรรจุสินคา้ 226.8 25.22 57.20 3.44 

L46 การปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์ พ้ืนท่ีบรรจุสินคา้ 226.8 5.64 12.79 0.77 

L47 การระบุผลิตภณัฑ ์ พ้ืนท่ีบรรจุสินคา้ 226.8 1.41 3.20 0.19 

L51 การรับ/ตรวจตะกร้าส่งคืน 
พ้ืนท่ีจุดรับสินคา้ 167.13 0.22 0.37 

0.06 
พ้ืนท่ีทางเดิน 245.85 0.23 0.74 

L61 การสัง่ซ้ือวสัดุ พ้ืนท่ีห้องธุรการ 140.71 0.55 0.77 0.05 

L62 การตรวจสอบสินคา้คงคลงั 
พ้ืนท่ีห้องเยน็ 340.74 4.2 14.31 

1.22 
พ้ืนท่ีคลงัวสัดุ 148.8 4.05 6.03 
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ตาราง 4-14 (ต่อ) แสดงการคิดสัดส่วนการใชพ้ื้นท่ีใชส้อยของแต่ละกิจกรรม 

รหัส กจิกรรมโลจิสติกส์ ช่ือพืน้ที่ปฏิบัติงาน พืน้ที่ สัดส่วนพืน้ที่ปฏิบัติงาน พืน้ที่ใช้จริง สัดส่วนพืน้ที่ปฏิบัติงาน 

L63 การรับค าสัง่ซ้ือ พ้ืนท่ีห้องธุรการ 140.71 3.55 5.00 0.30 

L64 การสัง่บรรจุ พ้ืนท่ีห้องธุรการ 140.71 1.64 2.31 0.14 

L65 การจดัท าเอกสาร และรายการรับ-จ่ายสินคา้ พ้ืนท่ีห้องธุรการ 140.71 78.56 110.54 6.64 

L71 การจดัเก็บ ท าความสะอาด 

พ้ืนท่ีจุดรับสินคา้ 167.13 2.48 4.14 

6.60 

พ้ืนท่ีจุดพกัสินคา้ 172.8 36.36 62.83 

พ้ืนท่ีคลงัวสัดุ 148.8 2.43 3.62 

พ้ืนท่ีจ่ายสินคา้ออก 220.94 3.27 7.22 

พ้ืนท่ีบรรจุสินคา้ 226.8 1.5 3.40 

พ้ืนท่ีทางเดิน 245.85 2.63 8.47 

พ้ืนท่ีห้องธุรการ 140.71 15.71 22.11 

L72 การจดัระเบียบส่ิงของท่ีตอ้งเก็บรักษา 

พ้ืนท่ีจุดรับสินคา้ 167.13 1.24 2.07 

2.63 

พ้ืนท่ีจุดพกัสินคา้ 172.8 18.18 31.42 

พ้ืนท่ีคลงัวสัดุ 148.8 1.2 1.79 

พ้ืนท่ีจ่ายสินคา้ออก 220.94 1.61 3.56 

พ้ืนท่ีบรรจุสินคา้ 226.8 0.75 1.70 

พ้ืนท่ีทางเดิน 322.15 1.31 4.22 
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4.4.5 การค านวณต้นทุนกจิกรรมโลจิสติกส์ 
หลงัจากได้ท าการระบุตน้ทุนทรัพยากรและกระจายตน้ทุนไปยงักิจกรรมต่างๆ 

แล้ว จึงได้ท าการค านวณต้นทุนกิจกรรม โดยน าสัดส่วนการกระจายต้นทุนคูณกับต้นทุนใน
หมวดหมู่นั้นๆ จากนั้นน าตน้ทุนทรัพยากรจากทั้ง 4 อย่าง ท่ีค  านวณได้นั้นมาบวกรวมกนัเป็น
ตน้ทุนกิจกรรม 

การค านวณต้นทุนกจิกรรมด้านเคร่ืองจักรและอุปกรณ์ 
ต้นทุนด้านเคร่ืองจักรและอุปกรณ์มีมูลค่ารวมทั้งส้ิน 1,393.24 บาท โดยจะ

สามารถแบ่งออกเป็นต้นทุนของ รถลาก โต๊ะคัดเกรด รถเข็นขยะ ตาชั่ง เค ร่ืองโทรสาร 
เคร่ืองโทรศพัท ์เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และเคร่ืองปรินทเ์ตอร์ โดยท าการแสดงการค านวณในตารางท่ี 
ค-24 ภาคผนวก ค 

การค านวณต้นทุนกจิกรรมด้านวสัดุส้ินเปลอืงและวสัดุใช้งาน 
ตน้ทุนดา้นวสัดุส้ินเปลืองและวสัดุใชง้านมีมูลค่ารวมทั้งส้ิน 84,263.42 บาท โดย

จะสามารถแบ่งออกเป็นตน้ทุนของ ท่ีตดัเทปกาวแหละกล่อง เทปกาว กระดาษกนักระแทก กล่อง
กระดาษลูกฟูก เชือกฟาง ก๋วย ปากกาเมจิก ฉลากสินคา้ ตะกร้า เคร่ืองใชส้ านกังาน อุปกรณ์ท าความ
สะอาด ถุงด า แท่นวางสินคา้ และใบเอกสารประกอบ โดยท าการแสดงการค านวณในตารางท่ี ค-25 
ภาคผนวก ค 

การค านวณต้นทุนกจิกรรมด้านบุคลากร 
ต้นทุนด้านบุคลากรมีมูลค่ารวมทั้ งส้ิน 87,055.04 บาท โดยจะสามารถแบ่ง

ออกเป็นตน้ทุนของพนกังานฝ่ายต่างๆ ไดแ้ก่ พนกังานบรรจุ พนกังานธุรการ พนกังานคลงัสินคา้ 
พนกังานจดัส่ง พนกังานคดัเกรด และพนกังานธุรการ โดยท าการแสดงการค านวณในตารางท่ี ค-26 
ภาคผนวก ค 

การค านวณต้นทุนกจิกรรมด้านพืน้ทีใ่ช้สอย 
ตน้ทุนดา้นพื้นท่ีใชส้อยมีมลูค่ารวมทั้งส้ิน  112,173.34  บาท โดยสามารถแบ่ง

ออกเป็นตน้ทุนของ พื้นท่ีใชส้อย ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศพัท ์ค่าโทรสาร และค่าอินเตอร์เนต โดยได้
แสดงตวัอยา่งการค านวณในตารางท่ี 4-15
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ตารางท่ี 4-15 แสดงการค านวณตน้ทุนกิจกรรมดา้นพื้นท่ีใชส้อย

รหัส กจิกรรมโลจสิตกิส์ 

พืน้ที ่ ค่าไฟห้องเยน็ ค่าไฟ ค่าโทรศัพท์ ค่าโทรสาร ค่าอนิเตอร์เนต รวม 

84,583.33 14,532.45 9,947.81 1,278.45 1,200.00 631.30 112,173.34 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

บาท 

L11 การรับ-ตรวจสินคา้เป็นแพค็ 0.80 673.34   1.00 99.59       772.93 
L12 การรับ-ตรวจสินคา้เป็นตะกร้า 11.94 10,103.47   15.02 1,494.29       11,597.76 
L13 การคดัเกรดพริกหวาน 4.67 3,949.20   5.87 584.08       4,,533.28 
L21 การจดัเก็บสินคา้และวสัดุ ณ จุดพกั 5.21 4,402.65   6.55 651.14       5,053.79 
L22  การจดัเก็บสินคา้ในหอ้งเยน็ 20.27 17,142.43 100.00 14,532.45 0.81 80.98       31,755.86 
 L23  การจดัเก็บวสัดุในคลงั 8.31 7,029.48   10.45 1,039.65       8,069.13 
 L31  การจ่ายสินคา้เป็นกล่อง/ก๋วย/ตะกร้า 0.77 652.29   0.97 96.47       748.76 
 L32  การคดัแยกผูรั้บปลายทาง 0.91 766.03   1.14 113.30       879.33 
 L33  การบรรจุสินคา้บนแท่นวางสินคา้ 1.13 956.98   1.42 141.54       1,098.51 
 L34  การจดัเตรียมสินคา้ออก 2.04 1,723.01   2.56 254.83       1,977.84 
 L35  การตรวจนบัสินคา้ 2.72 2,298.10   3.42 339.89       2,637.98 
 L36  การขนสินคา้ข้ึนรถบรรทุก 10.28 8,698.34   12.93 1,286.47       9,984.81 
 L41  การเตรียมการบรรจุสินคา้ 1.03 867.06   1.29 128.24       995.30 
 L42  การใส่กระดาษกนักระแทก 1.03 867.06   1.29 128.24       995.30 
 L43  การบรรจุกล่องกระดาษลูกฟกู 5.16 4,361.82   6.48 645.11       5,006.93 
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ตารางท่ี 4-15 (ต่อ) แสดงการค านวณตน้ทุนกิจกรรมดา้นพื้นท่ีใชส้อย 

 

รหัส กจิกรรมโลจสิตกิส์ 

พืน้ที ่ ค่าไฟห้องเยน็ ค่าไฟ ค่าโทรศัพท์ ค่าโทรสาร ค่าอนิเตอร์เนต รวม 

84,583.33 14,532.45 9,947.81 1,278.45 1,200.00 631.30 112,173.34 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

สัด 
ส่วน 

จ านวน 
เงนิ 

บาท 

L44  การบรรจุก๋วย 1.72 1,453.94   2.16 215.04       1,668.98 
 L45  การบรรจุตะกร้า 3.44 2,907.88   4.32 430.07       3,337.95 
 L46  การปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์ 0.77 650.30   0.97 96.18       746.47 
 L47  การระบุผลิตภณัฑ ์ 0.19 162.57   0.24 24.04       186.62 
L51 การรับ/ตรวจตะกร้าส่งคืน 0.06 47.44   0.07 7.02       54.46 
 L61  การสัง่ซ้ือวสัดุ 0.05 39.34   0.06 5.82 13.33 170.46 100.00 1,200.00 1.26 7.94 1,423.56 
 L62  การตรวจสอบสินคา้คงคลงั 1.22 1,033.92   0.46 45.34       1,079.26 
 L63  การรับค าสัง่ซ้ือ 0.30 253.95   0.38 37.56 86.67 1,107.99   8.18 51.62 1,451.11 
 L64  การสัง่บรรจุ 0.14 117.32   0.17 17.35       134.67 
 L65  การจดัท าเอกสาร 6.64 5,619.72   8.36 831.15     90.57 571.74 7,022.61 
 L71  การจดัเก็บ ท าความสะอาด 6.60 5,581.45   8.30 825.49       6,406.93 
 L72  การจดัระเบียบส่ิงของ 2.63 2,224.26   3.31 328.96       2,553.22 
รวม  100.00 84,583.33 100.00 14,532.45 100.00 9,947.81       112,173.34 
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หลงัจากท าการค านวณตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ตามทรัพยากรทั้ง 4 แล้ว ใน
ขั้นตอนต่อไปจึงได้ท าผลท่ีได้จากการค านวณทั้ ง 4 อย่างมารวมกันแสดงดังตารางท่ี 4-16 ได้
ผลลพัธ์เป็นตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ 
 
ตารางท่ี 4-16 แสดงตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ (หน่วย:บาท) 

รหัส กจิกรรมโลจสิตกิส์ บุคลากร พืน้ที ่ เคร่ืองจกัร วสัดุ รวม 
L11 การรับ-ตรวจสินคา้เป็นแพค็        54.51         772.93       17.22       212.04      1,056.71  
L12 การรับ-ตรวจสินคา้เป็นตะกร้า    1,017.01     11,597.76       17.22       179.69     12,811.68  
L13 การคดัเกรดพริกหวาน  14,437.50      4,533.28      264.55       212.04     19,447.36  
L21 การจดัเก็บสินคา้และวสัดุ ณ จุดพกั    1,062.22      5,053.79       17.22       179.69      6,312.92  
L22 การจดัเก็บสินคา้ในห้องเยน็    1,416.57     31,755.86       17.22       179.69     33,369.34  
L23 การจดัเก็บวสัดุในคลงั      119.23      8,069.13       17.22       179.69      8,385.26  
L31 การจ่ายสินคา้เป็นกล่อง/ก๋วย/ตะกร้า      797.91         748.76            -               -        1,546.67  
L32 การคดัแยกผูรั้บปลายทาง    1,768.74         879.33            -           32.35      2,680.42  
L33 การบรรจุสินคา้บนแท่นวางสินคา้    2,213.40      1,098.51       17.22       179.69      3,508.82  
 L34   การจดัเตรียมสินคา้ออก     3,984.61      1,977.84            -           32.35      5,994.81  
 L35   การตรวจนบัสินคา้     5,313.64      2,637.98            -           32.35      7,983.98  
 L36   การขนสินคา้ข้ึนรถบรรทุก   10,624.82      9,984.81       17.22       212.04     20,838.89  
 L41   การเตรียมการบรรจุสินคา้     4,249.71         995.30       17.22       212.04      5,474.27  
 L42   การใส่กระดาษกนักระแทก     2,399.04         995.30       17.22     2,780.04      6,191.60  
 L43   การบรรจุกล่องกระดาษลูกฟกู   12,075.84      5,006.93       90.14   61,962.04     79,134.95  
 L44   การบรรจุก๋วย     4,026.24      1,668.98       90.14     4,832.04     10,617.39  
 L45   การบรรจุตะกร้า     8,049.60      3,337.95       90.14     1,420.38     12,898.06  
L46 การปิดผนึกบรรจุภณัฑ ์    1,800.00         746.47            -       6,483.75      9,030.22  
L47 การระบุผลิตภณัฑ ์      449.28         186.62            -           32.35         668.25  
L51 การรับ/ตรวจตะกร้าส่งคืน        73.37          54.46       17.22       212.04         357.09  
L61 การสัง่ซ้ือวสัดุ        43.61      1,423.56      184.79       282.35      1,934.32  
L62 การตรวจสอบสินคา้คงคลงั    1,416.57      1,079.26       17.22       462.04      2,975.09  
L63 การรับค าสัง่ซ้ือ      282.11      1,451.11      184.79       250.00      2,168.01  
L64 การสัง่บรรจุ      130.15         134.67      101.46       250.00         616.28  
L65 การจดัท าเอกสาร และรายการรับ-จ่ายสินคา้    6,249.34      7,022.61      101.46       282.35     13,655.76  
L71 การจดัเก็บ ท าความสะอาด    2,100.00      6,406.93       79.13     2,958.34     11,544.40  
L72 การจดัระเบียบส่ิงของท่ีตอ้งเก็บรักษา      900.00      2,553.22       17.22       212.04      3,682.48  

 รวม 87,055.4 112,173.34 1,393.24 84,263.42 284,885.04 
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4.4.6 การวเิคราะห์ผลจากต้นทุนกจิกรรมโลจิสติกส์ 
  เม่ือค านวณตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์แลว้ ผูว้ิจยัไดท้  าการจดัอนัดบัตน้ทุนของ
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ โดยการจดัอนัดบัตน้ทุนตามหมวดหมู่สามารถสรุปไดด้งั
ตาราง 4-17 

ตาราง 4-17 แสดงการจดัล าดบัค่าใชจ่้ายตามหมวดหมู่ 
อนัดับ หมวด ค่าใช้จ่าย % 

1 หมวดท่ี 4 การบรรจุหีบห่อ (บรรจุภณัฑ)์ 123,346.50 43.40 
2 หมวดท่ี 2 การจดัเก็บสินคา้  48,067.52 16.91 
3 หมวดท่ี 3 การจ่ายสินคา้ออก  42,553.60 14.97 
4 หมวดท่ี 1 การรับสินคา้เขา้มาในหน่วยงาน  33,315.75 11.72 
5 หมวดท่ี 6 การบริหารจดัการขอ้มลู  21,349.45 7.51 
6 หมวดท่ี 7 งานธุรการจดัการ  15,226.88 5.36 
7 หมวดท่ี 5 การส่งสินคา้คืน  357.09 0.13 

รวม 284,216.79 100.00 

 
 จากรูปท่ี 4-26 พบวา่ตน้ทุนกิจกรรมในหมวดหมู่ การการบรรจุหีบห่อ (บรรจุภณัฑ์) มี
ตน้ทุนสูงสุด คิดเป็น 43.40% ของตน้ทุนกิจกรรมรวมรองลงมาไดแ้ก่การจดัเก็บสินคา้ การจ่าย
สินคา้ออก การรับสินคา้เขา้มาในหน่วยงาน การบริหารจดัการขอ้มูล งานธุรการจดัการ และการ
ส่งคืนสินคา้ ตามล าดบั 

               

            

      
                 

      

                 

      

                

             
      

               
       

     

                

     
                

     

 
รูป 4-26 แผนภูมิวงกลมแสดงสัดส่วนตน้ทุนกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัโลจิสติกส์ทั้ง 7 หมวดหมู่ 
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ซ่ึงเม่ือน าต้นทุนของแต่ละหมวดหมู่ของกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ ง 7 หมวดหมู่ มาสร้าง
แผนภูมิพาเรโต ดงัรูปท่ี 4-27 แสดงแผนภูมิพาเรโตแสดงสัดส่วนตน้ทุนกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัโลจิ
สติกส์ทั้ง 7 หมวดหมู่ พบวา่ตน้ทุนสะสมท่ีอยูป่ระมาณ 80% เป็นตน้ทุนของกิจกรรม 3 หมวดหมู่
กิจกรรมดว้ยกนั ซ่ึงคิดเป็น 75.28% ของตน้ทุนกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัโลจิสติกส์ ไดแ้ก่ หมวดท่ี 4 การ
บรรจุหีบห่อ (บรรจุภณัฑ์) (L4) หมวดท่ี 2 การจดัเก็บสินคา้ (L2) และหมวดท่ี 3 การจ่ายสินคา้ออก 
(L3) ถา้หากสามารถปรับลดตน้ทุนในกิจกรรมทั้ง 3 หมวดหมู่น้ีได ้น้ีไดค้าดวา่จะส่งผลให้ตน้ทุน
ทางดา้นโลจิสติกส์ขององคก์รลดลง  

 

 
รูป 4-27 แผนภูมิพาเรโตแสดงสัดส่วนตน้ทุนกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัโลจิสติกส์ทั้ง 7 หมวดหมู่ 

 
จากนั้นผู ้วิจ ัยได้ท าการค านวณต้นทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ย่อยทั้ ง 27 กิจกรรม จาก 7 

หมวดหมู่ของกิจกรรมโลจิกติกส์ และได้ท าการจัดอันดับต้นทุนของกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับ
กิจกรรมโลจิสติกส์ ดงัตาราง 4-20 ซ่ึงแสดงการจดัล าดบัตน้ทุนกิจกรรมตามค่าใชจ่้ายเรียงล าดบัจาก
มากไปหานอ้ย 
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ตาราง 4-18 แสดงการจดัล าดบัตน้ทุนกิจกรรมตามค่าใชจ่้ายจากมากไปหานอ้ย 

ล ำดบั 
กจิกรรมโลจสิตกิส์ ค่ำใช้จ่ำย 

(บำท) 
สัดส่วน 

(%) รหัส รำยช่ือกจิกรรม 
1  L43  การบรรจุกล่องกระดาษลูกฟกู    79,134.95  27.78 
2  L22  การจดัเก็บสินคา้ในหอ้งเยน็    33,369.34  11.71 
3  L36  การขนสินคา้ข้ึนรถบรรทุก    20,838.89  7.31 
4  L13  การคดัเกรดพริกหวาน    19,447.36  6.83 
5  L65  การจดัท าเอกสาร และ รายการรับ-จ่ายสินคา้    13,655.76  4.79 
6  L45  การบรรจุตะกร้า    12,898.06  4.53 
7  L12  การรับ-ตรวจสอบสินคา้เป็นตะกร้า    12,811.68  4.50 
8  L71  การจดัเก็บท าความสะอาด    11,544.40  4.05 
9  L44  การบรรจุก๋วย    10,617.39  3.73 
10  L46  การปิดผนึกผลิตภณัฑ ์     9,030.22  3.17 
11  L23  การจดัเก็บอุปกรณ์และบรรจุภณัฑใ์นคลงัสินคา้     8,385.26  2.94 
12  L35  การตรวจนบัสินคา้     7,983.98  2.80 
13  L21  การจดัเก็บสินคา้ ณ จุดพกั     6,312.92  2.22 
14  L42  การใส่กระดาษกนักระแทก     6,191.60  2.17 
15  L34  การจดัเตรียมสินคา้ส่งออก     5,994.81  2.10 
16  L41  การเตรียมการบรรจุสินคา้     5,474.27  1.92 
17  L72  การจดัระเบียบของท่ีตอ้งเก็บรักษา     3,682.48  1.29 
18  L33  การบรรจุสินคา้บนแท่นวางสินคา้ (Pallet)     3,508.82  1.23 
19  L62  การตรวจสอบสินคา้คงคลงั     2,975.09  1.04 
20  L32  การคดัแยกผูรั้บปลายทาง     2,680.42  0.94 
21  L63  การรับค าสัง่ซ้ือ     2,168.01  0.76 
22  L61  การสัง่ซ้ือวสัดุ     1,934.32  0.68 
23  L31  การจ่ายสินคา้เป็นกล่อง/ก๋วย/ตะกร้า     1,546.67  0.54 
24  L11  การรับ-ตรวจสอบสินคา้เป็นแพค็     1,056.71  0.37 
25  L47  การระบุผลิตภณัฑ ์        668.25  0.23 
26  L64  การสัง่บรรจุ        616.28  0.22 
27  L51  การรับ-ตรวจตะกร้าส่งคืน        357.09  0.13 

  รวม  284,885.04  100.00 
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จากตาราง 4-20 แสดงการจดัล าดบัตน้ทุนตามมูลค่าจากมูลค่ามากไปหานอ้ย ผูว้ิจยัไดท้  า
การน าตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ท่ีค  านวณได้ดงักล่าวมาท าการแสดงโดยประยุกต์ใช้แผนภูมิพา
เรโต (Pareto Chart) เพื่อแสดงให้เห็นถึงตน้ทุนกิจกรรมย่อยท่ีท าให้เกิดตน้ทุนโลจิสติกส์ของ
กรณีศึกษามีมูลค่าสูง และเม่ือพิจารณาตน้ทุนของแต่ละกิจกรรมจากแผนภูมิพาเรโต ดงัรูปท่ี 4-28 
ซ่ึงแสดงแผนภูมิพาเรโตแสดงตน้ทุนกิจกรรม 80 % พบว่าตน้ทุนสะสมท่ีอยู่ประมาณ 80% เป็น
ตน้ทุนของกิจกรรม 11 กิจกรรมดว้ยกนั ซ่ึงคิดเป็น 81.34% ของตน้ทุนกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัโลจิสติกส์ 
ไดแ้ก่ การบรรจุกล่องกระดาษลูกฟูก (L43) การจดัเก็บสินคา้ในห้องเยน็ (L22) การขนสินคา้ข้ึน
รถบรรทุก (L36) การคดัเกรดพริกหวาน (L13) การจดัท าเอกสารและรายการรับจ่ายสินคา้ (L65) 
การบรรจุตะกร้า (L45) การรับ-ตรวจสินคา้เป็นตะกร้า (L12) การจดัเก็บท าความสะอาด (L71) การ
บรรจุก๋วย  (L44) การปิดผนึกผลิตภณัฑ์ (L46) การจดัเก็บอุปกรณ์และบรรจุภณัฑ์ในคลงัสินคา้ 
(L23)  

 

 
รูป 4-28 แสดงแผนภูมิพาเรโตแสดงตน้ทุนกิจกรรม 80 % 

 
จากการพิจารณาตน้ทุนกิจกรรมซ่ึงจะเห็นวา่ทั้ง 11 กิจกรรมน้ีเป็นกิจกรรมหลกัท่ีก่อให้เกิด

ตน้ทุนกิจกรรมภายในบริษทั หากสามารถปรับลดตน้ทุนในกิจกรรมทั้ง 11 กิจกรรมน้ีได ้คาดวา่จะ
ส่งผลท าใหต้น้ทุนทางดา้นโลจิสติกส์ขององคก์รลดลงได ้ 
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ส าหรับบทน้ีได้ท าการแสดงให้เห็นถึงสภาพปัจจุบันของระบบห่วงโซ่อุปทานของ
ผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ (As-Is) ทั้ งในรูปแบบของแผนภาพกระบวนการทางธุรกิจ 
IDEF0 และแผนผงัสายธารคุณค่าในสถานะปัจจุบนั และไดท้  าการวิเคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์แบบ
ตน้ทุนกิจกรรม เพื่อแสดงสภาพการด าเนินการของห่วงโซ่อุปทานในปัจจุบนัก่อนท าการเสนอแนะ
แนวทางในการปรับปรุงห่วงโซ่อุปทานผลิตภณัฑ์พริกหวานไฮโดรโปนิคส์ และจดัท าสถานะ
อนาคต (To-Be) ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดในบทท่ี 5 ต่อไป 


