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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความสําคญัและท่ีมาของปญหา 

อุตสาหกรรมอาหารจากผลักดันนโยบายพืชผักอาหารปลอดภัยและการสงเสริมการเกษตร
ของประเทศไทยใหเปน “ครัวของโลก” (Kitchen of the World) ตามนโยบายดานอาหารและ
อุตสาหกรรมเกษตรของรัฐบาลโดยในชวงแรกของการดําเนินนโยบายในป พ.ศ. 2547 - 2551 นั้น
เปนการดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อการสรางความรูจักอาหารไทย หรือ Thai Kitchen to the World 
ซ่ึงมุงเนนการขยายชองทาง (Outlet) การจําหนายอาหารไทยในตางประเทศไดดําเนินนโยบาย
ดังกลาวมาจนกระท่ังถึงปจจุบันใน “โครงการครัวไทยสูครัวโลกระยะท่ี 2” ซ่ึงจะถือเปนแผนแมบท
ของอุตสาหกรรมอาหาร ในป พ.ศ. 2553-2557 ภายใตกรอบแนวคิดสําคัญ คือ การเรงเคร่ือง
ประเทศไทยดวยอุตสาหกรรมอาหาร (Thailand Food Forward) ท่ีมุงเนนการพัฒนาอุตสาหกรรม
อาหารของประเทศอยางกาวกระโดดดวยการกระตุนความเช่ือม่ันแกอาหารไทยใหปลอดภัยท่ัวโลก 
โดยระดมกิจกรรมสรางมาตรฐานคุณภาพความปลอดภัยในอาหารและคุณภาพการผลิต ให
ครอบคลุมท้ังระบบหวงโซการผลิตอาหาร เพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันใหกับอุตสาหกรรม
อาหาร ดวยระบบการสรางคุณคาใหกับผลิตภัณฑอาหาร (Food Value Creation)  เนื่องจาก
อุตสาหกรรมอาหารนั้นเปนอุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญตอเศรษฐกิจของไทยเปนอยางยิ่งโดยสราง
รายไดใหกับประเทศอยางมหาศาลจากขอมูลทางสถิติขององคการการคาโลก (World Trade 
Organization ; WTO) ระบุวาประเทศไทยมีสวนแบงตลาดในดานการสงออกอาหารเปนอันดับท่ี 5 
ของโลกโดยมีมูลคาการสงออกมากกวา  6 แสนลานบาทสงไปท่ัวภูมิภาคของโลก ซ่ึงสินคาอาหาร
ของไทยแบงกลุมตามกรมสงเสริมการสงออกไดเปน 5 ประเภท ไดแก สินคาเกษตร สินคาผักผลไม
สดและแปรรูป สินคาอาหารทะเลสดแปรรูป สินคาปศุสัตว และสินคาอาหารอ่ืนๆ โดยมีตลาดหลัก
ท่ีสําคัญในการสงออกอาหารของประเทศไทย ไดแก สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป ญ่ีปุน เปนตน ใน
ประเภทของสินคาสงออกประเภทผักผลไมสดและแปรรูปท่ีแบงตามกรมสงเสริมการสงออกนั้น 
“พริกหวาน (Sweet Pepper)” มีช่ือวิทยาศาสตรวา Capsicum Annuum จัดเปนพืชในตระกูล 
Solanaceae ตระกูลเดียวกับมะเขือเทศ ยาสูบ และมันฝร่ัง จัดอยูในหมวดการสงออกประเภทผัก 
ผลไมสด และแปรรูป โดยเปนพืชเศรษฐกิจท่ีมีศักยภาพในการสงออกท่ีดีชนิดหนึ่งของไทย
เนื่องจากเปนท่ีนิยมบริโภคในหลายประเทศท่ัวโลกจึงสามารถระบายสูตลาดไดงาย มีตลาด
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รองรับท่ีคอนขางแนนอน อีกท้ังยังมีความตองการท่ีอยูในระดับสูงในตลาดในตางประเทศ จาก
ขอมูลจากสํานักสงเสริมการสงออก กรมสงเสริมการสงออก พบวาการสงออกของสินคาประเภท
ผัก ผลไมสดและแปรรูปท้ังหมดในป พ.ศ. 2553 มีปริมาณท้ังหมด 1,059,274 ตัน คิดเปนมูลคา 
751.12 ลานเหรียญสหรัฐฯ ซ่ึงมีมูลคาเพิ่มข้ึนรอยละ 4.12 เม่ือเทียบกับชวงเดียวกันของป พ.ศ. 2552 
คิดเปนสัดสวนรอยละ 99 ของเปาหมายการสงออกป พ.ศ. 2553 และคิดเปนสัดสวนรอยละ 0.4 ของ
มูลคาการสงออกรวมของไทย เม่ือพิจารณาแยกรายการสินคา พบวา สินคาประเภทผักสดและแปร
รูป มีมูลคาการสงออกเพิ่มข้ึน 5.8% โดยมีปริมาณท้ังหมด 19,875 ตัน คิดเปนมูลคา 207.20 ลาน
เหรียญสหรัฐฯ แสดงกราฟมูลคาการสงออกผัก ผลไมสดและแปรรูปดังรูปท่ี 1-1 

 

 

รูปท่ี 1-1 กราฟแนวโนมการสงออกสินคาผัก ผลไมสด และแปรรูป 
ท่ีมา : กรมสงเสริมการสงออก (ขอมูล ม.ค. 2554) 

 
จากรูปท่ี 1-1 กราฟแนวโนมการสงออกสินคาผัก ผลไมสดและแปรรูปท่ีมีแนวโนมท่ีสูงข้ึน

เร่ือยๆจากมูลคาการสงออกในป พ.ศ. 2549 ถึงป พ.ศ. 2553 และยังมีแนวโนมท่ีจะสูงข้ึนอีกในป 
พ.ศ. 2554 จากขอมูลเปรียบเทียบในไตรมาสแรก แตอยางไรก็ตามสินคาสินคาผัก ผลไมสดและ
แปรรูปก็ยังพบอุปสรรคในการสงออกหลักๆอยู 4 ประการ ไดแก 
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1. ปญหาความแปรปรวนของสภาพอากาศจากภาวะฝนทิ้งชวงซ่ึงกอใหเกิดความแหง
แลงในพื้นท่ีเกษตรกรรมหลายแหงในประเทศ 

2. ขาดระบบขนสงและโลจิสติกสท่ีประสิทธิภาพ 
3. การตรวจพบสารปนเปอนโดยเฉพาะสารกําจัดศัตรูพืชในพืชผัก และสมุนไพร 
4. พื้นท่ีเพาะปลูกมีขนาดเล็กทําใหตนทุนการจัดการและควบคุมคุณภาพการผลิตมีราคา

สูงกวาประเทศคูแขง  เชน ฟลิปปนส และอินโดนีเซีย เปนตน 
 

อุปสรรคดังกลาวนั้นทําใหปริมาณผลผลิตประเภทผัก ผลไมสดและแปรรูป ในป พ.ศ. 2553 
ลดนอยลงกวาป พ.ศ. 2552 แตยังมีปจจัยสงเสริมจากการท่ีในหลายๆประเทศประสบภัยธรรมชาติ
สงผลใหราคารับซ้ือนั้นสูงจึงทําใหมูลคาการสงออกเพิ่มข้ึน 3.49% โดยมีปริมาณท้ังหมด 868,399 
ตัน คิดเปนมูลคา 543.9 ลานเหรียญสหรัฐฯ โดยมีตลาดหลักอยูท่ีประเทศ จีน ญ่ีปุน ฮองกง 
อินโดนีเซียและสหรัฐอเมริกา ตามลําดับ โดยคิดเปนสัดสวนรวม 69.24% สวนตลาดท่ีมีการ
ขยายตัวสูงไดแก มาเลเซียท่ีมีอัตราการขยายตัวสูงถึง 24.26% และ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 9.02% 
จากอุปสรรคในการสงออกท้ัง 4 ประการจึงเปนท่ีมาของงานวิจัยเร่ือง “การเพ่ิมประสิทธิภาพหวง
โซอุปทานของผลิตภัณฑพริกหวานไฮโดรโปนิคสเพื่อการสงออก” ซ่ึงจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพ
ของหวงโซอุปทานของกรณีศึกษาและลดอุปสรรคในการสงออกท้ัง 4 ลงได 

การสงออกนับเปนปจจัยหลักปจจัยหนึ่งท่ีมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย ท้ังนี้เนื่องจากการสงออกเปนแหลงท่ีมาของรายไดจากตางประเทศและมีผลกระทบตอ
การจางงานในประเทศ แมวาประเทศไทยจะเปนประเทศผูสงออกอาหารที่สําคัญประเทศหนึ่งของ
โลก แตในความจริงประเทศไทยยังคงมีปญหาดานการผลิตและการจัดจําหนาย ตลอดจนคุณภาพ
ของสินคาในการสงออก ซ่ึงจะพบวาประเทศไทยยังคงมีระบบการจัดการหวงโซอุปทานและท่ีดอย
ประสิทธิภาพ เม่ือเปรียบเทียบกับการจัดระบบเดียวกันของประเทศอุตสาหกรรมอ่ืนๆ จึงเปนท่ีมา
ของงานวิจัยเกี่ยวกับการเพิ่มประสิทธิภาพหวงโซอุปทานนี้เพื่อเปนประโยชนแกผูประกอบการและ
ผูท่ีเกี่ยวของในการที่จะนําไปประยุกตใชเพื่อกอใหเกิดประสิทธิผลและผลกําไรใหไดมากข้ึน และ
สรางคุณคาดวยหวงโซคุณคา (Value Chain) เพิ่มศักยภาพในการแขงขันใหแกองคกรและกลุม
เกษตรกรในเครือขายในสภาวะการแขงขันท่ีสูงข้ึนของธุรกิจการสงออกสินคาเกษตรใน
ตลาดโลก   อีกท้ังยังสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมอาหารในระดับภาพรวม 
ยุทธศาสตรท่ี 1 “การสรางคุณคา (Value Creation)” ใหกับผลิตภัณฑในอุตสาหกรรมอาหารซ่ึงเปน
ท่ีมาของการนําเอาหลักการทางดานการจัดการโซอุปทานมาประยุกตใชกับหวงโซอุปทานของ
บริษัทกรณีศึกษาเพื่อใหไดมาซ่ึงแนวทางในการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของผูประกอบการและ
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เกษตรกรในเครือขาย โดยกรอบแนวคิดเบ้ืองตนของงานวจิัยจะทําการประยุกตใชหลักการวิเคราะห
หวงโซคุณคา (Value Chain Analysis ; VCA) ซ่ึงเปนเคร่ืองมือหนึ่งของการจัดการหวงโซอุปทาน 
(Supply Chain Management ; SCM) โดยจะมีปจจัยท่ีเกี่ยวของตองคํานึงถึงหลายประการดวยกัน 
เชน ผลการปฏิบัติงาน ตนทุน ระดับความรวมมือระหวางผูมีสวนเกี่ยวของตางๆในระบบหวงโซ
อุปทาน เทคโนโลยี และนโยบายของรัฐบาล ในสวนท่ีจะสนับสนุนดานการพัฒนาดานเทคนิค
ตางๆ  ซ่ึงแตละปจจัยเหลานี้ตางก็มีความเปนไปไดท่ีจะเปนปจจัยหลักท่ีมีผลกระทบกับการพัฒนา
แผนกลยุทธหวงโซอุปทานอาหารของประเทศไทย อีกปจจัยหนึ่งท่ีสงผลกระทบตอหวงโซอุปทาน
อาหารของประเทศไทยในปจจุบันคือการท่ีผลผลิตท่ีสด สะอาด ปลอดภัย เปนท่ีตองการของตลาด
และผูบริโภค หลายประเทศไดนํามาตรการดานสุขอนามัยและสุขอนามัยพืช หรือ มาตรการที่
กําหนดข้ึนเพื่อใชควบคุมสินคาเกษตรและอาหาร (Agreement on the Application of Sanitary and 
Phytosanitary Measure ; SPS)  เพื่อไมใหเกิดโทษตอชีวิตและผลเสียตอสุขภาพของชีวิตมนุษย พืช 
และสัตวโดยไมกอใหเกิดอุปสรรคทางการคาซ่ึงอยูภายใตความตกลง SPS ของ WTO เพื่อเหตุผล
ดานความปลอดภัย ประเทศผูนําเขาสินคาเกษตรและอาหารจะใชมาตรการนี้ตอสินคานําเขา ใน
ฐานะประเทศไทยซ่ึงเปนประเทศท่ีสงออกสินคาเกษตรเปนหลักจึงไดรับผลกระทบโดยตรงตอการ
สงออกของประเทศ การปลูกพริกหวานเพื่อการสงออกจึงจําเปนตองมีการควบคุมกระบวนการใน
การผลิตใหไดมาตรฐานเพื่อการสงออกอันไดไดแก สีและขนาดของพริกหวาน หีบหอบรรจุ แมลง
ศัตรูพืช สารพิษตกคาง เปนตน จึงมีการพัฒนาระบบการผลิตใหไดมาตรฐาน  และการประยุกตใช
แนวคิดการจัดการหวงโซอุปทานและโลจิสติกส (Supply Chain and Logistics Management) 

จากระบบเกษตรแบบด้ังเดิม (Agriculture) จากยุคเดิมสูยุคดิจิตอล (Digital) โดยการนํา
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรเขาไปชวยเสริมประสิทธิภาพใหดีข้ึนจึงเปนท่ีมาของ “ระบบ
อิเล็กทรอนิกสทางการเกษตร (Agritronic)” หรือ การนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการเกษตรเพ่ือ
เสริมการผลิตพืชผลการเกษตร ในปจจุบันการผลิตผัก-ผลไมโดยไมใชดินหรือท่ีเรียกวาระบบ
ไฮโดรโปนิคส (Hydroponics) ซ่ึงเปนการผลิตท่ีประหยัดน้ํา ใหผลผลิตท่ีสมํ่าเสมอ มีคุณภาพ 
สะอาด และ ควบคุมปจจัยในการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถลดอุปสรรคในการสงออกใน
เร่ืองความแปรปรวนของสภาพอากาศได แตทวายังมีตนทุนการผลิตท่ีสูง และจากสภาพการแขงขัน
ของตลาดในปจจุบันเปล่ียนแปลงไปจากเดิมจากผลของการพัฒนาการติดตอส่ือสาร การคมนาคม
ขนสงและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการเปดเสรีทางการคา ทําใหผูบริโภคมีสิทธ์ิในการเลือก
สินคาหรือบริการมากข้ึนโดยจะมีความตองการสินคาท่ีมีคุณภาพสูงและราคาตํ่า ซ่ึงในกระบวนการ
การผลิตของผลิตภัณฑพริกหวานไฮโดรโปนิคสนั้นมีกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับโลจิสติกสหลาย
กิจกรรมโดยเฉพาะในขั้นตอนการเตรียมสินคากอนกระจายใหลูกคา โดยมีกิจกรรมหลัก เชน การ
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รับสินคาหรือวัตถุดิบเขามาในหนวยงาน การจัดเก็บสินคา การจายสินคาออก การบรรจุหีบหอ 
(บรรจุภัณฑ) การบริหารจัดการขอมูล งานธุรการ เปนตน แตในปจจุบันในกรณีศึกษาของบริษัท
ลานนาโอเรียลตัลไฮโดรโปนิคส จํากัด นั้นยังไมมีการวิเคราะหตนทุนท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมดังกลาว
ข้ึน ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวลวนแลวแตเปนกิจกรรมท่ีมีคาใชจายคอนขางมาก จึงเปนท่ีมาของสวนหนึ่ง
ของงานวิจัยท่ีจะทําการวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสของผลิตภัณฑพริกหวานไฮโดรโปนิคสดวยการ
ประยุกตใชเทคนิคการวิเคราะหตนทุนตามกิจกรรม (Activity Based Costing; ABC) โดยการ
วิเคราะหในเร่ืองของตนทุนนั้นนับเปนปจจัยหนึ่งท่ีสําคัญในการขับเคล่ือนองคกร การสราง
มูลคาเพิ่มจากส่ิงท่ีมีอยูโดยไมตองลงทุนในทรัพยากรเพิ่มเติม ถือเปนแนวทางในการพัฒนา
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานใหดียิ่งข้ึนจากการวิเคราะหตนทุนกิจกรรมในองคกร โดยการ
ประยุกตการวิเคราะหท้ังการวิเคราะหหวงโซคุณคาและการวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสคาดวา
งานวิจัยนี้จะสามารถวิเคราะหและเสนอแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพหวงโซอุปทานของ
ผลิตภัณฑ จากการสรางคุณคาใหแกผลิตภัณฑโดยประเมินและกําจัดกิจกรรมท่ีไมกอใหเกิดคุณคา
ตอหวงโซอุปทาน ทําใหผลิตภัณฑของหวงโซอุปทานนั้นสามารถตอบสนองความตองการของ
ลูกคาและมีมาตรฐานเพ่ือการสงออกดวยตนทุนท่ีเหมาะสม 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพ่ือวิเคราะหและเสนอแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพและลดตนทุนโลจิสติกส
ของหวงโซอุปทานผลิตภัณฑพริกหวานไฮโดรโปนิคส 

 
1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

1. ศึกษากิจกรรมของระบบหวงโซอุปทานผลิตภัณฑพริกหวานไฮโดรโปนิคสในกรณีศึกษา
ของบริษัทลานนาโอเรียลตัลไฮโดรโปนิคส จํากัด ซ่ึงอยูใน อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน 

2. มุงเนนการใชเคร่ืองมือผังงานสายธารคุณคา (Value Stream Mapping; VSM) ในการ
วิเคราะหและเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงกิจกรรมในหวงโซอุปทานพริกหวาน
ไฮโดรโปนิคส 

3. ทําการวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสของผลิตภัณฑในกรณีศึกษาน้ีดวยการประยุกตใชเทคนิค
การวิเคราะหตนทุนตามกิจกรรม (Activity Based Costing; ABC) ของบริษัทลานนาโอ
เรียลตัลไฮโดรโปนิคส 

 
1.4 ประโยชนท่ีไดรับ 
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1. ระบบหวงโซอุปทานไดรับการศึกษาและพัฒนาโดยการเสนอแนวทางพัฒนาหวงโซ
อุปทานเพื่อแกปญหาหลักของหวงโซอุปทาน 

2. ผลิตภัณฑท่ีไดมาจากกระบวนการของหวงโซอุปทานมีคุณภาพและมาตรฐานดวยตนทุนท่ี
เหมาะสม 

3. ทราบถึงตนทุนโลจิสติกสในหวงโซอุปทานของผลิตภัณฑไฮโดรโปนิคสในกรณีศึกษา
และเสนอแนะมาตรการลดตนทุนโลจิสติกส 

4. เพิ่มศักยภาพการแขงขันดานการสงออกใหแกผูประกอบการและเกษตรกรในเครือขายตาม
กรอบแนวคิดของการจัดการหวงโซอุปทานและโลจิสติกส 

 
1.5 เนื้อหาในวิทยานิพนธ 
 วิทยานิพนธเร่ืองการพัฒนาประสิทธิภาพหวงโซอุปทานของผลิตภัณฑพริกหวานไฮโดร
โปนิคสนี้เนื้อหาจะถูกแบงออกเปน 6 บทประกอบไปดวย 

บทท่ี 1 ในบทนี้จะเปนสวนของบทนํา 
บทท่ี 2 เนื้อหาถูกแบงออกเปน 2 สวนคือ ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 บทท่ี 3 เนื้อหาเกี่ยวของกับวิธีในการดําเนินงานวิจัยท้ัง 6 ข้ันตอน ไดแก ศึกษาขอมูล
เบ้ืองตนของหวงโซอุปทานและโครงสรางหวงโซอุปทานกรณีศึกษา ศึกษาขอมูลสภาพปจจุบัน
ของหวงโซอุปทานและภาพรวมของกิจกรรม จัดทําแผนภาพแสดงสถานะปจจุบันและวิเคราะห
กิจกรรม บงช้ีปญหาและประยุกตเคร่ืองมือมาแกไขปญหา ทําการปรับปรุงและแกไขปญหาและ
ออกแบบกระบวนการท่ีควรเปน และสรุปผลและเสนอขอเสนอแนะ 
 บทท่ี 4 แสดงผลการดําเนินงานวิจัยจากการประยุกตเคร่ืองมือในการวิเคราะหตางๆ ไดแก 
  - การศึกษาสภาพปจจุบันของระบบหวงโซอุปทานพริกหวานไฮโดรโปนิคส 
  - การศึกษาและแสดงสภาพปจจุบันดวยแผนภาพกระบวนการทางธุรกิจ 
  - การสรางและวิเคราะหสภาพปจจุบันดวยแผนผังสายธารคุณคา 
  - การวิเคราะหตนทุนโลจิสติกส (Logistics Cost Analysis) 
 บทท่ี 5 เนื้อหาเกี่ยวกับการวิเคราะหและปรับปรุงหวงโซอุปทาน 

- การวิเคราะหปญหาและแนวทางในการปรับปรุงดวยผังกระบวนการธุรกิจ 
- การวิเคราะหปญหาและแนวทางในการปรับปรุงจากการวิเคราะหสายธารคุณคา 
- การวิเคราะหปญหาและแนวทางในการปรับปรุงจากการวิเคราะหตนทุน 

 บทท่ี 6 เนื้อหาเกี่ยวของกับบทสรุปและขอเสนอแนะของงานวิจัย 


