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บทคัดย่อ 

ปัจจุบนัเทคโนโลยีมีผลกระทบต่อรูปแบบการใช้ชีวิตของคนในสังคมมากข้ึน รวมถึงดา้นการจดัการ
เรียนการสอนท่ีตอ้งมีการปรับเปล่ียนเพื่อให้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี การเรียนรู้ของนกัศึกษา 
จึงตอ้งการรูปแบบท่ีสามารถเขา้ถึงได้ง่ายในทุกท่ีทุกเวลา การจดัการเรียนการสอนเชิงรุกจึงเป็นวิธีท่ีส าคญั 
ซ่ึงไดรั้บความนิยมมากข้ึน อย่างไรก็ตามการจดัเรียนการการสอนดงักล่าว จ าเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือดิจิทลัท่ีใช้
อ  านวยความสะดวกในการส่ือสารระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน บทความน้ีเป็นการน าเสนอเคร่ืองมือโต้ตอบ 
ในชั้นเรียนซ่ึงเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือดิจิทลัท่ีช่วยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนตามแนวคิดของการ
เรียนรู้เชิงรุก เคร่ืองมือประกอบดว้ยโปรแกรม Kahoot และ Quizizz ซ่ึงผูส้อนสามารถน าไปใชท้ั้งในขั้นตอน
การเตรียมสอน ขั้นตอนการสอน และขั้นตอนการประเมินผล เพื่อให้การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 
 

ค าส าคัญ  เคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียน การสอนทางการพยาบาล ยคุดิจิทลั 

 
Abstract 

Presently, technology has a greater impact on the lifestyle of people in society including learning and 
teaching methods, which needs to be adjusted to keep up with technological changes. Learning methods of the 
students require a way to access easily, anywhere and anytime; therefore, a proactive learning and teaching 
method is likely to be importantt and popular. However, it requires digital tools to facilitate communication 
between teachers and learners. This article aims to explain the classroom response tools, a part of digital tools, 
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which could help students participate in learning and teaching methods based on the concept of proactive 
learning. It comprises Kahoot and Quizizz programs that the teachers can apply among the steps of 
preparation, teaching, and evaluation to achieve learning and teaching method effectively.  
 

Keywords  classroom response tools, nursing education, digital age 
 

บทน า 

ในศตวรรษท่ี 21 สถานการณ์โลกมีการเปล่ียนแปลงของสังคมและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ท าให้วิถี
ชีวิตของคนในยุคน้ีมีการน าเทคโนโลยีเขา้มาใชม้ากยิ่งข้ึนเรียกไดว้า่เป็นยุคดิจิทลั โดยผูเ้รียนจะมีลกัษณะของ
เด็กยุคใหม่ Generation Z ท่ีชอบใชอิ้นเทอร์เน็ตและมีทกัษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถใชเ้ทคโนโลยี
ได้อย่างคล่องแคล่วและเข้าถึงข้อมูลความรู้ต่างๆ ได้ง่ายผ่านทางสมาร์ทโฟน หรือเคร่ืองมือดิจิทัลอ่ืนๆ 
โดยเฉพาะในกลุ่มนกัศึกษาท่ีนิยมใช้สมาร์ทโฟนในดา้นการเรียนมากข้ึนกวา่ยุคก่อน (กอบสุข คงมนสั, 2561; 
จุฑามาศ กิติศรี, รัญชนา หน่อค า และคนึงนิจ เพชรรัตน์, 2560) การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษน้ีจึงเป็นการ
เรียนรู้ท่ีจะถูกเปล่ียนจากการบอกเล่าและการบรรยายไปสู่การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยู่
ทุกหนทุกแห่ง โดยมีเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเป็นส่ิงสนบัสนุน ท าใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองในทุกท่ีทุก
เวลา ดังนั้นการจดัการเรียนการสอนส าหรับนักศึกษาพยาบาลจึงจ าเป็นท่ีจะต้องมีการปรับเปล่ียนเพื่อให้
สอดคล้องและเหมาะสมกบัผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 (วิภาดา คุณาวิกติกุล, 2558) การจดัการเรียนการสอน
พยาบาลในยุคดิจิทลั ผูส้อนจะเป็นผูอ้อกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านทางเทคโนโลยีต่างๆ และอ านวยความ
สะดวกให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษาของไทยในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเนน้การเรียนรู้
เชิงรุก (Active learning) โดยผูส้อนยึดหลกั “สอนนอ้ย เรียนมาก” เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้แบบยึดผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง ให้บทบาทแก่ผูเ้รียนมากข้ึน เป็นการช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน และช่วยให้ผูเ้รียนสามารถ
เรียนรู้ดว้ยตวัเองไดต้ลอดเวลา ผูส้อนจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความสามารถในการใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อการเรียนรู้ 
(Digital learning tools) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยอ านวยความสะดวกในการสอนและการส่ือสารระหวา่งผูส้อน
และผูเ้รียน (กอบสุข คงมนสั, 2561; พรรณี ปานเทวญั, 2559) 

เคร่ืองมือดิจิทลัเพื่อการเรียนรู้เป็นโปรแกรมหรือแอพลิเคชัน่ส าหรับการเรียนรู้ของบุคคลทั้งการเรียนรู้
รายบุคคลหรือรายกลุ่ม ซ่ึงผูใ้ชง้านสามารถเขา้ถึงดว้ยการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตผา่นคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค แท็ป
เล็ต หรือสมาร์ทโฟน โดยผูส้อนจะเป็นผูอ้อกแบบเน้ือหาและหลกัสูตรให้สอดคล้องกบัผูเ้รียน รวมทั้ง
สร้างสรรคค์วามรู้นั้นๆ ดว้ยเคร่ืองมือดิจิทลัเพื่อการเรียนรู้ท่ีสัมพนัธ์กบัความรู้และทกัษะแต่ละประเภท จากนั้น
ผูส้อนคอยช้ีน าแนวทางในการศึกษาเรียนรู้ให้กบัผูเ้รียน และติดตามประเมินผลการใชเ้คร่ืองมือใหเ้ป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้ท าใหผู้เ้รียนสร้างความรู้ดว้ยตนเองและพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเคร่ืองมือดิจิทลัเพื่อการ
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เรียนรู้ในปัจจุบนัมีอยูเ่ป็นจ านวนมาก และเคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียน (Classroom response tools) เป็นหน่ึงใน
เคร่ืองมือดิจิทลัเพื่อการเรียนรู้ท่ีไดรั้บความนิยม และมีการน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน (กอบสุข คงมนสั, 
2561) บทความน้ีจึงน าเสนอประเด็นท่ีเก่ียวกบัเคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียน ประโยชน์ และการประยุกต์ใช้
เคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียนส าหรับการจดัการเรียนการสอนทางการพยาบาล เพื่อเป็นแนวทางให้กบัอาจารย์
และบุคคลท่ีสนใจน าไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้เพิ่มมาก
ข้ึน 

 

ความส าคัญและประโยชน์ของการใช้เคร่ืองมือโต้ตอบในช้ันเรียน 

การโตต้อบในชั้นเรียนเป็นกิจกรรมหน่ึงท่ีท าให้เกิดการเรียนแบบปฏิสัมพนัธ์ (Interactive learning)  
ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้ด้วยการส่ือสารแบบสองทางระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียน ซ่ึงการจดั
กิจกรรมโตต้อบในชั้นเรียนแบบเดิม อาทิ การให้ยกมือตอบค าถามรายบุคคล การเขียนค าตอบลงในกระดาษ 
วธีิการเหล่าน้ีมีขอ้จ ากดัท่ีแตกต่างกนั โดยการให้ยกมือตอบค าถามรายบุคคลท าให้ไม่สามารถทราบค าตอบของ
ผูเ้รียนทั้งหมดเน่ืองจากขอ้จ ากดัดา้นเวลาในการจดัการเรียนการสอน ส าหรับการเขียนค าตอบลงในกระดาษตอ้ง
ใชเ้วลาในการตรวจสอบภายหลงั ส่งผลให้ผูส้อนไม่สามารถประเมินผลระหว่างเรียนได ้ จากขอ้จ ากดัดงักล่าว
และดว้ยความก้าวหน้าทางดา้นเทคโนโลยี จึงมีการน าเคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียนมาใช้เป็นส่ือกลางในการ
จดัการเรียนการสอนมากข้ึนในปัจจุบนั (Spector et al., 2016) โดยประโยชน์ท่ีไดจ้ากการใชเ้คร่ืองมือน้ีสามารถ
แบ่งออกเป็น 3 ดา้นใหญ่ๆ (Aljaloud, Gromik, Billingsley, & Kwan, 2015) ดงัน้ี 

1. ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ (Interactivity) การใชเ้คร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียนช่วยเพิ่มการส่ือสารระหวา่ง
ผูส้อนกบัผูเ้รียน เน่ืองจากเคร่ืองมือน้ีไดถู้กออกแบบมาเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถโตต้อบกบัผูส้อนผา่นทางอุปกรณ์
ส่ือสารของตนเองโดยท่ีไม่ตอ้งระบุตวับุคคล ท าใหบ้รรยากาศในหอ้งเรียนไม่อึดอดั และผูเ้รียนไม่รู้สึกถูกกดดนั 
เม่ือตอบค าถามไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงสังคมวฒันธรรมไทย คนส่วนใหญ่จะรู้สึกไวต่อการถูกต าหนิ หรือรู้สึกอายท่ีจะ
ส่ือสารกับคนกลุ่มใหญ่ กลัวความผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึน รวมทั้งไม่กล้าท่ีจะแสดงออกหรือตอบค าถามของ
อาจารยเ์ม่ือถูกถาม การใชเ้คร่ืองมือน้ีเขา้มาช่วยในการจดัการเรียนการสอนจึงท าให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน
มากข้ึน (รุจาภา เพชรเจริญ และวรสิทธ์ิ เจริญศิลปะ, 2561; รัญชนา หน่อค า, จุฑามาศ กิติศรี และญาณวุฒิ ไชย
โย, 2562) ส่งผลให้ผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียน หรือสร้างความรู้ให้เกิดข้ึนดว้ยตนเองผา่น
กิจกรรมการตอบค าถามโดยมีเคร่ืองมือน้ีเป็นส่ือกลาง ขณะท่ีผูส้อนท าหน้าท่ีกระตุน้ หรืออ านวยความสะดวก
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ (วารินทพ์ร ฟันเฟ่ืองฟู, 2562) 

2. ดา้นการแสดงความสามารถทางวิชาการ (Academic performance) ในการจดัการเรียนการสอนโดย
ใหผู้เ้รียนตอบค าถามผา่นเคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียน ท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนแบบมีส่วนร่วมซ่ึงช่วยในการฝึก
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กระบวนการคิดวิเคราะห์ สอดคล้องกับแนวคิดพีระมิดการเรียนรู้ (Learning pyramid) ตามระดับขั้น
ความสามารถของบลูม (Bloom’s taxonomy) ท่ีไดเ้สนอไวว้า่การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เช่น การสาธิตยอ้นกลบั 
การตอบค าถาม การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น การลงมือปฏิบติั จะท าให้การท างานของสมองท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความจ าสามารถเก็บขอ้มูลจากการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมไวใ้นระบบความจ าระยะยาว (Long term memory) 
ท าให้ผลการเรียนรู้คงอยู่ได้มากและนานกว่าการเรียนรู้แบบการฟังบรรยายเพียงอย่างเดียว (Kudryashova, 
Gorbatova, Rybushkina, & Ivanova, 2016) นอกจากนั้นการแสดงผลของเคร่ืองมือยงัท าให้ผูส้อนสามารถ
ประเมินความเขา้ใจของผูเ้รียนทั้งหมดระหวา่งเรียนไดท้นัที ผูส้อนจึงสามารถอธิบายเพิ่มเติมในเน้ือหาท่ีผูเ้รียน
ส่วนใหญ่ยงัไม่เขา้ใจ ท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และเขา้ใจในเน้ือหาเพิ่มมากข้ึน ในขณะเดียวกนัผูเ้รียนสามารถ
ใชผ้ลท่ีไดจ้ากการประเมินมาพฒันาการเรียนรู้ของตนเองใหดี้ข้ึน (ธิดารัตน์ เลิศวิทยากุล, 2560; รัญชนา หน่อค า 
และคณะ, 2562) 

3. ด้านความมีส่วนร่วมในการเรียน (Study engagement) การใช้เคร่ืองมือโต้ตอบในชั้นเรียนท่ีมี
ลกัษณะของการใช้งานแบบเกม เช่น Kahoot และ Quizizz มีประสิทธิภาพในดา้นการแสดงผลโดยเคร่ืองมือ
ดงักล่าวมีรูปภาพ สี และตวัอกัษรท่ีสวยงาม ประกอบกบัมีเสียงดนตรีท่ีช่วยเพิ่มแรงจูงใจให้ผูเ้รียนอยากมีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมและรู้สึกสนุกสนานกบัการเรียน (ธิดารัตน์ เลิศวทิยากุล, 2560; รัญชนา หน่อค า และคณะ, 
2562 )  นอกจากน้ีกลไกการท างานของเค ร่ืองมือในลักษณะของเกม เ ช่น เวลาในการตอบค าถาม  
การสะสมคะแนน ระดบัขั้นของผูเ้ขา้ร่วม กระดานผูน้ า จะท าใหผู้เ้รียนรู้สึกเกิดความทา้ทายความสามารถในการ
ท่ีจะแข่งขนักบัตนเองและเพื่อนในชั้นเรียน เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการพื้นฐานของมนุษยท่ี์มีในการเล่นเกม 
เช่น ความตอ้งการไดรั้บรางวลัตอบแทน ความตอ้งการการยอมรับ ความตอ้งการประสบความส าเร็จ และการ
แสดงออกถึงความเป็นตวัตนของตนเอง ส่งผลใหผู้เ้รียนมีความสนใจท่ีจะศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมและมีส่วนร่วม
ในการเรียนเพิ่มข้ึน (เบญจภคั จงหม่ืนไวย,์ กริช กองศรีมา, แสงเพช็ร พระฉาย, สายสุนีย ์จบัโจร, และอรัญ ซุย
กระเด่ือง, 2561) 
 
ลกัษณะการใช้เคร่ืองมือโต้ตอบในช้ันเรียน 

เคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียนเป็นเคร่ืองมือดิจิทลัเพื่อการเรียนรู้ท่ีสามารถใช้สร้างการตอบสนองและ 
การโต้ตอบ (Interaction) ในชั้นเรียนระหว่างผูเ้รียนกับผูส้อน ท าให้ผูส้อนสามารถให้ข้อมูลยอ้นกลับ 
(Feedback) แก่ผูเ้รียนได ้โดยลกัษณะของการโตต้อบกบัผูส้อนอาจสร้างเป็นการส ารวจความคิดเห็น (Polling) 
การถามตอบและการสอบ (Quizzing & testing) หรือเกมส์ (Game) ซ่ึงตวัอยา่งเคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียนท่ี
นิยมใช ้ เช่น Kahoot, Socrative, Quizizz, Quizlet, Padlet และ GoogleForms เป็นตน้ (กอบสุข คงมนสั, 2561; 
Puarungroj, Pongpatrakant, & Phromkhot, 2017) ซ่ึงในบทความน้ีจะน าเสนอตวัอยา่งของการใชง้าน Kahoot 
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และ Quizizz ตามประสบการณ์ของผูเ้ขียนท่ีไดน้ าเคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียนดงักล่าวมาใชใ้นการจดัการเรียน
การสอน โดยแต่ละเคร่ืองมือมีรายละเอียดดงัน้ี 

Kahoot เป็นทั้งเวบ็ไซตแ์ละแอพพลิเคชนัท่ีช่วยสร้างเกมในการตอบค าถาม ซ่ึงสามารถใชง้านไดฟ้รีทาง
เว็บไซต์ https://create.kahoot.it/login เคร่ืองมือน้ีจะท าหน้าท่ีเป็นเหมือนอุปกรณ์ส่งค าตอบ (Clicker) จุดเด่น
ของ Kahoot ช่วงเวลาท่ีรอผูเ้รียนตอบค าถามจะมีภาพกราฟิกและเสียงดนตรีประกอบ ท าให้บรรยากาศ
สนุกสนานคลา้ยกบัเกมโชว ์ภายหลงัจากหมดเวลาของการตอบค าถาม ค าตอบทั้งหมดท่ีผูเ้รียนเลือกจะถูกแสดง
ข้ึนบนหน้าจอน าเสนอหน้าชั้นเรียน ท าให้ผูส้อนทราบได้ทนัทีว่าผูเ้รียนส่วนใหญ่เลือกค าตอบขอ้ใดและ
สามารถใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียนได ้

Quizizz เป็นอีกเคร่ืองมือหน่ึงท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบั Kahoot โดยสามารถสามารถใช้งานไดฟ้รีผ่านทาง
เวบ็ไซต์ https://quizizz.com แต่จะแตกต่างกนัในดา้นรูปภาพกราฟฟิกและการน าเสนอ (ภาพท่ี 1) โดยการ
น าเสนอของ Kahoot ผูส้อนจะเป็นผูค้วบคุมในการเล่ือนค าถามแต่ละขอ้ ผูเ้รียนจะตอ้งตอบค าถามพร้อมกนัทีละ
ขอ้ แต่ส าหรับการแสดงผลของ Quizizz ผูเ้รียนจะสามารถเห็นทั้งค  าถามและค าตอบบนอุปกรณ์ของตนเอง 
สามารถตอบค าถามทีละขอ้ดว้ยตนเองโดยท่ีไม่ตอ้งรอผูเ้รียนคนอ่ืน เม่ือผูเ้รียนทุกคนตอบค าถามเสร็จระบบจึง
จะท าการประมวลผลค าตอบข้ึนท่ีหนา้จอแสดงของผูส้อน 

 
ภาพท่ี 1 แสดงลกัษณะท่ีแตกต่างกนัของการใชง้าน Kahoot กบั Quizizz 

ท่ีมา: http://learninginhand.com/blog/quizizz 
 

  

https://create.kahoot.it/login


APHEIT Journal of Nursing and Health: Vol. 2 No. 2 (May-Aug 2020), 1-12 
6 

วธีิการใช้งาน Kahoot และ Quizizz 
ขัน้ตอนท่ี 1 การสร้างแบบทดสอบ 
1. ลงทะเบียนและเร่ิมต้นการใช้งาน Kahoot ผ่านทางเว็บไซต์ https://create.kahoot.it/login หรือ 

Quizizz ผา่นทางเวบ็ไซต ์https://quizizz.com  
2. ตั้งช่ือเกมการตอบค าถามและเร่ิมสร้างข้อค าถาม ซ่ึงทั้งสองเคร่ืองมือน้ีผูส้อนสามารถก าหนด

ลกัษณะเพิ่มเติมให้กบัขอ้ค าถาม เช่น การท าเป็นตวัอกัษรเอียง การขีดเส้นใต ้การเน้นขอ้ความ เป็นตน้ หรือ
สามารถเพิ่มภาพเสียง หรือวดีิโอ ลงในขอ้ค าถามไดโ้ดยในการสร้างค าถามแต่ละขอ้ Quizizz จะมีหนา้จอจ าลอง
เหมือนกบัท่ีปรากฏบนอุปกรณ์ของผูเ้รียนอยู่ทางดา้นขวามือซ่ึงใน Kahoot จะไม่มีหน้าจอจ าลองเหมือนกบัท่ี
ปรากฏบนอุปกรณ์ของผูเ้รียน (ภาพท่ี 2) 
 

 
ภาพท่ี 2 แสดงการสร้างค าถามจาก Kahoot และ Quizizz 

 

3. การสร้างตวัเลือกค าตอบ ผูส้อนสามารถพิมพข์อ้ความท่ีเป็นค าตอบลงในช่องท่ีก าหนดโดย Kahoot 
ผูส้อนสามารถสร้างตวัเลือกค าตอบได ้4 ตวัเลือก Quizizz สามารถสร้างไดต้วัเลือกค าตอบไดถึ้ง 5 ตวัเลือก 
จากนั้นผูส้อนจะเป็นผูก้  าหนดตวัเลือกท่ีถูกตอ้ง โดยทั้งสองเคร่ืองมือน้ีสามารถก าหนดตวัเลือกท่ีถูกตอ้งไดท้ั้ง
แบบตวัเลือกเดียว (Single answer) หรือหลายตวัเลือก (Multi-select)  และก าหนดเวลาท่ีใชใ้นการตอบค าถามแต่
ละขอ้ได ้(ภาพท่ี 3) 

4. กดบนัทึกเม่ือสร้างค าถามและค าตอบเสร็จส้ินในแต่ละขอ้ 
5. เม่ือสร้างชุดค าถามเสร็จส้ินแลว้ กดเลือกปุ่มเสร็จส้ินท่ีมุมบนดา้นขวาของหนา้จอ 
 

https://create.kahoot.it/login%20หรือ


APHEIT Journal of Nursing and Health 

Received: Apr 3, 2020 Revised: Jul 29, 2020 Accepted: Aug 11, 2020 

doi …… 

 

วารสารการพยาบาลและสุขภาพ สสอท. ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 63), 1-12  

 

7 

 
ภาพท่ี 3 แสดงการสร้างตวัเลือกค าตอบจาก Kahoot และ Quizizz 

 

ขัน้ตอนท่ี 2 การใช้งานกับผู้เรียน 
สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 รูปแบบตามการใชง้าน ดงัน้ี 
1. การใชง้านแบบทนัที (Real time) ซ่ึงรูปแบบน้ีเหมาะส าหรับการใชง้านภายในห้องเรียน เพื่อใชเ้ป็น

กิจกรรมให้ผูเ้รียนตอบค าถามระหว่างท่ีเรียน โดยผูส้อนท าการเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์หรือโน๊ตบุ๊คกบัหน้าจอ
น าเสนอหนา้ชั้นเรียน เขา้สู่เวบ็ไซต ์ของ Kahoot หรือ Quizizz และเลือกเกมตอบค าถามท่ีไดจ้ดัท าไว ้ระบบจะ
ท าการแจง้รหัส (Code) ส าหรับให้ผูเ้รียนเขา้เล่นเกมตอบค าถาม จากนั้นผูส้อนแจง้ให้ผูเ้รียนเขา้สู่เวบ็ไซตข์อง 
Kahoot หรือ Quizizz ผา่นทางอุปกรณ์ของตนเอง เช่น สมาร์ทโฟน แทบเล็ต และใส่รหสั เม่ือผูเ้รียนแต่ละคนใส่
รหสัเขา้มาจนครบจึงกดเร่ิม (Start) เพื่อใหผู้เ้รียนเร่ิมเล่นเกม (ภาพท่ี 4) 
 

 
ภาพท่ี 4 แสดงการแจง้รหสัเขา้เล่นเกมตอบค าถามใหก้บัผูเ้รียนจาก Kahoot และ Quizizz 

 
โดยการเรียนรู้ผา่นเกมตอบค าถามของ Kahoot ผูเ้รียนจะตอบค าถามไปพร้อมๆ กนัทีละขอ้ เม่ือครบ

เวลาท่ีก าหนดในการตอบค าถามในแต่ละขอ้ ค าตอบของผูเ้รียนทั้งหมดจะถูกส่งไปยงัหนา้จอแสดงของผูส้อน
ทนัที แต่ส าหรับ Quizizz ผูเ้รียนแต่ละคนสามารถตอบค าถามไดเ้องโดยท่ีไม่ตอ้งรอผูเ้รียนคนอ่ืน ค าตอบของ
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ผูเ้รียนทั้งหมดจะถูกส่งไปยงัหน้าจอแสดงของผูส้อนในรูปแบบของจ านวนขอ้ท่ีตอบถูกและผิด ซ่ึงจะมีการ
แสดงเป็นภาพรวมทั้งหมด เม่ือผูเ้รียนทุกคนท าแบบทดสอบเสร็จส้ิน (ภาพท่ี 5) ภายหลงัจากเล่นเกมตอบค าถาม
เสร็จส้ิน ระบบจะท าการประมวลและสรุปผลของผูเ้รียนทั้งหมดท่ีเขา้มา โดยค าตอบแต่ละขอ้ของผูเ้รียนทุกคน
และรายงานคะแนนรวมจะถูกเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลเพื่อใชใ้นการอา้งอิงภายหลงั ซ่ึงผูส้อนสามารถดาวน์โหลด
เก็บขอ้มูลไวใ้นรูปแบบของไฟล ์Excel ได ้
 

 

 
ภาพท่ี 5 แสดงหนา้จอของผูส้อนจากการท่ีผูเ้รียนตอบค าถามจาก Kahoot และ Quizizz 

 
2. การใชง้านแบบเป็นการบา้น (Homework) ซ่ึงการใชง้านแบบน้ีเหมาะส าหรับให้ผูเ้รียนเขา้มาเรียนรู้

ผา่นเกมตอบค าถามภายหลงัจากท่ีเรียนภายในห้องเรียน การใชง้านแบบเป็นการบา้นทั้งสองเคร่ืองมือน้ีผูส้อน
สามารถก าหนดช่วงเวลาให้ผูเ้รียนเขา้มาเรียนรู้ผา่นเกมตอบค าถาม ซ่ึงท าให้ผูเ้รียนสามารถเขา้มาตอบค าถาม 
ไดเ้องเวลาใดก็ไดต้ามช่วงเวลาท่ีก าหนด  เม่ือครบก าหนดระบบจะท าการประมวลและสรุปผลของผูเ้รียนท่ีเขา้
มาท าการตอบค าถาม โดยค าตอบแต่ละขอ้ของผูเ้รียนทุกคนและรายงานคะแนนรวมจะถูกเก็บไวใ้นฐานขอ้มูล 
ซ่ึงผูส้อนสามารถติดตามค าตอบของผูเ้รียนทั้งชั้นเรียนหรือเฉพาะรายคนและดาวน์โหลดเก็บขอ้มูลไวใ้น
รูปแบบของไฟล ์Excel ได ้ซ่ึงอาจสามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์ในปัจจุบนัท่ีมีการระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ท าใหท้ั้งผูส้อนและผูเ้รียนตอ้งมีการปรับตวัโดยมีการ
น าระบบการเรียนการสอนออนไลน์เขา้มาปรับใช้ เพื่อให้ด าเนินการเรียนการสอนต่อไปไดภ้ายใตว้ิกฤติการณ์
การระบาดของโรคน้ี 
 
การประยุกต์ใช้เคร่ืองมือโต้ตอบในช้ันเรียนส าหรับการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล 

การจดัการเรียนการสอนท่ีผูเ้ขียนน าไปใชจ้ริงในการสอนรายวชิาการพยาบาลผูสู้งอายุท่ีจดักิจกรรมตาม
หลกัการจดัการเรียนรู้แบบการเรียนเชิงรุก โดยผูส้อนตั้งประเด็นปัญหาหรือค าถามให้ผูเ้รียนไดคิ้ด วิเคราะห์ 
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และใช้เคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียน ช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการแสวงหาความรู้ และเรียนรู้อย่างมี
ปฏิสัมพนัธ์จนเกิดความรู้ความเขา้ใจ น าไปประยกุตใ์ชไ้ด ้ซ่ึงสามารถสรุปขั้นตอนของการจดัการเรียนการสอน
ไดด้งัน้ี 

ขั้นเตรียม 

ก่อนเร่ิมกระบวนวิชาผูส้อนประชุมร่วมกนัในการเลือกบทเรียนส าหรับการจดัการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสาน โดยเลือกบทเรียนท่ีมีเน้ือหาท่ีมีระดบัความยากไม่มากนัก และจดัเตรียมแผนการสอน เอกสาร
ประกอบการสอน ส่ือท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอน ไดแ้ก่ Power point และสร้างค าถามใน Kahoot กบั 
Quizizz บทเรียนละ 10 ขอ้ จากนั้นปฐมนิเทศผูเ้รียนโดยช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ เน้ือหา แนวทางในการ
จดัการเรียนการสอน และกิจกรรมท่ีผูเ้รียนตอ้งปฏิบติัรวมทั้งการวดัและประเมินผล เพื่อให้ผูเ้รียนเขา้ใจภาพรวม
ทั้งหมดของกระบวนการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงในขั้นตอนน้ีถือวา่เป็นความทา้ทายของอาจารยพ์ยาบาลในการ
ก าหนดวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้แบบผสมผสานใหมี้ความเฉพาะเจาะจงและครอบคลุมตามรายละเอียดท่ีตอ้งการ  
การสร้างค าถามให้มีความเหมาะสมและเฉพาะเจาะจงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ตอ้งมีการฝึกทกัษะและทดลอง
ใชง้านเคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียน เพื่อใหก้ารจดัการเรียนการสอนบรรลุตามเป้าหมาย 

ขั้นด าเนินกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. ขั้นน า เกร่ินน าเข้าสู่บทเรียนโดยทบทวนความรู้เดิมท่ีเก่ียวข้องและมอบหมายให้ผู ้เรียนท า
แบบทดสอบออนไลน์ (Online learning) ก่อนเรียนโดยการตอบค าถามผ่าน Quizizz ซ่ึงผูส้อนจะก าหนดเวลา 
ในการตอบค าถามข้อละ 1 นาที ผูเ้รียนแต่ละคนจะตอบค าถามด้วยตนเองโดยท่ีไม่ต้องรอผูเ้รียนคนอ่ืน  
เม่ือผูเ้รียนท าแบบทดสอบออนไลน์ครบทุกขอ้ สามารถตรวจสอบคะแนนของตนเองได้ ท าให้ผูเ้รียนและผูส้อน
ไดท้ราบพื้นฐานของความรู้และเป็นการดึงดูดความสนใจของผูเ้รียนก่อนเขา้สู่บทเรียน 

2. ขั้นสอน ด าเนินการสอนแบบเผชิญหนา้ (Face to face learning) โดยการบรรยายแบบมีส่วนร่วม
ผสมผสานกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบเชิงรุกอ่ืนๆ เช่น การตั้ งค  าถามให้ผู ้เรียนตอบจากการชมวีดิทัศน์  
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัเพื่อน การเรียนรู้แบบผงัความคิด เป็นตน้ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัการออกแบบของผูส้อน
แต่ละคนตามลกัษณะและความยากง่ายของเน้ือหาระหวา่งการสอน  มีการประเมินความรู้ความเขา้ใจของผูเ้รียน
เป็นระยะ โดยใชค้  าถามเพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีการคิดวิเคราะห์เช่ือมโยงความรู้เดิมและความรู้ใหม่ ซ่ึงการสอน
บรรยายยงัคงมีความจ าเป็นส าหรับการสอนในชั้นเรียน เน่ืองจากในบางบทมีเน้ือหาท่ีค่อนขา้งยากจึงตอ้งอาศยั
ผูส้อนในการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ใหก้บัผูเ้รียน 

3. ขั้นสรุป ช่วงทา้ยของการสอน มอบหมายให้ผูเ้รียนท าแบบทดสอบออนไลน์หลงัเรียนเพื่อประเมิน
การเรียนรู้ประกอบดว้ย  1) เทคนิคการใชค้  าถามโดยให้ผูเ้รียนตอบค าถามผา่น Kahoot ซ่ึงผูส้อนจะก าหนดเวลา
ในการตอบค าถามขอ้ละ 1 นาทีในลกัษณะแข่งขนักนัตอบและเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนอภิปรายแลกเปล่ียนความ
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คิดเห็นกนัได ้เพื่อสร้างแรงจูงใจในการเรียน  2) การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน เม่ือหมดเวลาในแต่ละขอ้ระบบ
จะเฉลยและแสดงผลการตอบค าถามของผูเ้รียนทั้งหมด รวมทั้งแสดงผลคะแนนสูงสุด 5 อนัดับโดยผูเ้รียน
สามารถดูค าตอบได้ด้วยตนเองว่าค าตอบถูกต้องหรือไม่ หลังจากนั้นผู ้สอนอธิบายเหตุผลและอภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็นของการเลือกค าตอบนั้นๆ ร่วมกบัผูเ้รียน  3) ชมเชยและให้รางวลัแก่ผูเ้รียนท่ีตอบ
ค าถามได้คะแนนเป็นอนัดับหน่ึงเพื่อเป็นการเสริมแรงทางบวกให้กบัผูเ้รียน และ 4) ภายหลังจากเสร็จส้ิน 
การสอนในหอ้งเรียน มอบหมายให้ผูเ้รียนศึกษาทบทวนเน้ือหาเพิ่มเติมและเขา้ท าแบบทดสอบออนไลน์อีกคร้ัง
ผา่น Quizizz ภายในช่วงเวลาท่ีก าหนดให้ ซ่ึงการน าส่ือเทคโนโลยีมาใชใ้นห้องเรียน  พบวา่ ส่ิงจ าเป็นท่ีจะท าให้
การจดัการเรียนการสอนน้ีบรรลุไปได้ตามวตัถุประสงค์ ตอ้งอาศยัปัจจยัเอ้ือจากแหล่งสนับสนุนโดยเฉพาะ 
ความเสถียรของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงหากระบบยงัไม่เสถียรจะท าให้ผูเ้รียนบางคนใช้ระยะเวลานาน
ในการเขา้ใช้เคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียน หรือบางคร้ังอาจท าให้การแสดงผลของผูเ้รียนล่าช้า จึงมีการแกไ้ข 
โดยให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมกนัเป็นคู่ หรือเป็นทีมๆ ละ 3 คน โดยใช้ช่ือเป็นรหัสของผูเ้รียนแต่ละคน เพื่อให้ผูเ้รียน
สามารถด าเนินกิจกรรมต่อไปไดจ้นเสร็จส้ิน 

ขั้นประเมินผล 

ในการจดัการเรียนการสอน ผูเ้ขียนมีการประเมินผล 2 แบบ ดงัน้ี 

1. การประเมินเพื่อการเรียนรู้ (Formative assessment) ซ่ึงเป็นการประเมินท่ีเกิดข้ึนระหว่างการเรียน
การสอน โดยให้ผูเ้รียนท าแบบทดสอบออนไลน์ทา้ยชัว่โมงและภายหลงัจากการเรียนในห้องเรียน ซ่ึงผูเ้รียน
สามารถทราบผลทนัทีหลงัจากท่ีท าแบบทดสอบออนไลน์เสร็จส้ิน ท าให้ผูเ้รียนรู้ว่าตนเองควรพฒันา หรือ
ปรับปรุงการเรียนรู้ของตนเองในด้านใดเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการเรียน จากผลการจดัการเรียนการสอน 
ท่ีผ่านมา พบว่า เคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียนช่วยส่งเสริมกระบวนการคิด การแกปั้ญหาดว้ยตนเองของผูเ้รียน 
และช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ขณะใชง้านหรือหลงัการใชง้าน (รัญชนา หน่อค า และคณะ, 2562) 

2. การประเมินผลการเรียนรู้ (Summative assessment) ซ่ึงเป็นการประเมินท่ีเกิดข้ึนกลางภาคการศึกษา
และปลายภาคการศึกษา โดยให้ผูเ้รียนท าแบบทดสอบแบบปรนยัท่ีมีความคลา้ยคลึงกบัแบบฝึกหัดออนไลน์
เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้จากสถานการณ์ในแบบฝึกหัดไปสู่สถานการณ์ในแบบทดสอบเพื่อ 
วดัและประเมินความรอบรู้ตามเน้ือหาวิชา และตดัสินผลการเรียนของผูเ้รียนโดยเทียบกบัเกณฑ์ หรือมาตรฐาน
การเรียนรู้ของสถาบนั  
 

สรุป 

ผูเ้รียนยุคใหม่ในยุค Generation Z เป็นยุคแห่งโลกออนไลน์ สามารถรับขอ้มูลข่าวสารอย่างรวดเร็ว 
ประกอบกบัมีความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีท่ีสามารถเขา้ถึงได้ง่าย ผูส้อนควรมีการพฒันาระบบการสอน 
ใหส้อดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของผูเ้รียนและเหมาะสมกบับริบทในสังคมยุคน้ี รูปแบบของการสอนจึงควรมีการ
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ผสมผสานกนัระหวา่งการเรียนออนไลน์และการเรียนในห้องเรียนแบบดั้งเดิม โดยใชอิ้นเทอร์เน็ตและเคร่ืองมือ
ดิจิทลัเพื่อการเรียนรู้มาช่วยในการจดัการเรียนการสอน โดย Kahoot และ Quizizz เป็นเคร่ืองมือโตต้อบในชั้น
เรียนท่ีนิยมน ามาใชง้าน เน่ืองจากสะดวกต่อผูเ้รียน ขั้นตอนการใชง้านไม่ยุ่งยาก และไม่มีค่าใชจ่้าย ส่งเสริมให้
เกิดการโต้ตอบแบบออนไลน์ระหว่างผูเ้รียนกับผูส้อนมากข้ึน นอกจากน้ีเคร่ืองมือดังกล่าวยงัก่อให้เกิด
ประโยชนห์ลายดา้นต่อผูเ้รียน เช่น เกิดแรงจูงใจในการเรียน การเอาใจใส่ในการเรียน ผลการเรียนรู้ เป็นตน้ และ
ผูส้อนยงัสามารถใช้เคร่ืองมือดงักล่าวมาใช้ในการประเมินเพื่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ท าให้สามารถปรับวิธีการ
สอนตามความสามารถของผูเ้รียนได ้การจดัการเรียนการสอนโดยน าเคร่ืองมือโตต้อบในชั้นเรียนมาใช้จึงเป็น
อีกแนวทางหน่ึงเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลแก่ผูเ้รียนวชิาชีพพยาบาลในยคุดิจิทลัต่อไป 
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