
บทที่ 4 
ผลการดําเนินงาน 

 หลังจากไดมีการพัฒนาระบบจัดเก็บขอมูลจราจรคอมพิวเตอรดวยซอฟทแวรรหัสเปด
เรียบรอยแลว ข้ันตอนสําคัญลําดับตอไปคือการนําระบบที่พัฒนาไปทดสอบ โดยมีการจัดวาง
ระบบเพื่อใชในการทดลองใหเหมือนสภาพใชงานจริง ดังนี้ 

 
 

ภาพที ่4-1 เครือขาย Local Area Network 

 จากภาพจะพบวาเปนเครือขายที่ผูวิจัยใชอางอิงและอธิบายถึงรูปแบบเครือขายทั่วไปที่
มีการใชงานและใหบริการอินเทอรเนต โดยผลการดําเนินงานจะสรุปไดเปนสวนสําคัญๆ ดังนี้ 
 4.1  สวนการยืนยันตัวตน (Authentication) 
 4.2  สวนการจัดการผูใช (User Management) 
 4.3  สวนการพิสูจนตัวตนผูใช (User Identification) 
 4.4  สวนการแสดงรายงานขอมูลการใช (Log Report) 
 4.5  สวนการนําออกขอมูล (Log Export)  
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4.1 การยืนยันตัวตน (Authentication) 
 สวนการยืนยันตัวตนนั้นสามารถแสดงผลได โดยทดสอบดวยการเปดโปรแกรมเว็บ     
เบราวเซอรข้ึนมา ผลคือจะปรากฏหนาตางโตตอบเพื่อใหผูใชกรอก User name และ Password 
ดังภาพ 

 
ภาพที ่4-2 หนาตางโตตอบ 

 ในครั้งแรกหากผูใชไมมีขอมูลอยูในฐานขอมูลระบบจะไมสามารถเขาใชงานอินเทอร-
เนตได และหากผูใชใสขอมูลไมถูกตองหรือคลิกที่ปุม Cancel ระบบจะแจงวาไมสามารถเขาใชงาน
ได โดยจะปรากฏหนาจอแสดงขอผิดพลาด ดังภาพ 

 
ภาพที ่4-3 แสดงขอผิดพลาดและปฏิเสธการเขาระบบ 
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4.2 การจัดการผูใช (User Management) 
 ในสวนการจัดการผูใชสามารถแสดงผลการทํางานโดยการเปดโปรแกรมเว็บเบราวเซอร
และพิมพหมายเลขไอพีแอดเดรสของเครื่องพร็อกซี่ เซิรฟเวอรในที่นี้ คือhttp://192.168.1.2/ 
phpmyprepaid/www/ จะปรากฏหนาล็อกอินเพื่อเขาสูระบบจัดการผูใช ดังนี้ 

 
ภาพที ่4-4 หนาล็อกอนิจัดการผูใช 

 ทําการล็อกอิน User ดวย admin และ Password ตามที่ต้ังไวใหถูกตอง 

 
ภาพที ่4-5 แสดง Location 
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 เลือก Show Location ที่มีการจัดทําไวแลว สามารถสรางเพิ่มโดยการคลิกที่ปุม Add 
Location กรณีตองการจัดกลุมผูใชใหเปนสัดสวนงายแกการจัดการและคนหา 

 
ภาพที ่4-6 เมนูสรางผูใช 

 เลือกเมนูหลัก Create Accounts จากนั้นเลือกเมนูยอย Subscriber Expiration เพื่อ
สรางผูใชแบบมีระยะเวลาการใชงาน ทําการกรอกขอมูลที่ตองการ ดังภาพ 
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ภาพที ่4-7 ผลการสรางผูใช 

 หากการสรางผูใชไมมีขอผิดพลาดใดๆ ระบบจะแสดงหนารายงานความสําเร็จพรอม
สรุปส่ิงที่สรางเกี่ยวกับ Account ดังภาพ โดยแจงผลการสรางเปน Username, Password และ
วันที่หมดอายุ (Validity) ของ Account ถึงตรงนี้ใหทําการ Logout ออกจากระบบ 
 เพื่อใหแนใจวา Account ที่ผานการสรางจากระบบที่จัดทําขึ้นใชงานไดถูกตองจริงหรือ
ไมใหทําการเช็คผลการทํางานของ Account โดยทําการล็อกอินเขาระบบดวย admin อีกครั้ง 
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ภาพที ่4-8 แสดงขอมูลผูใชทีส่รางขึ้น 

 เมื่อล็อกอินดวย Admin เขาในระบบหนาหลักการจัดการของ phpmyprepaid แลวให
เลือกเมนูหลักชื่อ View Accounts และเมนูยอยชื่อ Subscriber Expiration จะปรากฏรายชื่อของ
ผูใชแตละคนที่ถูกสรางขึ้นในระบบโดยแสดงเปน Username และแสดงวันที่หมดอายุ (Value) 
ของแตละ Account หากตองการดูรายละเอียดของผูใชรายบุคคลใหทําการคลิกเมาสลงบนปาย
ชื่อที่ตองการ ในที่นี้เลือกปายที่ไดทําการเพิ่มขอมูลเขาไปใหมคือ sompong  
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ภาพที ่4-9 แสดงขอมูลของ Account ที่เลอืก 

 จะปรากฏหนาตางใหมแสดงขอมูลผูใชข้ึนมา ซึ่งประกอบไปดวย สวนบริหารจัดการ
ผูใชในสวนตางๆมากมาย เชน ชื่อ-นามสกุลจริงของผูใช   Username, Password, Expiration 
Date, Creation Date, Location, Creator ซึ่งสามารถแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลตางๆได ดังนี้ 
 4.2.1 สามารถทําการการลบ User ออกจากระบบ โดยการคลิกที่ปุม Delete User 
 4.2.2  สามารถลบทั้ง User และรายละเอียดขอมูลผูใชทั้งหมดโดยการคลิกที่ปุม 
Delete Users Accounting 
 4.2.3  สามารถแกไขรหัสผานของ Account โดยแกไขที่ชอง Password 
 4.2.4  สามารถแกไขวันหมดอายุของ Account โดยคลิกเลือกวันที่ใหมที่ Expiration 
Date 
 4.2.5  สามารถยายกลุมใหกับ Account โดยคลิกที่ชอง Group  
 4.2.6 สามารถหยุดการใชงานของ Account ไดโดยคลิกที่แท็บ Test and disconnect 

 4.3 สวนการพิสูจนตัวตนผูใช (User Identification) 
ทดสอบการใชงานระบบการพิสูจนตัวตนดวยการนํา Account ที่ไดจากการสรางใน

ข้ันตอนที่ผานมา ทําการล็อกอินเขาใชงานอินเทอรเน็ตใหมอีกครั้งก็จะพบวาสามารถเขาใชงานได 
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ภาพที ่4-10 แสดงการเขาระบบดวย Account ที่สรางขึ้น 

 ในที่นี้ทําการล็อกอินดวย Username ชื่อ sompong และ Password ตามที่กําหนดไว 
ปรากฏวาสามารถเขาสูระบบอินเทอรเนตได ไมมีการแจงความผิดพลาดใดๆ ดังที่กลาวมาแลวใน
ตอนตน แสดงวาระบบการจัดการผูใชทํางานไดปกติและผลการนําเอา Account ที่ไดมาผานการ
พิสูจนตัวตนก็แสดงผลไดถูกตองอีกดวย 

4.4 สวนการแสดงรายงานขอมูลการใช (Log Report) 
 สวนการแสดงขอมูลการใชงานของแตละ Account มีความสําคัญตอระบบจัดเก็บ
ขอมูลจราจรคอมพิวเตอรเปนอยางยิ่ง เพราะรองรอยการใชงานของผูใชที่เรียกวา Log File คือ
หลักฐานสําคัญในการที่จะบอกไดวาใคร เปนผูทําอะไร ที่ไหน เวลาใด หากมีการรองขอขอมูลจาก
เจาหนาที่สวนนี้ถือเปนสวนสําคัญที่ตองสามารถตอบสนองการรองขอได 
 ในระบบจัดเก็บขอมูลจราจรคอมพิวเตอรดวยซอฟทแวรรหัสเปดนั้น ใชซอฟทแวรที่ชื่อ
วา MySAR ในการแสดงรายงานขอมูลการใชงาน โดยบังคับใหการแสดงรายงานปรากฏอยูในหนา
บริหารจัดการบัญชีผูใชดวย phpmyprepaid ตามที่ไดติดตั้งและมีการคอนฟกคาไปแลว ผลการ
ทํางานจะเกิดขึ้นเมื่อมีผูใชยืนยันตัวตนเขาใชงานอินเทอรเนต ระบบจะเริ่มติดตามและจัดเก็บ
บันทึกรองรอยไวในฐานขอมูลทันที โดยแสดงใหเห็นได ดังนี้ 

ทําการล็อกอินเขาระบบดวย Admin อีกครั้ง  
เมื่อเขาระบบไดแลวใหเลือกเมนูหลัก Statistics และเลือกเมนูยอย Logs Reports 
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ภาพที ่4-11 แสดงขอมูล Logs Reports 

 จะปรากฏหนาจอแสดงขอมูลในหนาแรกหรือหนาหลักของรายงาน ซึ่งเปนผลจากการ
เก็บขอมูลของโปรแกรม MySAR รวมกับฐานขอมูล MySQL โดยจะเห็นวาในหนาแรกนั้นประกอบ
ไปดวยเมนูที่เปนจุดลิงคสําหรับอํานวยความสะดวกดังนี้ 
 4.4.1  Home  ใชกรณีอยูที่หนาอื่นและประสงคจะกลับที่หนาหลัก 
 4.4.2  Administration ใชกรณีตองการตั้งคาเริ่มตนของการแสดงผล 
 4.4.3  Refresh this page ใชกรณีตองการปรับปรุงการแสดงผลในหนาปจจุบัน 
 4.4.4  Set this view as the default ใชกรณีต้ังคารูปแบบมุมมองเริ่มตน 
 4.4.5  Date   ใชกรณีดูรายละเอียดของผูใชในแตละวัน 

 จากรูปของการแสดงผลในหนาแรกจะพบวามีการรายงานขอมูลโดยแบงรายงาน
ออกเปนรายวัน หากตองการใหแสดงเปนรายสัปดาห หรือรายเดือนก็สามารถทําไดโดยการเขาไป
เปลี่ยนคาในจุดลิงค Administration 
 ทดสอบการแสดงผลโดยการคลิกที่จุดลิงคที่เปนชื่อวันที่ใหมที่สุดซึ่งมักจะอยูบรรทัด
ลางเสมอ ในที่นี้คลิกที่บรรทัด Tuesday, 05 October 2010 
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ภาพที ่4-12 แสดงขอมูลการใชงาน 

 
 จากภาพที่ไดจะพบวามีผูใชที่มี Account วา sompong เขาใชงานอินเทอรเน็ต โดย
สังเกตและเลือกดูไดจากฟลดตางๆ ดังนี้ 

 USERNAME แสดง Username ของผูเขาใชงาน 
 HOST IP แสดงขอมูลไอพีแอดเดรสของเครื่อง 
 TIME  ขอมูลเวลาที่มีการเขาใชงาน 
 URL  ปลายทางหรือเว็บที่ผูใชติดตอดวย 

และหากตองการดูขอมูลในแตละวันของผูใชวามีขอมูลอะไรบาง ใหคลิกเมาสลงบน
บรรทัดที่ตองการดู ในที่นี้ทดสอบโดยการคลิกเมาสบนบรรทัดแรก ผลที่ไดจะเปนดังนี้ 
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ภาพที ่4-13 แสดงรายงานรายวนั 

 จากภาพจะพบวามีการรายงานขอมูลของผูใชที่มี Username วา sompong วาไดมี
การเปดเว็บไปที่ใดบาง โดยแสดงผลในแนวตั้ง เปนรายการชื่อเว็บ พรอมทั้งแสดงขนาดขอมูลที่
ผูใชกระทํากับแตละเว็บ ซึ่งตัวเลขมากบางนอยบางนั้น สามารถบงบอกไดวา อาจมีการเขาไป
ดาวนโหลดขอมูลก็ได 
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4.5  สวนการนําออกขอมูล (Log Export) 
 การแสดงผลขั้นสุดทายของการทดสอบคือการออกรายงานที่สามารถใชเปนหลักฐาน
เพื่อนําสงเจาพนักงานเมื่อมีการรองขอ หรือนําออกเพื่อเก็บเปนสถิติในเชิงเอกสาร สามารถทําได
เลือกเมนูในหนา Admin ที่เมนูหลัก Statistics เลือกเมนูยอย Log Exports จะไดหนาตางดังภาพ 

 
ภาพที ่4-14 หนา Log Exports 

 
 ในหนาตางที่ปรากฏอยูนี้หากเราตองการนําออกขอมูลล็อกไฟล(Export Log File) 
ทั้งหมดที่เก็บอยูในฐานขอมูลสามารถทําไดโดยคลิ๊กที่บรรทัด Export All To CSV File Click ซึ่ง
ไฟลที่ไดจะเปนไฟลที่เรียกวา CSV ไฟล  

CSV ไฟล หรือ Comma-separated values เปนไฟลรูปแบบมาตรฐาน สําหรับนําขอมูล 
(import) เขา ระบบฐานขอมูลอ่ืนไดทุกประเภทที่สนับสนุนรูปแบบ(format) นี้ เชน Oracle, MS 
SQL Server , MySQL, Informix,DB2, PostgreSQL, MS Access โดยขอตกลง RFC4180 ได
อธิบายรูปแบบโดยสรุปไววา  CSV เปน delimited data format โดยมีเครื่องหมาย comma ( , ) 
เปนตัวแบง fields/columns และ ใชการ ข้ึนบรรทัดใหม เปนการแบง record/rows โดยสามารถใช 
double quote ( " " ) เปน option เพิ่ม สําหรับขอมูลใน field ที่เปนสัญลักษณพิเศษ หรือ เปน
ขอมูลที่วางๆ (null) ปองกันความสับสนในการแบง columns เวลา import ได  
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ดังนั้นไฟล CSV จึงเปนรูปแบบไฟลที่เจาพนักงานสามารถนําไปใชในการเปรียบเทียบและ
เขากันไดกับฐานขอมูลกลางที่มีอยู เพื่อใชในการตรวจสอบและคนหาผูใชที่เปนเปาหมาย 

 

 
ภาพที ่4-15 ตัวอยางไฟล CSV ที่ไดจากการ Export 

 
  
 
  


