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สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการศึกษา 
 
 การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิเคราะหสถานการณการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลัง
สวนลางในผูสูงอายุท่ีมารับบริการที่แผนกผูปวยนอก โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 
ครอบคลุมประเด็นความจําเปนในการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลาง วิธีการในการ
สงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลาง ปจจัยท่ีเกี่ยวของในการสงเสริมการจัดการอาการปวด
หลังสวนลาง ปญหาและอุปสรรคในการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางรวมถึงแนวทาง
ในการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุ การเก็บขอมูลในกลุมตัวอยางจาก
บุคลากรทีมสุขภาพที่ใหการดูแลผูสูงอายุปวดหลังสวนลางจํานวน 8 คน ผูดูแลผูสูงอายุปวดหลัง
สวนลางจํานวน 16 คน และผูสูงอายุปวดหลังสวนลางจํานวน 16 คน ใชการคัดเลือกกลุมตัวอยาง
แบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) รวบรวมขอมูลเดือนพฤศจิกายน-ธันวาคม 2553 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา แยกตามกลุมตัวอยางจํานวน 3 กลุม คือ 1) กลุมบุคลากรทีม
สุขภาพ เคร่ืองมือประกอบดวย 2 สวนไดแก สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล และสวนท่ี 2 
แนวคําถามในการสัมภาษณเดี่ยว 2) กลุมผูดูแลผูสูงอายุปวดหลังสวนลาง เคร่ืองมือประกอบดวย 2 
สวนไดแก สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล และสวนท่ี 2 แนวคําถามในการสัมภาษณเดี่ยว
และสัมภาษณกลุม 3) กลุมผูสูงอายุปวดหลังสวนลาง เคร่ืองมือประกอบดวย 2 สวนไดแก สวนท่ี 1 
แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล และสวนท่ี 2 แนวคําถามในการสัมภาษณเดี่ยวและสัมภาษณกลุม  
 แนวคําถามการสัมภาษณกลุมและแนวคําถามการสัมภาษณเดี่ยว ไดผานการตรวจสอบ
ความถูกตองของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษา  จากผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน  3 ทาน 
ประกอบดวยอาจารยพยาบาลท่ีมีประสบการณและมีความเช่ียวชาญดานการวิจัยเชิงคุณภาพจํานวน 
1 ทาน แพทยท่ีมีประสบการณดานการดูแลผูสูงอายุปวดหลังสวนลางจํานวน 1 ทาน พยาบาล
ผูเช่ียวชาญดานการดูแลผูสูงอายุปวดหลังสวนลางจํานวน 1 ทาน จากนั้นไดนําแนวคําถาม มา
ปรับแกรวมกับอาจารยท่ีปรึกษาใหเหมาะสมอีกคร้ังและนําไปทดลองใชกับผูสูงอายุปวดหลัง
สวนลางท่ีมีลักษณะคลายกลุมตัวอยางจํานวน 2 คน ผูดูแลผูสูงอายุจํานวน 2 คน พยาบาลวิชาชีพท่ีมี
ลักษณะคลายกลุมตัวอยาง 2 คน เพื่อดูความชัดเจนของภาษาและความเขาใจของกลุมตัวอยาง แลวนํามา
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ปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชจริง ผูศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองตามแนวคําถาม พรอมท้ัง
บันทึกเทป จากนั้นนําขอมูลท่ีไดมาจําแนกและจัดหมวดหมูตามประเด็นเพื่อสรุปผลการศึกษา  
  
 ผลการศึกษา 
  
 1. ความจําเปนในการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุ พบวา
ผูสูงอายุปวดหลังสวนลาง ผูดูแล และบุคลากรดานสุขภาพมีความคิดเห็นตรงกันวามีความจําเปนใน
การสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลาง เพื่อบรรเทาความทุกขทรมานจากอาการเจ็บปวย 
ชะลอการดําเนินของโรค ลดอัตราการเขารับการรักษาซํ้าในโรงพยาบาล ลดคาใชจายในการรักษา
ผูปวย และเพิ่มคุณภาพชีวิตของผูปวย 
 2. วิธีการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุ พบวาบุคลากรดาน
สุขภาพมีวิธีการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุ โดยการสอนและใหคําแนะนํา 
ความรูเร่ืองพยาธิสภาพของโรค การรักษา การใชยา การออกกําลังกาย และการใชทาทางท่ีถูกตอง
ในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวัน การรักษา ผูดูแลมีวิธีการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลาง
ในผูสูงอายุ โดยการคอยเตือนใหผูสูงอายุรับประทานยาอยางสมํ่าเสมอ ชวยเหลือการปฏิบัติกิจวัตร
ประจําวัน กระตุนใหผูปวยออกกําลังกาย การพาผูปวยไปรักษาที่โรงพยาบาลตามนัดหรือเวลามี
อาการปวดหลังกําเริบ และรับผิดชอบคาใชจายตางๆ 
 3. ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุ 
พบวาปจจัย ดานความรูของผูสูงอายุและผูดูแลในการสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถปฏิบัติตัวไดอยาง
ถูกตอง ความรุนแรงของโรค ความรวมมือของผูสูงอายุในการปฏิบัติตัว ภาระงานของผูดูแล การมี
สวนรวมของชุมชนในการชวยดูแลผูสูงอายุ ความรูและทักษะของบุคลากร อัตรากําลังของบุคลากร
ท่ีแผนกผูปวยนอก ความเพียงพอของวัสดุ อุปกรณและสถานท่ีในการใหบริการไมเอ้ือตอการ
ใหบริการผูสูงอายุ 
 4. ปญหาและอุปสรรคในการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุ
ประกอบดวยปญหาดานผูสูงอายุ ไดแก การขาดความรูและทักษะในการปองกันและจัดการอาการ
ปวดหลังสวนลาง ปญหาความยากจนและไมมีผูดูแล สวนปญหาดานผูดูแล ไดแก การขาดความรู
ของผูดูแล การไมมีผูดูแล ผูดูแลไมมีเวลา ปญหาดานเศรษฐกิจของผูดูแล สวนปญหาดานบุคลากร 
ไดแก การขาดบุคลากรที่รับผิดชอบงานโดยตรง และขาดบุคลากรที่มีความรูเฉพาะโรค ปญหาดาน
องคกรประกอบดวย การไมมีโครงสรางการดูแลท่ีชัดเจน การขาดการประสานงานระหวางโรงพยาบาล
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ศูนย โรงพยาบาลชุมชน และชุมชน ขาดวัสดุอุปกรณ เคร่ืองมือ และสถานท่ีในการใหบริการ
ผูสูงอายุปวดหลังสวนลาง 
 5. แนวทางในการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลาง ในผูสูงอายุ คือ การ
พัฒนารูปแบบของการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลาง ไดแกรูปแบบการใหความรูใน
การปฏิบัติตัวแกผูสูงอายุและผูดูแล ครอบคลุมท้ังการใหความรูและการฝกทักษะการจัดการอาการ
ปวดหลังสวนลางสําหรับผูสูงอายุและผูดูแลท่ีมารับบริการที่โรงพยาบาลและท่ีบาน การเยี่ยมบาน
โดยบุคลากรทีมสุขภาพควรมีการวางแผนท้ังการใหความรูและการทบทวนทักษะในการจัดการ
อาการปวดหลังสวนลาง โรงพยาบาลตองกําหนดนโยบายท่ีชัดเจน มีการมอบหมายงานเปนลาย
ลักษณอักษรใหกับผูรับผิดชอบงาน เพิ่มอัตรากําลังในการใหบริการ สงเสริมการพัฒนาความรูและ
ทักษะใหบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ จัดสถานท่ีใหบริการและส่ิงแวดลอมรวมถึงเครื่องมือท่ีใหบริการ
ผูสูงอายุใหเอ้ือตอการปฏิบัติงาน มีระบบการเชื่อมโยงการประสานงานระหวางโรงพยาบาลศูนย
และโรงพยาบาลชุมชน มีการบูรณาการงานของทีมสหวิชาชีพในการดูแลผูสูงอายุ องคกรปกครอง
สวนทองถ่ินหรือผูนําชุมชนเชน อสม. สมาชิกองคการบริหารตําบล ควรเขามามีสวนรวมในการ
ดูแลผูสูงอายุ เชนสงเสริมกิจกรรมการออกกําลังกายในชุมชน และชวยดานเศรษฐกิจคาใชจายใน
การรักษาพยาบาล 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช 
 
 จากการวิเคราะหสถานการณการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุ
ปวดหลังสวนลาง ท่ีมารับบริการที่แผนกผูปวยนอก โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห ทําใหผูศึกษา
ไดทราบขอเท็จจริงของปญหาการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุ มีขอเสนอแนะดังนี้ 
 1. ดานการปฏิบัติการพยาบาล 
  สามารถนําผลที่ไดจากการศึกษาไปเปนแนวทางในการพัฒนาแนวปฏิบัติในการ
ดูแลผูสูงอายุปวดหลังสวนลางท่ีแผนกผูปวยนอก โดยการวางแผนการสงเสริมใหผูสูงอายุปวดหลัง
สวนลางและผูดูแลท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูปวยนอก สามารถจัดการอาการปวดหลังสวนลางไดดวย
ตนเองโดยการใหความรูในรูปแบบของการใหความรูแบบกลุม ดูวีดีโอเกี่ยวกับทาทางท่ีถูกตองใน
การปฏิบัติกิจวัตรประจําวันสําหรับผูสูงอายุปวดหลังสวนลาง แจกแผนพับท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
ความรูเร่ืองปวดหลังสวนลางพรอมกับรูปภาพแสดงทาทางท่ีถูกตองในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวัน 
ซ่ึงการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุและผูดูแลนั้นผูใหการสงเสริมไดแก
บุคลากรสุขภาพตองพิจารณาปจจัยท่ีเปนปจจัยสนับสนุนและอุปสรรครวมดวยเพ่ือใหการสงเสริม
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มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะปจจัยดานชุมชนที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของผูนําชุมชนใน
การชวยเหลือผูสูงอายุปวดหลังสวนลางโดยการเปนผูนําผูสูงอายุออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอ 
 2. ดานการบริหาร  
  สามารถนําผลที่ไดจากการศึกษาไปเปนแนวทางในการกําหนดแผนพัฒนาปรับปรุง
ระบบโครงสรางใหเอ้ือตอการใหบริการ มีสถานท่ีสําหรับประกอบกิจกรรมตางๆ เชนหองสาธิต
การออกกําลังกาย มีการมอบหมายงานใหชัดเจน มีการสนับสนุนเครื่องมืออุปกรณ การสนับสนุน
จัดสรรงบประมาณ จัดหาสถานท่ีใหเหมาะสม เพ่ิมอัตรากําลังใหพอเพียงตอการใหบริการ จัดระบบ
ใหมีการประสานงานเชื่อมโยงระหวางโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลชุมชน ในการดูแลผูสูงอายุ
ปวดหลังสวนลาง มีการจัดทําคูมือหรือแนวปฏิบัติท่ีชัดเจน มีการสรุปผลการดําเนินงานปญหาและ
อุปสรรคใหผูบริหารทราบอยางนอยปละคร้ัง 
 
ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
 
 1. การพัฒนารูปแบบการดูแลผูสูงอายุปวดหลังสวนลาง หรือการพัฒนาคูมือในการ
สงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุ 
 
 
 
 


