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บทคดัย่อ 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ เพ่ือศึกษารายการส่ือวิทยุ-โทรทศัน์ท่ีเหมาะสมกบัการพฒันา

คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายใุนดา้นต่างๆ เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการรับส่ือ ประเภทของส่ือ 
ความต้องการส่ือ การตอบสนองของส่ือรายการวิทยุ วิทยุชุมชนและโทรทัศน์เพ่ือการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุใน 2 จงัหวดั คือกรุงเทพมหานครและจงัหวดัแพร่ และเพื่อศึกษาแนว
ทางการพฒันาส่ือรายการวิทยุ วิทยุชุมชน รายการโทรทศัน์ ท่ีเหมาะสมต่อการพฒันาคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายุ และการพฒันาส่ือตวัอย่างท่ีเหมาะสมต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ โดยใช้วิธี
วิจยัแบบผสมผสานทั้ งการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตของ
ผู ้สูงอายุใน 2 จังหวดัมีทั้ งท่ีเหมือนและแตกต่างกัน  โดยส่วนใหญ่คุณภาพชีวิตด้านร่างกาย
เหมือนกัน ส่วนท่ีแตกต่างกันคือ ด้านจิตใจ อารมณ์ และสังคม และพบว่าส่ือวิทยุ วิทยุชุมชน 
โทรทศัน์ มีบทบาทต่อการพฒันาชีวิตผูสู้งอาย ุโดยรวมส่ือเพ่ือผูสู้งอายยุงัมีไม่เพียงพอ และยงัขาด
ความน่าสนใจ ส่ือท่ีมีความเหมาะสมกบัผูสู้งอายุควรสามารถตอบสนองการใช้ประโยชน์ของ
ผูสู้งอายุในด้านต่างๆ ได  ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ประโยชน์ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สําหรับ
คุณลกัษณะของผูจ้ดัรายการมีความสําคญัเช่นเดียวกนั ในงานวิจยัได้สรุปคุณลกัษณะของผูจ้ดั
รายการท่ีเหมาะสมไวห้ลายประการ ประเภทของส่ือและระยะเวลาท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอายุทั้ ง 2 
จงัหวดัมีทั้ งส่วนท่ีเหมือนและแตกต่างกนั โดยกรุงเทพฯ ผูสู้งอายุใช้ส่ือโทรทศัน์มากท่ีสุด ส่วน
จงัหวดัแพร่ใช้ส่ือวิทยุมากท่ีสุด ส่วนระยะเวลาในการรับชมของผูสู้งอายุ พบว่า ทั้ง 2 จงัหวดัมี
ความเห็นเหมือนกนัในอนัดบัแรก โดยช่วงเวลาท่ีเหมาะสมคือ เวลาเชา้ รองลงมามีความต่างกนั ใน
กรุงเทพฯ คือ เวลาเยน็ และเวลาเชา้มืด ส่วนในจงัหวดัแพร่คือ หัวคํ่า และช่วงเวลาเยน็ นอกจากน้ี
งานวิจยัยงัไดว้ิเคราะห์ส่ือท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอายุทางดา้นเน้ือหาของส่ือ โดยไดว้ิเคราะห์ประมวล
ทั้งเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ  เน้ือหาท่ีส่ือควรระมดัระวงัในการนาํเสนอต่อครอบครัว
และสังคมในประเด็นผูสู้งอาย ุและยงัพบว่าการตอบสนองของภาครัฐและส่ือยงัไม่ความสมดุลกบั
ความตอ้งการของสังคม การบูรณาการดา้นส่ือและนโยบายท่ีเตรียมรองรับเพ่ือกา้วสู่สังคมผูสู้งอายุ
ยงัไม่เพียงพอ และควรใหมี้ส่ือสาํหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีเตรียมกา้วสู่วยัผูสู้งอายดุว้ย 

สําหรับแนวทางในการพฒันาส่ือ ในงานวิจยัน้ีไดส้รุปแนวทางการพฒันาส่ือหลายดา้น
อยา่งเป็นรูปธรรม ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แนวทางการพฒันาดา้นเน้ือหา พบว่า ควรเพ่ิมส่ือ
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และรายการวิทยุ วิทยชุุมชน และรายการโทรทศัน์ท่ีมีเน้ือหาสร้างสรรคต่์อภาพลกัษณ์เชิงบวกของ
ผูสู้งอายุ  เน้นความรักความผูกพนัระหว่างผูสู้งอายุกบัครอบครัว ความเอ้ืออาทร แนวคิดแบบ
พอเพียง การดูแลสุขภาพ  การเสนอความรู้ด้านกฎหมาย สิทธิของผู ้สูงอายุ ใช้ในการติดต่อ
ประสานงานแจง้ข่าวสาร มีรายการช่วยเหลือผูสู้งอายใุนรูปแบบต่างๆ รวมทั้งศกัยภาพของผูสู้งอาย ุ
นอกจากน้ีงานวิจยัยงัพบว่า แนวทางการพฒันาส่ือวิทย ุควรไดรั้บการพฒันาทั้งดา้นรายการ สาระ 
รูปแบบรายการ พิธีกร  สําหรับแนวทางในการพฒันาวิทยุชุมชน ต้องการให้พฒันาเน้ือหาให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการเพิ่มข้ึน ควรเพ่ิมคล่ืนวิทยชุุมชน และรายการสําหรับผูสู้งอาย ุ ควรเพ่ิม
แนวทางการกระจายขอ้มูลให้ครบถว้น ด้านการพฒันาส่ือตวัอย่าง พบว่ามีความเป็นไปได้ท่ีจะ
สนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุส่วนร่วมในการผลิตส่ือในทุกขั้นตอน ตามแนวคิดกระบวนการส่ือสารแบบ
มีส่วนร่วม และมีข้อเสนอแนะให้รัฐสนับสนุนนโยบาย งบประมาณ และพฒันาบุคลากรเพื่อ
สนบัสนุนการพฒันาส่ือเพ่ือผูสู้งอาย ุรวมทั้งสร้างความตระหนกัแก่สงัคม 
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