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ณัฐปคัลภภ  (2553). การสํารวจทัศนคติของผูฟงรายการสถานีวิทยุเครือขายการศึกษาเพื่อชุมชน  
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การวิจยันี้มีความมุงหมายเพือ่ศึกษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธระหวางทัศนคติและ 
ความพึงพอใจของผูฟงท่ีมีตอรายการสถานีวิทยุเครือขายการศึกษาเพือ่ชุมชน 107.75 เมกกะเฮิรต 
จําแนกตามเพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยัคร้ัง
นี้คือ ผูฟงรายการสถานีวิทยเุครือขายการศกึษาเพื่อชุมชน 107.75 เมกกะเฮิรต ในจังหวัดปทุมธานี  
จํานวน 400 คนเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คา
รอยละคาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา T-test การทดสอบคาความแปรปรวนทาง
เดียว และคาสถิติสหสัมพันธ 
 

ผลการวิจัย พบวา 
1. ผูฟงสวนใหญเปนเพศชาย อายุ 25 - 34 ป ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพ 

พนักงานบริษทัเอกชน รายไดเฉล่ียตอเดือน 8,001 – 15,000 บาท โดยมีทัศนคติตอรายการสถานีวทิยุ
เครือขายการศกึษาเพื่อชุมชน 107.75 เมกกะเฮิรต โดยรวมอยูในระดับดี สวนความพงึพอใจโดยรวม
ตอรายการสถานีวิทยุเครือขายการศึกษาเพือ่ชุมชน 107.75 เมกกะเฮิรตอยูในระดับมากสําหรับ
ชวงเวลาท่ีฟงบอยท่ีสุดคือ เวลา 18.00 – 21.00 น. อยูในระดบันานๆคร้ัง โดยมีความถ่ีในการฟง 4.61 
คร้ังตอสัปดาห ซ่ึงจะฟงประมาณ 2 ช่ัวโมงคร่ึงตอคร้ัง และมีความถ่ีในการฟงรายการอยูในระดับบอย 
ผูฟงสวนใหญฟงเฉพาะชวงรายงานผลกีฬา เพราะตองการทราบขาวสาร โดยจะฟงเวลาอยูบาน และ
รูจักรายการจากส่ือนิตยสาร/หนังสือพิมพ/ทีว ีนอกจากนีย้ังพบวาถารายการสถานีวิทยุเครือขาย
การศึกษาเพื่อชุมชน 107.75 เมกกะเฮิรตยายไปอยูคล่ืนอ่ืน ผูฟงจะเปล่ียนคล่ืนเพื่อไปฟงรายการ 

2. ผูฟงท่ีมีเพศ และอาชีพ ตางกันมีความพึงพอใจโดยรวมตอรายการสถานีวิทยุเครือขาย
การศึกษาเพื่อชุมชน 107.75 เมกกะเฮิรต ไมแตกตางกัน สวนผูฟงท่ีมีอาย ุระดับการศึกษา และรายได
เฉล่ียตอเดือน ตางกันมีความพึงพอใจโดยรวมตอรายการสถานีวิทยุเครือขายการศึกษาเพื่อชุมชน 
107.75เมกกะเฮิรตแตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

3. ทัศนคติของผูฟงท่ีมีตอรายการ และประเภทรายการสถานีวิทยุเครือขายการศึกษาเพื่อ
ชุมชน 107.75 เมกกะเฮิรต  มีความสัมพันธกับความพึงพอใจโดยรวมตอรายการสถานีวิทยุเครือขาย
การศึกษาเพื่อชุมชน 107.75 เมกกะเฮิรต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 



4.ความพึงพอใจโดยรวมตอรายการสถานีวิทยุเครือขายการศึกษาเพื่อชุมชน 107.75 เมกกะ
เฮิรตมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการฟงรายการสถานีวทิยุเครือขายการศึกษาเพื่อชุมชน 107.75 
เมกกะเฮิรตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Abstract 
 

Nattapakal(2010). Audiences’ Attitude, Satisfaction and Listening Behavior towards Program on 
F.M. 107.75 MHz in Prathumthanee Province. 
 

This research aims to study, compare and figure out the relationship between audiences’ 
attitude and satisfaction in listening to Program onF.M.107.75 MHz. The study classified the 
samples into groups according to gender, age, 
educational level, career and average monthly income. The samples in this researchwere 400 
audiences in Program F.M. 107.75 MHz in Prathumthanee Province. The tool used for collecting 
data in this research was a questionaire. The statistical analysis were percentage, average value, 
standard deviation, T-test, one-way ANOVA and statistical correlation. 

The findings from this research are as follows: 
1. Most of the audiences are male, aged 25-34, graduated bachelor’s degree,earned 8,001-

15,000 THB per month in average. Their overall attitude towards this radio program and its type are 
good while their overall satisfaction in Program F.M. 107.75 MHz was high. The most frequent 
listening time was 6.00-9.00 PM. Their listening frequency is categorized as “sometimes”, which is 
4.61 times per week; each took about 2 hours and a half. On the other hands, the audiences mostly 
listened to radio sports programs, because they want to update the news. They prefer listening at 
home and know the program via magazines, newspapers and TV programs. Moreover, if Healthy 
Thailand Program F.M. 107.75 MHz moves to other waves, the audiences would change their tuner 
to listen to. 

2. Gender and career factors do not have any affect to the overall satisfaction towards 
Healthy Thailand Program F.M. 107.75 MHz. However, age, educational level and average monthly 
income factors have affect to the overall satisfaction towards Healthy Thailand Program F.M. 
107.75 MHz. at 0.05 statistical significances. 

3. Attitude towards Healthy Thailand Program F.M. 107.75 MHz both overall and by 
catergories are correlated with the overall satisfaction in Healthy Thailand Program F.M. 107.75 
MHz. at 0.05 statistical significances. 



4. The overall satisfaction towards Healthy Thailand Program F.M. 107.75 MHz is 
correlated with the listening behavior to 107.75 MHz radio programs at 0.05 statistical 
significances. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


