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บทคัดย่อ   
    

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยปัจจัยในการเลือกเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศของ

นักท่องเท่ียวชาวไทย กรณีศึกษานักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวประเทศในกลุ่ม

สแกนดิเนเวียมีโดยมีวตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัในการเลือกเดินทางไป

ท่องเท่ียวต่างประเทศของนักท่องเท่ียวชาวไทย กรณีศึกษานักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไป

ท่องเท่ียวยงัประเทศในกลุ่มสแกนดิเนเวีย 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ี

เดินทางไปท่องเท่ียวประเทศในกลุ่มสแกนดิเนเวีย 3) เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัในการเลือกเดินทาง

ท่องเท่ียวต่างประเทศของนักท่องเท่ียวชาวไทย กรณีศึกษานักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไป

ท่องเท่ียวประเทศในกลุ่มสแกนดิเนเวียจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 4) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรม

ในการเลือกเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศของนกัท่องเท่ียวชาวไทย กรณีศึกษานกัท่องเท่ียวชาวไทย

ท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวประเทศในกลุ่มสแกนดิเนเวยี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

วิธีด าเนินการวิจยั กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั ไดแ้ก่นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเคย

เดินทางไปท่องเท่ียวยงักลุ่มประเทศสแกนดิเนเวียจ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็น

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ท่ีมีค่าความเช่ือมัน่ Cronbach’s Alphaเท่ากบั .96 เป็นเคร่ืองมือ

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล น าผลท่ีไดม้าวิเคราะห์ทางสถิติโดยหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ทดสอบค่าที (t-test) จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวด้วยการ

ทดสอบค่า (F-test) จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลเม่ือพบความแตกต่างผูว้ิจยัจะท าการทดสอบความ

แตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD ท่ีระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 และค่า chi-square test เพื่อ

ศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมในการเลือกเดินทางของนกัท่องเท่ียว 
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ผลการวจิยัพบวา่ 
1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง สถานภาพเป็นโสด การศึกษาในระดบัปริญญา

ตรีเป็นส่วนใหญ่ มีอาชีพส่วนมากเป็นพนักงานบริษทัเอกชน มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากท่ีสุดอยู่
ระหวา่ง 30,000 บาทข้ึนไป มีภูมิล าเนาอยูใ่นกรุงเทพเป็นส่วนใหญ่ 

2. การศึกษาปัจจยัในการเลือกเดินทางไปท่องเท่ียวต่างประเทศของนกัท่องเท่ียวชาว
ไทยกรณีศึกษานกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวยงัประเทศในกลุ่มสแกนดิเนเวียซ่ึงเป็น
การวิจยัตามสมมติฐานก่อนท าการศึกษา คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวยงักลุ่ม
ประเทศสแกนดิเนเวีย ท่ีมี เพศ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ ภูมิล าเนาและรายได้เฉล่ีย ท่ี
แตกต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกเดินทางท่องเท่ียวต่างกนั และ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไป
ท่องเท่ียวยงักลุ่มประเทศสแกนดิเนเวียจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั มีพฤติกรรม ใน
การตดัสินใจต่างกนั 

3. การศึกษาปัจจยัในการเลือกเดินทางท่องเท่ียวไปยงักลุ่มประเทศสแกนดิเนเวีย
โดยรวม พบว่าในดา้นส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียวอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว
อยู่ในระดับมากท่ีสุด  ส่วนด้านส่ิงอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว  ด้านกิจกรรมการ
ท่องเท่ียว ท่ีพกั ดา้นราคา  ดา้นท่ีตั้งของประเทศกลุ่มสแกนดิเนเวีย   ดา้นกระบวนการ บุคลากรผู ้
ให้บริการทั้งหมดอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นดา้นการส่งเสริมการการตลาดอยูใ่นระดบั ปานกลาง 
ส่วนการศึกษาดา้นพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเลือกเดินทางท่องเท่ียวในกลุ่มประเทศ
สแกนดิเนเวีย พบว่านักท่องเท่ียวเลือกเดินทางไปทั้ง 4 ประเทศคือ นอร์เวย์  สวีเดน เดนมาร์ค 
ฟินแลนด ์ตามล าดบั นกัท่องเท่ียวเลือกเดินทางไปประเทศนอร์เวย ์มากสุด เดินทางไปเพราะจากค า
ชกัชวนจากเพื่อนและญาติมากท่ีสุด มกัเลือกเวลาไปเม่ือไดห้ยุดลาพกัผอ่นประจ าปี ส่วนใหญ่เป็น
การเดินทางไปมาคร้ังแรก ใชเ้วลาในการเดินทาง 8 วนั เลือกคนในครอบครัวเดินทางร่วมดว้ยเป็น
หลกั  ดา้นส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว ดา้นการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว 

4. การศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยในการเลือกเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวประเทศในกลุ่มสแกนดิเนเวีย พบว่า ด้านการเขา้ถึง
แหล่งท่องเท่ียว เพศชายหญิงมีความแตกต่างกนัเปรียบเทียบ ปัจจยัในการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว
พบวา่เพศหญิงและชายมีความแตกต่างกนัในเร่ืองยานพาหนะในการเขา้ถึงมีความทนัสมยั จ าแนก
ตามสถานภาพ พบว่าสถานภาพท่ีต่างกนัมีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั ระดบัการศึกษาท่ี
ต่างกันมีความแตกต่างกันต่อปัจจัยการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวและท่ีพกั  อาชีพท่ีแตกต่างกัน
เปรียบเทียบกบัปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด กระบวนการ และบุคลากรผูใ้ห้บริการมีความ
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แตกต่างกนั รายไดท่ี้แตกต่างกนัเปรียบเทียบกบัการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว ท่ีพกั ท่ีตั้ง การส่งเสริม
การตลาด และบุคลากรผูใ้หบ้ริการมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5. การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมในการเลือกเดินทางของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ี
เดินทางไปท่องเท่ียวยงักลุ่มประเทศสแกนดิเนเวีย จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลในเร่ืองเพศ กบัการ
ใช้เหตุผลในการเลือกเดินทางไปในประเทศในกลุ่มสแกนดิเนเวีย พบว่าการใช้เวลาในการเลือก
เดินทาง  ช่วงเวลาในการเลือกเดินทาง จ านวนคร้ังของประสบการณ์ในการเดินทางทั้งเพศหญิงและ
เพศชายมีความแตกต่างกนั เปรียบเทียบในเร่ืองสถานภาพกบัการใชเ้หตุผลในการเลือกเดินทาง การ
ใช้เวลาในการเลือกเดินทาง จ านวนคร้ังของประสบการณ์ในการเดินทาง การใชเ้วลาในการเลือก
เดินทาง บุคคลท่ีร่วมเดินทางไปดว้ย พบว่าสถานภาพต่างกนันกัท่องเท่ียวมีพฤติกรรมในการเลือก
เดินทางต่างกนั เปรียบเทียบเร่ืองการศึกษากบัการใชเ้หตุผลในการเลือกเดินทาง การใชเ้วลาในการ
เลือกเดินทาง ช่วงเวลาในการเลือกเดินทางและบุคคลท่ีร่วมเดินทางพบวา่นกัท่องเท่ียวมีการศึกษา
ต่างกนัมีพฤติกรรมในการเลือกเดินทางต่างกนั การเปรียบเทียบเร่ืองอาชีพกบัการใชเ้หตุผลในการ
เลือกเดินทางท่องเท่ียว การใชเ้วลาในการเลือกเดินทาง จ านวนคร้ังของประสบการณ์ในการเดินทาง 
การใช้เวลาในการเลือกเดินทางและบุคคลท่ีร่วมเดินทางพบว่านักท่องเท่ียวมีอาชีพต่างกันมี
พฤติกรรมในการเลือกเดินทางต่างกนั เปรียบเทียบรายได้กบัการใช้เหตุผลในการเลือกเดินทาง
ท่องเท่ียว จ านวนคร้ังของประสบการณ์ในการเลือกเดินทางและบุคคลท่ีร่วมเดินทางไปดว้ยพบว่า
นักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ต่างกนัมีพฤติกรรมในการเลือกเดินทางต่างกันและเปรียบเทียบในด้าน
ภูมิล าเนากบัจ านวนคร้ังของประสบการณ์ในการเดินทางท่องเท่ียวพบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนา
แตกต่างกนัมีพฤติกรรมในการเลือกเดินทางแตกต่างกนัความแตกต่างกนัดงักล่าวขา้งตน้ทั้งหมด
เป็นความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ABSTRACT 

 

The objectives of this research were 1) to study factors influencing Thai tourists’ 

decision to travel to Scandinavian countries, 2) to study the behaviors of Thai tourists travelling 

to Scandinavian countries, 3) to compare factors influencing such decision, and 4) to compare the 

behaviors of such tourists with different personal characteristics. 

The sample of this study consisted of 400 Thai tourists who ever travelled to 

Scandinavian countries. The research instrument was the questionnaire, used for collect data. The 

instrument had Cronbach's Alpha of .96. The data were analyzed by statistics including mean, 

standard deviation, and t-test.  One way ANOVA (Analysis Of Variance) was conducted with F-

test.   LSD procedure was used to compare pairs of means with statistical significance of .05. Chi-

square test was conducted to compare the tourists’ behaviors of choosing travel destinations. 

The results of this research showed that: 

1. The sample mostly consisted of females; single people; those graduated with 

bachelor’s degree; employees; those earned 30,000 baht or above per month; and those lived in 

Bangkok. 

2. This research was based on research hypothesis. Thai tourists with different 

gender, marital status, education level, occupation, and monthly income who travelled to 

Scandinavian countries would have different factors influencing their travelling decision. Thai 
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tourists with different personal characteristics would have different behaviors in travelling 

decision. 

3. The study of factors influencing decision to travel to Scandinavian countries 

showed that: Overall tourism attractions had high mean score; access to the tourist destinations 

had highest mean score; facilities in tourist destinations, tourist activities, accommodation, price, 

location of Scandinavian countries, process, and people had high mean score. However, 

promotion had moderate mean score. In terms of tourists’ behaviors, the sample chose to travel 

four Scandinavian countries including Norway, Sweden, Denmark, and Finland, respectively. The 

most popular destination was Norway. The common reason to travel was the invitation of friends 

and relatives. The most popular period of time to travel was annual vacation.  The trip to 

Scandinavian countries was their first time. They spent 8 days in a trip. They travelled with their 

family members. 

4. The study of comparing factors influencing decision to travel to Scandinavian 

countries, classified by personal characteristics showed that: male and female Thai tourists had 

different access to tourist destinations. Male and female tourists had different vehicles to access to 

tourist destinations. In terms of marital status, the sample with different marital status had 

different tourist activities. The sample with different education level had different access to tourist 

destinations and accommodation. The sample with different occupation had different attitudes 

towards promotion, process and people. The sample with different monthly income had different 

attitudes towards access to tourist destinations, accommodation, location, promotion, and people 

with statistical significance level of .05. 

5. The study of comparing tourists’ behaviors, classified by gender showed that: male 

and female tourists had different reason to travel, period of time to travel and travel experience 

(number of times). The sample with different marital status had different reason to travel, length 

of time to travel, and travel experience (number of times), period of time to travel, and 

accompanying people. The sample with different marital status had different behavior in choosing 
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tourist destinations. The sample with different education level had different reason to travel, 

length of time to travel, period of time to travel, and accompanying people. The sample with 

different education level had different behavior in choosing to travel to Scandinavian countries. 

The sample with different occupation had different reason to travel, length of time to travel, travel 

experience (number of times), period of time to travel, and accompanying people. The sample 

with different occupation had different behavior in choosing to travel to Scandinavian countries. 

The sample with different monthly income had different reason to travel, travel experience 

(number of times), and accompanying people. The sample with different monthly income had 

different travel behavior to Scandinavian countries. The sample with different domicile had 

different travel experience (number of times). The sample with different domicile had different 

travel behavior to Scandinavian countries. All these differences mentioned earlier were 

statistically significant at level of .05. 
 


