
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

การศึกษาเพื่อกําหนดรูปแบบสมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย โดยใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือการวิจัย 4 ชุด ผูวิจัยแจกแบบสอบถามชุดที่ 1 จํานวน 1,500 ชุด ไดรับกลับคืน 

1,480 ชุด คิดเปนรอยละ 98.67 แจกแบบสอบถามชุด 2 จํานวน 30 ชุด ไดรับกลับคืน 30 ชุด คิด

เปนรอยละ 100 และแจกแบบสอบถามชุดที่ 4 จํานวน 150 ชุด สําหรับผูตอบแบบสอบถาม 3 กลุม

คือกลุมผูบริหารที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กลุมหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และกลุม

ผูปฏิบัติงานและเกี่ยวของในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กลุมละ 50 คน ไดรับกลับคืน 150 ชุด คือกลุมละ 

50 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ผูวิจัยขอนําเสนอการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

ตอนที่1 การศึกษาวิสัยทัศน พันธกิจ แผนกลยุทธ คานิยมของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ตอนที่ 2 การกําหนดรูปแบบสมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น 

ตอนที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสม ครอบคลุมสมรรถนะที่จําเปนและสําคัญตอ

การปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 

ตอนที่ 1 การศึกษาวิสัยทัศน พันธกิจ แผนกลยุทธ คานิยมของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามเครื่องมือวิจัยชุดที่ 1 ที่ไดรับกลับคืนทั้งหมดมาวิเคราะห

ดานเนื้อหา จากนั้นนํามาสังเคราะห (Synthesis) จัดเปนกลุมตามหัวขอที่กําหนดคือวิสัยทัศน 

พันธกิจหรือภารกิจ แผนกลยุทธ และคานิยมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

สรุปเรียบเรียงใหอยูในรูปแบบที่ยอมรับกันทั่วไปและเขาใจงาย นําไปใหผูทรงคุณวุฒิ 

(ผูเชี่ยวชาญ) ทั้ง 5 ทานตรวจสอบ จึงนําเสนอผลที่ไดรับในหัวขอวิสัยทัศน พันธกิจหรือภารกิจ 

แผนกลยุทธ คานิยมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่นดังตารางที่ 4.1 

 

 

 



ตารางที่ 4.1 ผลการสังเคราะหแบบสอบถามที่ไดจากการตอบของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กของ  

                  องคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 
วิสัยทัศน พันธกจิหรือภารกจิ แผนกลยุทธ คานิยมความเชื่อ 

ปรัชญา คติพจน 
- ศูนยพัฒนาเด็กเล็กของ
องคกรปกครองสวน
ทองถิน่ มีความพรอม
และขีดความสามารถใน
การจัดกิจกรรมเพื่อดูแล
เด็กเล็ก เตรียมความ
พรอมและพัฒนาเด็กเปน
องครวมคือดานรางกาย 
จิตใจ อารมณ สังคม 
สติปญญา ใหแกเด็กอาย ุ
3 – 5 ปทุกคนในพืน้ที่
อยางทั่วถึง ถกูตองมี
คุณภาพตามมาตรฐาน
การดําเนินงานศูนย
พัฒนาเด็กเลก็และ
มาตรฐานชาต ิรวมทั้ง
เหมาะสมตามวัยเต็มตาม
ศักยภาพ และใหเด็ก
สามารถศึกษาตอในระดับ
ที่สูงขึ้นตอไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพปนการแบง
เบาภาระการดูแลของพอ
แม และเปดโอกาสใหพอ
แม ชุมชนมีสวนรวมและ
สนับสนุนการดําเนินงาน
ของศูนยอยางใกลชิด 

1. สงเสริมสนบัสนุนและดูแลเด็ก
วัย 3 – 5 ปใหถูกสุขลักษณะ 
ถูกตองตามหลกัวิชาการ และเด็ก
ไดรับการฝกฝนพัฒนาตามวยัและ
เต็มตามศักยภาพ 
2. พัฒนาความพรอมของเดก็วัย 
3 – 5 ป ในทกุๆดานแบบองครวม
คือ ดานรางกาย จิตใจ อารมณ 
สังคม สติปญญา ตามหลัก
จิตวิทยาพฒันาการและหลักการ
จัดการศึกษาปฐมวัย 
3. กระตุนใหชมุชนมีสวนรวมในการ
จัดและพัฒนาความพรอมของเด็ก
กอนเขาเรียนระดับประถมศึกษา 
ตลอดจนสงเสริมใหครอบครัวเปน
ฐานสาํคัญในการเลี้ยงดูและ
พัฒนาเด็กไดอยางถูกวีธีมีคณุภาพ
และไดมาตรฐาน 
4. สงเสริมสนบัสนุนความรวมมือ
ระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่น
กับชุมชนใหสามารถรวมกัน
วางแผนและดาํเนนิงานใหบรรลุ
เปาหมายไดอยางมีประสิทธผิล 
คุณภาพ และประสิทธิภาพ 
 

1. แผนงานดานบุคลากร 
และการบริหารจัดการ 
2. แผนงานดานอาคาร 
สถานที ่และส่ิงแวดลอม 
3. แผนงานดานวิชาการ
และกิจกรรมตาม
หลักสูตร 
4. แผนงานดานการมี
สวนรวมและการ
สนับสนนุจากชุมชน 
5. แผนงานดานการ
บริหารทัว่ไปเกี่ยวกบังาน
ธุรการ การเงนิและพัสดุ 

- มีขอความและสํานวน
ที่หลากหลายมากแตมี
ความหมายไปใน
ทิศทางเดียวกนัคือ “มุง
ไปที่ความสําคัญตอ
การดูแลเด็ก พัฒนา
เด็กและเตรยีมความ
พรอมใหเด็กเติบโต
อยางมีคุณภาพเขา
ศึกษาตอในระดับที่
สูงขึน้ตอไปไดอยางดี 
และเติบโตเปนกําลัง
สําคัญของครอบครัว 
สังคมชุมชน และ
ประเทศชาต ิทําให
สังคมประเทศชาติมี
คุณภาพเขมแข็ง และ
แขงขันได” 
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ตารางที่ 4.1 ผลการสังเคราะหแบบสอบถามที่ไดจากการตอบของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กของ  

                  องคกรปกครองสวนทองถิ่น  (ตอ) 
วิสัยทัศน พันธกจิหรือภารกจิ แผนกลยุทธ คานิยมความเชื่อ 

ปรัชญา คติพจน 
 5. บริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็ก

เล็กในงานดานบุคลากรและการ
บริหารจัดการ ดานอาคารสถานที ่
และส่ิงแวดลอม ดานวิชาการและ
กิจกรรมตามหลักสูตร ตาม
นโยบายดานการมีสวนรวมและ
สนับสนนุจากชุมชน รวมถงึดาน
ธุรการ การเงนิและพัสดุเพือ่ให
เปนไปตามนโยบายแผนกลยุทธ 
และไดมาตรฐานอยางเหมาะสม 
และมีคุณภาพ 

  

 

จากตารางที่ 4.1 พบวาภารกิจหลักหรือภารกิจสําคัญของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย โดยพิจารณาจาก

วิสัยทัศน แผนกลยุทธ และคานิยม สรุปในภาพรวมดานภารกิจหลักของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดังนี้ 

1. การสงเสริม สนับสนุน และดูแลเด็กเล็กใหถูกสุขลักษณะ ถูกตองตามหลักวิชาการ 

และเด็กเล็กไดรับการฝกฝนพัฒนาตามวัยและเต็มศักยภาพ 

2. การพัฒนาความพรอมของเด็กในทุกๆ ดานแบบองครวมตามหลักจิตวิทยา

พัฒนาการและหลักการจัดการศึกษาปฐมวัย 

3. การกระตุนใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดและพัฒนาความพรอมของเด็กกอนเขา

เรียนระดับประถมศึกษา ตลอดจนสงเสริมใหครอบครัวเปนฐานสําคัญในการเลี้ยงดูและพัฒนา

เด็กอยางถูกวิธี 

4. การสงเสริมสนับสนุนความรวมมือระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นกบัชมุชนให

สามารถรวมกันวางแผนและดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายได 

5. การบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กในงานดานบุคลากรและการบริหารจัดการ 

ดานอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม ดานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตรตามนโยบาย ดานการ
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มีสวนรวมและสนับสนุนจากชุมชน รวมถึงดานธุรการ การเงินและพัสดุ เปนไปอยางเหมาะสมและ

มีคุณภาพ 

จากภารกิจหลักของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่สรุปมาไดจากแบบสอบถามเครื่องมือการ

วิจัยชุดที่ 1 จํานวน 5 ประการดังกลาวแลว ทําใหผูวิจัยไดเห็นขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบ 

(Components) ลักษณะ (Characteristics) และขอกําหนดเกี่ยวกับงาน (Job Requirements 

หรือ Job Specification หรือ Job Competencies) ทําใหทราบถึงกิจกรรมหลักที่ทําในงาน ในแตละ

ภารกิจสําคัญของทางศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดังตารางที่ 4.2 
 
ตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะหกิจกรรมหลักที่ทําในงาน จากการวิเคราะหภารกิจหลักของศูนย 

                   พัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภารกจิหลกัของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
5 ประการ 

กิจกรรมหลกัที่ทําในงาน 
(กิจกรรมในการทาํงาน) 

1. การสงเสริมสนับสนนุและดูแลเด็กเล็กใหถูก

สุขลักษณะถูกตองตามหลกัวิชาการและเด็ก

เล็กไดรับการฝกฝนพฒันาตามวัยและเต็มตาม

ศักยภาพ 

2. การพัฒนาความพรอมของเด็กในทุกๆ ดาน

แบบองครวม ตามหลกัจิตวทิยาพัฒนาการและ

หลักการจัดการศึกษาปฐมวยั 

3. การกระตุนใหชุมชนมีสวนรวมในการจดัและ

พัฒนาความพรอมของเด็กกอนเขาเรียนระดับ

ประถมศึกษา ตลอดจนสงเสริมใหครอบครัว

เปนฐานสาํคัญในการเลี้ยงดูและพัฒนาเด็ก

อยางถูกวธิ ี

4. การสงเสริมสนับสนนุความรวมมือระหวาง

องคกรปกครองสวนทองถิน่กับชุมชนให

สามารถรวมกนัวางแผน และดําเนนิงานให

บรรลุเปาหมายได 

1. สงเสริมใหเด็กเล็กไดรับการดูแลเลี้ยงดอูยางถูก

สุขลักษณะถูกตองตามหลกัวิชาการและไดรับการ

พัฒนาตามวัยเต็มตามศักยภาพ (ปฏิบัติการและ

การบริหารจัดการ) 

2. นําหลกัจิตวทิยาพฒันาการและหลกัการจดั

การศึกษาปฐมวัยไปพฒันาเดก็เลก็เพื่อสรางความ

พรอมกอนเขาเรียน (ปฏิบัติการและการบรหิารจัดการ) 

3. รณรงคสงเสริมใหครอบครัวเปนหลักในการ

เลี้ยงดูพฒันาเด็กอยางถูกวิธแีละใหชุมชนมีสวน

รวมสําคัญในการพัฒนาความพรอมกอนเขาเรียน

ภาคบังคับ (ปฏิบัติการและการบริหารจัดการ) 

 

4. ประสานใหเกิดความรวมมือระหวางองคกร

ปกครองสวนทองถิน่กับชุมชนเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ (ปฏิบัติการและ

การบริหารจัดการ) 
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ตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะหกิจกรรมหลักที่ทําในงาน จากการวิเคราะหภารกิจหลักของศูนย 

                    พัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (ตอ) 

ภารกจิหลกัของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
5 ประการ 

กิจกรรมหลกัที่ทําในงาน 
(กิจกรรมในการทาํงาน) 

5. การบริหารจัดการศูนยพฒันาเดก็เล็กในดาน

บุคลากรและการบริหารจัดการ  ดานอาคาร

สถานที ่และส่ิงแวดลอม ดานวิชาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตรตามนโยบายดานการมี

สวนรวมและสนับสนนุจากชมุชนรวมถึงดาน

ธุรการ การเงนิและพัสดุ เปนไปอยางเหมาะสม

และมีคุณภาพ 

5. บริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหประสบ

ความสาํเร็จอยางมีคุณภาพและประสิทธภิาพใน

ดานบุคลากรและการบริหารจัดการ ดานอาคาร

สถานที่และส่ิงแวดลอม ดานวิชาการ และกิจกรรม

ตามหลกัสูตรตามนโยบายดานการมีสวนรวมและ

สนับสนนุจากชุมชน และดานธุรการ การเงินและ

พัสดุ (บริหารจัดการ) 

จากตารางที่ 4.2 นํากิจกรรมหลักที่ทําในงานทั้ง 5 ประการมาวิเคราะหเปนขอมูล

สรุปเกี่ยวกับกิจกรรมในการทํางานและขอกําหนดเกี่ยวกับงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ใน        

แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ดังนี้ 

1. เปนงานที่ตองปฏิบัติการและบริหารจัดการเกี่ยวกับงานดานวิชาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตร ตามนโยบาย งานดานบุคลากรและการบริหารจัดการเปนสวนใหญ 

2. เปนงานที่ตองปฏิบัติการ และบริหารจัดการเกี่ยวกับงานดานวิชาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตรตามนโยบาย และงานดานบุคลากรและการบริหารจัดการเปนสวนใหญ เชน

เกี่ยวกับกิจกรรมหลักที่ตองทําในงานขอที่ 1 และอาจมีงานบริหารจัดการดานอื่นๆ ในขอที่ 5 เขามา

เสริมดวย 

3. เปนงานที่ตองปฏิบัติการและบริหารจัดการเกี่ยวกับงานดานวิชาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตรตามนโยบาย และงานดานการมีสวนรวมและการสนับสนุนจากชุมชนเปน

สวนสําคัญ 

4. เปนงานที่ตองปฏิบัติการและบริหารจัดการเกี่ยวกับงานดานบุคลากรและการ

บริหารจัดการเปนหลัก 

5. เปนงานที่ตองบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ใหประสบผลสําเร็จอยาง

เหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพในดานบุคลากรและการบริหารจัดการ ดานอาคารสถานที่และ

ส่ิงแวดลอม ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรตามนโยบาย ดานการมีสวนรวมและสนับสนุน

จากชุมชน และดานธุรการ การเงินและพัสดุ ซึ่งสอดคลองกับแผนกลยุทธที่สังเคราะหไดจาก
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แบบสอบถามที่ถามหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเครื่องมือวิจัยชุดที่ 1 และตรงตามงานทีเ่ปนจดุเนน

ของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่น (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2549) 

จากแบบบรรยายลักษณะงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่วิเคราะหมาไดทั้ง 5 ประการ

ดังกลาวขางตน สรุปไดวา “ลักษณะงานที่ตองปฏิบัติในการบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือหนาที่หลักในการทํางานของตําแหนงหัวหนา
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครองสวนทองถิ่น” มีดังนี้ 

1. งานดานบุคลากรและการบริหารจัดการ 

2. งานดานอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม 

3. งานดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 

4. งานดานการมีสวนรวมและการสนับสนุนจากชุมชน 

5. งานดานธุรการ การเงิน พัสดุและอ่ืนๆ 

 

ตอนที่ 2 การกําหนดรูปแบบสมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น นําเสนอผลการวิเคราะหตามหัวขอตอไปนี้ 

1. ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามซึ่งเปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (เคร่ืองมือการ

วิจัยชุดที่ 2) ที่ไดสัมภาษณกลุมผูบริหารที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และไดรับกลับคืนมา

จํานวน 30 ชุด มาวิเคราะหดานเนื้อหา ผลที่ไดมีดังนี้ 

1.1 ผลการสัมภาษณของขอคําถามที่ 1 หลังจากผูตอบไดพิจารณาหนาที่หลัก

ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กิจกรรมหลักในการทํางานของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และหนาทีห่ลกั

ในการทํางานของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่สรุปจากเครื่องมือชุดที่ 1 พบวาผูตอบแบบ

สัมภาษณเกือบทั้งหมดเห็นพองกันวา “งานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร” สําคัญมากและ

จําเปนตองใชเวลาในการทํางานมากกวาหนาที่ขออ่ืนๆ จึงจัดลําดับความสําคัญในหนาที่ของ

หัวหนาศูนยในประเด็นนี้เปนลําดับที่ 1 สวนที่รองลงไปและใชเวลาในการทํางานโดยใชเวลาพอๆ 

กันคืองานบุคลากรและการบริหารจัดการ งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม งานการมีสวนรวม

และการสนับสนุนจากชุมชน โดยจัดเปนลําดับที่ 2 ที่ 3 และที่ 4 ตามลําดับ สวนงานธุรการ 

การเงิน พัสดุและอ่ืนๆ เปนลําดับสุดทาย ดังตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3  หนาที่หลักในการทํางานของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

                   ตามความคิดเห็นของกลุมผูบริหารที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครอง 

                  สวนทองถิ่น 

 

หนาที่หลักในการทํางานของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กเรียง
ตามลําดับความถี่ของผูตอบแบบสัมภาษณ 

รอยละของเวลาทีใช
ทํางาน (โดยประมาณ) 

1. งานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 
2. งานบุคลากรและการบริหารจัดการ 
3. งานอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม 

4. งานการมีสวนรวมและการสนับสนุนจากชุมชน 

5. งานธุรการ การเงิน พัสดุ และอ่ืนๆ 

30 

20 

20 

20 

10 

1.2 ผลสัมภาษณของขอคําถามที่ 2 โดยยึดกิจกรรมในการทํางานของหัวหนา

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่วิเคราะหไดจากแบบสอบถามของเครื่องมือวิจัยชุดที่ 1 ในตารางที่ 4.2 และ

หนาที่หลักในการทํางานของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่น 5 

ประการดังสรุปไวในตารางที่ 4.4 

ตารางที่ 4.4 องคประกอบที่จะทําใหการทํางานในหนาที่หลัก 5 ประการของตําแหนงหัวหนาศูนย 

                  พัฒนาเด็กเล็กประสบความสําเร็จ 

 

 
องคประกอบที่ทําใหทาํงานไดสําเร็จ 

หนาที่หลักในงาน 5 
ประการของตําแหนง

หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเลก็ ความรู ทักษะความสามารถ คุณลักษณะสวน
บุคคล 

1. งานวิชาการและกิจกรรม

ตามหลกัสูตร 

2. งานบุคลากรและการ

บริหารจัดการ 

3. งานอาคารสถานที่และ

ส่ิงแวดลอม 

4. งานการมีสวนรวมและการ

สนับสนนุจากชุมชน 

วุฒิการศึกษา ป. ตรีทาง

การศึกษาสาขาอนุบาล

ศึกษาหรือการศึกษา

ปฐมวัย 

1. มีความรูเกีย่วกับ

พัฒนาการและการเรียนรู

ของเด็กปฐมวยั 

1. สามารถจัด

ประสบการณ         

บูรณาการผานการเลน

ที่หลากหลายเพื่อ

พัฒนาเด็กเลก็เปน  

องครวมตามบริบทของ

สังคมวัฒนธรรม 

1. มีความรัก ความ

เขาใจ ไวตอความรูสึก

และตองการของเด็ก 
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ตารางที่ 4.4 องคประกอบที่จะทําใหการทํางานในหนาที่หลัก 5 ประการของตําแหนงหัวหนาศูนย 

                  พัฒนาเด็กเล็กประสบความสําเร็จ (ตอ) 

 

 
องคประกอบที่ทําใหทาํงานไดสําเร็จ 

หนาที่หลักในงาน 5 
ประการของตําแหนง
หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเลก็  ความรู ทักษะความสามารถ คุณลักษณะสวน

บุคคล 

5. งานธุรการ การเงนิ พัสดุ 

และอ่ืนๆ 

2. รูทฤษฎีและหลักการ

ทางบริหารจัดการรูจักนาํ

เครื่องมือในการบริหาร

จัดการมาประยุกตใช 

3. รูจักตนเอง รูจักและ

เขาใจผูอ่ืน 

4. รูวิธีที่จะเรียนรู และรู

แนวทางพัฒนาตนเองให

ทันการเปลี่ยนแปลง 

2. สามารถจัดการชั้น

เรียนทีเ่อื้อตอการเรียนรู

ของเด็กปฐมวยั 

3. สามารถใชส่ือการ

เรียนรู นวัตกรรมและ

แหลงการเรียนที่

เหมาะสมกับเด็ก

ปฐมวัย 

4. สามารถวเิคราะห

ประเมินพัฒนาการเด็ก

ทุกดานและการ

รายงานผลเปน

รายบุคคล 

5. สามารถเสริมสราง

การมีสวนรวมในการ

พัฒนาเด็กปฐมวัย

ระหวางครู ผูปกครอง

และชุมชน 

6. สามารถศึกษาวิจยั

เพื่อพัฒนาการจัดการ

เรียนรูแกเด็กปฐมวัย 

2. ดูแลเอาใจใสมี

ปฏิสัมพันธที่ดกีับเด็ก

และผูเกี่ยวของและมี

พฤติกรรมดูแลเด็กที่

ถูกตองตามหลัก

ปฐมวัยศึกษา 

3. เปนแบบอยางที่ดีแก

เด็กและผูเกี่ยวของและ

ตอบสนองความ

ตองการของเด็กเปน

รายบุคคลอยาง

เหมาะสม 

4. รักศรัทธาและ

ภาคภูมิใจในความเปน

ผูดูแลเด็กและเปนหัวหนา

ศูนยพัฒนาเดก็เล็ก 

5. รับผิดชอบมุงมัน่และ

ประพฤติปฏิบตัิตนเปน

แบบอยางที่ดทีั้งดาน

สวนตัวและดานการ

ปฏิบัติงาน 
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ตารางที่ 4.4 องคประกอบที่จะทําใหการทํางานในหนาที่หลัก 5 ประการของตําแหนงหัวหนาศูนย 

                  พัฒนาเด็กเล็กประสบความสําเร็จ (ตอ) 

 

 
องคประกอบที่ทําใหทาํงานไดสําเร็จ 

หนาที่หลักในงาน 5 
ประการของตําแหนง

หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเลก็ ความรู ทักษะความสามารถ คุณลักษณะสวน
บุคคล 

  7. สามารถบรหิาร

จัดการศูนยพฒันาเดก็

เล็กใหเหมาะสมกับ

สภาพการเปลี่ยนแปลง

ที่มีผลตอคุณภาพการ

อบรมเลี้ยงดู ดูแลและ

พัฒนาเด็ก 

8. สามารถบรหิาร

จัดการศูนยพฒันา  

เด็กเล็กใหประสบ

ความสาํเร็จอยางมี

ประสิทธิภาพเปนที่

พอใจในทุกฝาย 

9. สามารถระดม

ทรัพยากรเพื่อพัฒนา

ศูนย และจัดการพัฒนา

เด็กใหบรรลุเปาหมาย

ของหลักสูตร 

6. เปนผูนาํและจูงใจให

บุคลากรในศนูย ชุมชน

ทุมเทความรู

ความสามารถ 

ปฏิบัติงานใหดีที่สุด 

7. เปนผูยึดมัน่ในหลัก

คุณธรรมจริยธรรม และ

หลักธรรมาภบิาล 

8. เปนผูเสียสละอดทน 

และยึดหลักปรัชญา

พอเพียงเปนแนว

ทางการดํารงชีวิต 

จากตารางที่ 4.4 นําความรู ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะสวนบุคคลซึ่งเปน
องคประกอบที่ทําใหหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ทํางานไดสําเร็จ ที่ไดจากการวเิคราะหขอคําถามที ่
2 ของเครื่องมือวิจัยชุดที่ 2 มาจัดกลุมเนื้อหาของขอมูลคุณลักษณะหรือพฤติกรรมในการทํางาน
ดังนี้ (1) กลุมที่มีความรักเด็ก ดูแลเอาใจใสเด็ก และตองการพัฒนาเด็ก ฯลฯ (2) กลุมที่มีความรู
ความเชี่ยวชาญเรื่องเด็ก จิตวิทยาพัฒนาการเด็ก และการพัฒนาการและการเรียนรูเด็กปฐมวัย 
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(3) กลุมที่มีภาวะผูนํา และจูงใจใหบุคคลในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ผูเกี่ยวของและชุมชนเขามามีสวน
รวมและทุมเทในการปฏิบัติงาน (4) กลุมที่มีความยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล 
และการเสียสละ ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีทั้งดานสวนตัว และการงาน (5) กลุมที่มี
ความสามารถในการสื่อสาร จูงใจ และมีปฏิสัมพันธที่ดีกับเด็กและผูเกี่ยวของ (6) กลุมที่มีความรู
ความสามารถในการบริหารจัดการ การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง และการรูจักนําเครื่องมือ
ทางการบริหารจัดการมาประยุกตใช และ (7) กลุมที่มีความสามารถทางการนิเทศงาน การวิจัย 
และการติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 

ผูวิจัยไดนําเนื้อหาของขอมูลพฤติกรรมในการทํางานทั้ง 7 กลุมของหัวหนาศูนยพัฒนา
เด็กเล็กซึ่งสังเคราะหมาจากขอคิดเห็นของกลุมผูบริหารทีเกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก มา
เทียบเคียงกับ “สมรรถนะตางๆ ในพจนานุกรมสมรรถนะ” ที่ไดจากการศึกษาของสํานักงาน 
ก.พ. รวมกับบริษัทที่ปรึกษา (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2548) ทําใหไดสมรรถนะ
ตางๆ ที่มีเนื้อหาของขอมูลพฤติกรรมในการทํางานที่ตรงกัน คลายคลึงกัน และใกลเคียงกันดัง
สมรรถนะในตารางที่ 4.5 
ตารางที่ 4.5 การกําหนดสมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยเทียบเคียงกับสมรรถนะ 
                  ตางๆในพจนานุกรมสมรรถนะ

กลุมเนื้อหาของขอมูล
พฤติกรรมในการทาํงาน

ของหัวหนาศนูยพัฒนาเดก็
เล็ก ที่ไดจากแบบสอบถาม 

สมรรถนะและคําจํากัดความ
ของสมรรถนะในพจนานกุรม

ของสํานักงาน ก.พ. 

สมรรถนะทีก่ําหนดโดยขอมูล
ของพฤติกรรมในการทํางาน
ของหัวหนาศนูย (ผลการ

วิเคราะห) 
1. กลุมที่มีความรักเด็ก ดูแล
เอาใจใสเด็กและตองการ
พัฒนาเด็ก 

1. การพัฒนาศักยภาพคน คํา
จํากัดความ : ความตัง้ใจจะ
สงเสริมการเรียนรูหรือการพฒันา
ผูอ่ืนในระยะยาวโดยมุงเนนที่
เจตนาที่จะพฒันาผูอ่ืน และผลที่
เกิดขึ้นมากกวาเพียงปฏิบัติไปตาม
หนาที ่

1. สมรรถนะการดูแลและพัฒนา
ศักยภาพเด็กเล็ก 

 
 
 
 
 
 

 142 



ตารางที่ 4.5 การกําหนดสมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กโดยเทียบเคียงกับสมรรถนะ 
                  ตางๆในพจนานุกรมสมรรถนะ (ตอ) 

กลุมเนื้อหาของขอมูล
พฤติกรรมในการทาํงาน

ของหัวหนาศนูยพัฒนาเดก็
เล็ก ที่ไดจากแบบสอบถาม 

สมรรถนะและคําจํากัดความ
ของสมรรถนะในพจนานกุรม

ของสํานักงาน ก.พ. 

สมรรถนะทีก่ําหนดโดยขอมูล
ของพฤติกรรมในการทํางาน
ของหัวหนาศนูย (ผลการ

วิเคราะห) 
2. กลุมที่มีความรูความ
เชี่ยวชาญเรื่องเด็ก จิตวิทยา
พัฒนาการเด็ก และการ
พัฒนาการและการเรียนรูเด็ก
ปฐมวัย 

2. การสั่งสมความเชีย่วชาญใน
งานอาชพี คําจํากัดความ : ความ
ขวนขวาย สนใจใฝรูเพื่อส่ังสม
พัฒนาศักยภาพ ความรู 
ความสามารถของตนในการปฏิบัติ
ราชการ ดวยการศึกษา คันควาหา
ความรู พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
อีกทั้งรูจกัพัฒนา ปรับปรุง
ประยุกตใชความรูเชิงวิชาการและ
เทคโนโลยีตางๆ เขากบัการ
ปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ ์

2. สมรรถนะการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในการพัฒนาเด็กเล็ก 

3. กลุมที่มีภาวะผูนาํและจงูใจ
ใหบุคคลในศูนยพฒันาเด็ก
เล็ก ผูเกีย่วของและชุมชนเขา
มามีสวนรวมและทุมเทในการ
ปฏิบัติงาน 

3. สภาวะผูนาํ คําจํากัดความ : 
ความตั้งใจหรอืความสามารถใน
การเปนผูนําของกลุมคนปกครอง
รวมถึงการกาํหนดทิศทาง 
วิสัยทัศน เปาหมาย วิธีการทํางาน
ใหผูใตบังคับบัญชาหรือทมีงาน
ปฏิบัติงานไดอยางราบรื่น เตม็
ประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการ 

3. สมรรถนะสภาวะผูนํา 

4. กลุมที่มีความยึดมัน่ในหลัก
คุณธรรม จริยธรรม หลัก      
ธรรมาภิบาล การเสียสละ  

4. จริยธรรม คําจํากัดความ : การ
ครองคนและประพฤติปฏิบัติถูกตอง
เหมาะสมตามหลักกฏหมายและ 

4. สมรรถนะจริยธรรม 
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ตารางที่ 4.5 การกําหนดสมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยเทียบเคียงกับสมรรถนะ 
                  ตางๆในพจนานุกรมสมรรถนะ (ตอ) 

กลุมเนื้อหาของขอมูล
พฤติกรรมในการทาํงาน

ของหัวหนาศนูยพัฒนาเดก็
เล็ก ที่ไดจากแบบสอบถาม 

สมรรถนะและคําจํากัดความ
ของสมรรถนะในพจนานกุรม

ของสํานักงาน ก.พ. 

สมรรถนะทีก่ําหนดโดยขอมูล
ของพฤติกรรมในการทํางาน
ของหัวหนาศนูย (ผลการ

วิเคราะห) 
ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี
ทั้งดานสวนตวัและการงาน 

คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลัก
แนวทางในวิชาชีพของตนโดยมุง
ประโยชนของประเทศชาติมากกวา
ประโยชนสวนตน ทั้งนี้เพื่อธํารง
รักษาศักดิ์ศรีแหงอาชีพขาราชการ
อีกทั้งเพื่อเปนกําลังสําคัญในการ
สนับสนุนผลักดันใหภารกิจหลัก
ภาครัฐบรรลุเปาหมายที่กาํหนดไว 

4. สมรรถนะจริยธรรม 

5. กลุมที่มีความสามารถใน
การสื่อสารจูงใจและมี
ปฏิสัมพันธที่ดกีับเด็กและ
ผูเกี่ยวของ 

5. ศิลปะการสื่อสารจูงใจ คําจํากัด
ความ : ความตั้งใจที่จะสื่อความ
ดวยการเขียน พูด โดยใชส่ือตางๆ 
ตลอดจนการชักจูงหวานลอมโนม
นาวบุคคลอื่น และทําใหผูอ่ืน
ประทับใจ หรือเพื่อใหสนับสนุน
ความคิดของตน 

5. สมรรถนะการสื่อสารและจูงใจ 

6. กลุมที่มีความรู 
ความสามารถในการบริหาร
จัดการเปลี่ยนแปลงและการ
รูจักนําเครื่องมือทางการ
บริหารจัดการมาประยกุตใช 

6. การบริหารจัดการการ
เปลีย่นแปลง คําจํากัดความ : 
ความเขาใจและยอมรับในการ
เปลีย่นแปลงตางๆ ทีเ่กิดขึน้ใน
องคการ รวมทัง้การใหความรวมมือ
และการใหความสนบัสนนุใหผูอ่ืน
เขาใจและเตม็ใจทีจ่ะใหความ
รวมมอืตอการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ 

6. สมรรถนะการบริหารจัดการ
การเปลี่ยนแปลง 
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ตารางที่ 4.5 การกําหนดสมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยเทียบเคียงกับสมรรถนะ 
                  ตางๆในพจนานุกรมสมรรถนะ (ตอ) 

กลุมเนื้อหาของขอมูล
พฤติกรรมในการทาํงาน

ของหัวหนาศนูยพัฒนาเดก็
เล็ก ที่ไดจากแบบสอบถาม 

สมรรถนะและคําจํากัดความ
ของสมรรถนะในพจนานกุรม

ของสํานักงาน ก.พ. 

สมรรถนะทีก่ําหนดโดยขอมูล
ของพฤติกรรมในการทํางาน
ของหัวหนาศนูย (ผลการ

วิเคราะห) 
7. กลุมที่มีความสามารถ
ทางการนิเทศงาน การวิจยั
และการติดตามประเมินผล
การดําเนินงาน 

7. การนิเทศและการติดตาม
ประเมินผล คําจํากัดความ : 
ความสามารถในการใชความรู
ความเขาใจในศาสตรและศิลปของ
การนิเทศงานและนิเทศการศึกษา 
และการใชความรูความเขาใจใน
แนวคิดทฤษฎี เทคนิคและ
เครื่องมือในการติดตามผล วัดผล
และประเมินผลเพื่อการบรหิาร
จัดการแผนงาน โครงการ และการ
ดําเนนิงานใหประสบความสําเร็จ
อยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และเหน็การพฒันา
และกาวหนา 

7. สมรรถนะการนิเทศและการ
ติดตามประเมนิผล 

 
2. ผูวิจัยรวมกับผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และคณาจารยจากโปรแกรม

การศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต รวมจํานวน 8 คน รวมกัน
วิเคราะหหนาที่หลักในงานของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ
องคประกอบที่จะทําใหการทํางานในหนาที่หลักของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ประสบ
ความสําเร็จในดานความรู ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะสวนบุคคล ผลการวิเคราะหโดย
ผูวิจัยรวมกับผูปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (ผูดูแลเด็ก) และคณาจารยในคณะครุศาสตร ดัง
ตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6 องคประกอบที่จะทําใหการทํางานในหนาที่หลัก 5 ประการของตําแหนงหัวหนาศูนย 
                    พัฒนาเด็กเล็ก ประสบความสําเร็จในดานความรู ทักษะความสามารถและ 
                    คุณลักษณะสวนบุคคล จากการวิเคราะหของกลุมทํางานในระดับผูปฏิบัติงานที่ 
                    เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่มีผูวิจัยเปนหัวหนากลุม 

 
องคประกอบที่ทําใหการทาํงานไดสําเรจ็ 

หนาที่หลักในงาน 5 
ประการของตําแหนง

หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเลก็ ความรู ทักษะความสามารถ คุณลักษณะสวนบุคคล 

1. งานวิชาการและกิจกรรม

ตามหลกัสูตร 

2. งานอาคารสถานที่และ

ส่ิงแวดลอม 

3. งานบุคลากรและการ

บริหารจัดการ 

4. งานธุรการ การเงนิ พัสดุ 

และอ่ืนๆ 

5.งานการมีสวนรวมและการ

สนับสนนุจากชุมชน 

 

1. มีวุฒิปริญญาตรี 

การศึกษาปฐมวัยหรือ

อนุบาลศึกษา 

2. ดานการพฒันาเดก็

เปนองครวม 

3. จิตวิทยาเด็ก 

4. การอบรมเลี้ยงดูการ

ดูแลและพัฒนาเด็ก 

5. การบริหารจัดการ

ศูนยพฒันาเดก็เล็ก 

6. ดานสุขอนามัยเด็ก 

ดานโภชนาการและ

ดานความปลอดภัยของ

เด็ก 

7. ดานกิจกรรมการเลน 

การเรียนรูของเด็ก 

 

1. ดานการจัด

ประสบการณการเรียนรู

ที่เหมาะสมกบัวัย 

2. ดานการเลีย้งดูและ

พัฒนาเด็กเลก็ 

3. ดานเขาใจเด็กและ

ดานการแกไขปรับ

พฤติกรรมเด็ก 

4. ดานการบูรณาการ

การจัดกิจกรรมการเลน 

การเรียนรูของเด็กให

เหมาะสมตามวัยตาม

ธรรมชาติ 

5. ดานบริหารจัดการ

ศูนยพฒันาเดก็เล็ก 

6. ดานการสื่อสารและ

จูงใจ 

7. ดานสภาวะผูนํา 

8. ดานนิเทศ ติดตาม

และประเมินผล 

 

  

1. มีความรักเขาใจเด็ก

และปรารถนาดีตอเด็ก 

2. อุทิศเวลา เสียสละ 

อดทน ซื่อสัตย และ

รับผิดชอบสูง 

3. มีคุณธรรมจริยธรรม

รักษาสัจจวาจา พูดกับทาํ

ตรงกัน 

4. มีบุคลิกภาพดี ยิ้มแยม

แจมใส อารมณเยือกเยน็ 

มีความฉลาดทางอารมณ

มีสุขภาพจิตดี 

5. มีความเปน

ประชาธิปไตย และยึด 

หลักธรรมาภบิาลในการ

บริหารจัดการ 

6. มีระเบียบวนิัยและ

สงเสริมบุคคลอื่นใหมี

ระเบียบวนิัย 

7. ใฝเรียนใฝรู และ

พัฒนาตนเองอยูเสมอจน

เกิดความเชี่ยวชาญ

ชํานาญการในเรื่องเด็ก 
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ตารางที่ 4.6 องคประกอบที่จะทําใหการทํางานในหนาที่หลัก 5 ประการของตําแหนงหัวหนาศูนย 
                   พัฒนาเด็กเล็ก ประสบความสําเร็จในดานความรู ทักษะความสามารถและ  
                   คุณลักษณะสวนบุคคล จากการวิเคราะหของกลุมทํางานในระดับผูปฏิบัติงานที่ 
                   เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่มีผูวิจัยเปนหัวหนากลุม (ตอ) 

 
องคประกอบที่ทําใหการทาํงานไดสําเรจ็ 

หนาที่หลักในงาน 5 ประการ
ของตําแหนงหัวหนาศูนย

พัฒนาเด็กเลก็ ความรู ทักษะ
ความสามารถ 

คุณลักษณะสวน
บุคคล 

 

 

 9. ดานการใชอาคาร

สถานที ่การจดัการ

ส่ิงแวดลอม และการ

ปองกันความ

ปลอดภัย อยางมี

ประสิทธิภาพ 

10. ดานโนมนาว

ชุมชนใหมามสีวนรวม

ในการทํากจิกรรม

ของศูนยพัฒนาเด็ก

เล็ก  

8. สนใจเขาใจใน

กระบวนการบริหาร

จัดการเปลี่ยนแปลง 

จากตารางที่ 4.6 แสดงถึงความรู ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะสวนบุคคล 

ที่เปนองคประกอบที่จะทําใหหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่นทํางานใน

หนาที่ทั้ง 5 ประการไดสําเร็จ ผูวิจัยและกลุมทั้ง 8 คนไดนําความรู ทักษะความสามารถ และ

คุณลักษณะสวนบุคคลในตารางที่ 4.6 มาจัดกลุมเนื้อหาของขอมูลพฤติกรรมการทํางานของ

หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กได 7 กลุมคือ (1) คุณธรรมจริยธรรม (2) การสื่อสารและการจูงใจ (3) 

ความเชี่ยวชาญ ชํานาญการเกี่ยวกับการพัฒนาเด็ก (4) การอบรมดูแล และพัฒนาเด็กเล็ก (5) 

การนิเทศ ติดตามและประเมินผล (6) สภาวะผูนํา และ (7) การบริหารจัดการ 

ผูวิจัยและกลุมทํางานไดนําเนื้อหาของขอมูลพฤติกรรมการทํางานของหัวหนาศูนย

พัฒนาเด็กเล็กในการจัดกลุมทั้ง 7 กลุมมาเรียงลําดับความสําคัญจากมากไปหานอย และนําไป

เทียบเคียงกับพจนานุกรมสมรรถนะที่ไดจากการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการ

พลเรือน รวมกับบริษัทที่ปรึกษา (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2548) แลวรวมกัน

 147 



สรุปเปนรางรูปแบบสมรรถนะของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่น

อยางคราวๆ ซึ่งเปนการกําหนดของผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (Bottom – up 

Approach) ได 7 สมรรถนะดังนี้ 

1. สมรรถนะการสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนาเด็กเล็ก (จากกลุม 3) 

2. สมรรถนะการดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็ก (จากกลุม 4) 

3. สมรรถนะจริยธรรม (จากกลุม 1) 

4. สมรรถนะสภาวะผูนํา (จากกลุม 6) 

5. สมรรถนะการสื่อสารและจูงใจ (จากกลุม 2) 

6. สมรรถนะการบริหารจัดการและการเปลี่ยนแปลง (จากกลุม 7) 

7. สมรรถนะการนิเทศและการติดตามประเมินผล (จากกกลุม 5) 

3. ผูวิจัยนําสมรรถนะจากการกําหนดรูปแบบสมรรถนะโดยผูบริหารที่เกี่ยวของกับ

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในตารางที่ 4.5 และสมรรถนะที่ไดจากการกําหนดรูปแบบสมรรถนะโดย

ผูปฏิบัติงานในศูนยคือผูดูแลเด็ก คณาจารยโปรแกรมการศึกษาปฐมวัยซึ่งมีผูวิจัยเปนหัวหนากลุม

มาบูรณาการไดรางรูปแบบสมรรถนะของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก อยางคราวๆ โดย

กระบวนการศึกษาวิเคราะหดังตารางที่ 4.7 ซึ่งจะไดนําไปใชประโยชนในการวิเคราะหในการ

กําหนดรูปแบบสมรรถนะจากการวิเคราะหงานตอไป 

ตารางที่ 4.7 รางรูปแบบสมรรถนะของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่ไดจากกระบวนการ

ศึกษาวิเคราะหจากการบูรณาการของสมรรถนะที่ไดจากการกําหนดของกลุมผูบริหารที่เกี่ยวของ

กับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กับสมรรถนะที่ไดจากการวิเคราะหและกําหนดดวยกลุมทํางานระดับผู

ปฏิบัติที่มีผูวิจัยเปนหัวหนากลุม โดยใชภารกิจหลัก แผนกลยุทธของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่ไดจาก

แบบสอบถามชุดที่ 1 เปนเกณฑหลัก 

สมรรถนะทีไดจากการ
กําหนดโดยกลุมผูบริหาร 

สมรรถนะที่ไดจากการ
กําหนดโดยกลุมทํางาน

ระดับปฏิบัติ 

รางรูปแบบสมรรถนะของหัวหนา
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่ไดจาก

บูรณาการ 

1. การดูแลและพัฒนา

ศักยภาพเด็กเล็ก 

2. การสั่งสมความเชีย่วชาญ

ในการพัฒนาเด็กเล็ก 

3. สภาวะผูนาํ 

4. จริยธรรม 

1. การสั่งสมความเชีย่วชาญ

ในการพัฒนาเด็กเล็ก 

2. การดูแลและพัฒนา

ศักยภาพเด็กเล็ก 

3. จริยธรรม 

4. สภาวะผูนาํ 

1. การสั่งสมความเชีย่วชาญในการ

พัฒนาเด็กเลก็ 

2. การดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็ก

เล็ก 

3. สภาวะผูนาํ 

4. จริยธรรม 
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ตารางที่ 4.7 รางรูปแบบสมรรถนะของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่ไดจากกระบวนการ

ศึกษาวิเคราะหจากการบูรณาการของสมรรถนะที่ไดจากการกําหนดของกลุมผูบริหารที่เกี่ยวของ

กับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กับสมรรถนะที่ไดจากการวิเคราะหและกําหนดดวยกลุมทํางานระดับผู

ปฏิบัติที่มีผูวิจัยเปนหัวหนากลุม โดยใชภารกิจหลัก แผนกลยุทธของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่ไดจาก

แบบสอบถามชุดที่ 1 เปนเกณฑหลัก (ตอ)  

สมรรถนะทีไดจากการ
กําหนดโดยกลุมผูบริหาร 

สมรรถนะที่ไดจากการ
กําหนดโดยกลุมทํางาน

ระดับปฏิบัติ 

รางรูปแบบสมรรถนะของหัวหนา
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่ไดจาก

บูรณาการ 

5. การสื่อสารและจูงใจ 

6. การบริหารจัดการการ

เปลี่ยนแปลง 

7. การนิเทศและการติดตาม

ประเมินผล 

5. การสื่อสารและจูงใจ 

6. การบริหารจัดการการ

เปลี่ยนแปลง 

7. การนิเทศและการติดตาม

ประเมินผล 

5. การสื่อสารและจูงใจ 

6. การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 

7. การนิเทศและการติดตาม

ประเมินผล 

4. ผลการวิเคราะหงานของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ซึ่งเก็บและรวบรวมขอมูลจากการประชุมสนทนากลุมโดยใชเครื่องมือในการวิจัย ชุดที่ 3 

ซึ่งเปนแบบสอบถามทั้งแบบที่ 1 แบบที่ 2 และแบบที่ 3 ดังนี้ 

4.1 ผลการวิเคราะหหนาที่หลักในการทํางานของหัวหนาศูนยพัฒนาเดก็เลก็ จาก

การประชุมสนทนากลุมโดยใชเครื่องมือวิจัยชุดที่ 3 แบบที่ 1 ดังตารางที่ 4.8 

ตารางที่ 4.8 หนาที่หลักในการทํางานของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคกรปกครอง

สวนทองถิ่น เรียงลําดับตามการใชเวลาในการปฏิบัติ 

หนาที่หลักในการทาํงานของหัวหนาศนูยพัฒนาเดก็เลก็ รอยละของเวลาที่ใชทาํงาน 

1. งานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 

2. งานบุคลากรและการบริหารจัดการ 

3. งานการมีสวนรวมและการสนับสนุนจากชุมชน 

4. งานอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม 

5. งานธุรการ การเงิน พัสดุและอ่ืนๆ 

30.00 

26.25 

16.25 

15.00 

12.50 

4.2 การกําหนดความรู ทักษะความสามารถ และคุณลักษณะสวนบุคคลจากการ

สนทนากลุม โดยใชเครื่องมือวิจัยชุดที่ 3 แบบที่ 2 ผลที่ไดรับคือ 

 4.2.1 ผลจากการกําหนดความรู 

1) มีวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษาปฐมวัย หรือการอนุบาลศึกษา 
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2) มีความรูดานจิตวิทยาเด็ก พัฒนาการเด็ก การเรียนรูดานปฐมวัย 

และมีประสบการณในเรื่องดังกลาวนี้ไมนอยกวา 2 ป 

3) มีความรูดานโภชนาการเด็ก สุขอนามัยเด็ก การปฐมพยาบาล และ

การเลี้ยงดูเด็ก 

4) มีความรูในการสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมสําหรับเด็ก 

5) มีความรูความเขาใจในการใชภาวะผูนํา การสื่อสารจูงใจ และการ

ใชมนุษยสัมพันธตอผูปกครองและชุมชน 

6) รูทฤษฎีและหลักการทางการบริหารจัดการ รูจักนําเครื่องมือ

ทางการบริหารจัดการมาประยุกตใชในการบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

7) มีความรูความเขาใจในการดําเนินงานดานอาคาร สถานที่ 

ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัยของเด็กที่เกี่ยวกับอาคารสถานที่ เครื่องเลน และส่ิงแวดลอม 

8) มีความรูดานธุรการ การเงิน และพัสดุ ตลอดจนการจัดทําบัญชี

เบื้องตน 

9) รูจักตนเอง รูจักและเขาใจผูอ่ืน รูจักพื้นที่ รูจักแหลงทรัพยากร และ

แหลงเรียนรู 

10) มีความรูในเรื่องความปลอดภัยจากการเลนการใชเครื่องเลนของ

เด็ก และในการแกไขปองกันอันตรายจากภายนอก และภายในอาคาร 

11) มีความรูความเขาใจในการนิเทศ การติดตามและประเมินผล 

12) รูวิธีที่จะเรียนรู แนวทางพัฒนาตนเองใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

มีแผนและเปาหมายเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 4.2.2 ผลจากการกําหนดทักษะความสามารถ 

ทักษะความสามารถที่พบวาจําเปนตอการปฏิบัติงาน 

1) การดูแลและพัฒนาเด็กใหเต็มศักยภาพตามวัย 

2) การสื่อสารจูงใจและการสรางมนุษยสัมพันธ 

3) การใชภาวะผูนํา โดยเฉพาะทางดานคุณธรรมจริยธรรม 

4) การออกแบบการเรียนรูและพัฒนา การจัดกิจกรรมพัฒนาเด็ก 

และการจัดบรรยากาศที่สงเสริมการเรียนรูและการพัฒนา 

5) การจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการพัฒนาการทุกดานของเด็กทั้ง

กิจกรรมในอาคาร และกลางแจง 
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6) การนิเทศ ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 

7) การปฐมพยาบาล การดูแลความปลอดภัยจากการใชเครื่องเลน 

สนามเด็กเลน และอาคารสถานที่ 

8) การเลานิทาน การเลนบทบาทสมมติ งานศิลปะและดนตรีนาฏศิลป 

9) การบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก การใชอาคารสถานที่ และ

ดานชุมชนสัมพันธ 

10) การทํางานเปนหมูคณะ การสรางและรักษาหมูคณะใหทํางาน

บรรลุเปาหมาย 

 4.2.3 ผลจากกําหนดคุณลักษณะ (สมรรถนะ) 

คุณลักษณะที่พบวาจําเปนตอการปฏิบัติงาน (เรียงตามความถี่สูงไป

หาต่ํา) 

1) มีคุณธรรมจริยธรรม (จริยธรรม) 

2) มีความรักความเมตตาตอเด็ก และใหความสําคัญดานการดูแล

เด็ก (การดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็ก) 

3) มีศิลปะการจูงใจ มีมนุษยสัมพันธที่ดี ยิ้มแยมแจมใสเปนกันเอง มี

ความสามารถประสานสัมพันธที่ดีเขากับชุมชน และรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของไดเปนอยางดี

เขากับชุมชน และรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของไดเปนอยางดี (การสื่อสาร และการจูงใจ) 

4) ใฝรูใฝเรียน มีความรอบคอบมีความรูความเขาใจในการปรับปรุง

ภูมิทัศน มีความสามารถตรงตามหลักสูตร และมีวิสัยทัศนกวางไกล (การสั่งสมความเชี่ยวชาญใน

การพัฒนาเด็ก) 

5) มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีความรูรับผิดชอบ เสียสละ ขยัน อดทน 

รูจักใหและรับ ใจเย็น และเนนการมีสวนรวม (สภาวะผูนํา) 

6) สามารถบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กได (การบริหารจัดการ

การเปลี่ยนแปลง) 

7) มีความสามารถในการตรวจสอบแนะนําได และมีการนิเทศงาน

ของผูดูและเด็กได (การนิเทศและการติดตามประเมินผล) 
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4.3 ผลจากการวิเคราะหเหตุการณสําคัญในงาน 

 ผลการวิเคราะหเหตุการณสําคัญในงานที่ไดจากการสนทนากลุมโดยใช

เครื่องมือวิจัยชุดที่ 3 แบบที่ 3 จํานวน 23 เหตุการณ พบวาสมรรถนะที่ปรากฏดังตารางที่ 4.9  

(เหตุการณสําคัญในงานแตละเหตุการณ แสดงสมรรถนะมากกวา 1 สมรรถนะ) 

 

ตารางที่ 4.9 แสดงสมรรถนะประจํากลุมงานหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวน 

                  ทองถิ่น 

สมรรถนะ ความถี ่

1. การดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็ก 17 

2. จริยธรรม 17 

3. การสื่อสารและจูงใจ 15 

4. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนาเด็กเล็ก 14 

5. สภาวะผูนํา 11 

6. การนิเทศและการติดตามประเมินผล 8 

7. การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 2 

5. ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะ 

  ในขั้นนี้เปนการนําขอมูลที่ไดจากผลการศึกษาดวยวิธีการตางๆ คือ การศึกษา

วิธีการกําหนดรูปแบบสมรรถนะและ การกําหนดรูปแบบสมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

โดยการวิเคราะหงานและการวิเคราะหเหตุการณสําคัญในงาน มาวิเคราะหเพื่อกําหนดรูปแบบ

สมรรถนะดวยการบูรณาการรางรูปแบบสมรรถนะที่ไดจากการศึกษาเพื่อกําหนดรูปแบบสมรรถนะ

โดยกลุมผูบริหารและกลุมผูปฏิบัติ กับรางสมรรถนะที่ไดจากการกําหนดรูปแบบสมรรถนะของ

หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กโดยการวิเคราะหงานและเหตุการณสําคัญในงาน จะไดรางรูปแบบ

สมรรถนะตนแบบ (Prototype Competency Model) ของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

องคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยยึดขอมูลพฤติกรรมในการทํางานที่ไดจากการวิเคราะหงาน        

เปนหลัก ดังตารางที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.10 รางรูปแบบสมรรถนะตนแบบของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  

 

รางสมรรถนะจากการศึกษา
โดยการกําหนดของกลุม
ผูบริหารและผูปฏิบัติ 

ในตารางที่ 4.7 

รางสมรรถนะจากการ
วิเคราะหงานและเหตุการณ
สําคัญในงาน ในตารางที่ 4.9 

รางรูปแบบสมรรถนะตนแบบ
ของตําแหนงหัวหนาศูนย

พัฒนาเด็กเลก็ 

1. การสั่งสมความเชีย่วชาญใน

การพัฒนาเด็กเล็ก 

2. การดูแลและพัฒนาศักยภาพ

เด็กเล็ก 

3. สภาวะผูนาํ 

4. จริยธรรม 

5. การสื่อสารและการจูงใจ 

6. การบริหารจัดการการ

เปลี่ยนแปลง 

7. การนิเทศและการติดตาม

ประเมินผล 

1. การดูแลและพัฒนาศักยภาพ

เด็กเล็ก 

2. จริยธรรม 

3. การสื่อสารและการจูงใจ 

4. การสั่งสมความเชีย่วชาญใน

การพัฒนาเด็กเล็ก 

5. สภาวะผูนาํ 

6. การนิเทศและการติดตาม

ประเมินผล 

7. การบริหารจัดการการ

เปลี่ยนแปลง 

1. การดูแลและพัฒนาศักยภาพ

เด็กเล็ก 

2. จริยธรรม 

3. การสื่อสารและการจูงใจ 

4. การสั่งสมความเชีย่วชาญใน

การพัฒนาเด็กเล็ก 

5. สภาวะผูนาํ 

6. การนิเทศและการติดตาม

ประเมินผล 

7. การบริหารจัดการการ

เปลี่ยนแปลง 

 

6. การกําหนดรูปแบบสมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

 นํารางรูปแบบสมรรถนะตนแบบของตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นทีไดจากตารางที่ 4.10 ทั้ง 7 สมรรถนะมากําหนดเปนรูปแบบสมรรถนะของ

หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่สมบูรณโดยการนํามาจัดทําโครงสรางของสมรรถนะแตละสมรรถนะ 

ซึ่งโครงสรางของสมรรถนะประกอบดวย ชื่อสมรรถนะ นิยามสมรรถนะ ระดับสมรรถนะ และ

พฤติกรรมบงชี้ ผูวิจัยไดจัดทําโครงสรางของสมรรถนะโดยการนําสมรรถนะแตละสมรรถนะมา

วิเคราะหเปรียบเทียบกับพจนานุกรมสมรรถนะ (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 

2548) แลวกําหนด ชื่อสมรรถนะ เขียนนิยามสมรรถนะ โดยเทียบเคียงปรับปรุงจากที่กําหนดไว

ในพจนานุกรมสมรรถนะ และจากการกําหนดขึ้นจากการตีความพฤติกรรมที่แสดงถึงการใช

ความรู ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะตางๆ ที่สะทอนสมรรถนะนั้นๆ จากนั้นจัดระดับ

ของสมรรถนะ เปน 4 ระดับสมรรถนะ (ศูนยสรรหาและเลือกสรร สํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน, 2547) คือ ระดับการเรียนรู (Learning), ระดับการปรับใช หรือประยุกตใช 
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(Adopting) ระดับการปฏิบัติไดอยางเหมาะสม หรือระดับผูชํานาญการ (Performing) และ

ระดับการนํา (Leading) โดยในแตละระดับไดกําหนดพฤติกรรมบงช้ี ใหเห็นความแตกตางของ

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานของแตละระดับซ่ึงโครงสรางของสมรรถนะที่จัดทําขึ้น จะทําใหเกิด

ความชัดเจน เขาใจงายทั้งชื่อ นิยามของแตละสมรรถนะ พฤติกรรมบงชี้ที่ชัดเจนในแตละระดับ ทํา

ใหเห็นความแตกตางของแตละระดับสมรรถนะ สะดวกตอการนําไปใชเปนการกําหนดรูปแบบ

สมรรถนะของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่น กรมสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย ที่สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจหรือภารกิจ แผนกลยุทธ และ

คานิยมของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งประกอบดวยรายการสมรรถนะที่ไดจากการวิเคราะหงานและ

เหตุการณสําคัญในงานของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคกรปกครองสวนทองถิ่น 7 สมรรถนะ

คือ (1) การดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็ก      (2) จริยธรรม (3) การสื่อสารและการจูงใจ (4) 

การสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนาเด็กเล็ก      (5) สภาวะผูนํา (6) การนิเทศและการติดตาม

ประเมินผล (7) การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง ดังโครงสรางของสมรรถนะทั้ง 7 สมรรถนะ

ดังตอไปนี้ 
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ชื่อสมรรถนะ 
 

: การดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเลก็ (Caring and Developing Early  

  Childhood) 
นิยามสมรรถนะ  
 

: ความตั้งใจจะสงเสริมการเรียนรู หรือการดูแลและพัฒนาเด็กเล็กใหเต็ม

ศักยภาพตามวัย โดยมุงเนนที่เจตนาที่จะดูแลและพัฒนาเด็กเล็ก และผลที่เกิด 

ข้ึนกับเด็กเล็กมากกวาเพียงปฏิบัติไปตามหนาที่ 
ระดับสมรรถนะและพฤติกรรมบงชี้ 
ระดับสมรรถนะ พฤติกรรมบงชี้ 

ระดับการเรยีนรู 
(Learning) 

- ใหความสําคญัของการดูแลและพัฒนาศกัยภาพเด็กเลก็ 
- ขวนขวายหาโอกาสพฒันาตนเอง และสนับสนนุชักชวนผูเกี่ยวของพฒันาความ
พรอมในการดูแลพัฒนาเด็กเล็กตามภารกจิ 
- สอนงานและใหคําแนะนาํเบื้องตนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงาน การพัฒนางานหรือ
การปฏิบัติตน พรอมทัง้ชี้แนะแหลงขอมูลและทรัพยากรอื่นๆ เพื่อใชในการดูแล
และพัฒนาเดก็เล็ก 

ระดับการปรบัใช 
(Adopting) 

- อธิบายใหเหตุผลประกอบการดูแลและพัฒนาเด็กเลก็ แนะนาํและใหการ
สนับสนนุอื่นๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
- ถามคาํถาม ทดสอบ หรือใชวิธีการอื่นๆ เพื่อตรวจสอบวาผูเกีย่วของเขาใจ
คําอธิบายหรือไม 
- ใหโอกาสทัง้เด็กเล็ก ผูเกี่ยวของไดพัฒนาตนเองนอกเหนือไปจากวิธปีฏิบัติตามปกต ิ

ระดับการปฏบิัติได
อยางเหมาะสม 
(Performing) 

- ใหคําติชมผลการปฏิบัติงาน การปฏิบัตตินของเด็กเลก็ และผูเกีย่วของ เพื่อ
สงเสริมการพฒันาการปฏิบตัิที่ตอเนื่อง 
- ติติงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม โดยเฉพาะเจาะจงเปนกรณีไป โดยปราศจากอคตติอตัวบุคคล 
- ใหคําแนะนาํที่เหมาะสมกบับุคลิกภาพ ความสนใจ ความสามารถเฉพาะบุคคล 
เพื่อการปรับปรุงพัฒนาที่เหมาะสม 

ระดับการนํา 
(Leading) 

- มอบหมายงานที่เหมาะสมและมีประโยชน คอยมองหาโอกาสในการฝกอบรม
พัฒนาหรือจัดประสบการณอ่ืนๆ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู การดูแลและพัฒนาที่เปน
ประโยชนตองาน และเปนประโยชนตอศักยภาพ บุคลิกภาพ ทัศนคติการใชชีวิตและ
การพัฒนาสวนบุคคลของเด็กเล็กและผูเกีย่วของ และกําหนดแผนงาน โครงการ 
หรือโอกาสเรียนรูอ่ืนๆ เพื่อการสนับสนนุการพัฒนานั้นๆ 
- ดําเนนิการอยางเปนรูปธรรม เพื่อรณรงคสงเสริมผลักดนัแผนการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในหนวยงานของตนอยางเปนระบบ โดยตระหนกัถงึความสําคัญของพลัง
ศักยภาพของคนโดยเฉพาะเด็กเล็ก และผูเกีย่วของในการพัฒนาสังคม และ
ประเทศชาต ิ
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ชื่อสมรรถนะ : จริยธรรม (Integrity) 
นิยามสมรรถนะ : การครองตนและประพฤติปฏิบัติถูกตอง เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายและ

คุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุงประโยชนของ
ประเทศชาติมากกวาประโยชนสวนตน ทั้งนี้เพื่อธํารงรักษาศักดิ์ศรีแหงวิชาชีพ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา อีกทั้งเพื่อเปนกําลังสําคัญในการสนับสนุน
ผลักดันใหภารกิจหลักของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคกรปกครองสวนทองถิ่น
บรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

ระดับสมรรถนะและพฤติกรรมบงชี้ 
ระดับสมรรถนะ พฤติกรรมบงชี้ 
ระดับการเรียนรู 
(Learning) 

- มีความซื่อสัตยสุจริต โดยปฏิบัติหนาที่ดวยความโปรงใส ซื่อสัตยสุจริต 
ถูกตองตามหลักกฎหมายจริยธรรมและระเบียบวินัย 
- แสดงความคิดเห็นของตนตามหลักวิชาชีพอยางเปดเผยตรงไปตรงมา 
- รักษาวาจา มีสัจจะเชื่อถือไดพูดอยางไรทําอยางนั้นไมบิดเบือนอางขอยกเวน
ใหตนเอง 
- มีจิตสํานึกและความภาคภูมิใจในความเปนครูและบุคลากรทางการศึกษา
อุทิศแรงกายแรงใจผลักดันใหภารกิจหลักของตนและศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
บรรลุผล 

ระดับการปรับใช 
(Adopting) 

- ยึดมั่นในหลักการและจรรยาบรรณของวิชาชีพครู ไมเบียงเบนดวยอคติหรือ
ผลประโยชนสวนตน 
- เสียสละความสุขสบายตลอดจนความพึงพอใจสวนตนหรือของครอบครัวโดย
มุงใหภารกิจในหนาที่สัมฤทธิ์ผลเปนสําคัญ 

ระดับการปฏิบัติได
อยางเหมาะสม 
(Performing) 

- ธํารงความถูกตอง ยืนหยัดพิทักษผลประโยชนและชื่อเสียงของประเทศชาติ 
แมในสถานการณที่อาจสรางความลําบากใจใหก็ตาม 
- ตัดสินใจในหนาที่ปฏิบัติงานในหนาที่ดวยความถูกตอง โปรงใส เปนธรรม แม
ผลของการปฏิบัติอาจสรางศัตรูหรือกอความไมพึงพอใจใหแกผูเกี่ยวของหรือ
เสียผลประโยชน 

ระดับการนํา 
(Leading) 

- อุทิศตนเพื่อผดุงความยุติธรรม 
- ธํารงความถูกตอง ยืนหยัดพิทักษผลประโยชนและชื่อเสียงของประเทศชาติ 
แมในสถานการณที่อาจเสี่ยงตอความมั่นคงในตําแหนงหนาที่การงานหรืออาจ
เสี่ยงภัยตอชีวิต 
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ชื่อสมรรถนะ : การสื่อสารและจูงใจ (Communication and Influencing) 
นิยามสมรรถนะ : ความตั้งใจที่จะสื่อความดวยการเขียน พูดโดยใชส่ือตางๆ ตลอดจนการชักจูง

หวานลอม โนมนาวบุคคลอื่นๆ และทาํใหผูอ่ืนประทับใจ หรือเพื่อใหสนับสนนุ 

ความคิดของตน 
ระดับสมรรถนะและพฤติกรรมบงชี้ 
ระดับสมรรถนะ พฤติกรรมบงชี้ 

ระดับการเรยีนรู 
(Learning) 

- นําเสนออยางตรงไปตรงมาและใชความพยายามขัน้ตนในการจูงใจ 
- นําเสนอความเหน็อยางตรงไปตรงมาในการอภิปรายหรือนําเสนอผลงาน 
อาจยกเหตุผลความเปนมา ขอมูลหรือความสนใจของผูฟงมาประกอบการพูด
หรือการนาํเสนอ หรือยกตัวอยางที่เปนรูปธรรมมาประกอบการนาํเสนอ เชน 
ภาพประกอบหรือการสาธิตแตยังมิไดปรับรูปแบบการนาํเสนอตามความสนใจ
และระดับของผูฟง 
- มีการเตรียมขอมูลทีใชในการนําเสนออยางรอบคอบละเอียดถี่ถวน อาจมีการ
นําเสนอประเด็น ขอคิดเหน็ที่แตกตางกันในการบรรยายหรืออภิปราย เพื่อ
ความกระจางหรือเพื่อจูงใจใหเหน็ดวย 

ระดับการปรบัใช 
(Adopting) 

- ใชศิลปะการจูงใจ โดยปรับรูปแบบการนาํเสนอและอภปิรายใหเหมาะสมกับ
ความสนใจและระดับของผูฟง คาดการณถงึผลกระทบของสิ่งที่นาํเสนอและ
ภาพพจนของผูพูดที่จะมีตอผูฟง 
- ใชรูปแบบการนําเสนอทีว่างแผนไวลวงหนาเปนอยางดี ใหตื่นตาตืน่ใจ และ
แปลกใหม เพือ่ใหเกิดผลกระทบตอผูฟงในทิศทางที่ตนตองการ อีกทัง้คาดการณ
และเตรียมการไวลวงหนาเพื่อรับมือกับปฏิกริิยาของผูฟงทีอ่าจเกิดข้ึน 

ระดับการปฏบิัติได
อยางเหมาะสม 
(Performing) 

- ใชอิทธพิลทางออมในการจูงใจ โดยโนมนาวใจผูฟงทางออมดวยการชักจูง
เปนลูกโซ เชน “ใหคุณ ก แสดงใหคุณ ข เหน็เพื่อใหคุณ ข ไปบอกคุณ ค ตอไป
อีกทอดหนึ่ง” เปนตน มีการปรับแตละขั้นตอนในการสื่อสาร นาํเสนอ และจูงใจ
ใหเหมาะสมกบัผูฟงแตละกลุมหรือแตละราย 
- ใชผูเชี่ยวชาญในดานนั้นๆ มาชวยใหการสื่อสารจูงใจไดผลดียิ่งข้ึน 

ระดับการนํา 
(Leading) 

- ใชกลยทุธซบัซอนในการจงูใจ 
- สรางกลุมสนับสนนุอยูเบือ้งหลงัหรือกลุมแนวรวม เพือ่ชวยสนับสนนุผลักดัน
แนวคิด แผนงานโครงการ ใหสัมฤทธิ์ผล 
- ใชความเขาใจอยางถองแทเกี่ยวกับปฏิกิริยาของผูรับสาร พฤติกรรมกลุม 
จิตวิทยามวลชน ใหเปนประโยชนในการสื่อสารจูงใจ 
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ชื่อสมรรถนะ 
 

: การสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนาเด็กเล็ก (Early Childhood 

Development Expertise) 
นิยามสมรรถนะ : ความขวนขวาย สนใจใฝรูเพื่อส่ังสมพัฒนาศักยภาพความรูความสามารถของตน

ในดานการพฒันาเดก็เล็ก ดวยการศึกษาคนควาหาความรู พัฒนาตนเองอยาง

ตอเนื่อง อีกทัง้รูจักพฒันา ปรับปรุง ประยุกตใชความรูเชิงวิชาการและ

เทคโนโลยีตางๆ เขากบัการปฏิบัติงานการพัฒนาเด็กเลก็ และการบริหาร

จัดการศูนยพฒันาเดก็เล็กใหเกิดผลสัมฤทธิ ์
ระดับสมรรถนะและพฤติกรรมบงชี้ 
ระดับสมรรถนะ พฤติกรรมบงชี้ 

ระดับการเรยีนรู 
(Learning) 

- แสดงความสนใจและติดตามความรูใหมๆ ในสาขาการพัฒนาเด็กเล็กที่

เกี่ยวของ กระตือรือรนในการศึกษาหาความรู สนใจเทคโนโลยีและองคความรู

ใหมๆ ในสาขาการพัฒนาเด็กเล็ก 

- หมัน่ทดลองวิธีการทํางานแบบใหมเพื่อพัฒนาประสทิธิภาพและความรู

ความสามารถของตนใหดียิง่ขึ้น และติดตามเทคโนโลยีองคความรูใหมๆ  อยู

เสมอดวยการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ ที่จะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 

- มีความรูในวชิาการและเทคโนโลยีใหมๆ ในสาขาการพฒันาเดก็เล็กและที่

เกี่ยวของ ติดตามแนวโนมวทิยาการที่ทนัสมัยและเทคโนโลยทีี่เกีย่วของกับงาน

อยางตอเนื่อง 

ระดับการปรบัใช 
(Adopting) 

- สามารถนาํความรู วทิยาการ หรือเทคโนโลยีใหมๆ ที่ไดศึกษามาปรับใชกับ

การทาํงาน 

- เขาใจประเดน็หลกัๆ นยัสําคัญ และผลกระทบของวทิยาการตางๆ อยาง

ลึกซึ้ง สามารถนําวิชาการ ความรู หรือเทคโนโลยีใหมๆ มาประยกุตใชในการ

ปฏิบัติงานได 

- ส่ังสมความรูใหมๆ อยูเสมอ และเล็งเห็นประโยชน ความสําคัญขององค

ความรู เทคโนโลยีใหมๆ ที่จะสงผลกระทบตองานของตนในอนาคต 

ระดับการปฏบิัติได
อยางเหมาะสม 
(Performing) 

- ศึกษาพัฒนาตนเองใหมีความรูและความเชี่ยวชาญในงานมากขึ้นทั้งในเชิง

ลึก และเชงิกวางอยางตอเนือ่ง 

- มีความรูความเชีย่วชาญในเรื่องทีเ่กีย่วกบัการพฒันาเดก็เล็กหลายดาน (สห

วิทยาการ) และสามารถนาํความรูไปปรับใชใหปฏิบัติไดอยางกวางขวางครอบคลุม 
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ระดับสมรรถนะ พฤติกรรมบงชี้ 
 - สามารถนาํความรูเชงิบูรณาการของตนไปใชในการสรางวิสัยทัศน เพื่อการ

ปฏิบัติงานในอนาคต ขวนขวายหาความรูที่เกี่ยวของกบังานพัฒนาเด็กเล็กทัง้

เชิงลึกและเชงิกวางอยางตอเนื่อง 

ระดับการนํา 
(Leading) 

- สนับสนุนใหเกิดบรรยากาศแหงการพัฒนาความเชีย่วชาญในองคการ ดวย

การจัดสรรทรัพยากร เครื่องมือ อุปกรณที่เอ้ือตอการพัฒนา 

- ใหการสนับสนุนชมเชยเมือ่มีผูแสดงถึงความตั้งใจที่จะพัฒนาความเชี่ยวชาญ

ในงาน (พัฒนาเด็กเล็ก) 

- มีวิสัยทัศนในการเลง็เห็นประโยชนของเทคโนโลยี องคความรู หรือวิทยาการ

ใหมๆ ตอการปฏิบัติงานในอนาคต และสนับสนนุสงเสริมใหมีการนาํมา

ประยุกตใชในหนวยงานอยางตอเนื่อง 
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ชื่อสมรรถนะ : สภาวะผูนาํ (Leadership) 
นิยามสมรรถนะ : ความตั้งใจหรือความสามารถในการเปนผูนําของกลุมคนปกครองรวมถึงการ

กําหนดทิศทาง วิสัยทัศน เปาหมาย วิธกีารทํางานใหผูใตบังคับบัญชาหรือ
ทีมงานปฏิบัติงานไดอยางราบรื่นเต็มประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคของ
องคการ (ศูนยพัฒนาเด็กเลก็ องคกรปกครองสวนทองถิน่) 

ระดับสมรรถนะและพฤติกรรมบงชี้ 
ระดับสมรรถนะ พฤติกรรมบงชี้ 

ระดับการเรยีนรู 
(Learning) 

- บริหารการประชุมไดดีและคอยแจงขาวสารความเปนไปอยูเสมอ และอธิบาย
เหตุผลในการตัดสินใจใหผูอ่ืนทราบ 
- เปนผูนําในการทํางานของกลุม กาํหนดเปาหมาย ทิศทางที่ชัดเจน ใชโครงสรางที่
เหมาะสม เลือกคนใหเหมาะกับงานหรือใชวิธีการอื่นๆ เพือ่ชวยสรางสภาวะที่จะทํา
ใหกลุมทํางานใหดีข้ึน 
- สรางขวัญกาํลังใจในการปฏิบัติงาน หรือใหโอกาสผูใตบังคับบัญชาในการแสดง
ศักยภาพในการทํางานอยางเต็มทีเ่พื่อเสริมประสิทธิภาพ 

ระดับการปรบัใช 
(Adopting) 

- เปนที่ปรึกษาและใหการดูแลผูใตบังคับบัญชา ปกปองผูใตบังคับบัญชาและ
ชื่อเสียงขององคการ 
- จัดหาบุคลากร ทรัพยากร หรือขอมูลที่สําคัญมาให เมือ่องคการตองการเพื่อให
การสนับสนุนที่จําเปนแกผูใตบังคับบัญชา 
- ชวยเหลือใหผูใตบังคับบัญชาเขาใจถงึการปรับเปลี่ยนทีเ่กิดขึ้นภายในองคการ
และความจาํเปนของการปรับเปลี่ยนนั้นๆ 

ระดับการปฏบิัติได
อยางเหมาะสม 
(Performing) 

- กําหนดธรรมเนียมปฏิบัติประจํากลุมและประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชา 
- ยึดหลักธรรมาภิบาลคือนติิธรรม คุณธรรม โปรงใส ความมสีวนรวม ความ
รับผิดชอบที่ตรวจสอบได และความคุมคาในการปกครองผูใตบังคับบัญชา 
- สนับสนุนการมีสวนรวมของผูใตบังคับบัญชาในการอุทิศตนใหกับการปฏิบัติงาน 
เพื่อสนองนโยบายของประเทศและบรรลุภารกิจขององคการ 

ระดับการนํา 
(Leading) 

- ส่ือสารวิสัยทัศนที่มีพลัง สามารถรวมใจคนและสรางแรงบันดาลใจให
ผูใตบังคับบัญชาและผูเกี่ยวของสามารถปฏิบัติงานใหภารกิจสําเร็จลุลวงไดจริง 
- เปนผูนําในการปรับเปลี่ยนขององคการ ผลักดันในการปรับเปลี่ยนดาํเนนิไปได
อยางราบรื่นและประสบความสําเร็จไดดวยกลยทุธและวิธีดําเนินการที่เหมาะสม 
- มีวิสัยทัศนในการเลง็เห็นการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและเตรียมการสรางกลยทุธ
ใหกับองคการในการรับมือกบัการเปลี่ยนแปลงนัน้ๆ 
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ชื่อสมรรถนะ : การนิเทศและการติดตามประเมินผล (Supervision and Evaluation) 
นิยามสมรรถนะ : ความสามารถในการใชความรูความเขาใจในศาสตรและศิลปของการนิเทศงาน

และนิเทศการศึกษา และการใชความรูความเขาใจในแนวคิดทฤษฎี เทคนิคและ

เครื่องมือในการติดตามผล วัดผลและประเมินผลเพื่อการบริหารจัดการ

แผนงานโครงการ และการดําเนนิงานใหประสบความสาํเร็จอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธผิล และเหน็การพัฒนาและความกาวหนา 
ระดับสมรรถนะและพฤติกรรมบงชี้ 
ระดับสมรรถนะ พฤติกรรมบงชี้ 

ระดับการเรยีนรู 
(Learning) 

- แสดงความสนใจและติดตามความรู เทคนิคใหมๆ ในดานนิเทศ และการวัด

และประเมินผล 

- มีความรูความเขาใจในศาสตรและศิลปของการนเิทศงาน และการนิเทศ

การศึกษา 

- มีความเขาใจในแนวคิดทฤษฎี เทคนิคและเครื่องมือในการติดตามผล วัดผล 

และประเมินผล เพื่อใชในการบริหารจัดการแผนงาน โครงการ และการ

ดําเนนิงาน 

ระดับการปรบัใช 
(Adopting) 

- สามารถนําความรู วิทยาการ และเทคโนโลยีใหมๆ ที่ไดศึกษาในดานนิเทศงาน 

นิเทศการศึกษา การวัดผล และประเมินผลมาปรับใชกับการทํางานขององคการ 

- นําหลักการและกระบวนการนิเทศการศึกษา และการวดัผลและประเมินผล

มาปรับใชเปนเครื่องมือในการสอนงาน (Coaching) และการพฒันางานและ

การพัฒนาองคการ 

ระดับการปฏบิัติได
อยางเหมาะสม 
(Performing) 

- สงเสริมสนับสนุนใหเกิดวฒันธรรมขององคการดวยการใชการนเิทศ และการ

ติดตามประเมนิผลเปนวิธกีารปฏิบัติงานตามปกติขององคการ 

- นําผลที่ไดจากกระบวนการนิเทศงาน และการติดตามประเมินผล มาเปน

ขอมูลสําคัญในการพัฒนางานองคการและบุคลากร 

ระดับการนํา 
(Leading) 

- เปนตัวแทนของหนวยงานในการถายทอดความรู และประสบการณดานการ

นิเทศและการติดตามประเมนิผลใหบุคลากรภายนอกรบัรูได 

- เปนพี่เลี้ยงหรือใหคําปรึกษาแนะนําแกผูอ่ืนในการนิเทศและติดตาม

ประเมินผลในการดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ชื่อสมรรถนะ  : การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
นิยามสมรรถนะ : ความเขาใจและยอมรับในการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้นในองคการรวมทั้ง

การใหความรวมมือและการใหความสนับสนุนใหผูอ่ืนเขาใจและเต็มใจที่จะให

ความรวมมือตอการเปลี่ยนแปลงทีเกิดขึ้น 
ระดับสมรรถนะและพฤติกรรมบงชี้ 
ระดับสมรรถนะ พฤติกรรมบงชี้ 

ระดับการเรยีนรู 
(Learning) 

- ระบุไดถึงโอกาสและผลประโยชนทีไดรับจากการเปลีย่นแปลงภายในองคการ 

- กระตุนจงูใจใหสมาชิกในทมีมีสวนรวมในขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้น 

- อธิบายไดถงึความสัมพันธของการเปลี่ยนแปลงที่มีตอวิสัยทัศน ภารกิจ 

เปาหมาย และกลยทุธขององคการ 

- สนับสนุนใหสมาชิกในทีมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่มีตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

ระดับการปรบัใช 
(Adopting) 

- ระบุไดถงึอุปสรรคทีเ่กิดขึน้จากการเปลีย่นแปลงและเสนอแนะแนวทางแกไขได 

- ปรับเปลี่ยนกระบวนการทาํงานใหมๆ ใหรองรับการเปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกิดขึ้น 

- รวมกับบุคคลอื่นกําหนดแผนงานเพื่อรองรับตอการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้น 

- กระตุนจงูใจผูอ่ืนใหมีสวนรวม และลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

ภายในองคการ 

ระดับการปฏบิัติได
อยางเหมาะสม 
(Performing) 

- กําหนดแผนงานและกลยทุธการทาํงานเพื่อรองรับตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

- ผลักดนัใหผูอ่ืนมีสวนรวมในการวางแผนและเตรยีมความพรอมกับการเปลีย่นแปลง 

- กําหนดวิธีวดัผลสําเร็จของการเปลีย่นแปลงขึ้น และวเิคราะหเพื่อประเมิน

ผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลง 

- พัฒนาตัวแทนการเปลีย่นแปลง (Change Agent) เพื่อนําผูอ่ืนใหสนใจและ

ยอมรับในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

ระดับการนํา 
(Leading) 

- วิเคราะหและกําหนดขั้นตอนที่จาํเปนจะตองเปลี่ยนแปลง 

- ใหคําปรึกษาและแนะนําแกผูอ่ืนถงึเทคนคิและวิธีการทาํใหสมาชิกในทีม

สนับสนนุการเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดขึ้น 

- สรางจิตสํานกึของบุคลากรในองคการเหน็พองรวมกนัและใหความรวมมือตอการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

- สงเสริมใหตวัแทนการเปลีย่นแปลง (Change Agent) ติดตอและสรางเครือขาย

กับผูนําทีมทัง้ภายในและภายนอกองคการ 
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ตอนที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสม ครอบคลุมสมรรถนะที่จําเปนและ
สําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ขอนําเสนอการวิเคราะหดังตอไปนี้ 

3.1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเพื่อการตรวจสอบความเหมาะสมครอบคลุม

สมรรถนะที่จําเปนและสําคญัตอการปฏิบัติหนาที่ของหวัหนาศนูยพฒันาเดก็เล็ก ซึ่งเปนเครื่องมอื

วิจัยชุดที่ 4 ดังตารางที่ 4.11 

 

ตารางที่ 4.11 จํานวนและรอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 

กลุมที่ 1 ผูบริหารที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
1. ผูทรงคุณวุฒิระดับนโยบายในกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย 
     - อธิบดี 

     - ผอ.สํานักฯ 

     - ผอ.กลุมงาน 
2. ผูบริหารศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
     - นายกเทศมนตรี 

     - นายก อบต. 

     - ปลัดเทศบาล 

     - ปลัด อบต. 
3. ผูบริหารการศึกษาในเทศบาลหรือใน อบต. 
     - ผอ. สํานัก / ผอ. กอง 

 
4 
 
1 

1 

2 
34 
 
6 

11 

7 

10 
12 
12 

 
8.00 

 
25.00 

25.00 

50.00 
68.00 

 
17.60 

32.40 

20.60 

29.40 
24.00 

100.00 

กลุมที่ 2 หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
1. ผูบริหารศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
     - หัวหนาศูนย 

 
50 
 

50 

 
100.00 

 
100.00 
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ตารางที่ 4.11 จํานวนและรอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 

กลุมที่ 3 ผูปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
1. ผูปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น และผูแทนชุมชน 
     - ผูดูแลเด็ก 

     - ผูประกอบการ 

     - ผูแทนบิดามารดา 

     - ผูแทนชุมชน 

 
50 
 

21 

11 

11 

7 

 
100.00 

 
42.00 

22.00 

22.00 

14.00 

 

จากตารางที่ 4.11 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนกลุมผูบริหารที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนา

เด็กเล็ก เปนผูบริหารศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 34 คน คิดเปนรอย

ละ 68.00 โดยดํารงตําแหนงนายก อบต. มากที่สุด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 32.40 รองลงมา

เปนตําแหนงปลัด อบต. จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 29.40 เปนผูบริหารการศึกษาในเทศบาล

หรือใน อบต. ตําแหนง ผอ.สํานัก หรือผอ. กอง จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 24.00 เปน

ผูทรงคุณวุฒิระดับนโยบายในกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทยจํานวน 4 คน 

คิดเปนรอยละ 8.00 โดยดํารงตําแหนง ผอ. กลุมงาน มากที่สุด จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 

50.00 กลุมหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่เปนผูบริหารศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในตําแหนงหัวหนาศูนย จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 100.00 และกลุมผูปฏิบัติงานใน

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่เปนผูปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคกรปกครองสวนทองถิ่น และ

ผูแทนชุมชน จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 100.00 โดยตําแหนงผูดูแลเด็กมากที่สุด จํานวน 21 

คน คิดเปนรอยละ 42.00 นอยที่สุดเปนตําแหนงผูแทนชุมชน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 14.00 

3.2 ระดับความเหมาะสม ครอบคลุม สมรรถนะที่จําเปน และสําคัญตอการปฏิบัติ

หนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดังตารางที่ 4.12 
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ตารางที่ 4.12 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสม ครอบคลุมสมรรถนะที่ 

                     จําเปนและสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

รูปแบบสมรรถนะของหวัหนาศนูยพัฒนาเด็กเล็ก Χ  SD ระดับความเหมาะสม 

1. การดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็ก 

2. จริยธรรม 

3. การสื่อสารและจูงใจ 

4. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนาเด็กเล็ก 

5. สภาวะผูนํา 

6. การนิเทศและการติดตามประเมินผล 

7. การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 

4.73 

4.53 

4.51 

4.48 

4.47 

4.37 

4.27 

0.48 

0.58 

0.56 

0.56 

0.56 

0.63 

0.64 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 4.12 การดูแล และพัฒนาศักยภาพเด็กเล็กมีระดับความเหมาะสม 

ครอบคลุม สมรรถนะที่จําเปน และสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็ก

เล็ก มากที่สุด (Χ  = 4.73, SD = 0.48) รองลงมาดานจริยธรรม (Χ  = 4.53, SD = 0.58) ดาน

การสื่อสารและจูงใจ (Χ  = 4.51, SD = 0.56) ดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนาเด็กเล็ก 

(Χ  = 4.48, SD = 0.56) ดานสภาวะผูนํา (Χ  = 4.47, SD = 0.56) ดานการนิเทศ และการตดิตาม

ประเมินผล (Χ  = 4.37, SD = 0.63) และดานการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Χ  = 4.27, 

SD = 0.64) ตามลําดับ โดยทุกดานมีระดับความเหมาะสม ครอบคลุมสมรรถนะที่จําเปน และ

สําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก มากที่สุด 

3.3 เปรียบเทียบระดับความเหมาะสม ครอบคลุมสมรรถนะที่จําเปนและสําคัญตอ

การปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จําแนกตามสถานภาพของผูปฏิบัติงานที่

เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3 กลุมคือกลุมผูบริหารที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กทั้งที่อยู

ในกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ในเทศบาล ในอบต. กลุมหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และกลุม

ผูปฏิบัติงานและผูเกี่ยวของ ดังตารางที่ 4.13 
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ตารางที่ 4.13 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอันดับความเหมาะสม ครอบคลุมสมรรถนะที่ 

                     จําเปน และสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จําแนก  

                     ตามสถานภาพของผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3 กลุม (กลุมผูบริหาร  

                    กลุมหัวหนาพัฒนาเด็กเล็กและกลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวของ) 
กลุมที่ 1 ผูบริหาร 
(จํานวน 50 คน) 

กลุมที่ 2 หัวหนาศูนย 
(จํานวน 50 คน) 

กลุมที่ 1 ผูปฏิบัติงาน
(จํานวน 50 คน) 

รูปแบบสมรรถนะของหัวหนาศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก 

Χ  SD อันดับ Χ  SD อันดับ Χ  SD อันดับ 

1. การดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็ก 

2. จริยธรรม 

3. การสื่อสารและจูงใจ 

4. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนา

เด็กเล็ก 

5. สภาวะผูนํา 

6. การนิเทศและการติดตามประเมินผล 

7. การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 

4.58 

4.64 

4.40 

4.44 

 

4.59 

4.28 

4.22 

0.57 

0.53 

0.53 

0.58 

 

0.54 

0.64 

0.68 

3 

1 

5 

4 

 

2 

6 

7 

4.86 

4.36 

4.60 

4.44 

 

4.30 

4.42 

4.14 

0.35 

0.66 

0.64 

0.61 

 

0.61 

0.61 

0.61 

1 

5 

2 

3 

 

6 

4 

7 

4.74 

4.60 

4.54 

4.56 

 

4.52 

4.40 

4.46 

0.44 

0.49 

0.50 

0.50 

 

0.50 

0.64 

0.61 

1 

2 

4 

3 

 

5 

7 

6 

 

จากตารางที่ 4.13 กลุมผูบริหารที่เกี่ยวของกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหความเหมาะสม

ครอบคลุม สมรรถนะที่จําเปน และสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

ดานจริยธรรมมากที่สุด (Χ  = 4.64, SD = 0.53) รองลงมาเปนดานสภาวะผูนํา (Χ  = 4.59,              

SD = 0.54) นอยที่สุดเปนดานการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Χ  = 4.22, SD = 0.68) กลุมหัวหนา

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหความเหมาะสม ครอบคลุม สมรรถนะที่จําเปนและสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ใน

ตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็กมากที่สุด (Χ  = 4.86, 

SD = 0.35) รองลงมาเปนดานการสื่อสารและจูงใจ (Χ  = 4.60, SD = 0.64) นอยที่สุดเปนดานการ

บริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Χ  = 4.14, SD = 0.61) และกลุมผูปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กให

ความเหมาะสม ครอบคลุม สมรรถนะที่จําเปน และสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนย

พัฒนาเด็กเล็ก ดานการดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็กมากที่สุด (Χ  = 4.74, SD = 0.44) รองลงมา

เปนดานจริยธรรม (Χ  = 4.60, SD = 0.49) นอยที่สุดเปนดานการนิเทศ และการติดตามประเมินผล 

(Χ  = 4.40, SD = 0.64) 

3.4 เปรียบเทียบระดับความเหมาะสม ครอบคลุม สมรรถนะที่จําเปน และสําคัญตอ

การปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จําแนกตามตําแหนงของผูตอบ

แบบสอบถามที่เปนกลุมผูทรงคุณวุฒิในกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กลุมผูบริหารศูนยพัฒนา
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เด็กเล็ก องคกรปกครองสวนทองถิ่น คือผูบริหารในเทศบาล ในอบต. ที่ไมใชผูบริหารการศึกษากับ

หัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กลุมผูบริหารการศึกษาในสํานักงานเทศบาล และอบต. กับกลุม

เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ดังตารางที่ 4.14 

ตารางที่ 4.14 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอันดับความเหมาะสม ครอบคลุมสมรรถนะ 

                     ที่จําเปน และสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  

                   จําแนกตามตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
ผูทรงคุณวุฒิ 

(จํานวน 4 คน) 
ผูบริหารศูนย 

(จํานวน8 4 คน) 
ผูบริหารการศึกษา 
(จํานวน 12 คน) 

ผูปฏิบัติงาน 
(จํานวน 50คน) 

รูปแบบสมรรถนะของหัวหนาศนูย
พัฒนาเด็กเล็ก 

Χ  SD อันดับ Χ  SD อันดับ Χ  SD อันดับ Χ  SD อันดับ 

1. การดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็ก 

2. จริยธรรม 

3. การสื่อสารและจูงใจ 

4. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนา

เด็กเล็ก 

5. สภาวะผูนํา 

6. การนิเทศและการติดตามประเมินผล 

7. การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 

4.50 

4.75 

4.75 

4.75 

 

4.75 

4.75 

4.50 

0.58 

0.50 

0.50 

0.50 

 

0.50 

0.50 

0.58 

6.5 

3 

3 

3 

 

3 

3 

6.5 

4.73 

4.48 

4.50 

4.38 

 

4.39 

4.36 

4.14 

0.50 

0.63 

0.59 

0.60 

 

0.60 

0.63 

0.64 

1 

3 

2 

5 

 

4 

6 

7 

4.75 

4.58 

4.42 

4.75 

 

4.75 

4.17 

4.33 

0.45 

0.51 

0.67 

0.45 

 

0.45 

0.58 

0.65 

2 

4 

5 

2 

 

2 

7 

6 

4.74 

4.60 

4.54 

4.56 

 

4.52 

4.40 

4.46 

0.44 

0.49 

0.50 

0.50 

 

0.50 

0.64 

0.61 

1 

2 

4 

3 

 

5 

7 

6 

 

    จากตารางที่ 4.14 ผูทรงคุณวุฒิใหความเหมาะสม ครอบคลุม สมรรถนะที่

จําเปนและสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานจริยธรรม ดาน

การสื่อสารและจูงใจ ดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนาเด็กเล็ก และดานสภาวะผูนํา 

และการนิเทศและการติดตามประเมินผลมากที่สุด (Χ  = 4.75, SD = 0.50) ผูบริหารศูนยให

ความเหมาะสม ครอบคลุม สมรรถนะที่จําเปน และสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนา

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็กมากที่สุด (Χ  = 4.73, SD = 0.50) 

รองลงมาเปนดานการสื่อสารและจูงใจ (Χ  = 4.50, SD = 0.59) นอยที่สุดเปนดานการบริหารจัดการ

การเปลี่ยนแปลง (Χ  = 4.14, SD = 0.64) ผูบริหารการศึกษาใหความเหมาะสม ครอบคลุม

สมรรถนะที่จําเปน และสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการ

ดูแลและพัฒนาศักยภาพเด็กเล็ก การสั่งสมความเชี่ยวชาญในการพัฒนาเด็กเล็ก ดานสภาวะผูนํา

มากที่สุด (Χ  = 4.75, SD = 0.45) รองลงมาเปนดานจริยธรรม (Χ  = 4.58, SD = 0.51) นอย

ที่สุดเปนดานการนิเทศและการนิเทศและการติดตามประเมินผล (Χ  = 4.17, SD = 0.58) และ

ผูปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหความเหมาะสม ครอบคลุม สมรรถนะที่จําเปน และสําคัญ

ตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดานการดูแลและพัฒนาศักยภาพ   
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เด็กเล็กมากที่สุด (Χ  = 4.74, SD = 0.44) รองลงมาเปนดานจริยธรรม (Χ  = 4.60, SD = 0.49) 

นอยที่สุดเปนดานการนิเทศ และการติดตามประเมินผล (Χ  = 4.40, SD = 0.64) 

3.5 ความคิดเห็นเพิ่มเติมของแตละสมรรถนะ 

    จากความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามสมรรถนะสวนใหญตองจบปริญญาตรี

การศึกษาปฐมวัยสามารถปฏิบัติการสอนเหมือนผูดูแลเด็ก มีการพัฒนาตนเองและทีมงาน 

สามารถจัดทําแผนพัฒนาศูนย และจัดทําแผนการจัดประสบการณการเรียนรู 
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