
 
 

บทที่ 7 
สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

 

  จากการศึกษาตัวแบบสมรรถนะหลักของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลัก
ประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก มีวัตถุประสงคเพื่อสรางและนําเสนอตัวแบบ ศึกษาแนวทาง
การพัฒนาสมรรถนะหลักและหลักการบริหารจัดการที่มีสวนเสริมสรางสมรรถนะหลักของผูสําเร็จ
การศึกษาหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก ในการศึกษาครั้งนี้จะศึกษาสภาพ
สมรรถนะในปจจุบันและสภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอสมรรถนะ ปจจัยที่เปนปญหาและ
อุปสรรค รวมทั้งปจจัยที่กอใหเกิดความสําเร็จในการเสริมสรางและพัฒนาสมรรถนะเพือ่สนองตอบ
ความตองการของกองทัพบกและประเทศชาติ โดยมีการสรุปผลการศึกษา อภิปรายผลและการให
ขอเสนอแนะตามลําดับ 

 

7.1 สรุปผลการศึกษา 
 
  7.1.1 สภาพสมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา 
โรงเรียนเสนาธิการทหารบกในปจจุบัน 
    ผลจากการวิจัยไดแบงสภาพสมรรถนะตามพื้นฐานของปจจัยที่กอใหเกิด
สมรรถนะคือ ความรู ทักษะ ทัศนคติ อุปนิสัย และแรงจูงใจ โดยมีสรุปไดดังนี้ 
    ก.  ความรู 
       จากการวิจัยพบวากองทัพบกมีการพัฒนากําลังพลในภาพรวมที่เปน
ระบบ มีหลักสูตรทั่วไปซึ่งใหโอกาสแกกําลังพลทุกระดับเขารับการศึกษา รวมทั้งยังสนับสนุนดาน
เงินกูเพื่อการศึกษาและมีระเบียบขอบังคับที่เอ้ือหนุนการศึกษาของกําลังพลทุกระดับ แตอยางไรก็
ตามในปจจุบันกองทัพบกยังไมมีหลักสูตรที่จะเสริมสรางและทบทวนองคความรูใหแกผูสําเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกโดยตรงทั้งๆ ที่กําลังพลดังกลาว
เปนทุนมนุษยที่มีคุณคามาก โดยผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการ
ทหารบกควรกลับเขาทบทวนและเสริมความรูใหมภายในทุกๆ 5 ปหลังสําเร็จการศึกษา โดยเฉพาะ



อยางยิ่งในปจจุบันกลไกการปฏิบัติงานของกองทัพบกยังขึ้นกับระบบการดําเนินงานของฝาย
เสนาธิการและการบังคับบัญชาหนวยงานของผูบังคับหนวยเปนหลัก ทั้งนี้เมื่อสําเรจ็การศกึษาจาก
หลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกแลวผูสําเร็จการศึกษามีความรูความสามารถ
เพียงพอสําหรับการปฏิบัติงานขั้นพื้นฐาน แตผูพึ่งสําเร็จการศึกษาใหมจะตองศึกษาและเรียนรูงาน
ในระหวางการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ความรูที่สําคัญของฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวยระดับกองพัน
ข้ึนไป  คือ ความรูทางทหารซึ่งถือเปนความรูหลักที่ผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา 
โรงเรียนเสนาธิการทหารบกจะตองรูอยางลึกซึ้ง ถึงแมในยามปกติความรูทางทหารดานการรบ
อาจจะมีการใชงานนอยแตมีความจําเปนอยางมากเพื่อใหมีความพรอมรบตั้งแตยามปกติ สําหรับ
ความรูทางพลเรือนนั้นผู สําเร็จการศึกษาควรเพิ่มพูนความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ภาษาตางประเทศที่เกี่ยวของโดยเฉพาะอยางยิ่งภาษาอังกฤษซึ่งถือวาเปนภาษาสากล ผูสําเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกควรสําเร็จการศึกษาหรือหาโอกาส
เขารับการศึกษาระดับในปริญญาโทเนื่องจากเปนหลักสูตรที่สรางวิสัยทัศนและการคิดวิเคราะห 
สวนความรูดานเศรษฐกิจสังคมและการเมืองควรมีความรูบาง   
    ข.  ทักษะ  
     จากการวิจัยพบวาผูสําเร็จการศึกษาควรมีทักษะที่สําคัญ 3 ประการ
คือ ทักษะดานความคิด  โดยความชํานาญสําคัญที่สุดคือการคิดวิเคราะห การคิดอยางสรางสรรค 
และควรใชความคิดอยางเปนระบบ สําหรับทักษะที่สําคัญของผูบังคับหนวยคือการตกลงใจซึ่งตอง
ใชการคิดวิเคราะหสนับสนุนการตกลงใจ ทักษะประการที่สองคือทักษะดานเทคนิคเฉพาะหนาที่ 
สําหรับผูบังคับบัญชาตองมีทักษะทางการปกครองและการบังคับบัญชาและมีภาวะผูนําหรือ
คุณลักษณะผูนําหนวยทหาร ทักษะดานเทคนิคเฉพาะหนาที่สําหรับฝายเสนาธิการ คือ การ
ประสานงานเพื่อมุงสูความสําเร็จของงานและการวางแผน ทักษะสุดทายคือทักษะดานมนุษย
สัมพันธ โดยทั่วไปผูสําเร็จการศึกษาควรเพิ่มทักษะดานมนุษยสัมพันธ จึงควรพัฒนานิสัยในการรบั
ฟงความคิดเห็นผูอ่ืน อยางไรก็ตามทั้งฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวยตองมีทักษะดานการ
บริหารจัดการสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
    ค.  ทัศนคติ  
     จากการวิจัยพบวาสวนใหญแลวผูสําเร็จการศึกษามีทัศนคติที่ดีตอ
หนาที่การงาน อยางไรก็ตามควรคํานึงเสมอวางานฝายเสนาธิการและการเปนผูนาํหนวยเปนงานที่
มีความเสียสละและความรับผิดชอบตอหนาที่สูง รวมทั้งงานทางทหารจะตองมีความจงรักภักดีตอ
สถาบันชาติศาสนาและพระมหากษัตริย 
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    ง.  อุปนิสัย  
     จากการวิจัยพบวาผูสําเร็จการศึกษาควรมีวิสัยทัศน มองการณไกล  
สวนใหญอาจจะขาดโอกาสในการแสวงหาความรู รวมทั้งบางนายอาจจะขาดนิสัยใฝหาความรู 
ควรเพิ่มนิสัยในการรับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน ควรเสริมวุฒิภาวะทางอารมณ ทั้งนี้ควรสรางอุปนิสัย
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน  
    จ.  แรงจูงใจ  
     จากการวิจัยพบวาผลตอบแทนในปจจุบันหรือแรงจูงใจที่เปนตัวเงิน
พอเพียงแกการดํารงชีพเทานั้น ทําใหกําลังพลบางสวนจําเปนตองประกอบอาชีพเสริมซึ่งอาจจะ
สงผลกระทบสมรรถนะในการทํางาน สําหรับความกาวหนาทางราชการของผูสําเร็จการศึกษา
หลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกมีสูงกวาผูไมไดเขารับการศึกษา แตทั้งนี้การขาด
ความกาวหนาทางราชการมีผลกระทบตอสมรรถนะอยางมาก ถาผูสําเร็จการศึกษาขาดโอกาส
กาวหนาหรือระบบการปรับยายถูกแทรกแซงดวยระบบอุปถัมภ จะทําใหผูปฏิบัติงานสูญเสีย
กําลังใจในการทํางานได   
   นอกจากนี้การวิจัยพบวามี ปจจัย 3 ประการที่มีความสัมพันธตอสมรรถนะใน
การทํางาน (Competency Relative) คือ ความมีวุฒิภาวะทางอารมณ (Emotion Quotient) ซึ่ง
การวิจัยพบวาวุฒิภาวะทางอารมณเปนปจจัยที่เกี่ยวของที่สําคัญที่สุดเนื่องจากสงผลกระทบทั้งตอ 
การวางแผน การอํานวยการและการประสานงาน ปจจัยที่สองคือสติปญญาหรือเชาวปญญา 
(Intelligence) คือ การใชสติปญญาในการกระทําการใดๆ สวนปจจัยสุดทายที่มีความสัมพันธกับ
สมรรถนะคือสภาพรางกาย (Physical Ability) เพราะทหารตองทํางานที่มีความตอเนื่องยาวนาน 
และในภูมิประเทศยากลําบาก 
  7.1.2 ปญหาและอุปสรรคขัดขวางและแนวทางในการแกไขในการสราง
สมรรถนะที่ดีซ่ึงมีผลตอการปฏิบัติงานของนายทหารที่สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลัก
ประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก   
    จากการวิจัยผูวิจัยไดแบงกลุมของปญหาและอุปสรรคขัดขวางในการสราง
สมรรถนะที่ดี ซึ่งมีผลตอการปฏิบัติงานของนายทหารที่สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา 
โรงเรียนเสนาธิการทหารบก โดยแบงเปนปญหาและอุปสรรคและแนวทางในการแกไขทางสังคม 
เศรษฐกิจ วัฒนธรรมองคการ การบริหารจัดการ การจัดการศึกษาและปญหาสวนตัว โดยสรุปดังนี้ 
    ดานสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรมองคกร 
    ปญหาและอุปสรรค  เงินเดือนที่ไดรับพอเพียงแกการครองชีพเทานั้นและ
สวัสดิการทหารมีแตจะลดลง 
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    แนวทางแกไข ควรปรับเงินเดือนขาราชการทหารใหคุมคาตอการเสี่ยง 
แยกบัญชีเงินเดือนทหารออกจากขาราชการพลเรือน สําหรับสวัสดิการทหารควรคงไวเพื่อเปน
กําลังใจสําหรับผูปฏิบัติงาน 

    ปญหาและอุปสรรค ระบบอุปถัมภทําใหระบบงานกําลังพลและการ
บริหารทรัพยากรมนุษยไมมีประสิทธิภาพและขาดกําลังใจในการทํางาน 

    แนวทางแก ไข  กองทัพบกตองกําหนดแนวทางรับราชการและ
ความกาวหนาใหชัดเจน ควรพัฒนาระบบคุณธรรมโดยใชความรูความสามารถและการประเมิน 
ควรปรับระบบเงินประจําตําแหนง โดยควรใหเงินประจําตําแหนงรวมไวในชั้นยศ   
    ปญหาและอุปสรรค วัฒนธรรมกองทัพบกยังยึดติดกับความคิดของ
ผูบังคับบัญชา จึงมักถูกตีกรอบความคิด ไมกลาคิดนอกกรอบ   
    แนวทางแกไข ผูสําเร็จการศึกษาฯ ตองรูจักคิดวิเคราะหดวยตนเองและ
ตองคิดนอกกรอบ ตองปรับทัศนคติของตนเองใหกลาคิด กลาเสนอแนะ ผูบังคับบัญชาควรเปด
โอกาสใหผูใตบังคับบัญชาคิดและนําเสนอผลงาน และพรอมที่จะใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบัญชา 
    ดานการบริหารจัดการ 
    ปญหาและอุปสรรค  นโยบายเปลี่ยนแปลงตามการเปลี่ยนแปลง
ผูบังคับบัญชาชั้นสูง ทําใหนโยบายไมแนนอนขาดประสิทธิภาพซึ่งสงผลกระทบตอการจัดการ
กําลังพล   
    แนวทางแกไข การบริหารจัดการควรมีระบบและการปฏิบัติตามกฎเกณฑ 
ควรมีการวางแผนของหนวยงานเปนแผนระยะยาว ระยะกลาง 
    ปญหาและอุปสรรค  การจัดการและพัฒนากําลังพลขาดประสิทธิภาพ  
    แนวทางแกไข การจัดการและพัฒนากําลังพลควรจัดตั้งยุทธศาสตรของ
กองทัพบกดานกําลังพล  ทั้งนี้การหมุนเวียนกําลังพลจะเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของกําลังพล 
จัดสรางองคกรแหงการเรียนรูของกองทัพบกโดยเนนความรูทางทหาร  สําหรับแนวทาง
ความกาวหนาของหนวยงานตางๆ ควรปรับใหใกลเคียงกัน 
    ปญหาและอุปสรรค  ปญหาการเลือกตําแหนงของผูสําเร็จการศึกษาฯ 
หลังสําเร็จการศึกษามีหลายระดับ  ทําใหการมองเห็นภาพการทํางานของกองทัพบกแตกตางกัน    
    แนวทางแกไข  การเลือกตําแหนงของผูสําเร็จการศึกษาฯ ซึ่งดําเนินการ
โดยกรมกําลังพล การสรรหาอัตราที่วางควรจัดกําลังพลเขาสูอัตราของหนวยระดับ กรมและกอง
พลกอน 
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    ปญหาและอุปสรรค  ครูอาจารยขาดแรงจูงใจในการสอนและถายทอด   
    แนวทางแกไข อาจารยโรงเรียนเสนาธิการทหารบก วิทยาลัยการทัพบก
ตองเปนผูมีประสบการณจากหนวยรบแลวจึงหมุนเวียนเขาทําหนาที่อาจารย เพิ่มแรงจูงใจจากขั้น
เงินเดือนและหมุนเวียนอาจารยสูตําแหนงผูบังคับหนวยกําลังรบหรือฝายเสนาธิการ 
    ดานการจัดการศึกษา 
    ปญหาและอุปสรรค  กองทัพบกไมไดวางระบบการพัฒนาและมีหลักสูตร
สําหรับผูบังคับหนวยและฝายเสนาธิการอยางเปนรูปธรรม 
    แนวทางแกไข  จัดทํากลยุทธดานการพัฒนาฝายเสนาธิการและผูบังคับ
หนวยเพื่อสรางใหเปนกําลังพลระดับยุทธการและยุทธศาสตร งบประมาณที่ไดมาควรเพิ่มเพื่อ
นํามาพัฒนาสมรรถนะของกําลังพลทุกระดับรองรับโลกที่เปล่ียนแปลง 
    ปญหาและอุปสรรค หนวยงานไมหมุนเวียนกําลังพลเขารับการศึกษา ทํา
ใหผูทํางานดีแตขาดความรูและวิสัยทัศน รวมทั้งผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรตางๆ ไมสามารถนํา
ความรูมาใชในการทํางานไดอยางเต็มที่ 
    แนวทางแกไข กรมยุทธศึกษาและกรมกําลังพลควรมีระบบการจัดการแก
ผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรตางๆ เพื่อนํามาใชใหตรงกับความรูที่ศึกษาและจัดระบบการหมุนเวียน
กําลังพลเพื่อเขารับศึกษา ทั้งนี้ผูบังคับหนวยทุกระดับตองมองเห็นความสําคัญของการเพิ่มพูน
ความรูดวย 
    ปญหาและอุปสรรค  การขาดแคลนงบประมาณในการฝกศึกษาและ
พัฒนาบุคลากรมีคอนขางจํากัด รวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาอังกฤษ 

    แนวทางแกไข ควรเพิ่มงบประมาณดานการฝกและศึกษา โดยตองพัฒนา
ใหหลักสูตรภาษาอังกฤษและคอมพิวเตอรมีมาตรฐานและไดรับการหมุนเวียนเขารับการศึกษา 
โดยเฉพาะการศึกษาตางประเทศจะตองเปดโอกาสแกผูไมเคยศึกษาตางประเทศไดมีโอกาส
สอบแขงขันมากกวาบุคคลซึ่งเคยศึกษาตางประเทศ 
    ดานปญหาสวนตัว 
    ปญหาและอุปสรรค  ทัศนคติการใฝเรียนรูของกําลังพลโดยมักเชื่อวาการ
เรียนรูเพียงหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกก็พอเพียงแกความกาวหนาทาง
ราชการแลว 
    แนวทางแกไข ควรใหหลักสูตรนอกแนวทางรับราชการแตมีความ
เกี่ยวของในการทํางานมีผลตอแนวทางรับราชการหรือการประเมินคากําลังพลของกองทัพบก 
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    ปญหาและอุปสรรค  ทักษะดานมนุษยสัมพันธและการประสานงานใน
การทํางานมักมีผลกระทบการทํางาน 
    แนวทางแกไข ผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา  โรงเรียน
เสนาธิการทหารบกควรเขาใจหลักการพัฒนามนุษยสัมพันธ การทํางานเปนทีมและตองสามารถ
นําไปใชได 
  7.1.3 สรุปผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมของกองทัพบก  
    จากการศึกษาพบวากองทัพบกมีจุดแข็งคือ มีศักยภาพดานกําลังพลและ
อาวุธยุทโธปกรณ  ในการปฏิบัติงานรวมกับหนวยราชการ เหลาทัพอื่น มิตรประเทศ สามารถ
ตอบสนองงานตามความตองการของรัฐบาลไดอยางรวดเร็ว มีการจัดหนวยที่สมบรูณ กําลังพลที่มี
ระเบียบวินัย มีอุดมการณ มีความกลาหาญ เสียสละ จงรักภักดีตอสถาบันชาติ ศาสนาและ
พระมหากษัตริย กองทัพบกมีการพัฒนาการฝกและศึกษาทางทหารอยางมีระบบและแบบแผน มี
ระบบการสั่งการซึ่งยึดถือคําสั่งและเจตนารมณของผูบังคับบัญชาระดับสูงเปนหลักและมีความ
เขมแข็งดานระเบียบวินัย   
    อยางไรก็ตามกองทัพบกมีจุดออนจากการเปนหนวยราชการที่มีขนาดใหญ
มีกําลังพลจํานวนมาก มีความซับซอน สายการบังคับบัญชายาว การจัดการกําลังพลจึงเปนไป
ดวยความยากลําบาก งบประมาณมีจํากัดใชเปนงบประมาณเกี่ยวกับเงินเดือนมากและมี
งบประมาณพัฒนานอย มีวัฒนธรรมขององคกรที่เปนอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เชน ระบบ
อุปถัมภ ขาดความตอเนื่องในนโยบายของผูบริหารระดับสูง มีการปรับเปลี่ยนนโยบายตามการ
เปลี่ยนแปลงของตัวผูบังคับบัญชา กองทัพบกยังไมมีระบบการจัดเก็บขอมูลที่ทันสมัย ยังอาศัย
ระบบแฟมขอมูลในการจัดเก็บขอมูล จึงทําใหการนําขอมูลมาวิเคราะหจึงไมทันสมัย ปญหาการ
กอการรายในจังหวัดชายแดนภาคใตทําใหกองทัพบกตองทุมเททรัพยากรจํานวนมากเพื่อพัฒนา
ศักยภาพกําลังพล  
    ในขณะที่สภาพแวดลอมภายนอกกองทัพบกดานโอกาสนั้น เนื่องจาก
กองทัพบกเปนหนวยที่มีความสมบรูณในการปฏิบัติการและมีความพรอมในการแกไขปญหา จึง
ยังรับความไววางใจจากหลายหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการมีสวนรวมพัฒนาประเทศและ
ชวยเหลือประชาชนทั้งในยามปกติและยามฉุกเฉิน รวมทั้งประชาชนสวนใหญในประเทศยังมี
ความเชื่อมั่นตอกองทัพในการแกไขปญหาสําคัญของชาติ สามารถใชความสัมพันธระหวาง
ประเทศเปนชองทางพัฒนากองทัพในหลายๆ ดาน  เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการพัฒนารวดเร็วจะ
เปนเครื่องชวยในการปฏิบัติงานในกองทัพไดดี 
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     อยางไรก็ตามกองทัพบกยังมีอุปสรรคที่สําคัญคือ รูปแบบภัยคุกคามทาง
ความมั่นคงเปลี่ยนแปลงในหลายรูปแบบทั้งสงครามการกอการราย ปญหาตามแนวชายแดนและ
ยาเสพติดรวมทั้งเปลี่ยนแปลงรูปแบบการปองกันประเทศซึ่งสงผลใหตองสูญเสียงบประมาณ
จํานวนมากทั้งในการสรางความพรอมรบและการใชกําลัง ในขณะที่กลุมการเมืองพยายามเขามา
แทรกแซงกิจการกองทัพและพยายามใชอํานาจและผลประโยชนทางการเมืองควบคุมการ
ปฏิบัติการของกองทัพ ในขณะที่กฎหมายบางฉบับยังไมเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติภารกิจของ
กองทัพ ขาราชการพลเรือน เอกชนและภาคประชาชนยังไมทราบบทบาทของทหารในยามปกติจึง
ขาดแรงสนับสนุนในการทํางาน รวมทั้งภาคประชาชนยังมีทัศนคติวาสังคมทหารเปนกลุมผูมี
อิทธิพล  
      7.1.4 สรุปตัวแบบสมรรถนะหลักของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลัก
ประจํา โรงเรยีนเสนาธกิารทหารบก (Competency Model)   
         สามารถแบงเปน 3 กลุม โดยมี 12 สมรรถนะหลัก ตามตัวแบบ COSCOM 

ภายใตตัวแบบสมรรถนะหลัก CODDLE VEL-MARCH  
    ก. กลุมสมรรถนะเฉพาะฝายเสนาธิการ (COD)  
     1) สมรรถนะดานการประสานงาน (Coordinating) คือ การบูรณาการ
งานใหมุงสูจุดหมายเดียวกัน หรือมีผลลัพธรวมกันทั้งนี้ตองเกิดจากการทํางานเปนทีม มีการ
สื่อสารที่ดี รวมมือกันและมีการประสานสอดคลอง ใชขอมูลขาวสารที่มีประสิทธิภาพ อยางไรก็
ตามการประสานงานที่ดีทางทหารจะตองมุงสูเจตนารมณของผูบังคับบัญชาคนเดียวกัน 

     2) สมรรถนะดานการวางแผน (Design Plan) การวางแผนตอง
สามารถนํามาปฏิบัติได วางแผนใชทรัพยากรที่มีอยูอยางเหมาะสม ตอเนื่อง มองการณไกล 
สามารถตรวจสอบปจจัยทั้งปวงที่มีผลตอการปฏิบัติการได ซึ่งบางครั้งอาจจะตองวางแผนสํารอง 
สําหรับกรณีเกิดสถานการณที่ไมคาดคิดไวดวย การวางแผนของฝายเสนาธิการตองสามารถ
ตรวจสอบผลกระทบตอแผนของฝายเสนาธิการอื่นๆ และหนวยอื่นๆ ดวย 
    ข. กลุมสมรรถนะเฉพาะผูบังคับหนวย (DLE)  
     1) สมรรถนะดานการตกลงใจ (Decision Making) การตกลงใจทาง
ทหารมักขึ้นกับขอมูลขาวสาร ขอพิจารณาของฝายเสนาธิการ เวลาและประสบการณที่มีอยูทั้งนี้
กระบวนการแสวงขอตกลงใจทางทหาร 4 กลุมงานคือ กลุมงานการวิเคราะหภารกิจ กลุมงานการ
พัฒนาหนทางปฏิบัติ กลุมงานการวิเคราะหหนทางปฏิบัติ กลุมงานการตกลงใจและการปฏบิตักิาร 
สามารถนํามาสนับสนุนการตกลงใจของผูบังคับบัญชาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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     2) สมรรถนะดานคุณลักษณะผูนําทหาร (Leadership Characteris-

tics) หมายถึง คุณลักษณะที่ผูนําควรจะมีเพื่อใหสามารถจูงใจและทําใหผูอ่ืนใหความรวมมือดวย
ความเต็มใจในการบรรลุเปาหมายขององคการ สําหรับกองทัพบกสามารถใชคุณลักษณะผูนํา
ทหาร 14 ประการที่ยึดถืออยูแลวมาประยุกตใช แตอยางไรก็ตามผูนําทหารตองมีสติปญญา มี
คุณธรรม จริยธรรม มุงสูเปาหมายความสําเร็จขององคการจึงจะทําใหผูนําทางทหารมีศักยภาพใน
การนําหนวยทหารอยางมีประสิทธิภาพ 
    ค. กลุมสมรรถนะรวม (VEL-MARCH)  
     1) สมรรถนะดานวิสัยทัศน (Vision) หมายถึง การมองภาพอนาคต
และสรางจุดมุงหมายปลายทางที่เปนไปได มีความเชื่อมโยงกับภารกิจ คานิยมและความเชื่อ ทั้งนี้
กระบวนการสรางวิสัยทัศนจะตองรวบรวมขอมูลพื้นฐานที่เกี่ยวของ วิเคราะหสถานภาพปจจุบัน
ของหนวยงานและนํามุมมองของผูบริหารแตละคนมารวมและเชื่อมโยงกัน โดยจะตองคัดเลือก
วิสัยทัศนที่สามารถนํามาปฏิบัติไดมาเปนวิสัยทัศนขององคกร 
     2) สมรรถนะดานความรู (Erudition) คือความสามารถดานการเรียนรู
ส่ิงที่จดจํา กระทําและสรางความสัมพันธในแตละความจํานั้นมาใชประโยชน 
      2.1) ดานความสามารถในการเรียนรู (Learning Ability) คือ 
ความสามารถที่เรียนรูโดยใชวิธีการใดวิธีการหนึ่ง โดยมุงตอวัตถุประสงคที่ตองการเรียนรู ทั้งนี้การ
เรียนรูที่ผูเรียนจะใหความสนใจมักจะเรียนรูผานประสบการณเดิมที่มีอยู และผูเรียนรูวิเคราะหวามี
ความจําเปนในการเรียนรูของตน รวมทั้งคํานึงถึงผลลัพธที่จะไดรับ 

      2.2) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) คือ 
ความสามารถในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการปฏิบัติงาน เพื่อสนับสนุนการ
วางแผนทั้งในยามปกติและในยามไมปกติ การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการควบคุม
บังคับบัญชาจะทําใหสามารถสั่งการ ดําเนินกลยุทธ คนหาและดําเนินการตอเปาหมาย ไดอยาง
รวดเร็วและแมนยํา ทันเวลา และการนําเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการจัดการ เพื่อการ
วางแผนดานการจัดการและกิจกรรมการควบคุมงาน เพิ่มศักยภาพในการประสานงานและการ
ส่ือสาร   
      2.3) ดานการใชภาษาตางประเทศ (Foreign Languages Ability) 

คือการมีทักษะในการสื่อสารดวยภาษาตางประเทศ ภาษาของประเทศเพื่อนบาน โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งภาษาอังกฤษมีความสําคัญยิ่งทั้งดานการพูด การฟง การอานและการเขียนเนื่องจากเปนภาษา 
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สากล เพื่อใหการปฏิบัติการรวมระหวางประเทศ และการลดความขัดแยงตามแนวชายแดนอยางมี
ประสิทธิภาพ  

      2.4) ดานความรูเพื่อตอบสนองภารกิจ (Erudition for Mission 

Success) เปนความรูซึ่งจะสงเสริมใหการปฏิบัติงานทําไดอยางมีประสิทธิภาพโดยผูสําเร็จการ 
ศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกควรมีความรูทางวิชาการทหาร ความรู
ทางการบริหารจัดการและความรูทั่วไป เกี่ยวกับ สังคม เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย กฎบัตร สิทธิ
มนุษยชน 

     3) สมรรถนะดานความจงรักภักดี (Loyalty) ความซื่อสัตยและ
จงรักภักดีตอสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริยเปนพื้นฐานของความเปนทหาร ถูกระบุไว
ในมาตรา 4 วรรค 2 เกี่ยวกับอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม และระบุไวในอุดมการณ
กองทัพบก ถาทหารขาดความจงรักภักดีอาจจะนําพาประเทศสูความลมสลายได  
     4) สมรรถนะดานการบริหารจัดการ (Management) ฝายเสนาธิการ
และผูบังคับหนวยจะตองมีสมรรถนะดานการบริหารจัดการเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดาน
หลักนิยม รูปแบบภัยคุกคาม เทคโนโลยี โดยเฉพาะดานการจัดองคกร ตองลดความซ้ําซอน มี
ความคลองตัวในการปฏิบัติงาน มีความออนตัว ยึดหลักการมีสวนรวมและระบบการปฏิบัติงานที่
มีประสิทธิภาพสอดคลองกับระบบฝายเสนาธิการ ปริมาณขอมูลขาวสารและเทคโนโลยีในปจจุบัน  
     5) สมรรถนะดานการคิดวิเคราะห (Analytical Thinking) การวิเคราะห
(Analysis) เปนสวนหนึ่งของการคิดดวยเหตุผลหรือการคิดคํานวณในใจ (Reasoning) การตกลง-
ใจ (Decision Making) และการแกปญหา (Problem Solving) การสรางใหมนุษยมีความคิด
วิเคราะหอาจจะทําไดจากฝกฝนใหแกปญหาที่ซับซอน ทั้งนี้หนาที่ที่สําคัญที่สุดของฝายเสนาธิการ
คือหนาที่ชวยเหลือผูบังคับบัญชาในการบริหารงานทั้งปวง โดยเฉพาะงานวางแผนซึ่งตองใชการ
วิเคราะหขาวสารและขอมูลที่มีอยู การประมาณการณเพื่อใหไดขอเสนอที่ดีที่สุดแลวเสนอแนะตอ
ผูบังคับบัญชาเพื่อนําไปประกอบในการประมาณสถานการณของผูบังคับบัญชา ในขณะที่
ผูบังคับบัญชาก็ใชการคิดวิเคราะหในกระบวนการแสวงขอตกลงใจเชนกัน 
     6) สมรรถนะดานความรับผิดชอบ (Responsibility) เปนหลักที่สําคัญ
หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ทั้งนี้ความรับผิดชอบที่ผูสําเร็จการ 
ศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกควรมี 3 ประเภทคือ ความรับผิดชอบ
ตอองคการ (Organization Responsibility) เปนความรับผิดชอบที่ผูปฏิบัติงานทุกนายตองปก-
ปกษรักษาชื่อเสียงที่ดีงามของหนวยงานของตน ความรับผิดชอบในฐานะผูชํานาญการหรือความ

 225 



รับผิดชอบในฐานะทหารอาชีพ (Professional Responsibility) และความรับผิดชอบตอสังคม 
(Social  Responsibility) เปนความรับผิดชอบซึ่งองคกร หนวยงานและบุคคลมีตอสังคม  
     7) สมรรถนะดานความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) เปนการ
คิดคนแนวความคิดใหมหรือกระบวนการใหมๆ เพื่อสรางหรือกระทําบางสิ่งบางอยาง ซึ่งอาจจะ
เปนการพัฒนาจากสิ่งที่มีอยูหรือสรางนวัตกรรม การคิดนอกกรอบ (Think out of the Box) ที่ไมมี
ผลกระทบเสียหายรุนแรงตอองคการจึงเปนแนวทางที่ผูบังคับบัญชาควรยอมรับและสงเสริมให
กําลังพลไดฝกคิดเพื่อสรางสรรคผลงาน โดยทั้งนี้การคิดสรางสรรคที่จะทําใหเกิดประสิทธิภาพตอ
การปฏิบัติงานจะตองมีการนําความคิดนั้นไปปฏิบัติดวย ทั้งนี้กระบวนการคิดสรางสรรคจะเร่ิม
จากการคิดเพื่อสรางแรงบันดาลใจ คนหาแนวทางและจัดทําผลงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคจาก
แรงบันดาลใจ จนเกิดผลงานที่เปนสิ่งใหม จัดระเบียบกระบวนการสรางสรรคผลงานตั้งแตเร่ิมตน
จนสําเร็จเปนผลงานสรางสรรค สุดทายคือการเผยแพรผลงานเพื่อใหเกิดคุณประโยชนตอสวนรวม 
     8) สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ (Human Relation) คือ ความสัมพันธ
ระหวางบุคคลในองคการใดองคการหนึ่งซึ่งทําใหองคการสามารถบรรลุเปาหมายหรือเกิดความ
ลมเหลวได กระบวนการสรางมนุษยสัมพันธ มีกระบวนการที่สําคัญคือการศึกษาตนเองและผูอ่ืน
แลวนํามาเปรียบเทียบกับทฤษฎีทางจิตวิทยา การแกไขปรับปรุงตนเองอยางมีระบบและตั้งใจ ควร
มีการประเมินผลเมื่อเสร็จส้ิน ดําเนินการศึกษาสภาพวัฒนธรรม ประเพณีและสังคมแลวปรับปรุง
มนุษยสัมพันธที่ตองการสรางใหสอดคลองกัน หลังจากนั้นจึงศึกษาหลักการและวิธีสรางมนุษย
สัมพันธ เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางมนุษยสัมพันธ ในขั้นสุดทายคือการนําหลักการและวิธี
สรางมนุษยสัมพันธไปใช 
  7.1.5 การวิเคราะหตัวแบบสมรรถนะหลัก 
    ก. ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม  
        ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม  พบวาสวนใหญอายุอยูในชวง 
31-40 ป รอยละ 57.5 ระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี รอยละ 57.9 
ประสบการณในการทํางานอยูในหวง 11-20 ป รอยละ 55.6  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีชั้น
ยศพันโท รอยละ 34.3 ฝายเสนาธิการ รอยละ 74.5 มีรายไดในชวง 20,001-30,000 บาท  รอยละ 

37.1 

    ข. ระดับความเห็นดวยเกี่ยวกับสมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษาจาก
หลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกซึ่งปฏิบัติหนาที่ฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวย
ระดับกองพันขึ้นไป 
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          จากการวิเคราะหขอมูลในภาพรวม  มีระดับความเห็นดวย มากที่สุด 
คาเฉลี่ย 4.38 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.599 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดบัความเหน็
ดวยอันดับที่หนึ่งคือสมรรถนะดานความจงรักภักดีมีระดับความเห็นดวย มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 
4.62 รองลงมา คือ ดานความรับผิดชอบ คุณลักษณะผูนําทหาร การวางแผน มีวิสัยทัศน มนุษย
สัมพันธ การคิดวิเคราะห การประสานงาน การบริหารจัดการ การตกลงใจ โดยมีคาเฉลี่ยเรียง
ตามลําดับ ซึ่งมีระดับความเห็นดวยมากที่สุด สําหรับความคิดสรางสรรคและดานความรูมีระดับ
ความเห็นดวยมาก  
   ทั้งนี้จากการวิจัยพบวานอกจากสมรรถนะหลักทั้ง 3 กลุม 12 สมรรถนะหลัก
นั้นยังมีปจจัยสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จของงานซึ่งไมใชสมรรถนะหลัก แตมีผลตอความสําเร็จ
ในการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก 3 

ประการคือ ความมีวุฒิภาวะทางอารมณ (Emotion Quotient) หมายถึงความสามารถของบุคคล
ในการใชปญญาควบคุมอารมณ ปจจัยที่สองคือสติปญญาหรือเชาวปญญา (Intelligence) คือ 
ความเฉลียวฉลาดทางปญญา  สวนปจจัยสุดทายที่มีความสัมพันธกับสมรรถนะคือสภาพรางกาย 
(Physical Ability) คือการมีสภาพรางกายที่แข็งแรงสามารถรองรับภารกิจไดอยางตอเนื่อง 
 
7.2 การอภิปรายผล 
 
  ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดพบขอมูลขอเท็จจริงเกี่ยวกับสมรรถนะและระบบการ
จัดการของกองทัพบกที่มีผลตอผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการ
ทหารบกในปจจุบัน บงบอกถึงปญหาและอุปสรรคตางๆ ซึ่งจะสงผลใหฝายเสนาธิการและผู
บังคับหนวยไมสามารถนําสมรรถนะที่ตนเองมีอยูมาใชงานไดอยางเต็มที่ บางอุปสรรคและปญหา
จะขัดขวางการพัฒนาสมรรถนะและการบรรลุสูเปาหมายของงาน สวนสาเหตุของปญหานั้น
สอดคลองกับแนวคิดของผูวิจัยตั้งแตตนวานาจะเปนเรื่องของปญหาดานการบริหารจดัการซึง่เปน
ปญหาหลักของกองทัพบกและปญหาการจัดการการศึกษา นอกจากนี้ผูวิจัยยังคนพบตัวแบบ
สมรรถนะหลักของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก 3 

กลุม 12 สมรรถนะหลักคือ ตัวแบบ COSCOM ภายใตตัวแบบสมรรถนะหลัก CODDLE VEL-

MARCH เพื่อใชเปนแนวทางในการเสริมสรางสมรรถนะ ทั้งนี้ถาบุคลากรในองคการมีสมรรถนะ
หลักตรงตามลักษณะงานแลวจะทําใหองคการบรรลุเปาหมายไดงายขึ้น รวมทั้งสมรรถนะเหลานี้
ยังคงตองการการดูแลรักษา เนื่องจากหากไมมีการนํามาใชจะถูกลืมเลือน 
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  ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 77 แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 และพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม 
พ.ศ. 2551 ซึ่งตางก็ใหความสําคัญแกการใชกําลังทหารเพื่อการปองกันประเทศ รักษาความมั่นคง
ภายใน การพัฒนาประเทศ ทําใหกองทัพบกมีพันธกิจในการเตรียมกําลังและการใชกําลัง ที่ผาน
มารัฐบาลไดใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติตั้งแตฉบับที่ 8 เปนตนมา ไดมุงเนนการพัฒนาคนเปนหลัก ซึ่งกองทัพบกไดจัดทํากลยุทธ
กองทัพบกรองรับในการพัฒนาหนวยและกําลังพลเพื่อเปนแนวทางในการสรางองคกรใหบรรลุสู
พันธกิจ ทั้งนี้กําลังพลหลักที่เปนผูกําหนดนโยบาย อํานวยการและบริหารงานกองทัพบกคือ ผู-
บังคับหนวยและฝายเสนาธิการซึ่งสําเร็จจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก ที่
ผานมาในภาพรวมของกองทัพบกไดใหความสําคัญกับการฝกศึกษา การพัฒนาศักยภาพของ
กําลังพลอยางตอเนื่อง ซึ่งโดยในภาพรวมแลวกองทัพบกมีการฝกและศึกษาที่มีระบบ แตสําหรับ
กําลังพลนายทหารสัญญาบัตรซึ่งสําเร็จหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกซึ่งทํา
หนาที่เปนผูบังคับหนวยระดับกองพันขึ้นไปและฝายเสนาธิการของหนวยและมีความสําคัญยิ่งตอ
การบรรลุสูพันธกิจหลักกองทัพบก เมื่อสําเร็จหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกแลว 
กองทัพบกยังไมมีแนวทางการพัฒนาและเสริมสรางสมรรถนะที่เปนระบบอยางตอเนื่อง ทั้งๆ ที่ใน
ความเปนจริงแลวกําลังพลเหลานี้จะตองทําหนาที่ในหนวยตั้งแตระดับยุทธวิธี ยุทธการและ
ยุทธศาสตร รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคปจจุบันทําใหความสามารถของผูบังคับหนวยและ
ฝายเสนาธิการจะตองเพิ่มพูนและปรับตัวใหทันทั้งสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกองคกร 
ภายใตความรับผิดชอบตองานในหนาที่ซึ่งมีความสําคัญในฐานะเปนกลไกหลักของกองทัพบก  
  กองทัพบกไดกําหนดกลยุทธดานกําลังพลเพื่อการเสริมสรางความพรอมรบ 
จํานวน 4 กลยุทธคือ กลยุทธดานการพัฒนาเสริมสรางความพรอมรบดานกําลังพลใหมีความ
สมบูรณมีความพรอมที่จะรองรับสถานการณได ทั้งนี้ไดกําหนดปจจัยในความพรอมรบของ
กองทัพบกซึ่งประกอบดวยความพรอมรบดานกําลังพล ความพรอมรบดานยุทโธปกรณ ความพรอมรบ
ดานการฝกศึกษา และความพรอมรบดานระบบบริหารและปฏิบัติการ กลยุทธดานการบริหารจัดการ
ดานกําลังพลเพื่อใหมีประสิทธิภาพ โดยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลกําลังพล การกระจายอํานาจการบริหาร และการตกลงใจดานกําลังพล กลยุทธดานการ
พัฒนากําลังพลโดยมุงสงเสริมการเรียนรูใหกับกําลังพลใหสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลงทาง
วิทยาการและเทคโนโลยี และกลยุทธดานการบริการกําลังพลโดยพัฒนาคุณภาพชีวิตของกําลังพล 
ใหสามารถอยูในสังคมไดอยางมีเกียรติและศักดิ์ศรี มีขวัญกําลังใจที่ดี ในขณะเดียวกันกองทัพบก
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ก็ดําเนินการพัฒนาระบบการฝกของกองทัพบกเพื่อใหสามารถนําผลที่ไดรับจากการฝกไปใชใน
การปฏิบัติภารกิจไดจริง สอดคลองกับหลักนิยมและแนวทางในการใชกําลังของกองทัพบก 
ปรับปรุงระบบการศึกษาใหกองทัพบกเปนองคกรแหงการเรียนรูและพัฒนากองทัพใหมีความ
ทันสมัยและใหกาวทันเทคโนโลยีสมัยใหม สงเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชใน
การพัฒนาระบบฐานขอมูลและเพิ่มพูนประสิทธิภาพในระบบการบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศของกองทัพบก 
  การวิเคราะหปญหา อุปสรรคและปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการ
พัฒนาสมรรถนะ 
  ปญหา อุปสรรคที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะ 
  กองทัพบกมีปญหาสําคัญคือปญหาดานกําลังพลที่มีจํานวนมาก เนื่องจาก
กองทัพบกมีหนาที่ปองกันประเทศทั้ งจากภัยคุกคามภายนอกและรักษาความมั่นคง
ภายในประเทศซึ่งเปนภารกิจที่ตองคงไวซึ่งความสมบรูณของหนวยเพื่อการใชกําลัง อีกทั้ง
กองทัพบกยังถูกออกแบบโครงสรางเพื่อรองรับสงครามเย็นและเปนการออกแบบโครงสรางตาม
แนวคิดของแมกเวเบอร ซึ่งมีการทํางานตามสายการบังคับบัญชาอยางเปนระบบ ทําใหเกิดความ
ซับซอนทางโครงสราง สายการบังคับบัญชายาว ขาดความตอเนื่องดานนโยบายจากการ
เปลี่ยนแปลงผูนํา งบประมาณของกองทัพบกมีจํากัดและเปนงบประจําดานเงินเดือนและการ
ปรนนิบัติบํารุงยุทโธปกรณที่มีอยูเดิมเปนสวนใหญทําใหการพัฒนาเปนไปดวยความยากลําบาก 
ซึ่งผลกระทบตอการพัฒนา ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงงานดานกําลังพลและยุทโธปกรณ รวมถึง
เทคโนโลยีใหทันสมัยรองรับการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ในขณะที่กองทัพบกเองก็มีวัฒนธรรม
ที่ขัดขวางการพัฒนาสมรรถนะกําลังพลโดยเฉพาะระบบอุปถัมภนับเปนอุปสรรคสําคัญยิ่ง สวน
การมีสวนรวมในการแสดงออกหรือความคิดเห็นของทหารยังผูกติดกับชั้นยศทางทหาร สําหรับ
เงินเดือนขาราชการทหารพอเพียงแตอยางไรก็ตามสภาวะทางเศรษฐกิจที่มีรายจายปรับสูงขึ้น
เร่ือยๆ ทําใหรายไดที่ไดรับมีปญหาเมื่อคํานึงถึงความมั่นคงของชีวิตและสถานะทางสังคม สวน
ดานการศึกษาจะพบวายังขาดระบบการพัฒนานายทหารที่สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลัก
ประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกเพื่อใหเปนกําลังพลที่ทํางานระดับยุทธการและยุทธศาสตรได 
และนายทหารสัญญาบัตรที่สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
มักจะขาดโอกาสในการเขารับการศึกษาเนื่องจากงานของฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวยเปน
งานที่มีความสําคัญและความรับผิดชอบสูง และยังขาดแรงจูงใจในการศึกษาเนื่องจากหลักสูตร
ของกองทัพไทยหลังจากสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
แลวไมมีผลตอแนวทางรับราชการมากนัก 
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  ปญหาการกอการรายและรูปแบบภัยคุกคามที่เปลี่ยนแปลงทําใหกองทัพบกตอง
ปรับงบประมาณเพื่อการเตรียมกําลังและใชกําลังรองรับภัยคุกคามรูปแบบใหม ในขณะที่
ผลประโยชนทางการเมืองพยายามเขามาแทรกแซงกิจการกองทัพ รวมทั้งภาคขาราชการพลเรือน 
เอกชนและประชาชนบางสวนยังไมทราบบทบาทของกองทัพบกจึงทําใหขาดแรงสนับสนุนในการ
ทํางานมีผลทําใหถูกกองทัพบกปรับลดงบประมาณอยางตอเนื่อง กฎหมายหลายฉบับลาสมัยทํา
ใหขัดขวางการปฏิบัติงานของกองทัพและไมเอื้อตอการพัฒนาศักยภาพกําลังพล  
  ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะผูสําเร็จการศึกษาจาก
หลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
  เนื่องจากกองทัพบกเปนหนวยงานที่มีการจัดหนวยมีความพรอมทั้งดานกําลังพล
และอาวุธ ยุทโธปกรณ มีการปฏิบัติงานโดยยึดถือนโยบายและเจตนารมณของผูบังคับบัญชาเปน
แนวทางทําใหมีการดําเนินงานที่มีความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน อีกทั้งการที่กองทัพบกได
ใหความสําคัญตอการพัฒนากําลังพลทั้งทางดานการฝกและศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
กระทําอยางมีระบบและหนวยงานรับผิดชอบ มีการออกระเบียบและคําสั่งเพื่อการพัฒนาและ
สงเสริมการศึกษาของกําลังพลทุกระดับ พัฒนาองคกรภายในอยางมีรูปธรรม มีการปฏิรูปองคกร
อยางชาๆ และมีความสัมพันธอันดีตอเหลาทัพอื่น หนวยราชการอื่นๆ ภาคเอกชน ภาคประชาชน
และมิตรประเทศทําใหสามารถขอรับการสนับสนุนเพื่อการพัฒนาสมรรถนะของหนวยงานตางๆ 
และกําลังพล  รวมทั้งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 ไดบรรจุยุทธศาสตรความ
มั่นคงเปนครั้งแรก ซึ่งสงผลดีตอการจัดการงบประมาณเพื่อการพัฒนากองทัพ รวมทั้งรัฐบาล 
กระทรวงกลาโหมและกองทัพบกมีการวางกฎระเบียบ ยุทธศาสตร และแผนงานที่สอดคลองกัน 
เชน รัฐบาลมีแผนบริหารราชการแผนดิน (2548-2551) และยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ
ไทย (พ.ศ. 2546-2550) ในขณะที่กระทรวงกลาโหมมียุทธศาสตรการปฏิบัติราชการ 4 ป ของ
กระทรวงกลาโหม (2548-2551) ซึ่งกองทัพบกก็ทําแผนรองรับเชน วิสัยทัศนกองทัพบก และกล-
ยุทธการดําเนินการ รวมทั้งยุทธศาสตรดานการฝกศึกษา ส่ิงเหลานี้ทําใหงายตอการวางแผน
พัฒนาศักยภาพของกําลังพล อีกทั้งเนื่องจากระบบฝายเสนาธิการและการบังคับบัญชาเปนระบบ
หลักในการปฏิบัติงานของกองทัพบกจึงทําใหมีโอกาสในการเสริมสรางสมรรถนะของฝายเสนาธิ-
การและผูบังคับหนวย 
  การวิจัยครั้งนี้พบวา ตัวแบบสมรรถนะหลักของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตร
หลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกซึ่งปฏิบัติหนาที่ฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวยระดับ
กองพันขึ้นไปที่ไดจากการวิจัยมีความสอดคลองกับคุณลักษณะผูนําทหารของกองทัพบก และ
คุณสมบัติของฝายเสนาธิการของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก และผลการวิจัยของ ประคอง กรรณ
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สูตร และทวีวัฒน  ปยานนท (2525) เร่ืองคุณลักษณะที่ตองการของทหารและตํารวจ และการ
สรางเครื่องมือวัด โดยความสอดคลองเร่ือง คุณลักษณะผูนํา ความคิดริเร่ิมในทางสรางสรรค มี
ความสามารถในการวิเคราะห เปนผูมีความสามารถในการวินิจฉัยและตกลงใจไดดี มีมนุษย
สัมพันธ มีความรับผิดชอบ มีความรูความสามารถในทางรัฐประศาสนศาสตร ความซื่อสัตยและ
จงรักภักดี อยางไรก็ตามผูวิจัยพบวา สําหรับผูนําและฝายเสนาธิการควรมีวิสัยทัศน มีสมรรถนะใน
ดานความรู การวางแผนและการประสานงานที่ดีดวย 
  การวิจัยครั้งนี้พบวาแนวทางการพัฒนาผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลัก
ประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก ควรใชแนวทางที่สอดคลองกับกลยุทธของวิสัยทัศนกองทัพบก 
2560 ทั้งนี้กองทัพบกอาจนํากระบวนการสรางการเรียนรูเพื่อกอใหเกิดสมรรถนะ (Competency 

Base Learning) ซึ่ง สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2547, หนา 45-46) กลาววาเปนการสรางหลักสูตร
โดยใชกระบวนการหาตัวแบบสมรรถนะหลักแลวนํามาปรับเปนวัตถุประสงคของหลักสูตรที่สราง
ข้ึน ทั้งนี้การนํามาใชตองสอดคลองกับวิสัยทัศนกองทัพบก 2560 ซึ่งกําหนดใหมีกลยุทธการ
พัฒนาองคกรใหเขมแข็งดวยการปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทัพใหมีประสิทธิภาพ 
โดยมุงปรับปรุงโครงสรางกองทัพบก ปรับปรุงวิธีการทํางาน เสริมสรางวัฒนธรรมองคกร คานิยม
ใหมีความเขมแข็ง ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ คําส่ัง แบบธรรมเนียมและนโยบาย
ตางๆ สงเสริมการกระจายอํานาจในการบริหารราชการและการตกลงใจ ปรับปรุงระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและการบริหารจัดการดานกําลังพลใหมีประสิทธิภาพโดยใชระบบคุณธรรม เรงรัด
พัฒนาการวิจัยและพัฒนา เรงรัดการพัฒนาระบบการฝกของกองทัพบก ปรับปรุงระบบการศึกษา
ใหกองทัพบกเปนองคกรแหงการเรียนรู  พัฒนากองทัพใหมีความทันสมัยและใหกาวทันเทคโนโลยี
สมัยใหม ทั้งนี้การฝกศึกษาหรือการสรางหลักสูตรสําหรับผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลัก
ประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกนั้น กองทัพบกจะตองคํานึงวาเปนผูมีภาระหนาที่ ความ
รับผิดชอบ รวมทั้งเปนผูมีคุณวุฒิและวัยวุฒิซึ่งอาจจะตองยึดทฤษฎีการเรียนรูแบบผูใหญ (Adult 

Learning Theory) ทั้งนี้ บุญเลิศ ไพรินทร (2548, หนา 21) กลาววาการนําทฤษฎีการเรียนรูแบบ
ผูใหญมาประยุกตใช จะตองคํานึงเสมอวาผูเรียนเปนผูใหญซึ่งตองการเรียนรูในสิ่งที่เกี่ยวของกับ
งานของตนเองโดยตรง 
  สวอนสัน และโฮลตัน (Swanson & Holton, 2001, p. 93) กลาววา การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยสามารถใชทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร ทฤษฎีทางจิตวิทยาและทฤษฎีระบบเขามา
รองรับโดยทั้งนี้เราสามารถนําทฤษฎีทั้งสามแบบมาพัฒนาสมรรถนะของนายทหารที่สําเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกซึ่งปฏิบัติหนาที่ผูบังคับหนวยและ
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ฝายเสนาธิการ เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพสูงขึ้น โดยการเพิ่มพูนความรูความสามารถ หรือ
สมรรถนะและทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน โดยใชการฝกอบรมและพัฒนา การพัฒนาอาชีพ การ
พัฒนาองคการ  
   สถาบันวิชาการทหารบกชั้นสูง (2549, หนา 19-30) ไดกลาววา การใหไดมาซึ่ง
กําลังพลที่มีคุณภาพในยุคศตวรรษที่ 21 หนวยงานทางทหารโดยเฉพาะอยางยิ่งกระทรวงกลาโหม
ตองดําเนินการดานยุทธศาสตรทุนมนุษย โดยมุงเนนความสามารถบนพื้นฐานของการปฏิบัติงาน 
ผูวิจัยมีความเห็นวาการนําทฤษฎีทุนมนุษย ซึ่งทุนมนุษยถือวาเปนความรู ความเชี่ยวชาญ และ
ทักษะที่ส่ังสมมาผานการศึกษาและเปนทุนที่มีความคุมคาในการลงทุนมากที่สุด ซึ่งเปนการ
ดําเนินการผานทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรโดยอาจจะตองคํานวณความคุมคาของการลงทุนผาน
งบประมาณกองทัพบก (Input) และผลผลิตที่จะไดรับ (Output) ซึ่งก็คือสมรรถนะของผูสําเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกที่จะมาตอบสนองความตองการ
ของกองทัพบกและประเทศชาติ  
  สําหรับโรงเรียนเสนาธิการทหารบก ซึ่งมีวัตถุประสงคหลักเพื่อผลิตกําลังพล
สําหรับทําหนาที่ผูบังคับบัญชาและฝายเสนาธิการ ทั้งในยามปกติและในยามสงคราม ผูสําเร็จ
การศึกษาจะตองมีภาวะผูนําที่ดี มีบุคลิกภาพที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรอบรูเกี่ยวกับ 
การเมือง เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา การทหาร และวิทยาศาสตรเทคโนโลยีที่มีอิทธิพลตอความ
มั่นคงของประเทศไทย ดังนั้นสําหรับการเสริมสรางสมรรถนะผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลัก
ประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกดานสมรรถนะทางการคิดวิเคราะหและคิดสรางสรรค การ
บริหารจัดการ ความมีวิสัยทัศน ความรูเพื่อสนองภารกิจดานการทหารและความรูทั่วไปจึงเปน
หนาที่ที่โรงเรียนเสนาธิการทหารบกตองใหความสําคัญอยางยิ่ง โดยทั้งนี้สถาบันวิชาการทหารบก
ชั้นสูงซึ่งเปนหนวยงานที่ผลิตกําลังพลของกองทัพบกใหเปนทั้งกําลังพลระดับ ยุทธวธิ ียทุธการและ
ยุทธศาสตร รวมทั้งเปนหนวยบังคับบัญชาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบกและวิทยาลัยการทัพบก
ควรวางกรอบการพัฒนาผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
ใหเปนผูบริหารในระดับยุทธการและยุทธศาสตร โดยผานองคความรูที่จะสอนในหลักสูตรวิทยาลัย
การทัพบกหรือหลักสูตรที่มีอยูแลวหรือหลักสูตรที่ตองการเสริมสรางขึ้นมาใหม โดยการวิจัยพบวา
ควรใหมีการทบทวนความรูแกผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการ
ทหารบกทุกๆ 5 ป  ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวาหลักสูตรเหลานั้นจะตองมีความสอดคลองและตอเนื่อง
จากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกและสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงที่
อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยจะสามารถนําทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมาย (A Theory of 
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Meaningful Verbal Learning) ของ ออซูเบล (Ausubel, 1963, pp. 77-97, อางถึงใน ทิศนา     
แขมณี, 2547, หนา 68) ซึ่งเชื่อวาการเรียนรูจะมีความหมายแกผูเรียน หากการเรียนรูนั้นสามารถ
เชื่อมโยงกับส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่รูมากอน และทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ บันดูรา (Bandura, 1977, 
อางถึงใน สุรางค โควตระกูล, 2533, หนา 168) ซึ่งเชื่อวาพฤติกรรมของมนุษยมักเปนการเรียนรู
จากสังเกตหรือเลียนแบบจากตัวแบบ ผูวิจัยมีความเห็นวาโดยตัวแบบที่สําคัญของผูเขารับ
การศึกษาคือ ครู อาจารย และผูบริหารสถาบัน ที่มีความรู ความสามารถ ประสบการณ วิสัยทัศน
และคุณธรรม  ทั้งนี้เมื่อสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
ใหมๆ หนวยงานควรจะบรรจุงานใหรวมงานกับผูมีความสามารถในการถายทอดประสบการณใน
การทํางานที่มีความรูความสามารถ ประสบการณและเปนบุคคลซึ่งมีคุณลักษณะเปนตัวแบบที่ดี
เพื่อจะไดเกิดการเลียนแบบตรงตามความตองการขององคกร  
  สําหรับการพัฒนาอุดมการณซึ่งเกิดจากความเชื่อนั้น (ประสาร  เปรมะสกุล, พล-
เอก, ชาญณรงค รสจันทร, พันเอก และศิขรัชฐ เอมโกษา, พันโท, 2541, หนา 18) กองทัพบกได
กําหนดแนวทางในการพัฒนาอุดมการณโดยการเพิ่มวิชาอุดมการณในหลักสูตรตางๆ จัดการ
อบรม สัมมนาและปฐมนิเทศแกกําลังพลทุกระดับชั้น และดําเนินการประเมินผลโดยมีหนวยหลัก
ในความรับผิดชอบ อํานวยการและกํากับดูแลการปลูกฝงอุดมการณคือ กรมยุทธศึกษาทหารบก 
แตทั้งนี้ถือเปนความรับผิดชอบของทุกหนวยงาน ผูบังคับบัญชาทุกระดับและกําลังพลทุกนายใน
การปลูกฝงอุดมการณ สําหรับความจงรักภักดี ความรับผิดชอบและคุณลักษณะผูนําทหารบาง
ประการนั้นสามารถใชแนวทางการปลูกฝงอุดมการณและการปรับพฤติกรรมเพื่อสรางคุณลักษณะ
ดังกลาวได   

  สําหรับสมรรถนะดานการเรียนรูจะตองมีเจาภาพ โดยอาจพิจารณาจากภารกิจ
หลักของหนวยงานภายในกองทัพบกเพื่อกําหนดหนาที่ วางเปาหมายในการสรางองคความรู 
กําหนดมาตรฐานและการประเมินผลความรู สรางวัฒนธรรมการใฝเรียนรูและถายโอนความรูและ
เพื่อใหสอดคลองกับกลยุทธดานการพัฒนากําลังพลโดยมุงสงเสริมการเรียนรูใหกับกําลังพล 
ปรับปรุงระบบการศึกษาใหกองทัพบกเปนองคกรแหงการเรียนรู ทั้งนี้เนื่องจากการสรางองคกร
กองทัพบกใหเปนองคกรแหงการเรียนรูนั้นจะสงใหเกิดผลดีโดยภาพรวมของกองทัพบกตอการใฝ
เรียนรู สรางสํานึกทางการศึกษา อีกทั้งการนําความรูที่ไดมาใสไวในคลังสมองโดยถือวาเปนสมบัติ
ของกองทัพบกจะทําใหระบบการจัดเก็บขอมูลของกองทัพบกมีศักยภาพ รวมทั้งเปนการสราง
วัฒนธรรมที่จะกอใหเกิดการเอื้อเฟอจากการแบงปนขอมูลและความรูแกเพื่อนรวมงาน  
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  ผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกซึ่งปฏิบัติ
หนาที่ฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวยระดับกองพันขึ้นไปมีความสําคัญตอความเจริญกาวหนา
ของกองทัพบกอยางยิ่ง บริบทของความเปนฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวยในปจจุบันมีความ
แตกตางจากในอดีตมาก ซึ่งในสภาวะปจจุบันจําเปนจะตองมีกําลังพลที่มีสมรรถนะตรงตามที่
กองทัพบกตองการเพื่อสนองตอบตอภารกิจที่มีความสําคัญยิ่งตอความมั่นคงของประเทศภายใต
ภาวะภัยคุกคามและสภาวะกระแสโลกที่เปลี่ยนแปลง การที่จะไดฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวย
ที่มีคุณภาพตามที่กองทัพบกมีความประสงคนั้น มีแนวทางที่สําคัญที่สุดคือการบริหารจัดการที่ดี 
โดยการเชื่อมบริบทของการสรางยุทธศาสตรแหงการพัฒนาสมรรถนะ การจัดการความรู การ
พัฒนาองคกรแหงการเรียนรู 
 
7.3 ขอเสนอแนะ 
 
  7.3.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
    ก. กองทัพบกควรจัดทํานโยบายหรือยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู
บังคับหนวยระดับกองพันขึ้นไปและฝายเสนาธิการ โดยมุงเนนใหเปนกําลังพลระดับยุทธการและ
ยุทธศาสตร ทั้งนี้การดําเนินการพัฒนาในแตละสมรรถนะควรกําหนดหนวยรับผิดชอบทั้งการ
เสริมสรางสมรรถนะและการประเมินผล 

    ข. กองทัพบกควรจัดทําแผนเพื่อพัฒนาศักยภาพของกองทัพบกใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู  
    ค. การดําเนินการดานการจัดการกําลังพลควรปรับปรุงโดยจัดทําเปน
แผนงานในหวงระยะตางๆ โดยแผนการจัดการกําลังพลจะตองสามารถปฏิบัติไดสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ 
    ง. กองทัพบกควรจัดทํายุทธศาสตรดานการฝกศึกษา โดยมุงพัฒนาและ
สรางโอกาสความกาวหนาทั้งผูเรียนและผูสอน และสามารถนําความรูที่ไดรับมาใชใหตรงกับงาน
ในหนาที่  
  7.3.2 ขอเสนอแนะเพื่อนําไปปฏิบัติ 
    ก. กองทัพบกควรจัดทํากลยุทธและโครงการเพื่อพัฒนาสมรรถนะผูสําเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก และมีการประเมินสมรรถนะเปน
ประจําโดยมีเกณฑมาตรฐานและแนวทางในการพัฒนาสําหรับผูมีมาตรฐานต่ํา 
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    ข. กองทัพบกควรจัดทําคูมือสมรรถนะของฝายเสนาธิการและผูบังคับ
หนวยเพื่อใชเปนพื้นฐานและแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ 
    ค. การดําเนินการดานการจัดการกําลังพลควรปรับปรุงระเบียบขอบังคับ
ใหทันสมัยโดยใชหลักความรูความสามารถเปนเกณฑ และกํากับดูแลการใชระเบียบอยาง
เครงครัด 

    ง. การดําเนินการดานการจัดการฝกศึกษา กองทัพบกควรกําหนด
หลักสูตรตามแนวทางรับราชการสําหรับนายทหารระดับยุทธการและยุทธศาสตร โดยมุง
เสริมสรางสมรรถนะดังตัวแบบสมรรถนะหลักของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา 
โรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
  7.3.3 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต 
    ก. ควรมีการวิจัยดานการประเมินสมรรถนะผูสําเร็จการศึกษาจาก
หลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก  
    ข. ควรมีการวิจัยเรื่องตัวแบบสมรรถนะหลักของขาราชการทหารบกเพื่อ
รองรับองคกรแหงการเรียนรูและภัยคุกคามรูปแบบใหม 
    ค. ควรมีการวิจัยเรื่องตัวแบบและการพัฒนาสมรรถนะหลักของนักเรียน
ทหารทั้ง 3 เหลาทัพทั้งระดับสัญญาบัตรและระดับประทวน 
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