
 

 

 

บทที่ 5    
ตัวแบบสมรรถนะหลักของผูสาํเร็จการศึกษา 

จากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรยีนเสนาธิการทหารบก 
 

  

  จากการวิเคราะหสภาพสมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา 
โรงเรียนเสนาธิการทหารบก ผูวิจัยขอนําเสนอตัวแบบสมรรถนะหลักของผูสําเร็จการศึกษาจาก
หลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกซึ่งจะเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงคของกองทัพบก โดยสามารถแบงเปน 3 กลุม โดยมี 12 สมรรถนะหลัก ในตัวแบบ 
COSCOM ภายใตตัวแบบสมรรถนะหลัก CODDLE VEL-MARCH ตามแผนภาพที่ 12 โดยผูวิจัย
นําเสนอตัวแบบสมรรถนะหลักของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการ
ทหารบกตามลําดับดังนี้    
  5.1 กลุมสมรรถนะเฉพาะฝายเสนาธกิาร (COD) 

  5.2   กลุมสมรรถนะเฉพาะผูบังคบัหนวย (DLE) 

  5.3   กลุมสมรรถนะรวม (VEL-MARCH)  

 



 

 
 

Co-Competency 
(CO, VEL-MARCH) 

V=Vision 

E=Erudition  

L=Loyalty  

M=Management 

A=Analysis Thinking 

R=Responsibility  

C=Creative Thinking  

H=Human Relation 

COSCOM 
Commander Competency 

(COM, DLE) 
DE=Decision Making 

L=Leadership Characteristics  

Staff Competency 
(S, COD) 

CO=Coordinating  

D=Design Planning 

แผนภาพที ่12  ตัวแบบสมรรถนะหลกัของผูสําเร็จการศกึษาจาก 
      หลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
 

5.1 กลุมสมรรถนะเฉพาะฝายเสนาธิการ (COD)  
   

  5.1.1  สมรรถนะดานการประสานงาน (Coordinating) โดย มอรเดน 
(Morden, 2004, p. 16) กลาววาการประสานงานเปนการบูรณาการงานหรือการกระทาํที่กระจัด
กระจายไมมีการประสานกันใหมุ งสู จุดหมายเดียวกันและเกิดผลลัพธรวมกันนอกจากนี้ยัง
หมายถึงการสื่อสัมพันธหนวยงานยอยภายในองคการ (ศูนยการทหารปนใหญ, 2542, หนา 1-8) 
เพื่อกอใหเกิดการทํางานที่มีประสิทธิภาพ ไมมีการซับซอนงานหรือขัดแยงกัน แตทุกหนวยงานมี
การประสานกลมกลืนกัน อยางไรก็ตามหลักการประสานสอดคลองเปนหลักการรบที่สําคัญของ
กองทัพบก (กองวิทยาการ, 2542, หนา 1) หลักความประสานสอดคลองเปนการนําเอาเวลา พื้นที่
ในหวงแบบสามมิติและความมุงหมายเขามาไวดวยกัน เพื่อใหเกิดเปนอํานาจกําลังรบอยางสูงสุด 
ณ ตําบลที่ตองการแตกหัก การยุทธจะเกี่ยวของกับสวนตางๆ มากมายหลายสวน ซึ่งจะตอง
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ประสานเขาดวยกันใหเปนอันหนึ่งอันเดียว โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานของผูบังคับบัญชากับ
ฝายเสนาธิการและการประสานงานระหวางหนวยกําลังรบดวยกัน ซึ่งการประสานงานที่ดีจะเกิด
จากความรวมมือ การทํางานเปนทีม มีการสื่อสารที่ดี ใชจังหวะเวลาและโอกาสที่เหมาะสม ตองมี
ระบบสารสนเทศและขอมูลที่มีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบตอหนาที่ การประสานงานเพื่อมุงสู
เปาหมายสูงสุดของภารกิจ แตอยางไรก็ตามกองทัพคานาดากลาววา (Canadian Forces, 2003 

B, pp. 1-6) การประสานงานที่ดีทางทหารนั้นยังตองขึ้นการควบคุมภายใตผูบังคับบัญชาคนเดียว
หรือภายใตเจตนารมณของผูบังคับบัญชาคนเดียวกัน โดยเฉพาะในขณะที่ทหารตองทําการรบ
ผสมเหลาระหวางกองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ รวมถึงการรบรวมกับมิตรประเทศจะตอง
มีการวางแผนและนโยบายที่ดี การประสานงานที่ดี มีการแบงงานและความรับผิดชอบชัดเจน ทัง้นี้
เมื่อมีความขัดแยงจะตองรวมกันแกไขความขัดแยงนั้นอยางรวดเร็ว โดย มอรเดน นําเสนอ 
(Morden, 2004, pp. 111-114) เครื่องมือสําหรับเพิ่มศักยภาพการประสานงานที่สําคัญดังนี้ 
    ก. กฎเกณฑในการบริหารจัดการ (Management Roles) ผูบริหารจะใช
อํานาจในการบริหารของตนในการสื่อสาร ประสานงานกับหนวยงานอื่น ระหวางผูบังคับบัญชา
และผูใตบังคับบัญชา แตทั้งนี้ยังคงมีวัฒนธรรมขององคกร พฤติกรรมของบุคคล การจัดองคการ 
เปนปจจัยสําคัญในการประสานงาน 
    ข. กระบวนการวางแผน (Planning Process) แผนจะทําใหเกิดความเปน
หนึ่งเดียวและสรางความปรองดองกัน เพราะหากกระบวนการวางแผนเกิดจากทุกสายงานได
รวมกันจัดแบงหนาที่และความรับผิดชอบในการทํางาน จะทําใหเกิดการประสานงานระหวางการ
ทํางานไดดีข้ึน  
    ค.ระเบียบและวิธีการบริหาร (Administrative Procedures) ระเบียบและ
วิธีการบริหารที่มีมาตรฐานและเปนทางการ จะกอใหเกิดกิจกรรมการบูรณาการงานและการ
ประสานงาน แตอยางไรก็ตามการประสานงานยังขึ้นกับความสามารถของการปกครองตามลําดับ
ชั้น (Hierarchical)   

    ง. คณะกรรมการและการประชุม (Committees and Meeting) เปน
เครื่องมือการประสานงานที่งายและมีประสิทธิภาพมาก โดยเฉพาะในองคการขนาดใหญที่มีความ
ซับซอน เนื่องจากทั้งคณะกรรมการและการประชุมจะเปนการระดมความเชี่ยวชาญ ความคิดเห็น
ความรูและประสบการณที่แตกตางกันของแตละสวนงาน เพื่อตกลงใจในการดําเนินกิจกรรมของ
องคการสูจุดมุงหมายเดียวกัน  
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    จ. กฎการประสานงาน (Co-ordination Role) ซึ่งทําใหการสื่อสารทั้งทาง
ราบและทางดิ่งมีคุณภาพมากขึ้น โดยเกิดจากความสัมพันธระหวางแตละสวนงาน การตกลงใจ
รวม การบริหารความขัดแยง การแกปญหารวมกันของสวนงานหรือสมาชิกในองคการ 
    ฉ. โครงการและทีมงาน (Project and Teamwork) จะเปนการบูรณาการ
งานที่แตกตางกันหรือการรวมงานของแผนกตางๆ เพื่อมุงสูเปาหมายของโครงการซึ่งทําใหเกิดการ
พัฒนาความสัมพันธในการทํางานในโครงการนั้นๆ และจะสงผลตอความสัมพันธในอนาคตเมื่อ
โครงการสิ้นสุดลง ทีมงานนั้นเปนเครื่องมือพื้นฐานของการประสานงาน ความสามารถของทีมงาน
ที่ดีจะทําใหเกิดความสัมพันธระหวางบุคคลที่ดี ลดขอขัดแยงทางดานทัศนคติ วัฒนธรรม 
ขอขัดของของงานที่แตกตางและความขัดแยงสวนตัว  
    ช. การกระจายอํานาจ (Decentralization) การประสานงานจะมีคุณคา
ลดลงหากมีการรวมอํานาจไวในกองบัญชาการเทานั้น เพราะทําใหสมาชิกขององคการขาดการมี
สวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจ อยางไรก็ตามสําหรับงานทางทหารยังคงตองมีการควบคุม
ภายใตผูบังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command) โดยเฉพาะในเวลาไมปกติหรือยามสงคราม 
    ฌ. การบริหารระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Management Information 

System) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจะเพิ่มประสิทธิภาพและความรวดเร็วของการประสานงาน 

  5.1.2 สมรรถนะดานการวางแผน (Design Planning) หมายถึง กระบวนการที่
ใชในการกําหนดกรอบและแนวทางในการดําเนินงาน เปนกระบวนการที่ชวยในการตัดสินใจเลือก
กิจกรรมที่จะดําเนินการ ทิศทาง และวิธีการดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ
องคการโดยใชหลักการ 5 W 1 H คือ Who What  When  Where  Why  How โดยปกติแลวการทํา
แผนและคําสั่งเปนงานสําคัญของฝายเสนาธิการ (โรงเรียนเสนาธิการทหารบก, 2539, หนา 38-

41) ซึ่งการวางแผนอยางพอเพียงและใชปฏิบัติไดงานนั้นเปนสิ่งจําเปนตอความสําเร็จในการ
ปฏิบัติการทางทหาร การวางแผนที่เหมาะสมทําใหมีการตรวจสอบปจจัยทั้งปวงที่เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติการที่กําหนดไดอยางละเอียดและถูกตองตามระบบ ฝายเสนาธิการจะวางแผนอยาง
ตอเนื่องเพื่อการปฏิบัติการในอนาคต ขอบเขตของการวางแผนจะมีการเปลี่ยนแปลงไปตามระดับ
กองบัญชาการปกติ ณ หนวยระดับสูง ฝายเสนาธิการตองวางแผนลวงหนาเสมอ ฝายเสนาธิการ
ในหนวยระดับกรมลงไปจะเกี่ยวของกับการวางแผนสํารอง การวางแผนตีโตตอบและการวางแผน
ระยะสั้น ในการวางแผนฝายเสนาธิการแตละคนพิจารณาเรื่องราวตางๆ ของการปฏิบัติการในสาย
งานของตน ฝายเสนาธิการจะตรวจสอบผลกระทบตอแผนของฝายเสนาธิการอื่นๆ และตอการ
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ปฏิบัติการของหนวยดวย (โรงเรียนเสนาธิการทหารบก, 2539, หนา 6) ทั้งนี้ฝายเสนาธิการ
สามารถใชลําดับข้ันในการวางแผนมาชวยในการวางแผนอยางมีข้ันตอน  
 
5.2 กลุมสมรรถนะเฉพาะผูบังคับหนวย (DLE)  
 

  5.2.1 สมรรถนะดานการตกลงใจ (Decision Making) การตกลงใจหมายถึง 
การกระทําของบุคคลในการที่เลือกหนทางปฏิบัติที่มีอยูหลายทางเลือกโดยการรวบรวมขาวสาร
ประเมินขอมูลและสถานการณ โดยจะเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดเพียงหนทางปฏิบัติเดียวที่สามารถ
ตอบสนองภารกิจเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติจนกระทั่งนําผลการตกลงใจไปปฏิบัติ (โรงเรียน
เสนาธิการทหารบก, 2549, หนา 92)  
    การตกลงใจเปนสมรรถนะที่สําคัญของความเปนผูบังคับหนวย เพราะ
ความสําเร็จและความลมเหลวของภารกิจข้ึนกับการตกลงใจของผูบังคับบัญชา โดยอาศัย
ขอพิจารณาของฝายเสนาธิการในการสนับสนุนการตกลงใจ การตัดสินใจหรือการตกลงใจของผู
บังคับหนวยมักจะขึ้นกับขอมูลที่มีอยู การประมาณสถานการณของผูบังคับบัญชา รวมถึงการ
ประมาณการของฝายเสนาธิการ นอกจากนี้เวลาที่มีอยูและประสบการณก็มีผลในการตกลงใจ ใน
กรณีที่ประสบการณของฝายเสนาธิการและเวลามีนอย ผูบังคับหนวยจะตองใชทักษะการตกลงใจ
ของตนเองเปนหลัก  ถาประสบการณของฝายเสนาธิการและเวลามีมาก ผูบังคับหนวยสามารถใช
ทักษะการประมาณสถานการณของฝายเสนาธิการสนับสนุนการตกลงใจไดดีข้ึน ทั้งนี้โดยทั่วไป
กรรมวิธีการแสวงขอตกลงใจทางทหารรูปแบบของกระบวนการตกลงใจเปน 4 กลุมงาน โดย 
กองทัพบกสหรัฐอเมริกา (Department of the Army, 1997, pp. 1-35) กลาววา ทุกกลุมงานจะมี
งานดานการขาวรวมทุกขั้นตอนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการตกลงใจ สําหรับการตกลงใจในการ
ทํางานยามปกติสามารถนําวงรอบการตกลงใจทางทหารมาประยุกตใชเพื่อเพิ่มความสามารถใน
การวางแผน โดยมีวงรอบการตกลงใจตามภาพที่ 13 ดังนี้ 
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กระบวนการแสวงขอตกลงใจทางทหาร 4 กลุมงาน 

(Decision Making Process) 

กลุมงานที่ 1 

การวิเคราะหภารกิจ 

(Mission Analysis)  

การเตรียมสนามรบดานการขาว 

(Intelligence Preparation of the Battlefield)  

กลุมงานที่ 3 

การวิเคราะหหนทางปฏิบัติ 

Course of Action Analysis) 

กลุมงานที่ 4 

ตกลงใจและปฏิบัติการ 

(Decision and Execution) 

กลุมงานที่ 2 

การพัฒนาหนทางปฏิบัติ 

(Course of Action Development) 

แผนภาพที ่13 วงรอบการตกลงใจทางทหาร 
ที่มา: กองทัพบกสหรัฐอเมริกา (Department of the Army, 1997, pp. 1-35) 

 
    ก. กลุมงานการวิเคราะหภารกิจ มีงานที่สําคัญคือ การรับมอบภารกิจ การ
วิเคราะหภารกิจและเจตนารมณของผูบังคับหนวยเหนือ การเตรียมสนามรบดานการขาว การ
กําหนดกิจเฉพาะ กิจแฝง กิจสําคัญยิ่ง พิจารณาทรัพยากรและเครื่องมือที่มีอยู พิจารณาขอหาม
ขอจํากัด ประเมินเกณฑเสี่ยง กําหนดความตองการขาวสารสําคัญยิ่ง วางแผนการใชเวลา สราง
ภารกิจแถลงใหม บรรยายสรุปภารกิจ  
    ข. กลุมงานพัฒนาหนทางปฏิบัติ มีงานที่สําคัญคือ การวิเคราะหดาน
อํานาจกําลังรบเปรียบเทียบ การกําหนดหนทางปฏิบัติที่เปนไปได การวางกําลังและยุทโธปกรณ 
พัฒนาแผนการดําเนินกลยุทธ การกําหนดมาตรการควบคุมบังคับบัญชา การเตรียมขอความและ
ภาพสังเขปของหนทางปฏิบัติ  
    ค. กลุมงานวิเคราะหหนทางปฏิบัติ มีงานที่สําคัญคือ การวาดภาพสนาม
รบ (War Game) หรือการจําลองยุทธ ทั้งนี้ผูบังคับหนวยจะเลือกหนทางปฏิบัติของฝายตรงขาม 1 

หนทางปฏิบัติซึ่งนายทหารฝายการขาวไดนําเสนอ และหลังจากนั้นนายทหารยุทธการจะสราง
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หนทางปฏิบัติที่มีความแตกตางเพื่อตอบโตและตอตานการปฏิบัติของขาศึกอยางนอย 2 หนทาง
ปฏิบัติเพื่อใหเกิดทางเลือกในการตกลงใจ 
    ง . กลุมงานการตกลงใจเลือกหนทางปฏิบัติ มีงานที่ สําคัญคือ การ
เปรียบเทียบหาทางปฏิบัติ การตกลงใจเลือกหนทางปฏิบัติ การจัดทําแผนหรือคําสั่ง การแจกจาย 
และการปฏิบัติตามแผนหรือคําสั่ง ซึ่งงานที่สําคัญที่สุดของกระบวนการแสวงขอตกลงใจคือกลุม
งานที่ 4 หรือการตกลงใจ  เพราะเนื่องจากการปฏิบัติจะเกิดไดเนื่องจากการตกลงใจของ
ผูบังคับบัญชา บางสถานการณที่มีเวลาจํากัด การดําเนินการในกลุมงานที่ 1 ถึง 3 อาจจะกระทํา
ไดอยางจํากัดและตองใชประสบการณของผูบังคับบัญชาเปนหลัก ทั้งนี้งานในยามปกติหรืองาน
อ่ืนๆ สามารถนําขั้นตอนการแสวงขอตกลงใจทั้ง 4 กลุมงานมาประยุกตใชเพื่อประกอบการตกลง
ใจในการปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชาได 
    จากกระบวนการแสวงขอตกลงใจทางทหารจะกลาวไดวาการหาขอตกลง
ใจในการปฏิบัติเปนงานที่สําคัญทั้งของผูบังคับหนวยและฝายเสนาธิการเพราะเปนการดําเนินการ
ที่ตองกระทํารวมกันอยางตอเนื่อง  แตอยางไรก็ตามฝายเสนาธิการมีหนาที่ เพียงการให
ขอเสนอแนะแกผูบังคับหนวยเทานั้น อํานาจในการตกลงใจทางทหารและความรับผิดชอบทั้งมวล
ยังคงอยูกับผูบังคับหนวยเชนเดิม (สุรศักดิ์ พันธเศรษฐ, พันโท, 2539 ข, หนา 9) 
  5.2.2 สมรรถนะดานคุณลักษณะผูนําทหาร (Leadership Characteristics) 
คือ การนําคุณลักษณะผูนํามาใชในดานการทหารโดยมีศิลปะการจูงใจคนและนําคนอื่นได เพื่อให
คนเหลานั้นมีความเชื่อถือและใหความรวมมือดวยภักดีเพื่อใหสามารถปฏิบัติภารกิจไดโดย
บรรลุผลสําเร็จ ทั้งนี้สําหรับกองทัพบกซึ่งใชคุณลักษณะทางทหาร 14 ประการนั้นสามารถนําเปน
พื้นฐานของการเปนผูนําทหารซึ่งสรุปไดดังนี้คือ ความซื่อสัตย  มีความรู กลาหาญ เด็ดขาด ความ
เชื่อถือได ความริเร่ิม กาลเทศะหรือความแนบเนียน ยุติธรรม กระตือรือรน ลักษณะทาทางดี 
อดทน ไมเห็นแกตัว จงรักภักดี มีดุลยพินิจ (กรมยุทธศึกษาทหารบก, 2529, หนา 1) นอกจากนี้ 
สถาบันวิชาการปองกันประเทศคานาดา (Canadian Defence Academy, 2005 A , p. 19) กลาว
วาผูนําควรยึดถือหลักของคุณธรรม จริยธรรม  (Canadian Defence Academy, 2005 B , p. 4) 

และความมุงมั่นตอความสําเร็จของภารกิจเปนสําคัญ (Mission Success) 

    แซมมวล (Samuel, 1963, p. 65) กลาววาซุนวูปราชญแหงการสงครามจีน
ไดใหความหมายของแมทัพวาเปนผูนํากองทัพที่เปยมดวยสติปญญา รักษาสัจจะ เมตตาเปนธรรม 
กลาหาญและยุติธรรม ดังนั้นจึงกลาวไดวานอกจากหลักคุณลักษณะผูนําทหาร 14 ประการแลว 
ผูนําทหารตองมีสติปญญา มีคุณธรรม จริยธรรม มุงสูเปาหมายความสําเร็จขององคการ 
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5.3 กลุมสมรรถนะรวม (VEL-MARCH)   
 

  5.3.1 สมรรถนะดานวิสัยทัศน (Vision) หมายถึง การมองภาพอนาคตของผูนาํ
และสมาชิกในองคกรเพื่อกําหนดจุดหมายปลายทางที่เชื่อมโยงกับภารกิจ คานิยม และความเชื่อ
เขาดวยกันแลวมุงสูจุดมุงหมายที่ตองการ ทั้งนี้จุดมุงหมายที่ตองการตองชัดเจน ทาทาย มีพลัง
และมีความเปนไปได วิสัยทัศนจะชวยกําหนดทิศทางที่จะดําเนินชีวิตหรือกิจกรรมองคกร โดยมีจุด 
มุงหมายที่ชัดเจน ซึ่งจะชวยใหสมาชิกทุกคนรูวาแตละคนมีความสําคัญตอการมุงไปสูจุดหมาย
ปลายทาง กระตุนใหสมาชิกทุกคนมีความรูสึกนาสนใจ มีความผูกพัน มุงมั่นปฏิบัติตามดวยความ
เต็มใจ ทาทาย เกิดความหมายในชีวิตการทํางาน มีการทํางานและมีชีวิตอยูอยางมีเปาหมายดวย
ความภูมิใจและทุมเทเพื่อคุณภาพของผลงานที่ปฏิบัติ 
    กระบวนการสรางวิสัยทัศน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2549)  
    ก. ข้ันเตรียมการ เปนขั้นตอนการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ความหมายและใหเห็นความสําคัญและความจําเปนในการสรางวิสัยทัศนในองคการรวมถึงการมี
เจตคติที่ดีของสมาชิกที่มีตอองคกร 
    ข. ข้ันดําเนินการสรางวิสัยทัศนมีข้ันตอนดังนี้                    

     ข้ันที่ 1 การรวบรวมขอมูลพื้นฐานที่เกี่ยวของกับหนวยงาน เชน ภารกิจ
ของหนวยงาน วัตถุประสงค ความคาดหวังและความตองการของสมาชิกและหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
     ข้ันที่ 2 วิเคราะหสถานภาพปจจุบันของหนวยงาน เพื่อใหผูบริหารเขาใจ
และตระหนักในสถานภาพปจจุบันและศักยภาพของหนวยงาน    
     ข้ันที่ 3 กลุมผูบริหารเสนอมุมมองแหงอนาคต เปนลักษณะของการ
สรางฝนของผูบริหารแตละคน (Create Individuals Dream) ซึ่งจะทําใหไดมุมมองที่หลากหลาย
และครอบคลุม 

     ข้ันที่ 4 นํามุมมองของผูบริหารแตละคนมารวมและเชื่อมโยงกัน (Share 

and Relate the Dreams) เพื่อใหมุมมองของแตละคนมาเชื่อมโยงกัน แลวเรียงลําดับความสําคัญ 

     ข้ันที่ 5 คัดเลือกและตกลงใจอนาคตของหนวยงานที่เปนความฝนของ
ทุกๆ คน 

     ข้ันที่ 6 ขัดเกลาสํานวนใหส่ือความหมายชัดเจน ปลุกเรา ทาทาย สราง
พลังดลใจ มีสาระครอบคลุมองคประกอบของวิสัยทัศน 
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    ค. ข้ันนําวิสัยทัศนไปปฏิบัติ ควรสื่อสารใหสมาชิกทุกคนไดรับทราบและ
เขาใจตรงกัน เพื่อกําหนดแผนงานและโครงการใหสอดคลองกับวิสัยทัศน และนําแผนหรอืโครงการ
ไปปฏิบัติ 
    ง. ข้ันประเมินวิสัยทัศน การประเมินวิสัยทัศนทําใหทราบวา วิสัยทัศนนั้นมี
พลังและมีประสิทธิภาพเพียงใด โดยพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามแผน และโครงการวามี
ความกาวหนาที่มุงไปสูวิสัยทัศนเพียงใด  
  5.3.2 สมรรถนะดานความรู (Erudition) อักษร สวัสดี (2542, หนา 26) ไดให
ความหมายของความรูคือการเรียนรูที่เนนถึงการจําและการระลึกไดถึงความคิด วัตถุ และ
ปรากฏการณตางๆ ซึ่งเปนความจําที่เร่ิมจากสิ่งงายๆ ที่เปนอิสระแกกันไปจนถึงความจําในสิ่งที่
ยุงยากซับซอนและมีความสัมพันธระหวางกันและสามารถนํามาใชประโยชนได ทั้งนี้การวิจัย
พบวาสมรรถนะดานความรูที่สําคัญมี 4 กลุมยอย คือ ดานความสามารถในการเรียนรู (Learning 

Ability) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) ดานการใชภาษาตางประเทศ 

(Foreign Languages Ability) และดานความรูเพื่อตอบสนองภารกิจ (Erudition for Mission 

Success) หรือ LIFE Model ตามภาพที่ 14 

 

 

L=Learning Ability  

I=Information Technology 

F=Foreign Languages Ability  

Erudition E=Erudition for Mission Success  

 
  แผนภาพที่ 14 สมรรถนะดานความรู (LIFE Model) 
 
    ก. ดานความสามารถในการเรียนรู (Learning Ability) ทั้งนี้ ทิศนา แขมณี 
(2547, หนา 68) ใหความหมายวา คือความสามารถที่จะเรียนรูในสิ่งที่ไดกระทําผานวิธีการใดการ
หนึ่ง โดยมุงตอวัตถุประสงคที่ตองการเรียนรูหรือส่ิงที่สนใจ  ทั้งนี้การเรียนรูผานความรูเกาๆ หรือ
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ประสบการณเดิมที่มีจะทําใหการเรียนรูเปนไปโดยงาย ทั้งนี้เนื่องจากผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตร
หลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกเปนนายทหารที่มีอาวุโสทั้งคุณวุฒิและวัยวุฒิจึงสมควร
เรียนรูอยางผูใหญ โดยสิ่งที่เรียนรูสําหรับผูใหญนั้นควรเกี่ยวกับชีวิตประจําวัน งานในหนาที่ แตละ
บุคคลควรจะวิเคราะหความจําเปนในการเรียนรูของตนและตั้งเปาหมายที่ตนเองตองการในการ
เรียนรูนั้นๆ รวมทั้งคํานึงถึงผลลัพธ (Outcome) ที่จะไดรับวามีผลกระทบตอความกาวหนาใน
อาชีพ ความสุขที่มีตอตนเอง ผลกระทบตอสังคมและครอบครัว แตอุปสรรคที่สําคัญสําหรับการ
เรียนรูของผูใหญจะเกิดจากการวิเคราะหวายังไมมีความจําเปนที่จะตองเรียนรู การติดพันอยูกับ
งานทําใหไมมีเวลาในการเรียนรูเพิ่มเติม การกลัวความลมเหลวหรือการละอายที่จะเรียนรูและการ
ตอตานการเปลี่ยนแปลง (ธีรยุทธ หลอเลิศรัตน, 2535, หนา 632) ดังนั้นผูสําเร็จการศึกษา
หลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกควรบริหารเวลาของตนเพื่อสรางโอกาส เวลาและ
สรางนิสัยในการเรียนรูอยางตอเนื่องและควรจะแบงปนความรูแกเพื่อนรวมงาน ซึ่งจะทําใหตนเอง
ไดทบทวนความรูและแลกเปลี่ยนประสบการณกับเพื่อนรวมงาน อยางไรก็ตามเนื่องจากระบบ
ทหารมีระบบอาวุโสในชั้นยศอาจจะทําใหผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิ-
การทหารบกเกิดความละอายที่จะเรียนรูจากกําลังพลที่เปนผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลที่มีชั้นยศ
ต่ํากวาหรือเทากัน ดังนั้นผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
จึงควรสรางทัศนคติวาแตละบุคคลยอมมีความชํานาญที่แตกตางกันและการเรียนรูจาก
ผูใตบังคับบัญชาซึ่งอยูใกลชิดกับการปฏิบัติงานจริงจะทําใหเกิดความเขาใจในรายละเอียดของ
งานและปญหาดีข้ึน 
    ข. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) โครนนีค และ 
แฮท (Kroenke & Hatch, 1994, p. 11) กลาววาความสามารถในการบริหารระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ คือความสามารถในการใชระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวางแผน การควบคุมบังคับ
บัญชาและการจัดการ   
     1) ระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวางแผน ในการวางแผนทางทหารจะ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศตั้งแตระบบการเตรียมสนามรบดานการขาว งานขาวกรอง การจัดการ
กําลังพลและการสงกําลังบํารุง งานฝายเสนาธิการสวนใหญจะเปนงานวางแผน เสนอแนะแผนแก
ผูบังคับบัญชา ประสานงานและการกระจายแผน การนําเสนอแผนซึ่งตองใชเครื่องเทคโนโลยีการ
ส่ือสารที่รวดเร็ว ถูกตอง ทันเวลา ซึ่งจะทําใหงานมีศักยภาพสูงและรวดเร็ว 

     2) ระบบสารสนเทศสนับสนุนการควบคุมบังคับบัญชา กองทัพคานาดา 
(Canadian Forces, 2003 A, p. 1) กลาววาโลกปจจุบันเทคโนโลยีทางทหารจะพึ่งพาระบบ
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ดาวเทียมเพื่อการสั่งการและคนหาเปาหมายในการรบมากขึ้น รวมทั้งระบบการรวบรวมขอมูล
ขาวสารจากพื้นที่การรบซึ่งอยูหางไกลแตมีความพรอมดานการสื่อสารดวยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ซึ่งจะทําใหผูบังคับบัญชาที่อยูหางไกลสามารถมองเห็นภาพสนามการรบ เพื่อใชใน
การตกลงใจดําเนินกลยุทธและดําเนินการตอเปาหมายไดดวยความรวดเร็ว แมนยํา และทันเวลา 
ดังนั้นจึงทําใหผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกตองมีองค
ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการควบคุมบังคับบัญชา 

     3) ระบบสารสนเทศสนับสนุนการจัดการ (ชุมพล ศฤงคารศิริ, 2537, 

หนา 28-29) หมายถึงการจัดแบงโครงสรางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไวเปนลําดับเพื่อการ
วางแผนดานการจัดการและกิจกรรมการควบคุม เนื่องจากองคการในปจจุบันมีการทํางานเปนทีม 
กลุมงาน ในขณะที่กระบวนการบริหารงานในปจจุบันไดพัฒนาใหเกิดความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ มีการวางระบบเครือขายภายใน (Local Area Network) ซึ่งเพิ่มศักยภาพในการ
ประสานงาน การสื่อสาร ทําใหตองมีผูบริหารระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการ ในขณะที่
การสื่อสารและการประสานงานมีความรวดเร็วขึ้น จะสงผลใหสายการบังคับบัญชา (Chain of 

Command) ส้ันลง และความกวางในควบคุมบังคับบัญชา (Span of Control) มีจํานวนมากขึ้น   
    ค. ดานการใชภาษาตางประเทศ (Foreign Languages Ability) หมายถึง
การมีทักษะในการสื่อสารดวยภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะหนวยซึ่งทํางานตามแนวชายแดนควร
เรียนรูภาษาของประเทศเพื่อนบานเพื่อลดความขัดแยงและสรางความสัมพันธที่ดีระหวางประเทศ
ตามแนวชายแดน อยางไรก็ตามภาษาสากลที่สําคัญคือภาษาอังกฤษ ทั้งนี้ ซีซินโคตา (Czinkota, 
1994, p. 267) กลาววาภาษามีความสําคัญยิ่งในการสื่อสารระหวางประเทศ ในขณะเดียวกัน
ความลึกล้ําของภาษาอาจจะทําใหเกิดความคลาดเคลื่อนในความเขาใจซึ่งกันและกันแมจะมีลาม
แปลก็ตาม ทั้งนี้การพูดและการฟงจะเปนทักษะที่สําคัญที่สุดเนื่องจากสวนใหญผูปฏิบัติงานไม
กลาที่จะสนทนากับชาวตางประเทศซึ่งทําใหการฝกรวมกับมิตรประเทศเปนไปดวยความ
ยากลําบากและไมเขาใจกัน สวนทักษะการอานซึ่งมีความจําเปนในการอานตําราทางทหาร
ตางประเทศก็มีความจําเปนเพราะเนื่องจากตําราทางทหารของกองทัพไทยโดยสวนใหญจะใช
แนวทางของกองทัพสหรัฐอเมริกาและองคการสนธิสัญญาปองกันแอนแลนติกเหนือ (North 

Atlantic Treaty Organization) ทั้งนี้ อไลน (Alice, 2001, pp. 69-70 as cited in Ausubel, 
1978, p. 28) ไดเสนอแนะวาสามารถนําทฤษฎีการเรียนรูมาประยุกตใชกับการเรียน
ภาษาตางประเทศไดเชน การประยุกตใชกับทฤษฎีการเรียนรูของออซูเบล ซึ่งเปนการเรียนรูจากสิ่ง
ที่มีความสัมพันธกับประสบการณหรือความรูที่มีอยู การศึกษาคําศัพทหรือการสนทนาซึ่งใชทักษะ
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การฟงและการพูดจะสามารถเรียนรูไดงายและยากที่จะลืมหากเปนการเรียนผานประสบการณที่มี
อยูแลว 

    ง. ดานความรูเพื่อสนองภารกิจ (Erudition for Mission Success)  จาก
การวิจัยพบวาความรูที่จะตอบสนองภารกิจของผูบังคับหนวยและฝายเสนาธิการคือ ความรูทาง
วิชาการทหาร ความรูทางการบริหารจัดการ และความรูทั่วไปที่เกี่ยวของกับงาน 
     1) ความรูทางวิชาการทหาร สําหรับฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวยมี
ความจําเปนตองรูงานในหนาที่ของตนตามความชํานาญการทางทหาร ซึ่งโดยสวนใหญจะเปน
วิชาทางทหาร ทั้งที่เปนหนาที่การรบและการปฏิบัติภารกิจนอกเหนือสงคราม ทั้งนี้ผูสําเร็จการ 
ศึกษาหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกควรจะแสวงหาความรูของตนเองทั้งระดับ
ยุทธวิธี ยุทธการและยุทธศาสตร ทั้งนี้การเรียนรูและวิเคราะหงานทางการรบในทั้งสามระดับจะทํา
ใหเกิดความชํานาญและสามารถมองเห็นภาพในสนามรบหรือภารกิจที่เกี่ยวของไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  
     2) ความรูทางการบริหารจัดการ ทั้งนี้เนื่องจากนายทหารสัญญาบัตรที่
สําเร็จจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกมีภารกิจในการวางแผน อํานวยการ 
ประสานงาน การสั่งการ กํากับดูแล รวมถึงรับผิดชอบงานดานบริหารจัดการของหนวยใหมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นความรูทางการบริหารจัดการจึงมีความสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ของฝาย
เสนาธิการและผูบังคับหนวย 
     3) ความรูทั่วไปที่เกี่ยวของกับงานในหนาที่ ผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตร
หลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกควรมีความรูเกี่ยวกับ สังคม เศรษฐกิจ การเมือง
ระดับประเทศ ภูมิภาคและระดับโลก โดยตองคํานึงถึงหลักของกฎหมาย กฎบัตร สิทธิมนุษยชน 
และผลลัพธที่จะเกิดขึ้นจากกระทํานั้นๆ เพื่อตอบสนองงานในหนาที่และใหไดรับการยอมรับจาก
สังคม ทั้งนี้ความรูทั่วไปที่เกี่ยวของกับงานในหนาที่จะทําใหงานทางทหารมีประสิทธิภาพสูงขึ้น
เนื่องจากเปนการมองในหลายๆ แงมุมที่ม ีผลกระทบซึ่งกันและกัน 
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  5.3.3 สมรรถนะดานความจงรักภักดี (Loyalty)  

 “ความจงรักภักดีแปลวา ความยอมสละตน
เพื่อประโยชนแหงทาน คือถึงแมวาตนจะตองไดรับ
ความเดือดรอนรําคาญ ตกระกําลําบากหรือจนถึงตอง
ส้ินชีวิตเปนที่สุด ก็ยอมไดทั้งสิ้นเพื่อมุงประโยชนอัน

แทจริงใหมีแกชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย” 

 พระราชนิพนธของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎ-

เกลาเจาอยูหัว พิมพพระราชทานแจกขาราชการ ใน

การพระราชพิธีตรุษสงกรานต พุทธศักราช 2457 
 

    ความซื่อสัตยและความจงรักภักดีตอสถาบันชาติ และพระมหากษัตริยเปน
พื้นฐานของความเปนทหาร ซึ่งถูกระบุไวในมาตรา 4 วรรค 2 เกี่ยวกับอํานาจหนาที่ของกระทรวง 
กลาโหมคือ มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับการปองกันและรักษาความมั่นคงของราชอาณาจักรจากภัย
คุกคามทั้งภายนอกและภายในประเทศ โดยจัดใหมีกําลังทหารไวเพื่อการรบหรือการสงคราม เพื่อ
ปกปองสถาบันพระมหากษัตริย ทั้งนี้จากอุดมการณกองทัพบก (ประสาร เปรมะสกุล, พลเอก, 
ชาญณรงค รสจันทร, พันเอก และศิขรัชฐ เอมโกษา, พันโท, 2541, หนา 9-10) ไดกําหนดไววา
ทหารตองจงรักภักดีตอสถาบันชาติ สถาบันศาสนาและสถาบันพระมหากษัตริยดังนี้ 
    ก. ความจงรักภักดีตอสถาบันชาติ โดยตองแสดงออกทั้งกาย วาจา ใจ โดย
การปกปองและสงเสริมเกียรติภูมิของชาติ รักษาอธิปไตย ไมแพรงพรายความลับของทางราชการ 
รักษาวัฒนธรรมไทย สรางสํานึกในความเปนคนไทยและความภูมิใจในความเปนไทย 
    ข. ความจงรักภักดีตอสถาบันศาสนา โดยการปฏิบัติตนที่เครงครัดตาม
ศาสนาของตน ไมดูหมิ่นเหยียดหยามศาสนาอื่น แนะนําและอบรมสั่งสอนแกผูใตบังคับบัญชา
รวมถึงผูใกลชิดใหยึดมั่นในหลักการของศาสนาและการกระทําความดี 
    ค. ความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย โดยการเทิดทูน ถวายพระ
เกียรติ ถวายความปลอดภัย ถวายความเคารพแดสถาบันพระมหากษัตริยในทุกโอกาส พรอม
สนองพระราชดําริ และคํานึงถึงเสมอวาประเทศไทยดํารงอยูไดเพราะมีพระมหากษัตริยทรงเปน
พระประมุขมาแตโบราณ 
  5.3.4 สมรรถนะดานการบริหารจัดการ (Management)  
    สมรรถนะดานการบริหารจัดการหมายถึง การมีความรูและความสามารถ
ในการใชความรูทางการบริหารนํามาใชในการปฏิบัติงาน เนื่องจากโลกทางทหารในยุคปจจุบันมี
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การเปลี่ยนแปลงอยางมากทั้งทางดานหลักนิยม รูปแบบภัยคุกคาม เทคโนโลยี จึงทําใหกองทัพบก
จําเปนตองปรับเปลี่ยนดานการบริหารจัดการ โดยเนนดานการจัดองคกร ระบบการปฏิบัติงาน การ
จัดการกําลังพล (ดร. พลเนตร, 2546) 

    ก. การจัดองคกร ปจจุบันงานของหนวยตองลดความซ้ําซอน เพิ่มความ
คลองตัวในการปฏิบัติงาน มีความออนตัว ยึดหลักการมีสวนรวม ตองสามารถปฏิบัติงานรวมกับ
หนวยงานอื่นๆ ตองสามารถผสมผสานเทคโนโลยีเขากับโครงสรางขององคการและปรับรูปแบบ
องคการเพื่อสนองตอบตอวัตถุประสงคขององคการ ดังนั้นผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลัก
ประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกควรมีความรูและทักษะดานการจัดองคกร 
    ข. ระบบการปฏิบัติงาน กองทัพบกมีระบบการปฏิบัติงานที่สําคัญที่สุดคือ 
ระบบการปฏิบัติงานของฝายเสนาธิการซึ่งสามารถใชไดทั้งภารกิจการรบและมิใชการรบ อยางไรก็
ตามสภาวะปจจุบันที่ขอมูลขาวสารมีปริมาณมากและเปลี่ยนแปลงเร็ว ประกอบกับเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงจึงสงผลกระทบตอการปฏิบัติงานของฝายเสนาธิการ ซึ่งตองทบทวนและแกไขการ
ปฏิบัติงานใหครบถวนทั้งทางยุทธวิธี ยุทธการและยุทธศาสตรรวมกับหลักการทางทหาร แตทั้งนี้
เนื่องจากงานทางยุทธวิธียังตองการความเด็ดขาด รวดเร็ว มีเอกภาพและรวมอํานาจในการตกลง
ใจของผูบังคับบัญชาแตผูเดียวและยอมรับเกณฑเสี่ยงตอการสูญเสีย ดังนั้นผูสําเร็จการศึกษาจาก
หลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกจึงตองคํานึงถึงระบบการปฏิบัติงานทางทหารที่มี
ประสิทธิภาพและผลกระทบตางๆ ที่เกิดจากการปฏิบัติงานของตน  
    ค. การจัดการกําลังพล ซึ่งเปนปญหาใหญของกองทัพบกและเปนปญหาที่
สืบทอดมานาน ผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกควร
คํานึงถึงการจัดการกําลังพลตั้งแตการสรรหา พัฒนาคุณภาพ การบรรจุแตงตั้ง การตอบแทน การ
ประเมินคา เพื่อใหไดกําลังพลที่มีศักยภาพสามารถสนองตอบตอการปฏิบัติงานของกองทัพบก  
  5.3.5 สมรรถนะดานการคิดวิเคราะห (Analytical Thinking) 
    การคิดวิเคราะหเปนความสามารถในการหยั่งรูสถานการณ โดยใชการ
วิเคราะหองคประกอบตางๆ จากการจําแนก แยกแยะ องคประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเปน
สวนๆ เพื่อคนหาวามีองคประกอบยอยๆ และทํามาจากอะไรบาง ประกอบขึ้นมาไดอยางไรและมี
ความเชื่อมโยงสัมพันธกันอยางไร เพื่อใหสถานการณที่ซับซอนสามารถกําหนดการดําเนินการได 
(สุวิทย มูลคํา, 2547, หนา 9)  

    วิลลิงแฮม (Willingham, 2007, p. 11) กลาววาการคิดวิเคราะหเปนสวน
หนึ่งของการคิดดวยเหตุผลหรือการคิดคํานวณในใจ (Reasoning) การตกลงใจ (Decision 
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Making) และการแกปญหา (Problem Solving) การสรางใหมนุษยมีความคิดวิเคราะหอาจจะทํา
ไดจากฝกฝนใหแกปญหาที่ซับซอน ทั้งนี้ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2546, หนา 96) เสนอรูปแบบ
ของการคิดวิเคราะหดังแผนภาพที่ 15  
 

 
 

เปาหมาย 
 

วิเคราะห 
ปญหา 

ปญหา 
ที่แทจริง

ทางแก
ปญหา

ปญหา 

แผนภาพที ่15 รูปแบบการคิดวิเคราะห 
ที่มา: เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2546, หนา 96) 

 

    การวิเคราะหหนทางปฏิบัติจะเปนแนวทางในการชวยผูบังคับหนวยในการ
ตกลงใจ โดยหนาที่ที่สําคัญที่สุดของฝายเสนาธิการคือหนาที่ชวยเหลือผูบังคับบัญชาในการ
บริหารงานทั้งปวง โดยเฉพาะงานวางแผนซึ่งตองใชการวิเคราะหขาวสารและขอมูลที่มีอยู การ
ประมาณการของฝายเสนาธิการเพื่อใหไดขอเสนอที่ดีที่สุดแลวเสนอแนะตอผูบังคับบัญชาเพื่อ
นําไปประกอบในการประมาณสถานการณของผูบังคับบัญชา ในขณะที่ผูบังคับบัญชาตองใชการ
คิดวิเคราะหในขั้นการแสวงขอตกลงใจดวย (โรงเรียนเสนาธิการทหารบก, 2549, หนา 105) 
  5.3.6 สมรรถนะดานความรับผิดชอบ (Responsibility)  

 
    

   “ความรับผิดชอบนั้น โดยความหมายที่แทจริง

หมายถึง ความเอาใจใสจดจอตอการงานอยางแทจริง 

โดยเฉพาะอยางยิ่งคอยเพงพินิจและรับรูอยูตลอดเวลาวา

งานที่ทําไปนั้นจะมีขอผิดพลาดเสียหายอยางใดบาง หากมี

การผิดพลาดบกพรองขึ้นที่ใด เมื่อใด เพราะเหตุใด ก็รีบ

พิจารณาหาทางแกไขใหทันทวงทีและระวังปองกันไมให

เกิดข้ึนไดอีก พรอมกันนั้นก็เฝาติดตามสังเกตดวยวา งานที่

ทํามีขอใดสิ่งใดถูกตอง เหมาะสมเปนผลดีบางจักไดถือเปน

แนวทางปฏิบัติและปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นไป” 

     พระราโชวาทของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก

ผูสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยรามคําแหง 10 มีนาคม 

2537  
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    นอกจากนี้  ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  (สํานักนายกรัฐมนตรี, 2542) กลาวถึงความรับผิดชอบ
ในฐานะเปนหลักที่สําคัญในหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) วาเปนการ
ตระหนักในสิทธิและหนาที่ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาการบริหาร
จัดการ การกระตือรือรนในการแกปญหาและเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง รวมทั้งความกลาที่
จะยอมรับผลดีและผลเสียจากกระทําของตนเองทั้งนี้ความรับผิดชอบ ทั้งนี้สถาบันการศึกษาดาน
ผูนําของกองทัพคานาดา (Canadian Forces Leadership Institute, 2003, p. 43) กลาววา 
ความรับผิดชอบที่สําคัญสําหรับฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวยมี 3 ประเภทคือ 

    ก. ความรับผิดชอบตอองคการ (Organization Responsibility) เปนความ
รับผิดชอบที่ผูปฏิบัติงานทุกนายตองปกปองและรักษาไวซึ่งชื่อเสียงที่ดีงามของหนวยงานภายใต
การยอมรับของคนในชาติและสังคมโลก กฎหมาย กฎบัตร คุณธรรมและจริยธรรม 
    ข. ความรับผิดชอบในฐานะผูชํานาญการหรือความรับผิดชอบในฐานะ
ทหารอาชีพ (Professional Responsibility) ทั้งนี้ บุญเยี่ยม สาริมาน, พลโท (2542, หนา 10) ได
มองบทบาทของทหารอาชีพหรือความรับผิดชอบในฐานะผูเชี่ยวชาญทางทหารวาทหารตองมี
ความรูทางยุทธวิธีเพื่อสรางความมั่นคง ติดตามสภาพภัยคุกคามที่เปลี่ยนไป มีความเปนผูนํา
ทหาร สามารถใชหลักการบริหารในการควบคุมบังคับบัญชาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถ
ปรับตัวใหรองรับการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัตน พัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถ
ตามเทคนิคและหลักนิยมที่พัฒนาขึ้นใหม ตองปรับปรุงตนเองใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณ 
ตองมีความเสียสละ จงรักภักดีตอสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย โดยยึดถือกฎหมาย
หลักการและความถูกตองเปนบรรทัดฐาน 
    ค. ความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility) ซึ่งเปนความ
รับผิดชอบขององคกร หนวยงานและบุคคลมีตอสังคม ความรับผิดชอบตอสังคมเปนสิ่งที่ตอง
กระทําดวยความสมัครใจ ซึ่งอยูนอกเหนือกฎกติกาหรือความรับผิดชอบทางกฎหมาย ความ
รับผิดชอบทางสังคมจะทําใหเกิดความรูสึกที่ดี ถาถูกใชจากความริเร่ิมของผูปฏิบัติมากกวาถูกใช
เพื่อการแกไขปญหาที่เกิดแลว ความรับผิดชอบทางสังคมรวมถึงการกําจัดคอรัปชั่น การขจัดความ
ไรรับผิดชอบและขาดจริยธรรม (วิกิพีเดีย, ม.ป.ป.) 
  5.3.7 สมรรถนะดานความคิดสรางสรรค (Creative Thinking)  
    การคิดสรางสรรคหมายถึง  กระบวนการทางปญญาระดับสูงที่ ใช
กระบวนการทางความคิดหลายๆ อยางนํามารวมกัน เพื่อสรางสรรคส่ิงใหมหรือแกไขปญหาที่มีอยู
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ใหดีข้ึน (อุษณีย โพธิสุข, สุเมตตา คงสง, จิรพงษ ขายเพชร, สมยศ ชมภูแสง และอุษณีย บูรณะ
เชษฐกุล, ม.ป.ป., หนา 27) 
    การคิดสรางสรรคเปนการคิดคนเพื่อคนพบความสัมพันธของสิ่งตางๆ ที่
กอใหเกิดคุณคา รวมทั้งเปนความคิดที่แปลกใหม อาจเปนการประยุกตจากกระบวนการหรือ
ผลิตภัณฑที่มีอยูใหแตกตางไปจากเดิม (ทิพยวัลย สีจันทร, 2548, หนา 57) 

    ทั้งนี้เนื่องจากวัฒนธรรมไทยมักเชื่อฟงผูบังคับบัญชาจึงทําใหผูนอยไมกลา
เสนอแนวความคิดจึงทําใหขาดการฝกสรางความคิดสรางสรรคหรือถูกลอมกรอบดวยความคิด
เดิม  ดังนั้นการคิดนอกกรอบ (Think Out of The Box) ที่ไมมีผลกระทบเสียหายรุนแรงตอองคการ
จึงเปนแนวทางที่ผูบังคับบัญชายอมรับและสงเสริมใหกําลังพลไดฝกคิดเพื่อสรางสรรคผลงาน การ
คิดสรางสรรคจะเปนการนําไปสูการมีวิสัยทัศนที่ดี ทั้งนี้เทคนิคการบริหารจัดการที่สามารถนํามา
ประยุกตกับการสรางความคิดสรางสรรคคือ การสรางสรรคนวัตกรรมและหลักการไคเซ็นซึ่งเปน
การพัฒนาอยางตอเนื่องโดยไมหยุดยั้ง (มาซากิ อิไม, ม.ป.ป.) ในการทหารยังคงตองใชความคิด
สรางสรรคมากมาย (โกมุท กมลนาวิน, พลเรือเอก, 2544, หนา 42) เชน การสรางนวัตกรรมทาง
ทหารทั้งดานยุทโธปกรณและหลักการทางทหารในรูปแบบใหมหรือการสรางเทคโนโลยีทางทหาร
ใหมๆ  
    กอรดอน (Gordon, 1961, อางถึงใน ทิพยวัลย สีจันทร, 2548, หนา 62) ได
พัฒนาวิธีการ ซิเนติกส (Synetics) เพื่อกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรคคือ การอุปมาตนเอง 
(Personal Analogy) เปนการนําตนเองเขาสูปญหาโดยตรง เชน ตองการศักยภาพเครื่องจักรก็
สมมุติตนเองเปนเครื่องจักร การอุปมาโดยตรง (Direct Analogy) กระตุนใหตัวเราคนหาสิ่งอื่นที่
ปญหากําลังประสบอยู การเห็นวิธีแกปญหาของผูอ่ืนอาจจะทําใหเราคิดวิธีแกปญหาของตนเองได 
การอุปมาสัญลักษณ (Symbolic Analogy) ใชจินตนาการจากการดูส่ิงที่ไมมีตัวตน เชน การตูน
กระตุนความคิดสรางสรรค และการอุปมาคิดฝน (Fantasy Analogy) สรางจินตนาการที่กวางไกล
จนเสมือนความฝนที่ทําไดยาก 

    กระบวนการสรางความคิดสรางสรรค (ทิพยวัลย สีจันทร, 2548, หนา 58-

59) มี 4 ข้ันตอนที่สําคัญคือ  
    ก. ข้ันการเตรียมงาน (Preparation) ในขั้นนี้ผูแกปญหาจะศึกษาปจจัย
ตางๆ ที่เกี่ยวกับปญหา และจัดเตรียมขอมูลเพื่อเตรียมตัวสําหรับการแกปญหา 

    ข. ข้ันการฟกตัว (Incubation) เปนขั้นตอนศึกษาความสัมพันธระหวาง
ขอมูล ความรูและปญหาที่พบอยู เพื่อหาคําตอบของปญหา 
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    ค. ข้ันความคิดกระจาง (Inspiration) เปนขั้นตอนที่ความคิดจะถูกเรียบ
เรียงเพื่อกอใหเกิดแนวทางการแกไขปญหา พบความสัมพันธระหวางขอมูล ความรูและแนว
ทางแกไขปญหา  
    ง. ข้ันการปรับปรุงหรือพิสูจน (Revision or Verification) เปนขั้นการ
ปรับปรุงสิ่งที่คนพบใหสมบรูณและทําการทดสอบในสิ่งประดิษฐใหม ทดสอบความสัมพันธกับ
คําตอบที่พบจนมั่นใจวาไดผลที่ดีที่สุด 

  5.3.8 สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ (Human Relation) โดย สมพร สุทัศนีย, 
ม.ร.ว. (2537, หนา 5) กลาววามนุษยสัมพันธคือความสัมพันธระหวางบุคคลในองคการใด
องคการหนึ่ง ถาเปนความสัมพันธที่ดีจะกอใหเกิดความรักใครและความเขาใจกันดี ซึ่งสงผลให
เกิดผลสัมฤทธิ์ในการทํางาน แตในทางตรงขามถาเปนมนุษยสัมพันธที่ไมดีจะเกิดความขดัแยงและ
ไมเขาใจกันและสงผลใหเกิดความลมเหลวในงานได การที่จะมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืนนั้น 
จําเปนจะตองมีความเขาใจในสาระสําคัญ 3 ประการ คือ การเขาใจธรรมชาติของพฤติกรรมมนุษย 
การเขาใจธรรมชาติของการแสดงออกของมนุษยและเขาใจกระบวนการสรางมนุษยสัมพันธ     (
ทศพร ประเสริฐสุข, ม.ป.ป.) 
     ก. กระบวนการสรางมนุษยสัมพันธ (สมพร สุทัศนีย, ม.ร.ว., 2537, หนา 

118) มีกระบวนการที่สําคัญคือ  
     1) การศึกษาตนเองและผูอ่ืนโดยการสังเกต ใชแบบสอบถามแลวนํามา
เปรียบเทียบกัน 

     2) การแกไขปรับปรุงตนเอง โดยการวางแผนปรับปรุงอยางมีระบบ มี
ความตั้งใจปรับปรุงอยางตอเนื่องและควรมีการประเมินผลเมื่อเสร็จส้ิน 
     3) การศึกษาสภาพวัฒนธรรม ประเพณีและสังคม โดยการปรับปรุง
จะตองสอดคลองกับวัฒนธรรมประเพณีและสังคมยอมรับได 
     4) ศึกษาหลักการและวิธีการสรางมนุษยสัมพันธ เพื่อใชเปนแนวทางใน
การสรางมนุษยสัมพันธ  
     5) นําหลักการและวิธีสรางมนุษยสัมพันธไปใช  
    ข. เทคนิคการสรางมนุษยสัมพันธมีเทคนิคมากมายหลายวิธี เชน 

     1) การสรางบรรยากาศใหเกิดความพึงพอใจ โดยการรับฟงความ
คิดเห็น (Listening) การทําความเขาใจ (Understanding) การเชื่อถือไววางใจ (Trust) การรวม
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แสดงความคิดเห็น (Sharing) การใหความดีความชอบชมเชย (Rewarding) ใหความกระจาง 
(Clarifying) 

     2) หลักปฏิบัติตอบุคคลอื่นที่ตองทํางานรวมกัน โดยเปนมิตรแก
ผูเกี่ยวของทุกคน มองโลกในแงดี ติดตอกับผูอ่ืนดวยความเปนกันเอง รูจักประนีประนอม 
     3) หลักธรรมในพระพุทธศาสนาสรางมนุษยสัมพันธ เชน หลักพรหม
วิหารธรรมหรือธรรมของผูประเสริฐ 4 ประการ หลักสังคหวัตถุหรือธรรมแหงการสงเคราะหซึ่งกัน
และกัน 

    ทั้งนี้จากการวิจัยพบวานอกจากสมรรถนะหลักทั้ง 3 กลุม 12 สมรรถนะ
หลักนั้นยังมีปจจัยสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จของงาน ซึ่งไมใชสมรรถนะหลักแตมีผลตอ
ความสําเร็จในการปฏิบัติงานของนายทหารสัญญาบัตรที่สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลัก
ประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกอีก 3 ประการคือ 
    1) ความมีวุฒิภาวะทางอารมณ (Emotion Quotient หรือ EQ) คือ (แสง-
อุษา โลจนานนท และกฤษณ รุยาพร, 2543, หนา 77-78) ความสามารถในการรับรูและ
ความสามารถในการบริหารอารมณของตนเอง มีผลตอสมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษาที่สุดเพราะ
เปนปจจัยสําคัญในการคิดวิเคราะห  การมีมนุษยสัมพันธกับเพื่อนรวมงานและบุคคลภายนอก
องคการ การทํางานเปนทีม โดยทั้งนี้มนุษยสามารถพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณของตนเองจาก
การรูจักอารมณของตนเอง (Self Awareness) การควบคุมอารมณของตน (Manage Emotion) 
การเขาใจอารมณของผูอ่ืน (Listen with Head and Heart) การสรางสรรคอารมณของตน 
(Innovate Inspiration) และการประสานสัมพันธ (Enhance Social Skill) 
    2) สติปญญาหรือเชาวปญญา (Intelligence) คือ (แสงอุษา โลจนานนท 
และกฤษณ รุยาพร, 2543, หนา 30)  ความเฉลียวฉลาดทางปญญา หรือการใชความคิดเพื่อการ
กระทําการใดๆ โดยใชการหาเหตุผล การวิเคราะห การสรางสรรค ความเฉลียวฉลาดทาง
สติปญญา ซึ่งเกิดจาก 2 สวน คือ จากยีนสหรือพันธุกรรม และอีกสวนมาจากการเลี้ยงดู ทั้งนี้
สติปญญามีความสัมพันธกับวุฒิภาวะทางอารมณและสภาพรางกาย สติปญญาเปนหนึ่งในหา
ปจจัยของการสงครามตามแนวความคิดของ ซุนวูปราชญทางการทหาร ซึ่งแมทัพตองใช
สติปญญาในการคิดวิเคราะห วางแผนการรบโดยจะตองวางแผนแหงชัยชนะกอนการรบ การใช
สติปญญาในการแกไขปญหาเฉพาะหนา การใชสติปญญาในการเตรียมพรอมหรือสรางความ
แข็งแกรงใหกับกําลังของตน (อธิคม สวัสดิญาณ, 2546, หนา 31)  ดังนั้นสติปญญาหรือเชาวน
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ปญญาของผู สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบกจึงมี
ความสําคัญอยางยิ่ง  
    3) สภาพรางกาย (Physical Ability) เนื่องจากทหารตองปฏิบัติภารกิจเพื่อ
รองรับสถานการณที่ไมปกติซึ่งอาจจะมีความตอเนื่องยาวนาน ในสภาพภูมิประเทศและอากาศที่
เลวราย บางครั้งตองใชการปฏิบัติการโดยการเดินเทาระยะไกลเขาสูพื้นที่การรบดังนั้นความอดทน
และมีสภาพรางกายที่แข็งแกรงทนทานเพียงพอแกการบรรลุภารกิจจึงมีความสําคัญยิ่ง ซึ่งตรงกับ
คําสั่งกองทัพบกที่ 823/2530 เร่ืองกําหนดแนวทางรับราชการของนายทหารสัญญาบัตรดาน
คุณสมบัติทางทหารควรมีสมรรถภาพรางกายตามเกณฑที่กําหนด และหลักการของผูนํา (สมคิด 
จงพยุหะ, พลโท, 2531, หนา 160) โดยผูนําตองมีรางกายสมบูรณแข็งแรง 
   เนื่องจากนายทหารที่สําเร็จจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการ
ทหารบกจะตองสามารถปฏิบัติหนาที่ไดทั้งผูบังคับหนวยและฝายเสนาธิการดังนั้น สมรรถนะหลัก
ทั้ง 3 กลุม 12 สมรรถนะ ตามตัวแบบ COSCOM ภายใตตัวแบบสมรรถนะหลัก CODDLE VEL-

MARCH จึงควรใชเปนตัวแบบสมรรถนะเพื่อกําหนดแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของผูสําเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรหลักประจํา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก เพื่อเสริมสรางใหกําลังพลซึ่งทํา
หนาที่ฝายเสนาธิการและผูบังคับหนวยของกองทัพบกมีศักยภาพสามารถปฏิบัติงานสนองตอบ
ความตองการของประเทศชาติและกองทัพบก 
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