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�&'ก(������ �����!
�������ก����������������� ������"
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%�
�&'ก(�#'��)�% *+��������ก����� �!ก��������"����������� *������ 
%�
�
&'ก(�#'�������"�������,-� �$ก��ก�����ก����� �!ก��������"������������ก��.��	
����/�$
���������������ก����������������� ������"��������� /�$
%�
�&'ก(�#'�������"��������
������������ก����������������� ������"��������� ก�� ������"����������ก����� �!ก��
������"���������  
  
��
����ก,���)�01����������������"��������� ������� �$��� 2 2550 6'
��!�-���� 

���ก�� 280,999 ���������:� ����ก)��
ก(��ก��� 10,358 ������� /�$)����ก

ก(��ก��� 270,641 ������� ���-����ก��������)����ก
ก(��ก�����:� ����ก����ก��
,���������ก�����ก�!
��" /�$��������������ก����� �!ก ������ #'�/���������ก����� �!ก ���
����$�!�-�������ก��������	ก��� ����ก��,���������ก��� 
 @���������ก /����A"����	����
����$�!���������+���	ก��� 
��
����ก����ก����� �!ก ������ ��:��$
 @�������ก��� ��	�:���!

���
��
����ก����ก��,������������ก��� ก������� ������ก����ก��,���������ก��� A"�,���
���������
�B��- ��ก��/��� ��ก
 @�ก��,���
%�
�ก���������	�� �$
�&������+��$�������������
���
�B��- 
������:� ������������	��.������������� �!ก������ 
%�
�ก�$��	�������-�,-����C)����A  
"����:�����ก����� �!ก ������ �'�
 @������!
�!���������+
 @��	�����ก���
&�(Dก�����������"
���������/�$ �$
�&A�	 
   ���"!��-����ก�����������ก����� �!ก�������� C)����C)�
 @����,-� �$ก��ก��A�	
��:���" /��������ก�!
,-� �$ก��ก����� �!ก���"��+���ก���� �$
�& 6'
��!�- /��ก�����/��
���	����C"	�.�
��C�C�	!.�:��-�/�$�!
����������ก A"�
������������ �$
�&A�	 ��������"����
�-�������ก���!

 @������A�	�"��
��
�	E ������� �!ก���"
�Bก 
.�� ������	���.�� �������������
���"
�Bก ���	/��� ���� F"ก��ก��A 
 @���������ก 
��
����กA�������#������� ก��/�������!

���/�� ��:����"��������!
#-กก��� ก���!���������
���ก6�:����ก���	ก��� /�$ �����$"�ก���	
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�������������	���� (Modern Retailer) ��ก���� �$
�& �!ก��:�,-����C)��� *������
��
��!����
��	� /�$�������- /��ก��������	�����	�����ก  
  ���0$
"!	�ก��������"���������กBA"���������%����ก���	�	������������� �!ก��ก
����.����	�����!ก
�!
	�A��A"�
.��ก�� C"	ก���	�	���������� �!ก����.����	������
��
�� 
ก�����
ก�" *+����ก��"��
������ก������������ �!ก����#�
���������"����������	���ก�������� 

��
����ก	��A�������# ���������ก����ก�������- /��ก����� �!ก���	�������������� �!ก
����.���A"��	�����������!  �$ก��ก��%T��ก������,-����C)� �!
�������	�6�:���������ก�������
 �!ก���	����ก����ก�':� ���
��
����กก��A"���������$"�ก���	��"���ก��6�:�������A"����
����)�	������
"!	� A������
"�����A 6�:���������ก������� �!ก���	/��� �!ก��:�	����"�������
���������������� �!ก����.����$#-กก����������������������� �!ก����#�
��!ก"��	  
  ��ก ��กUก��0��!

ก�"�':�������	�"��	��������� �!ก����#�
��"�� 
��
����ก�-ก���
�"�� /������.����		����
���
"�� ������ก��A��"���	������
��
�� ������� �!ก�����	�!
A�������#
�"�����	�"��	�!
�"���	�� 6'
�����"�����
��ก�������.����	��ก������������ กB����$
��ก
ก��ก�� �������A ������ก����
�/�� ��กA���!����	����"A������$����ก)����D ��������ก�����$
�"กB����!
�����#
�����.��	
���� /�$
	!	�	� *+���!

ก�"�':������
�������������C�ก����ก��
%�V�����������#��ก��"��
���ก��ก������������ �!ก����#�
����������"���������A"� ������
����-����ก����� �!ก���������"��������� �ก
 @��������.�����:���"A"� 
  ����ก����������������� (���.) ������"���������
 @���'
�������ก������������
����#�
� 6'
�
 @�����	������)����D�!
�!���������+���������"��������� /�$�!�����/�$
�����!
��ก��%�V������� ��:���"���
&�(Dก�� �����/�$��V����� C"	,-�����	A"����ก��&'ก(�#'�
������� *������������.������"�����������ก�����
����/�$.��	
�������ก����� �!ก /�$
&'ก(�#'�������"�������,-� �$ก��ก�����ก����� �!ก�!
�!������. /�$�$.!:���
�B�#'�����
��"���������A����"������$����������������.ก����������ก�����,-� �$ก��ก�����ก�����
 �!ก  

��ก��&'ก(����:��!:,-�����	�.����!����	
.����0)�%  �$ก��ก��ก������	
.�� ����0 6'
�,-�����	

��
������กก������	
.����0)�% C"	
กB�����������-���กก�����)�(0�
.���'ก ,-����������. ��
������"��������� �!

 @�����ก����������������#�
� (� �.) ���"��+� 6'
��!��:���:� 18 ���. 
������กA"�����-���ก,-����������./��� ,-�����	�$�������-���กก�����)�(0�������'
� �$ก��ก��
ก���������
�ก����!

ก!
	�����ก��ก������	 
%�
�����������
���
�������ก������	
.�� ����0 6'
�A"�/ก�
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/�����#�� C"	,-�����	
กB�����������-�ก������	
.�� ����0"��	ก��/�ก/�����#��A 	��
,-� �$ก��ก�����ก����� �!ก��������"��������� 
  ������กA"�����-���:���"��กก������	��:� 2  �$
)�/��� ,-�����	�$�������-��!
A"���
��������������
.�
�#�� /�$�������
���$������-� C"	����-��!

 @����
���$�������
���$��
����-�����#���"��	C �/ก�����
�B��-  SPSS ��������-��!

 @�������"
�B�������&�����$�����
��
���$��"��	ก���!�������	����ก��,�ก����
���$������-��!
 
 @����
�� /�$�������� 
,�ก������	
%�
����A"�������#� �$����ก������	 
 
ก
��
���
����������
กก
��
�����
�����
  
 
 ,-�����	�.�
���
�������ก������	
.����0)�% A"�/ก�ก�����)�(0�
.���'ก (In-depth Interview) 
ก��,-����������.��:� 18 /��� C"	������������ก��01�����	���	 ������	���	��.)�`���"���� 

%�
������+��
���%�/�$���)�(0� C"	�!��	.�
�"�����A �!: 

1. ��	��.�	 #!�$ ��C��	�  ���/����  ��	ก���.ก���� 
2. ��	�����	 Tก(����!  ���/���� ��� ��"���.�����$
"�
� 
3. ��	���" ��	���  ���/���� ��� ��"���.��กก�$��� 
4. ��	���
��� 
��ก���%��" ���/���� �����	ก���.C�ก��� 
5. ��	������ ���
 �!
	� ���/���� ��	ก���..�	���� 
6. ��	�&%� #�
��#�	� ���/���� ��� ��"���.����!� 
7. ��	ก��%� ���.��  ���/���� �����	ก���.������	 
8. ��	��.�$ �����0��&�! ���/����  ��"���.���A�� 
9. ��	.-.��� �����ก  ���/����  ��"���.��C�ก 
10. ��	��%�(� ������  ���/���� �����	ก���.���ก�$
��� 
11. ��	"��	 �����0��V�� ���/����  ��"���.��"! 
12. ��	��%�(� ��""���  ���/���� ��	ก���.���C���" 
13. ��		���)-�� ������  ���/����  ��"���.����:����" 
14. ��	��U��&� ��
&(��&�(� ���/����  ��"���.����+��/%�ก 
15. ��	���%�� )-��)��  ���/����  ��"���.����
ก�$ 
16. ��	��)% 
ก�!	��!��� ���/����  ��"���.������� 
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17. ��	���)��	� ����
���+ ���/����  ��"���.���ก��� 
18. ��	.C�� 
�!	�a�	  ���/���� �����	ก���.%�����	������� 
 

,-�����	A"���
���$��/�$���
���$������-��!
A"���กก���������
�ก���/�$���0ก����!


ก!
	�����/�$ก�����)�(0�
.���'ก ,-�����������ก����������������� ������"��������� ��:� 18 
/��� C"	���
�����ก
 @�������"���!: 

 
1. ���
��������ก
���
�
�#$�%&'
��&
� ���
���((�&
 

  )��ก�� �����������!
�������ก����������������� �$ก�� 
 @�A ���%�$��.��++���
�)������/�$����ก����������������� %.&. 2537 /ก�A�
%�
�
���#'� (a����!
 5) %.&. 2546 
%�$��.��++���ก����"/,�/�$��:����ก��ก�$��	�������������ก� ก������������#�
� %.&. 
2542 /�$���ก`���	��
� E ��:��!:
%�
��������ก����������������� �$ก�� �!�����������!
�!
�$

���A "��
���ก��/ก�A� *+����
��%�:��!
������ก����������ก����� �$.�.� "���!: 
 ����� 66 ����ก������������������!�����������!
��ก��%�V���������:���"���

&�(Dก�� ����� /�$��V����� 
  ����� 67 )�	���������/���ก`���	 ����ก���������������� ���%�
���&����'
)%��&
����ก
���
�
�#$�%&'
�� *��&$�+,%�- 

1) ��"����!/�$��������ก(�����:��/�$����ก 
2)  ��ก(������$��"���#�� ����:�� ���"�� /�$�!
�����0$ �����:�ก����"

�-�b�	/�$��
� U�ก-� 
3)  c��ก��C��/�$�$���C����"��� 
4)  c��ก��/�$���
�������0)�	 
5) ���
����ก��&'ก(� &���� /�$��V����� 
6) ���
����ก��%�V�����! 
"Bก 
	��.� ,-��-���	� /�$,-�%�ก�� 
7) �������� "-/� ��������ก(����%	�ก�����.���/�$��
�/�"���� 
8) ��������ก(�&�� $ ���!� �$
%0! )-�� *++�����#�
�/�$��V��������"!���

����#�
�����������
 @�/�$����� 
9)  U����������!
��
�����!
�����.ก��������	C"	��"����� �$��0���� 

�����ก��������������
 @�/�$
���$�� 
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  ����� 68 )�	���������/���ก`���	 ����ก����������������� �
����'

ก
�ก
�)%��&����ก
���
�
�#$�%&'
��*��&$�+,%�- 

1) ����!�:��
%�
��� C)� ���C)� /�$ก��
ก(�� 
2) ����!/�$������ก��Addc� ����/�������C"	���!��
� 
3) ����!/�$��������ก(�����$��	�:�� 
4) ����!/�$�������#���!
 �$.�� ก��ก!e� ก��%�ก,����	����� /�$

��������0$ 
5) ����!/�$���
����ก����
ก(��ก�/�$ก��ก����ก�0� 
6) ���
��������!������ก������������� 
7) ������/�$���
����ก�� �$ก����.!%�����(`� 
8) ก���������� "-/� /�$��ก(����%	�������
 @������0$���������/,��"�� 
9) ��,� �$C	.����ก���%	��������ก����������������� 
10) ����!���" ���
�!	�
��� /�$������� 
11) ก��ก��
ก!
	�ก��ก��%�0�.	� 
12) ก������
�!
	� 
13) ก��,��
���� 

  
 ��ก����������!
�������ก����������������� ����!
A"�ก����"��%�$��.��++��� %.&. 
2546  ��������!
 67 /�$ 68 �$
�B�A"���� ��������!
 67 
 @�����������!
�!
���.�$�������
���%�$��.��++���ก����"��:� ���. 6'
�������+�
 @�
��
�����ก����"ก�������0- C)� ก��
%�V��/�$��������ก(�.��.� ������������!
 68 
 @�����������!
������.�!
����$���ก��ก��
��� �$ก����� ��กU������� ������ก��ก��
ก!
	�ก��ก��%�0�.	� 
 @�ก��ก����!
���.����$
���
��������A�����
����กBA"� 
��
����ก�!)��$�����!
���������!
 67 �!
�$����"��
���ก��ก��� 

��ก�����/,�%�V������� ����ก�����������������%����	����"�����ก� �����:�
����-�%�:�D��/�$/����"�!
��"ก�� /�$�!���������
ก���� /�����ก�����/,�������!

ก�$�������"A�	��"����':� �!����������/,�%�V��������!��ก(0$�!

���ก��/ก� *+���!

ก�"�':�

a%�$������กก���ก�������������.��.� ��ก��ก�!: ��ก����"���/,�
%�
������ก��
�������� C"	
a%�$ก�0!ก��"��
������"��������	��
�/�"���� �$
�B�A"��������ก������������
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�����A������/�������������� �$��0 A��������������ก�����.������
ก!
	�ก�� *+��
�����	��
�/�"����  

 *+�������+�!
��"�!
����ก�����������������A"�ก����A��
 @�������+� ���  *+��
C���ก��ก��ก���"���C��������%�:�D�� 
.�� �	�	/ ��� ���/6���/6�#�� ����C���ก��ก��ก���
"���ก��%�V�����$#-ก��"�	�������"���������
ก�����"���	 C"	��ก����ก��������������������
���������+"���C��������%�:�D����
 @����"��/�ก ����ก��%�V���� ���. 
ก�����:���"��A"�
ก����"ก��ก���"����!:A��
�	  
 
 2. ���
��������ก
���
�
�#$�%&'
�� ������*#����#
�� 
 ��กก�����)�(0�,-�����������ก�������������������������"��������� ��:� 18 ����� 
,-�����	�������-��!
A"�����
���$�� ���
���$�� /�$�!���� ��ก�$���ก������	
.����0)�% /�$
�����#/�ก/��
 @�������ก����
���$�� "���!: 
  1) �������ก�����
������.!%  
  ���.��������"����������!������!
�����+�!
.�"
�����ก�����
������.!%���ก��
 �$.�.� C"	
a%�$��.!%
�������/ก����! �!

 @�/������ 6'
� ก���$
 @�
%!	�/������ A���!��.!%

�����"E ���.�$
���A ��������-�/�$���
������.!%
��������E ������C��B� 
 @�����	����!
"! ���
.�
���� ��'
������ ��'
�,���)�01� �!ก��%����0�#'����%	�ก�����.���������#�
� ���
���$���!

�$,����$A� "��
.����������"��������� C"	)-�� �$
�&�	-���"�$
� ���������#�"���!
�����+ ��� 
������:�� /�$��.!%�!
�����+��� �$.�.� C"	
a%�$������!
�	-���"�$
���� ��� �$�� �!��:���	
�Bก
/�$��	��+� ��ก�0!,-� �$ก��ก�� �$����	��+���:�������ก�!��	A"��!
��
����	-�/��� ���.��ก
A��A"�
���A �������.��	
������ก��ก /���$
���A .��	
����,-� �$ก��ก����	
�Bก����,-�����
 �$ก����.!% �$�� ���#'����
��������!ก�����ก����ก��
%�
�,���������.��.��':� 
%�
�
���������
��	A"� C"	���.�$
 @����
����.������ก���������	 C"	ก����"%�:��!
�������	������/�$
 �$.����%������� �$.�.�
�����
���ก6�:���������.���
���"��ก���� 
  2) 
���ก-�	�� 
  A��
%!	�/�����.�$���
����/�$����������"�����.!%���ก/�$��.!%
�������
 �$.�.�������#�
�/��� /��	������������
��
��
���ก-�	���������,-� �$ก��ก���!
����ก�������
 �$ก����.!%����!
���.���
���� 
��
����ก���.�!�� �$��0ก�������-���������!
��D���
��������
%�
���������/�$��	A"��	-�/��� C"	ก�����,-� �$ก��ก����"���C���ก��
�����
���ก��
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ก���ก�� ��ก,���ก��%����0�กB�$����������	
 @���	
"���������	 2 /���/������ก�� /�$���
���.	���!C���ก������ก��ก�������������� 
%�
���������
������ก-�	�����ก��,-� �$ก��ก����	
	��	�!
�!C���ก���!
��"�����ก��/,�ก��%�V������#�
� /��A���!
��������ก��"��
���ก�� 
   3) ก��
กB�)�(!/�$�������
�!	� 
  ����� �����!
 �!
�����+������.���ก����"
กB�)�(!/�$�������
�!	����� 
.�� 
)�(!�����������!
 )�(!C��
����/�$�!
"�� )�(! c�	 ��ก�g������� )�(!/�$�������
�!	��#	��� 
�������
�!	������+����ก���������	���� /�$�������
�!	�ก`���	���"��	�:����"�� 
 @���� 
6'
�)�(!/�$�������
�!	�"��ก���� #��
 @���	A"����ก������.�!
�$������.���ก�����������
����E ���#'�ก��%�V��.��.���"�������E )�(!/�$�������
�!	����ก�!
���.�����������"
กB�
A"���ก�!
��"A"�/ก� )�(!C��
����/�$�!
"�� /�$�������
�!	��#	��� 
  4) "��������0- C)� 
  �������"���ก��%�V�������0- C)� #�����
 @�������!
�����+��ก��
%�V��.��.�������. 
.�� ��ก(������$��"���#�� ����:�� ���"�� /�$�!
�����0$ �����:�
ก����"�	$�-�b�	/�$��
� U�ก-�����E ก�� c��ก��C�� /�$ก���$���C����"��� ก�� c��ก��/�$ก��
���
�������0)�	 ก����"����!�:��
%�
�ก���� C)�/�$���C)� ก����"����!Addc�/������� /�$ก��
��������ก(�����$��	�:�� ก����������ก(�#�������0$
 @���� C"	�� �$��0��ก��"��
���ก��
"��ก��������ก�� �$��0 �$��� 2��ก)����D /�$)�(!��ก���� �$.�.�������#�
� C"	�!

�����������.��"����!:
 @�������!
�!,�ก�$��C"	������ �$.�.�������#�
� 
��
����ก
�$�������0- C)�
 @�C��������%�:�D���!
������������������/ก� �$.�.�������#�
� /�$
 @�
������!

�B�,�
 @��- �����!
��" 
%��$��ก������#�
��! *+����"��������0- C)� 
.�� *+��
��"����	$ U�ก-� /��A���!ก��"��
���ก����ก,-����������.���ก�����
ก�",�ก�$�����)�%��ก(0�
������.����	����� �$.�.�������#�
�A"� 
  5) "���ก����ก�����+��ก�������/�$��:�������� 
 ���ก�� �����������E�!
�	-���%�:��!
����"-/�������. ��ก����ก���"�$
�!	�ก���������
����ก��ก���������
� �-ก����� �������
��� �$�����!���
��
�������+��ก��������������
����!
���ก��
���. C"	���.�$%����0�#'� �$
)�������ก�����
 @�A ������ก
ก01����,��
��������A�� 

��
����ก,��
����������+��!ก��ก����"/���
��%�:��!
"��	�! 
.�� %�:��!
�!/"�����%�:��!
�!
�!	� C"	�!

%�:��!
�!/"����%�:��!
�!
�����#ก�������ก��ก��"���������ก���A"� /�$%�:��!
�!
�!	����%�:��!
�������
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ก��������!
�	-���&�	����ก��ก���!
A��ก�����
ก�"��%�( "����:����.�$
 @�,-�%����0�������������+��
ก�����������	-���������	����!
ก����"��ก`���	,��
��������A�� 
  6) "���ก��ก��
.��%�0�.	� 
 �������"���ก�����
����ก��ก��
.��%�0�.��������. �$�	-����- /��ก�����
����
��.!%��:���.!%���ก/�$��.!%
���� ก������/�$%�V�����������#��ก��
%�
�,�,��� ���#'�
ก��%�V��b2���/�����"��	 ก��ก���!
���."-/�������+�
 @�ก��ก��������
������กก���ก��ก��
���"��+� 
��
����กก��ก�����"��+�������ก�$�	-�������"-/��������ก�����ก������������" 
����
�&�����กก��� ก��ก��
.��%�0�.	���ก��"-/�������.������"���������������+�
 @�
ก��ก���!

ก!
	�����ก��ก��
ก(�� C"	��ก%�:��!
�"�	-���"�$
� ก��ก���!
���.
���A ���������$
 @�
ก��ก�� �$������
ก!
	�����ก��ก��/ ��- ������:�� 6'
�
 @�ก��ก���!
�����+��� �$.�.���������"
��������� ,�,�����ก������"�!:#-ก���A 	�����" ���������/�$���ก��ก�������:��� �$
�&/�$
���� �$
�& ����%�:��!
�!
A����"ก���$
� ก��ก��������+��$
 @�ก��
ก(�� 
.�� ���,�ก ���,�A�� 
��ก��กก�����
������"���ก��%�V����.!%/�$ก��
%�
�,�,���/��� ���.	�����
������"������
/����
������"��	 
��
����ก��D����!�C	��	
���ก�������-���������������ก��%�V�������ก��
.��.���-������$ 1,000,000 ��� C"	�$�!ก��/�����:��0$ก���ก��������)�	����-�����C"	
����"-/�������. 
%�
�%����0�
���ก-���/���$ก��ก���!
��������.��	
���� 
  7) "���ก����� �!ก 
 ก��ก��"���ก����� �!ก #�����
 @�ก��ก��
.��%�0�.	��!ก �$
)���'
� 6'
��!�	-���ก���.��
������"��������� /��"��	 ก����%�:��!
�!
�	-�������"-/�������.�$�! �$.�ก���&�	�	-�
 @�
���������	
��
�
 �!	�
�!	�ก��%�:��!
�������ก�� ก������������#�
���
�E �$
 @�
�������!ก��ก��
���ก����� �!ก�	-�
 @�������A����ก��ก ���������.��A"������������/�$"-/���ก��ก ������+��$

 @�ก�������+��ก�������/�$��"��:�������� ���#'�ก����"
กB�)�(!C��
����/�$�!
"�� )�(!������
�����!
 )�(! c�	 
 @���� /����ก�!ก��
�����������.��	
���� �'��$�����%����0�
 @��!�$
��
��
A  ,-������������.������"������������	/����!������"
�B�
ก!
	�ก��ก����������ก��ก�����
 �!ก 
.�� ก���$
���A ���ก���������)�% *+�����,-� �$ก��ก��/�$��" �$.������ก��
%�
�
��� #'� *+��/�$�� ������ก��"��
������ก��/�$��
��!
����ก��������..��	
���� /��
��
����ก	���!
)��$�����!
��
��!

���"���ก����'�	����A"�
��
�"��
���ก��  
 ��กก�����)�(0�,-����������.��:���:� 18 /��� %�����!������"
�B��!
/�ก����
 @� 2 
 �$
"B� ��"���ก��/������/�$)�	��ก�����ก,-� �$ก��ก����� �!ก����.��� A"�/ก� 
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  (1)   ก��A��
�B�"��	�!
�$�!ก���	�	�������,-� �$ก��ก����� �!ก����.���
���
����%�:��!
  

  (2)  
�B�"��	�!
�$�!ก���	�	�������,-� �$ก��ก����� �!ก����.���
�������
%�:��!
 

,-����������.�!
A��
�B�"��	 �!����
�B���� ก�������	��%�:��!
�!����
 @� ก���	-�/��� 
 �$.�.�A��
"�������/���	����" ก���!
�$�!������� �!ก���"��+�
������$������
ก�"ก��/������
�!
���/�� ����������"
�Bก��%�:��!
�$A�������# ������A"� 
%��$
 @�/���������
�BกE
�����:� ��ก�!
ก�������+���	���#-ก����
�����
 F"���ก����� �!ก���"��+��$������� �$.�%����0�C"	
 �$.�.���%�:��!
ก��� 
%�
�%����0�#'�,�"!/�$,�
�!	���ก��
����� ��ก
ก�",�
�!	��กก����$
A�����+��/����� 

�������,-����������.�!
�!
�B�"��	���ก���	�	�������������� �!ก���"��+���ก
����.��� �!����
�B���� ก��
��������������� �!ก���"��+��$���������
���+���/ก�����#�
� 
�����ก��������� ก�����
ก�"���ก��ก��������
��
���!ก��ก /�$	�������#
กB�)�(!C��
���� )�(!
�����!
 )�(! c�	 /�$��
�E�!ก��ก �!ก��:� �$.�.������#��6�:�������A"��	����$"�ก���	A������
#-ก,-ก��"C"	,-� �$ก��ก��������#�
� 6'
�������:�A�������#���������������ก�����,-�6�:�A"�
�	���
�B��!
 ����������	���������� �!ก����#�
� A��������������	 /��,-����C)��!��������ก��6�:� 
����������
"�������กA 6�:�	��������� �!ก���"��+��!
��:��	-���ก%�:��!
�	-�"! ������
�!	����.����	��
ก��
"�����
%�
�A 6�:������� /�$	���!����
�B������ก�!,-� �$ก��ก����� �!ก���"��+���ก
����.���
����������+��ก��������	�	������%�:��!
�$���+�����ก�������A"�����! 
 
ก
��
���
����������
กก
��
�����
�,�
�
� 
 
 ก������	
.�� ����0��ก������	���:��!: �.�/�����#��
 @�
���
�����ก������	 C"	���A 
���#��,-� �$ก��ก����� �!ก��������"��������� C"	/���
 @�������� �!ก���"ก���/�$��+�
������ 60 .�" A"�����-��!
���-�0���:���:� 52 .�" /�$���#��������� �!ก���"
�Bก 300 .�" A"�
����-��!
���-�0���:���:� 240 .�" ���/�����#���!
���-�0���:���:������� 292 .�" C"	,-�����	
����ก���!�,-�����	A"���กA 
กB�����-�"��	��
�� %������������������-�0��������-����

�!	����	ก����������
���$������-� ���#� �$�������ก����
���$������-�
.�� ����0��ก
/�����#����� 
%�
�&'ก(�#'��)�% *+��������ก����� �!ก��������"����������� *������ /�$
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%�
�&'ก(�#'�������"�������,-� �$ก��ก�����ก����� �!ก��������"������������ก��.��	
����
/�$���������������ก����������������� ������"��������� 
 
  1. ���������,����
% /��0��ก
�������,����
%  
   ,-� �$ก��ก�����ก����� �!ก������+�
 @�
%&�+�� ������ 171 ��  ��"
 @����	�$ 58.90 
��	� 41 h 50  2 ������ 88 �� ��"
 @����	�$ 30.14 ก��&'ก(��$"���
��ก��� ��++���! ������ 
178 �� ��"
 @����	�$ 60.96 �! �$
)��������
 @�������� �!ก�	���
"!	� ������ 254 �� ��"

 @����	�$ 86.98 �!�#���!
��:������	-������
)�
���� ������ 161 �� ��"
 @����	�$ 25.00 �!
�$	$
���ก��
 F""��
������ก����กก��� 15  2 ������ 41 �� ��"
 @����	�$ 55.14    �!%�:��!
���
��������
��ก��� 50 �����
��� ������ 195 �� ��"
 @����	�$ 66.78 ���������!
 9 

 
&
�
����  9  ���������,����
%/����ก2��0��ก
� 
 

���������,����
% /��0��ก
�������,����
% �'
%�% (n = 292) ������ 
1. ,-� �$
���   
    1) 
%&   
        - .�	 121 41.10 
        - �+��   171 58.90 
    2) ��	�   
        - �
��ก��� 20  2 8 2.74 
        - 20 - 30  2  35 11.99 
        - 31 - 40  2  73 25.00 
        - 41 - 50  2  88 30.14 
        - 51 - 60  2  47 16.09 
        - 61  2�':�A   41 14.04 
   3) �$"��ก��&'ก(�   
       - �$"���-�ก��� ��++���! 4 1.37 
       - �$"�� ��++���! 103 35.27 
       - �$"���
��ก��� ��++���! 178 60.96 
       - ��
�E 7 2.40 
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2. �������   
   1)  �$
)�����������   
       - ������� �!ก�	���
"!	� 254 86.98 
       - ������� �!ก /�$��� 38 13.02 
   2) �#���!
��:�����������     
       - ���
)�
���� 161 55.14 
       - ���
)�ก�$����/�� 94 32.19 
       - ���
)�����/%�� 37 12.67 
  3) %�:��!
����������       
       - �
��ก��� 50 �����
��� 195 66.78 
       - 50 h 100 �����
��� 71 24.32 
       - 100 h 300 �����
��� 21 7.19 
       - ��กก��� 300 �����
��� 5 1.71 

 
 2. ��������ก���������
%��
,��ก 
 ,�ก�$��������ก����� �!ก��"����-�/������ก��������������� �!ก��������"��������� 
%���� �!,�ก�$���	-����$"�� ��ก��� ���
a�!
	 3.10 ����
�!
	�
������D�� 0.65 
��
�
%����0�
 @���	��� %���� �!,�ก�$���	-����$"����ก�!
��"
ก!
	�ก��������� �!ก���	���� 
 @�
���"�� 1 ��������!,�ก�$���	-����$"�� ��ก���
ก!
	�ก��������� �!ก���A�	�����
�0

"!	�ก�� /�$�!,�ก�$���	-����$"�����	
ก!
	�ก�����"��" ������"��  ��	�$
�!	""��������!
 10 

 
&
�
���� 10 �$
�8����/��#$�%��������%�
&�9
%�����ก����&$���
%��
,��ก*�
%��$/�$� 

�
�ก
���
 
��ก����&$���
%��
,��ก*�
%��$/�$��
�ก
���
 X S.D. ��*�� 

��ก���� 
��%*��

��� 
1. ������� �!ก���	���� 4.41 0.71 ��ก�!
��" 1 
2. ������� �!ก���A�	�����
�0
"!	�ก�� 2.93 0.92  ��ก��� 2 
3. ���"��" 1.98 0.95 ���	 3 
 ��� 3.10 0.65  ��ก���  
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  3. ������,>(�
/����,#��������
%��
,��ก 
  ,�ก�$��������ก����� �!ก��"��� *+��/�$�� ���� %���� �!,�ก�$���	-����$"����ก 
���
a�!
	 3.89 ����
�!
	�
������D�� 0.38 
��
�%����0�
 @���	��� %���� �!,�ก�$���	-���
�$"����ก�!
��"
ก!
	�ก�� ก���	�	���������� �!ก���	���� 
 @����"�� 1 �������ก��/������"���
������ก�-�/��� /�$	�"��	�"�� 
 @����"�� 2 /�$ 3 �����!,�ก�$���	-����$"�� ��ก���

ก!
	�ก��ก��A�������"���ก�������	�� 
 @����"����"���	 ��	�$
�!	""��������!
 11 

 
&
�
���� 11 �$
�8����/��#$�%��������%�
&�9
%�����ก����&$���
%��
,��ก*�
%,>(�


/����,#��� 
��ก����&$���
%��
,��ก*�
%,>(�
/��

��,#��� 
X S.D. ��*�� 

��ก���� 
��%*��

��� 
1. ก��/������"���������ก�-�/��� 4.60 0.59 ��ก�!
��" 2 
2. 	�"��	�"�� 4.31 0.69 ��ก�!
��" 3 
3. �!��B�ก��������ก
ก�����
 @� 4.03 0.71 ��ก 5 
4. ก���	�	���������� �!ก���	���� 4.61 0.58 ��ก�!
��" 1 
5. �������-ก����"�� 4.00 0.75 ��ก 6 
6. �������-+��	 3.53 0.75 ��ก 10 
7. %��ก���A���!��0)�% 4.24 0.75 ��ก�!
��" 4 
8. ��������"��B�ก 3.88 0.80 ��ก 8 
9. ��"ก��.��	
������ก 6�%%��	
���� 3.18 0.81  ��ก��� 11 

10. ��"�$��ก����"ก���!
A"�����D�� 3.96 0.89 ��ก 7 
11. ��"
����������
�!	� 3.54 1.07 ��ก 9 
12. ก��A�������"���ก�������	�� 2.78 1.20  ��ก��� 12 

 ��� 3.89 0.38 ��ก  
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  4. ��������
��
*����)%���
��������ก
���
�
�#$�%&'
�� &$�ก
�#$��#�
�
0��ก
���
,��ก)%������*#����#
�� 
 ������"������������������ก��������������������ก�����
�������ก����� �!ก
������"��������� %���� �!������"�����	-����$"����ก ���
a�!
	 3.47 ����
�!
	�
������D�� 
0.31 
��
�%����0�
 @���	��� %���� �!������"����������.������ก���	�	��������������
 �!ก���	������ก
 @����"���!
 1 ��������������.��	
�������"���)�(! 
 @����"���!
 2 /�$ 
ก�����������
���+���/ก�.��.� 
 @����"���!
 3 ����������"���������"����"���	���ก��
��������%�(��.��.� ��	�$
�!	""��������!
 12 
 
&
�
���� 12 ��
��
*����)%���
������&.&$�ก
�#$��#�
�0��ก
���
,��ก)%������*

#����#
�� 
��
��
*����)%���
������&.&$�ก
�
#$��#�
�0��ก
���
,��ก)%������*#����#
�� 

X S.D. ��*�� 
��
�

�
*���� 

��%*��
��� 

1. ก��������ก���	�	�������������� �!ก
����.��� 

4.02 0.92 ��ก 1 

2. ��������-���ก����"ก�����ก�� 3.56 0.76 ��ก 4 
3. �����������!
���
 @����ก��"��
������ก�� 3.53 0.76 ��ก 5 
4. ����.��	
�������"���)�(! 3.84 0.93 ��ก 2 
5. ก��%�V��"��������0- C)�  3.29 0.89  ��ก��� 7 
6. ก�����
�������0)�	 3.16 0.71  ��ก��� 9 
7. ก����������%�(��.��.� 3.07 0.86  ��ก��� 10 
8. ก����������-�/�$ก��%�V��b2���/����� 3.22 0.82  ��ก��� 8 
9. ก��ก����"�	$�-�b�	 3.33 0.88  ��ก��� 6 

10. ก�����������
���+���/ก�.��.� 3.84 0.86 ��ก 3 
 ��� 3.47 0.31 ��ก  

 
 
 


