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�����	���-����.��
ก�����
���#ก��
"��
������ก����� �!ก 
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 /����ก��
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1�(#!#'�������ก������'�#�ก 1��#'�������ก�������%��#"�
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 /�
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���
���ก#!	
"��	�"��1��
����9����	���!�	�����'� ������������� �!ก
 /�������#�ก ��"�����
��กก��ก��0 ���!���" ��%��!% 
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���ก�� ก��
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1�(���
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�#������� 4*��#!
	'���%���%� 29 1��� �� 40 ����� 8"	1���(
��.,'ก��"
 /�1���
 /� 
���ก��
 ก��
�������
�,��� (
 �.)���"ก���1�(���"��7� �*%�ก�������� �(9�ก���1���(;�%��!� 
&'�����	
��
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��.�!���"���
 /� 
 �. ���"��7� 
���
���ก#!������ �(9�ก�#�ก1�(
��%�
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��9�#9��!� �(ก
�0 "��		������ก��ก����� 4*��������7�
 /�1�����!���%��
�������� �!ก
����C 
  &'�����	0"��9����!ก��)*ก+���ก

ก��� 1�(�������	�!�
ก!�	���
� ��ก��%��� �(
�)1�(
���� �(
�) 1�(�9����!����	
9����<-�; (Qualitative Research) 8"	ก��0"�#�4*����
#'��(�9�
���!ก����#-�+<�&'������
#'����ก"��	���!��#-�+<�
9���*ก (In S Depth Interview) &'�������
��.�!�
)*ก+� 1�(�����
#'���กก����#-�+<�#������1���
�,�#4*��
 /�
����
�#�
��ก������	
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 ��#�< (Quantitative Research) 1�(&'�����	���ก��
ก5������#��
#'���ก&'� �(ก
�ก�����ก�����
 �!ก��;�%��!��!�)*ก+� 8"	&'�����	0"�ก����"��%��
�1�(��	�(

!	"ก������	"����
0 �!% 
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���������	������
���� !��� 
   

&'�����	�9�ก������	
9����<-�; (Qualitative Research) 
;��
�����#���,� �(����ก������	
��
�!� 1 ��
 
;��
)*ก+������ �����!��
�
���ก����������������� ������"�#������� 8"	&'�����	�(

ก5���
#'�"��	���!ก����#-�+<�
9���*กก��&'�������1�(&'�#!����
ก!�	���
�ก��
��.������"�#������� 
4*��,�

 /�&'������
#'������7 (Key Informants 8"	��"
��
ก 
��.�!���"���
 /�
 �.���"��7� 4*��#!
��%���%� 18 
��. ��ก��%��#" 29 
��.  

 
 1. 
��#���$#����%�&%�ก������� 
  ก������	���%��!% &'�����	�9�ก��)*ก+���
���(�� 1�(���
���(����ก

ก����!�
ก!�	���
� ก��
��#-�+<�
9���*ก&'������
#'����ก 1�(
����
�#�
4*��,�
��������7�!���"��ก������	
9����<-�;��%���
 
&'�����	 8"	��%��
���ก��ก����" �(
"5�
;��
�9�
 /�1�������ก����#-�+<�  �(ก
�"��	 

1) )*ก+��`+a! 1����" �������	�!�
ก!�	���
�  
2) ก��
�!	��'���ก�������	�!�
ก!�	���
� 
3) ก��)*ก+����,� �(���� 1�(ก�
�1����"�
�
���
��!�����	  
4) ��	�#)�;�� c�����ก�� 
;��
ก����" �(
"5�ก����#-�+<������
����#

��#���,�#��ก������	  
5) ��� �(
"5������
ก����#-�+<� �*ก+�ก���!� �*ก+��������	 
;��


�����
����#
�!�	�����
�
��%
�� (Content Validity) ���#!���#
�#�(�#1�(�#�'�<�
;!	�;


;��
���0 �9�
 /�1�������ก����#-�+<�ก��&'������
#'������7�!�ก����"0����ก��)*ก+����%��!%
 �(ก
�"��	  
  2. ก������(��� !���
��#���$#� 

ก����"
��!	#1�����,�#ก����#-�+<�
9���*ก ��
�����*�,*���<-�;�
�
����
�#�
�!��9���
ก��
ก5���
#'�
 /������7 8"	��
������
� 6���	 4 "��� 0"�1ก� ���#
 /����� (Realistic) ���#
���
9��
,�
 (Reliability) ��� �(
"5� (Relevancy) 1�(���#,'ก��
���#�`+a! (Validity) ก����"0"�
��
����#
��%
����%��#"��#���,� �(�����
�ก������	���
0#� "��	ก�������
���<-�;�
�

����
�#�
 8"	���0 ����!� �*ก+�&'�
9!�	�9�7��������9�ก���!�
ก!�	���
�ก��ก������	���%��!%�����
�
1�����ก����#-�+<� 
;��

 /�ก�������
����#��
����#�
����,�#1�(ก����%� �(
"5�
���,�#���0"������#�!���
�ก��1�(
 /�0 ��#���,� �(�����
�ก������	���#�ก�!���" ��
"
ก�(���ก������	1������#� ���1ก�ก�
����

ก0 �9�����   
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  3. ��	�ก��
ก)��&�$*+�������� 
  ก��
ก5������#��
#'��!��9���ก��)*ก+�����	���%��!% &'�����	
���#���"��	 ก�����������
#'�4*��

 /�ก�������#��
#'���ก1������
#'�����C 
;��
���
 /� �(8	9����
ก��ก����"ก�
�1����"��
ก��)*ก+�����	  1�(ก����"1�������ก����%����,�# ������กก�����������
#'�
9��

ก�����ก
1������
#'�
�!	���
	1��� ��
0 ก5�(
 /�ก�������#��
#'���ก&'������
#'������7 8"	�9�ก��
��#-�+<�
9���*กก��&'������
#'������7 (Key Informants) 8"	&'�����	0"����������
��"�#�	��ก
��<h�����	���	 #�����	���	��9-�c���"���� ���1ก�&'������
#'������7������������ 1�(��ก��
,�#&'�����	�9����,�#1�� ��	
 i" 
;��
���&'������
#'������7 0"�1�"����#��"
�5� 8"	�(

!	" 
�<(��#-�+<���%�&'�����	�(�

��7��&'������
#'������7
;��
���ก������*ก
� ��
"ก����#-�+<� 

;��
���#�,
"
� -�	����1�(
 /�ก��9��	���&'�����	��#��,
ก5������#��
#'������70"����,���
��%��#" 8"	��	9��
&'������
#'����ก#!"���!% 

1)   ��	��9�	 ,!�( ��8#�	�  ���1����  ��	ก
��.ก���� 
2) ��	�#�#�	 `ก+����!  ���1���� �
� ��"
��.��
�#(
"��
 
3) ��	���" ��	���  ���1���� �
� ��"
��.�
กก�(��
 
4) ��	���
��� 
��ก���;��" ���1���� �
���	ก
��.8�ก��# 
5) ��	�
���� ���
 �!�	� ���1���� ��	ก
��.9�	#��� 
6) ��	�);� ,����,#	� ���1���� �
� ��"
��.����!� 
7) ��	ก�#;� �
�9��  ���1���� �
���	ก
��.������	 
8) ��	��9�( �����<��)#! ���1����  ��"
��.���0#� 
9) ��	9'9��� �
�#�ก  ���1����  ��"
��.��8�ก 
10) ��	�#;�+� ������  ���1���� �
���	ก
��.���ก�(
��� 
11) ��	"��	 �����<��j�� ���1����  ��"
��.��"! 
12) ��	�#;�+� �
""���  ���1���� ��	ก
��.���8���" 
13) ��		���-'#� �����#  ���1����  ��"
��.����%����" 
14) ��	
�c��)� ��
)+��)�+� ���1����  ��"
��.����7��1;�ก 
15) ��	���;
� -'#�-��  ���1����  ��"
��.����
ก�( 
16) ��	�#-; 
ก�!	��!��� ���1����  ��"
��.������
 
17) ��	���-��	� ����
���7 ���1����  ��"
��.���ก��# 
18) ��	98�# 
�!	#:�	  ���1���� �
���	ก
��.;�����	������� 

   



     

                                          
 

100 

  

4. ก������(���&�$*+ 
  ��กก����#-�+<�&'������
#'������7 ������ก��%�&'�����	0"������
#'�#������
�
;��
��
���#�#�'�<��
���
#'���%��#"
;��
���
ก�"���##����������#
9��
,�
0"��
���
#'�"��	ก��
�����
���
#'�1����#
��� (Triangulation) ���ก�
�ก�������
���
#'�1����#
��� ��
 ก��
0#� 6ก�����1������
#'�1�����"1������*���!�0"�#�
 /���
#'��!�
9��
,�
0"�1��� ���
 /���
�1����� 
���#
 /�0 0"����#!1����
����"
!ก���� 
#��
�����
���
#'�ก5�(0"�
;!	���
#'��
���ก+<(��
 
��ก+<(1�ก��
#'�
�#�
�ก�� 1�(��ก+<(�!��
� ��
#'����ก�����# 4*�������
�1�������
#'���
0 
��ก����(0"���
#'���ก+<(�!���#�!�����0 ��ก�
���ก+<(1�ก ��
#'��"�!�����0 ��ก��ก+<(1�ก
1�(��ก+<(�!��
�����,�

 /���
#'���ก+<(�!���#��%���%� ก������	�*���
����� ��กcก��<�����#
�!�
ก�"�*%�4*���(#!��#��ก+<(�!�ก����#� 
  ��
#'��!��(�9���ก�������
�0"�1ก� 

1) ��
#'�ก�����������ก1��������C 
2) ��
#'���ก�������	 
3) ��
#'���ก&'������
#'������7 
4) ��
#'���ก�!� �*ก+��������	 

  �
ก��กก�������
���
#'�1����#
���1��� ก�
�ก����
���(����
#'��(��
�
 �(
#�������
#'��!�0"�#����,���1�(#!��<-�;
;!	�;
 
 
 5. ก����
����./�&�$*+ 
 ������ก�����
���
#'�1��� &'�����	�(�����
#'��!�0"�#���
���(�� "��	ก�����
���(��1�(
�!���#��กก����#-�+<�&'�������1���(���� 1�(ก����"
 /������
�!������7"���!%  
   1)   ��������"���ก��;�j��9�#9� 

2) �������ก�����
���#���ก����� �!ก 
 
�������ก�������
���0��$�!  
 
  ������ก
ก5���
#'���กก������	
9����<-�;1��� &'�����	�(���ก������	
9�� ��#�< 4*��,�
���

 /�ก�(���ก������	���ก�
�ก������	���%��!% 
;��
���0"������#���,� �(����ก������	��
�!�  2 S 5 
��#���"�� 8"	�����
#'���กก����#-�+<�&'������
#'����ก  �(ก
�ก����
#'���ก

ก���1�(
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�������	�!�
ก!�	���
� ���#������
����
�#�
ก������	4*��0"�1ก� 1���
�,�# 1�(���#��
�,�#1ก�
&'� �(ก
�ก�����ก����� �!ก��;�%��!�)*ก+� 8"	&'�����	1�����%��
�ก������	
9�� ��#�<"����
0 �!% 
  1. ก��
��
ก �(9�ก�1�(ก���#���
	��� 

2. 
����
�#�
�!��9���ก������	 
3. ���!ก��
ก5������#��
#'� 
4. ก�� �(#��&���
#'���
#'�1�(�,����!��9� 
 
1. ก��
+#�ก0����ก�1+�ก+ 2$�����2�� 

  0����ก�  �(9�ก��!�&'�����	�9���ก������	���%��!% ��
 &'� �(ก
�ก�����ก����� �!ก��������"
�#������� ��%��!%&'�����	0"��
��
#'� �(9�ก��!�
 /�&'� �(ก
�ก�����ก����� �!ก��������"�#������� 
��ก���+�� ;�
�
�
��1
�1ก#
��� ( �(
�)0�	) ���ก�" &'�&���1�(�������	&���-�<h� P&G 1�( 
���+�� "'
#5ก4� ���ก�" &'�&���1�(�������	&���-�<h��#&�
"5ก���"'
#5ก4� 8"	��
#'���ก��%� 2 
���+�� 0"���
#'� �(9�ก��!��
"���
�ก�� ��
 ������������� �!ก��������"�#�������#!��%���%� 653 
������� (���+�� �#������� 

�."!.8
.(49) ���ก�" ()'�	�ก�(��	�������
����+�� ;�
�
�
�� 1
� 
1ก#
��� ( �(
�)0�	) ���ก�" ,2551) 
  ก+ 2$�����2�� &'�����	�9����!ก�����#���
	���9��" Probability Sampling 1��  Stratified 
Random Sampling 1�(0"������<��������ก���#���
	����!���
��9���ก��
ก5������#��
#'���1��
�(ก���#�
� �(9�ก� 8"	�9��'���
�	�#�
�� (Yamane) �!��("����	�����7 .05 ���#���"
����
�
��
	�( 5 0"����"���
	��� �(9�ก�"���!% 

 
n =          N____ 
       1 + N(e)2       
   
 =       248 
 

 ก������"�����
�ก���#���
	�����#���"�
�������� �!ก 8"	�9����!   Probability 
Proportional (
�!	�:�	 ก!�������, 2544) ��#�'�� 
 
  n  =   ������ �(9�ก�    x    ���"���
	��� �(9�ก� 
          ���"�
� �(9�ก���%��#" 
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  ������0"���"�����
�ก���#���
	���"���!% 
 
�������� 8 ������ก+ 2$�����2�������������%�&%�ก������� 

���
�&���&�0+�ก 0����ก� ก+ 2$�����2�� 

������� �!ก���"ก���1�(��7� 59 22 
������� �!ก���"
�5ก 594 226 
��#��%���%� 653 248 

 
2. 
��#���$#����%�&%�ก������� 

  
����
�#�
�!��9���ก������	���%��!% ��
 1���
�,�# 8"	#!��%��
�ก�������1���
�,�#
"���!% 

1) )*ก+����������ก�����# ������
1�(�������	�!�
ก!�	���
�ก�� ก����"ก��
���ก����� �!ก  

2) )*ก+����,�# ���,� �(����1�(ก�
�1����"��ก������	 
3) )*ก+���
#'��!�0"���กก����#-�+<�&'������
#'����ก 1�(�!� �*ก+��������	 
4) ��	�#���1 �
;��
�����1���
�,�# 
5) �����1���
�,�#�����
����#���1 ��!�ก����"0����ก������	  
6) ���1���
�,�#�!� ��� ���1�������!� �*ก+��������	 ���#
�!�	�����
�
��%
�� 

(Content Validity) 
!ก���%���*�� 
   7) ���1���
�,�#�!�0"� ��� ���0 �"�
�
ก5���
#'���ก&'� �(ก
�ก�� ���ก�����
 �!ก �!�0#�0"����##�"��	�����%��!% ������ 30 �� ���#���������#
9��
#��� (Reliability) �
�
1���
�,�# 8"	#!��# �(�����x1
�yz��
���
���� (Cronbach{s Alpha Coefficient) 0"����
���#
9��
#�����%�:���
���ก�� .9748 
   8) ������ก0"�1���
�,�#�!�&���ก�������
���<-�;"������#
�!�	����
9��

��%
��1�(���#
9��
#���1����*�0 �9�����ก��ก���#���
	����!�ก����"�����ก������	���%��!% 
 

3. ก��
ก)������$�&�$*+ 
  ��ก��
ก5������#��
#'��
�ก������	
9�� ��#�<�����%��!% &'�����	���ก��
ก5������#��
#'�
��ก&'� �(ก
�ก�����ก����� �!ก ���#ก���!#&'�9��	����	  8"	#!��%��
�ก��"��
���ก��"���!% 
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   1) �����#��
#'�1�(�!���%��
�&'� �(ก
�ก�����ก����� �!ก�!���
�ก��
ก5���
#'� 
2) &'�����	���������
��ก��<h�����	���	 #�����	���	��9-�c���"���� 
;��
1��

;��
#ก��1���
�,�#  
3) &'�����	1�(�!#&'�����	

ก-�����#
;��
1�ก1���
�,�#���&'� �(ก
�ก��

���ก����� �!ก�
� 1�(�

ก5�1���
�,�#����! ��ก&'��
�1���
�,�##!��
����	��
1���
�,�# �(��#��,,�#�!#&'�����	0"�����! 
   4) &'�����	�(�����
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 �����
	�( (Percentage) ���
:�!�	 (Mean) 1�(���

�!�	�
��#���.�� (Standard Deviation)  
 
ก�����
(���&�$*+ 
 
 &'� �� �� 	�(�� � 
��
��
#'��!� 0"���กก���� ��	  -�	����ก�������
���
#'�  1�(         
��
���(����
#'� 8"	�(���
��
��
#'�
9��;��<��  �(ก
�ก�� �' -�; ����� 1�(1&�-'#�              

;��
��#��,�����&�ก������	��#���,� �(����1�( �(8	9�� �!�ก����"0��  
   
  


