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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ  1) พัฒนาฐานขอมูลหองสมุดเฉพาะ โดยใชระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร เปนเคร่ืองมือชวยในการเขาถึงสารสนเทศท่ีสามารถทราบถึงแหลง
บริการสารสนเทศที่เก่ียวของและตรงตามความตองการ และ 2 ) ศึกษาความพึงพอใจของผูใช
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือการเขาถึงสมุดเฉพาะ ซึ่งขั้นตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร ในการเขาถึ งหองสมุดเฉพาะ  ใชประชากรที่ เปนหองสมุดเฉพาะในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 149 แหง โดยใชแบบรวบรวมขอมูลหองสมุดเฉพาะ 
ทั้งน้ีระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือการเขาถึงหองสมุดเฉพาะที่พัฒนาขึ้นตองผานการประเมิน
ประสิทธิภาพในการใชงานจากผูเชี่ยวชาญกอนนําไปทดลองใชงานจริง สวนขั้นตอนการศึกษา
ความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือการเขาถึงสมุดเฉพาะ ไดเลือกกลุม
ตัวอยางที่เปนเจาหนาที่และบุคลากรของหองสมุดเฉพาะ จํานวน 149 คน และนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 386 คน ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการใชระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงบรรยาย ไดแก ความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบวา ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือการเขาถึงหองสมุดเฉพาะ ผาน
การประเมินประสิทธิภาพในระดับดีมาก สามารถใชงานไดตามวัตถุประสงค สวนความพึงพอใจ
ของผูใชภายหลังไดทดลองใชงานระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือการเขาถึงหองสมุดเฉพาะ   
อยูในระดับพึงพอใจมาก แตมีความคิดเห็นใหพัฒนาเรื่องการออกแบบ ความสวยงาม และการ
จัดเรียงขอมูลใหสามารถใชงานไดสะดวกมากย่ิงขึ้น 
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ABSTRACT 
 
 The purpose of this research is 1) develop a database of special libraries, 
using geographic information systems, for access information that can identify sources 
of information and services which user’s needs. 2) Study of user’s satisfaction to use 
geographic information system to access the special libraries. The process of 
developing geographic information system to access the special libraries, the population 
is 149 special libraries in Bangkok metropolis and suburbs area. Then, the geographic 
information system to access special libraries were developed must be measure the 
effectiveness of use by experts prior. The stages of satisfaction in use geographic 
information system to access special libraries, selected sample of the special library’s 
staff 149 people, and students of Suan Dusit Rajabhat University 386 people, data 
analyzed by descriptive statistics (frequency, percentage, mean and standard deviation). 
 The research found that, geographic information system to access the 
special libraries has performance evaluation very positive, and can be used as 
intended. The satisfaction of users later tries to use geographic information system to 
access the special libraries, as very satisfied. But, they have advice about to develop 
the design and sort information to be used more easily. 
 
 




