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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานของห้องสมุดศูนย์การศึกษา
พิเศษระดับเขตการศึกษาในด้านทรัพยากรสารสนเทศ การบริการสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
วัสดุอุปกรณ์และสถานท่ี  2) เพื่อศึกษาลักษณะการด าเนินงานท่ีพึงประสงค์ของห้องสมุดศูนย์
การศึกษาพิเศษระดับเขตการศึกษา และ 3) เพื่อพัฒนารูปแบบการด าเนินงานของห้องสมุดในศูนย์
การศึกษาพิเศษระดับเขตการศึกษา โดยใช้วิธีวิจัยแบบผสม (Mixed Research) เก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า 
1. สภาพการด าเนินงานของห้องสมุดศูนย์การศึกษาพิเศษระดับเขตการศึกษา โดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ทุกด้าน เรียงตามล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านวัสดุอุปกรณ์และสถานท่ี รองลงมาคือ ด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
และด้านการบริการสารสนเทศ อันดับสุดท้ายคือ ด้านเทคโนโลยีส่ิงอ านวยความสะดวก  

2. ลักษณะการด าเนินงานท่ีพึงประสงค์ของห้องสมุดศูนย์การศึกษาพิเศษระดับเขต
การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก คือห้องสมุดควรมี
การจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศอย่างเป็นระบบ เพื่อการค้นหาท่ีมีประสิทธิภาพ  รองลงมา คือ 
ห้องสมุดควรมีบริการเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ และเพื่ออ านวยความสะดวกต่อการใช้บริการ
ทรัพยากรสารสนเทศ อันดับสุดท้าย คือ มีเครื่องโทรทัศน์วงจรปิดเพื่อขยายภาพ  

3. การพัฒนารูปแบบการด าเนินงานของห้องสมุดในศูนย์การศึกษาพิเศษระดับเขต
การศึกษา ประกอบด้วย ด้านเทคโนโลยีส่ิงอ านวยความสะดวก (Facilities) ด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
(Information Resources) ด้านวัสดุอุปกรณ์และอาคารสถานท่ี (Rendering) ด้านโครงสร้างการ
บริหารงาน (Management) และ ด้านบริการสารสนเทศ (Services) สรุปเป็นโมเดล “FIRMS 
Model for disability” 
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The purposes of this research were 1) to study the operational status of the 
library of special education center on the level of educational region including of 
information resources, information services, information technology, location and 
materials and 2) to find out the operational aspiration model of the library of special 
education center and 3) to develop the operational model for the library of special 
education center on the level of educational region. This study was mixed research 
with several of research tools such as questionnaires, in-depth interview and focus 
group. Percentage, mean and standard deviation were the statistics values of this 
research. The studies shown that 1) the overview of operational status was good 
level. The average ascending are location and materials, information resources, 
information services and facilities respectively. 2) the operational aspiration in the 
library was good level which  cloud be ascended by mean value: first, should be set 
up the systematic collection for the efficiency of information resources searching, 
provide the information technology services to facilitate and set up the closed-circuit 
television. 3) the essential factors for the operational model development in the 
library of special education center on the Level of Educational Region  included 
Facilities, Information Resources, Rendering, Management and Services  as a  “FIRMS 
Model for disability.” 
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