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การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม โดยมีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1. เพ่ือ
ศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชา
พระธรรมนูญศาลยุติธรรม 2. เพ่ือน าข้อมูลไปปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม ให้
ส าเร็จลุล่วงต่อไป 3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับพฤติกรรมและระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม โดยใช้วิธีวิจัยแบบผสมทั้งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed-method) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 3 หลักสูตรนิติศาสตร์ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจ านวน 134 คน โดยใช้การสุ่มแบบโควต้า 
(Quota Sampling) เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากนักศึกษา และการสัมภาษณ์
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาดังกล่าวจ านวน 5 คน โดยวิธีเจาะจง ในการวิจัยในครั้งนี้  ได้ใช้
แบบสอบถามและสัมภาษณ์พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม ซ่ึงเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น
เอง เพ่ือใช้ส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนาและสถิติอ้างอิง ผลการวิจัยที่ส าคัญมี 

1. นักศึกษามีความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชา
พระธรรมนูญศาลยุติธรรมโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางซึ่งนักศึกษามีความพึงพอใจด้านกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนมากที่สุด  

2. นักศึกษาส่วนใหญ่คิดว่ามหาวิทยาลัยควรจัดให้มีการเรียนการสอนผ่านเว็บไซต์สมุดจด
กฎหมายอีกส าหรับนักศึกษารุ่นต่อไปอีก 

3. ผลการทดสอบความแตกต่างของระดับพฤติกรรม และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรมในทุก ๆ ด้าน พบว่าระดับ
คะแนนเฉลี่ยต่างกัน มีระดับพฤติกรรม และความพึงพอใจไมแ่ตกต่างกัน 

4. ผลการทดสอบความแตกต่างของระดับพฤติกรรม และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรมในทุก ๆ ด้าน พบว่าความถี่
ในการเข้าห้องเรียนต่างกัน มีระดับพฤติกรรม และความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน 

5. ผลการทดสอบความแตกต่างของระดับพฤติกรรม และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรมในทุก ๆ ด้าน พบว่า
ระยะเวลาในการท่องเว็บไซต์ต่อวันต่างกัน มีระดับพฤติกรรม และความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน 
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 This research is to study behavior and satisfaction of the students in the use of 
information technology in studying Law on Court Organization, having three objectives 
such as first, to explore various behavior and satisfaction of the students in the use of 
information technology in such law class, second, to apply its output to improve 
lecturing such law class for more efficiency and third, to compare those behavior and 
satisfaction of the students in the use of information technology in studying Law on 
Court Organization.  A mixed-method is used in this research to the sample of 134 
undergraduates of the junior attending Law Program, Faculty of Humanities and Social 
Sciences, Suan Dusit Rajabhat University. These undergraduates are requested to fill 
questionnaire in line with means of Quota sampling. In addition, five undergraduates 
were purposively interviewed. The questionnaire and the interview script are developed 
by own researchers. Data analysis includes descriptive and reference statistics. 

Two major findings are as follows: 
1. Overall satisfactions of the students in the use of information technology in 

studying Law on Court Organization both is in the moderate level and their satisfaction 
towards process of lecturing and studying is in the high level. 

2. Most of the students suggest that the e-lecturing through website should be 
further available in the next class. 

3. In comparison of the behavior and the satisfaction level of the students in the 
use of information technology in studying Law on Court Organization in every side results 
the different average point which is not different behavior and satisfaction level. 

4. In comparison of the behavior and the satisfaction level of the students in the 
use of information technology in studying Law on Court Organization in every side results 
the different class attendance which is not different behavior and satisfaction level. 
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5. In comparison of the behavior and the satisfaction level of the students in the 
use of information technology in studying Law on Court Organization in every side results 
the different time surfing the Web which is not different behavior and satisfaction level. 
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ศาสตราจารย์ ดร.ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาล ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติยา เนตรวงษ์ ที่ได้ให้ความรู้ 
ค าปรึกษา ข้อแนะน าในการศึกษาวิจัยด้วยดีเสมอ โดยการศึกษาวิจัยนี้ได้ รับทุนอุดหนุนจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จึงขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร .ศิโรจน์ ผลพันธิน 
อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่ได้ให้การสนับสนุนทุนวิจัยในครั้งนี้ ขอบพระคุณผู้ที่ให้
ข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้ทุกๆท่านที่สละเวลาตอบแบบสอบถามและให้สัมภาษณ์ และขอบคุณ
ผู้อ านวยการและเจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยและพัฒนาที่ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนในการท าวิจัยนี้ตลอด
มา  
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4.17 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับพฤติกรรมและระดับความพึงพอใจ

ของนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญ
ศาลยุติธรรม จ าแนกตามความถี่ในการเข้าห้องเรียน 

 
 

35 
4.18 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับพฤติกรรมของนักศึกษาในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม จ าแนก
ตามความถ่ีในการเข้าห้องเรียน 

 
 

35 
4.19 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม 
จ าแนกตามความถี่ในการเข้าห้องเรียน 

 
 

36 
4.20 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม ด้าน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตามความถี่ในการเข้าห้องเรียน 

 
 

36 
4.21 กระบวนการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตามความถี่ในการเข้าห้องเรียน 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม ด้าน
เว็บไซต์สมุดจดกฎหมาย จ าแนกตามความถี่ในการเข้าห้องเรียน 
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4.22 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับพฤติกรรมและระดับความพึงพอใจ
ของนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญ
ศาลยุติธรรม จ าแนกตามระยะเวลาในการท่องเว็บไซต์ต่อวัน 

 
 

22 
4.23 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับพฤติกรรมของนักศึกษาในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม จ าแนก
ตามระยะเวลาในการท่องเว็บไซต์ต่อวัน 

 
 

23 
4.24 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม 
จ าแนกตามระยะเวลาในการท่องเว็บไซต์ต่อวัน 
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ฌ 
 

สำรบัญตำรำง (ต่อ) 
 

ตำรำงท่ี  หน้ำ 
   

4.25 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม ด้าน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตามระยะเวลาในการท่องเว็บไซต์ต่อวัน 

 
 

38 
4.26 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม ด้าน
เว็บไซต์สมุดจดกฎหมาย จ าแนกตามระยะเวลาในการท่องเว็บไซต์ต่อวัน 

 
 

38 
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สำรบัญรูปภำพ 
 

ภำพที่  หน้ำ 
   

2.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 22 
   
   

 
 


