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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 

การศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาโดยใช

วิธีการสอนการเรียนรูภาษาแบบรวมมือ หรือ Cooperative learning คร้ังนี้มีวัตถุประสงค 2 

ประการ คือเพื่อศึกษาประสิทธิภาพของนวัตกรรมที่ใชซึ่งประกอบดวยชุดการสอนและวิธีการสอน

การเรียนรูภาษาแบบรวมมือ และประการที่สองคือเพื่อศึกษาทรรศนะของครูและนักเรียนตอ

นวัตกรรมดังกลาว สําหรับในบทนี้ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของทั้งหมดจํานวน 4 เร่ือง

ไดแก 1) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2) การเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีสอง           

3) การเรียนภาษาแบบรวมมือ และ 4) นวัตกรรมส่ือการสอน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

2.1 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน   

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เปนการพัฒนาจากผลของ

การศึกษาวิจัยและการติดตามการใชหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544                 

ซึ่งแมวาจะมีขอดีหลายประการ เชน สงเสริมการกระจายอํานาจทางการศึกษา และใหโอกาส

สถานศึกษามีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) แตพบวายังมี

ขอจํากัด ที่เปนประเด็นปญหาหลายประการ เชน ปญหาความไมชัดเจนของหลักสูตร ปญหาการ

กําหนดสาระการเรียนรูที่คาดหวัง รวมทั้งความสับสนของผูนําหลักสูตรไปใชและที่สําคัญที่สุดคือ 

ปญหาคุณภาพของผูเรียนในดานความรู  ทักษะความสามารถ และคุณลักษณะอันพึงประสงค 

รวมทั้งความไมสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิ

ปญญาและการเรียนรูซึ่งไดระบุไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 

2550 – 2554) โดยกลาววาตองยึด “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” และ “พัฒนากระบวนการเรียน

การสอนที่เนนเด็กเปนศูนยกลาง” (คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2549, 

หนา 48, 64) 

ดังนั้นหลักการที่สําคัญของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 คือ  

เปนหลักสูตรที่เปดโอกาสใหประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรับการศึกษาอยางเสมอภาคและมี

คุณภาพ  โดยลักษณะของหลักสูตรจะมีโครงสรางที่ยืดหยุนทั้งดานสาระการเรียนรูเวลาและ
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ประการสําคัญคือเปนหลักสูตรที่การจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อใหสามารถพัฒนา

ผูเรียนใหเกิดสมรรถนะที่สําคัญ 5 ประการ  คือ  ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การ

แกปญหา การใชทักษะชีวิตและความสามารถในการใชเทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานยังคงกําหนดใหผูเรียนเรียนรูกลุมสาระการเรียนรู 

(Strands) 8 กลุม เหมือนเชนหลักสูตร พุทธศักราช 2544  ไดแก  1) ภาษาไทย 2) คณิตศาสตร        

3) วิทยาศาสตร 4) สังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 5) สุขศึกษาและพลศึกษา 6) ศิลปะ 7) 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ 8) ภาษาตางประเทศ โดยในแตละกลุมสาระการเรียนรูได

กําหนดมาตรฐานการเรียนรูเปนเปาหมายสําคัญของการพัฒนาคุณภาพผูเรียน เนื่องจากใน

มาตรฐานการเรียนรู (Standards) ไดระบุองคความรู  ทักษะ  และคุณลักษณะที่คาดหวังที่จะเกิด

แกผูเรียน นอกจากนี้มาตรฐานการเรียนรูยังเปนกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาโดยจะสะทอนให

ทราบถึงมวลความรูที่จะจัดใหผูเรียนรวมทั้งกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล 

ในการประเมินวาผูเรียนบรรลุมาตรฐานการเรียนรูที่กําหนดหรือไมนั้น  หลักสูตรไดกําหนดตัวชี้วัด 

หรือ KPI (Key Performance Indicators) ซึ่งระบุส่ิงที่ผูเรียนพึงรูและปฏิบัติไดโดยมีตัวชี้วัด 2 

รูปแบบคือ ตัวชี้วัดชั้นปซึ่งเปนเปาหมายในการพัฒนาผูเรียนแตละชั้นปในระดับการศึกษาภาค

บังคับ ต้ังแตระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปที่ 3 และตัวช้ีวัดชวงช้ัน ซึ่งเปนเปาหมาย

ในการพัฒนาผูเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ต้ังแตมัธยมศึกษาปที่ 4 ถึงมัธยมศึกษาปที่ 6  

อยางไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในการใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

พุทธศักราช  2551  คือยกเลิกมาตรฐานการเรียนรู (Benchmarks) 4 ชวงช้ัน โดยกําหนดให

เปล่ียนหลักสูตรทุกช้ันปในทันทีสําหรับชั้นประถมศึกษาปที่ 1- 6 ในปการศึกษา 2553 และ

กํ าหนดให ใ ช ทุ ก ช้ั นป ทั้ ง ร ะ ดับประถม ศึกษาและมั ธยม ศึกษา ในป กา ร ศึกษา2554 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

จากการประเมินผลการใชหลักสูตร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ตามหลักสูตร

การศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  (เฉลียวศรี พิบูลชลและคณะ, 2551) โดยมีกลุมตัวอยาง

ทั้งหมดจํานวน 5 กลุมไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ผูสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

(ภาษาอังกฤษ) ผูเรียน และผูปกครองนักเรียน ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา       

ข้ันพื้นฐาน และศึกษานิเทศกในดานกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ในเขต

พื้นที่การศึกษา จํานวน 175 เขต ทั่วประเทศ ผลของการวิจัยที่สําคัญมี 4 ขอ ไดแก 1) ผูเรียนยังไม

มีความรูเพียงพอที่จะใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารไดตามความตองการในสถานการณของ
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ชีวิตประจําวันและการงานอาชีพ ซึ่งเปนผลมาจากปญหาดานกระบวนการเรียนรู การวัดและ

ประเมินผล และการบริหารการจัดการความรู 2) กระบวนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาไม

ประสบความสําเร็จ เนื่องจากผูปฏิบัติขาดความรูและความเขาใจในการใชและปฏิบัติตาม

กระบวนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3) หลักสูตรมีความสอดคลองเช่ือมโยงกับหลักสูตร

แกนกลางดานทักษะกระบวนการ ทักษะการดําเนินชีวิต การคิดวิเคราะห การแกปญหา และ

สามารถนําภาษาอังกฤษไปสืบคนขอมูล ความรูรอบตัว ในการนําไปใชกับวิชาอ่ืน สามารถใช

เทคโนโลยี มีความสุขในการเรียนรู มองเห็นประโยชนของภาษาอังกฤษแมวาองคความรูยังมีไม

มากพอที่จะนําไปใชจริง และ 4) มีขอเสนอเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 4 

ดาน ไดแก ดานสาระการเรียนรูและมาตรฐานการเรียนรูรวมทั้งมาตรฐานการเรียนรูชวงช้ัน ดาน

กระบวนการจัดการเรียนรู ดานการวัดและประเมินผล และดานที่ส่ีไดแกดานการบริหารการจัดการ

การเรียนรู  

สําหรับวิชาในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ)นั้น หลักสูตรได

กําหนดใหผู เ รียนเรียนภาษาอังกฤษในทุกระดับชั้น  โดยมุงหวังใหผู เ รียนมีเจตคติที่ ดีตอ

ภาษาตางประเทศ  สามารถใชภาษาในการสื่อสารในสถานการณตางๆ  แสวงหาความรู ประกอบ

อาชีพและศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึนรวมทั้งมีความรูความเขาใจในเร่ืองราวและวัฒนธรรมของ

ประชาคมโลกและสามารถถายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกไดอยางสรางสรรค 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) หลักสูตรจึงไดแบงสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศออกเปน 4 ดาน  

ดังนี้ 

1) ภาษาเพื่อการส่ือสาร เปนการใชภาษาตางประเทศในการฟง พูด อาน เขียน เพื่อ

แลกเปล่ียนขอมูลแสดงความคิดเห็น นําเสนอขอมูลและสรางความสัมพันธระหวางบุคคลไดอยาง

เหมาะสม  

2) ภาษาและวัฒนธรรม เปนการเรียนรูความเหมือนและความแตกตางระหวางภาษาและ

วัฒนธรรมของเจาของภาษากับวัฒนธรรมไทย เพื่อใหเกิดความเขาใจและสามารถนําไปใชไดอยาง

เหมาะสม 

3) ภาษากับความสัมพันธกับกลุมสาระการเรียนรูอ่ืน เปนการใชภาษาตางประเทศ

เชื่อมโยงความรูกับกลุมสาระการเรียนรูอ่ืน เพื่อเปนพื้นฐานในการพัฒนาและแสวงหาความรู  
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4) ภาษากับความสัมพันธกับชุมชนและโลก เปนการใชภาษาตางประเทศในสถานการณ

ตางๆ ทั้งในและนอกหองเรียน รวมทั้งในชุมชนและสังคมโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)                     

นอกจากนี้ยังกําหนดมาตรฐานการเรียนรูและตัวช้ีวัดในแตละช้ันปไวอยางชัดเจน ในสาระ

ที่ 1 ภาษาเพื่อการส่ือสาร ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนหัวใจของสาระการเรียนภาษาตางประเทศ

หลักสูตรไดกําหนดมาตรฐานการเรียนรูเอาไว 3 มาตรฐาน โดยมาตรฐานที่ 1 ระบุเอาไววา “เขาใจ

และตีความเร่ืองที่ฟง และอานจากส่ือประเภทตาง ๆ และแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล” และ

มาตรฐานที่ 2 กําหนดวา “มีทักษะการสื่อสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร แสดง

ความรูสึกและความคิดเห็นอยางมีประสิทธิภาพ” และมาตรฐานที่ 3 ระบุวาใหสามารถ “นําเสนอ

ขอมูลขาวสาร ความคิดรวบยอดและความคิดเห็นในเร่ืองตาง ๆ โดยการพูดและการเขียน” 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดเลือกศึกษาสาระการเรียนรูที่ 1 ไดแก ภาษาเพื่อการ

ส่ือสาร ของช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ทั้ง 3 มาตรฐาน ซึ่งประกอบดวยตัวชี้วัดในแตละมาตรฐาน โดย

สามารถนําเสนอดังตารางที่ 2.1 ดังนี้  
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ตารางที่ 2.1 มาตรฐานการเรียนรู และตัวชี้วัดของสาระที่หนึง่ ภาษาเพื่อการสื่อสารชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5   
 
มาตรฐานที่ 1 เขาใจและตีความ

เร่ืองที่ฟง และอานจากส่ือประเภท

ตาง ๆ และแสดงความคิดเห็นอยาง

มีเหตุผล 

มาตรฐานที่ 2 มีทักษะการส่ือสาร

ทางภาษาในการแลกเปล่ียนขอมูล

ขาวสาร แสดงความรูสึกและความ

คิดเห็นอยางมีประสิทธิภาพ 

มาตรฐานที่ 3 นําเสนอขอมูล

ขาวสาร ความคิดรวบยอดและ

ความคิดเห็นในเร่ืองตาง ๆ โดยการ

พูดและการเขียน 

1.  ปฏิบัติตามคําส่ัง คําขอรอง 

และคําแนะนํางาย ๆ ที่ฟงและอาน 

1. พูด เขียนโตตอบในการส่ือสาร

ระหวางบุคคล 

1. พูด เขียนใหขอมูลเก่ียวกับ

ตนเองและเร่ืองใกลตัว 

2. อานออกเสียงประโยค ขอความ 

และบทกลอนส้ัน ๆ ถูกตองตาม

หลักการอาน 

3. ระบุ วาดภาพสัญลักษณหรือ

เคร่ืองหมายตรงตามความหมาย

ของประโยคและขอความส้ัน ๆ ที่

ฟงหรืออาน 

4. บอกใจความสําคัญและตอบ

คําถามจากการฟงและอานบท

สนทนา และนิทานงาย ๆ หรือเร่ือง

ส้ัน ๆ 

2. ใชคําส่ัง คําขอรอง คําขอ

อนุญาต และใหคําแนะนํางาย ๆ 

3. พูด เขียน แสดงความตองการ 

ขอความชวยเหลือ ตอบรับ และ

ปฏิเสธการใหความชวยเหลือใน

สถานการณงาย ๆ  

4. พูด เขียน เพื่อขอและใหขอมูล

เก่ียวกับตนเอง เพื่อน ครอบครัว 

และเร่ืองใกลตัว 

5. พูด เขียน แสดงความรูสึกของ

ตนเองเก่ียวกับเร่ืองตาง ๆ ใกลตัว 

และกิจกรรมตาง ๆ พรอมทั้งให

เหตุผลส้ัน ๆ ประกอบ 

2. เขียนภาพแผนผัง และแผนภูมิ

แสดงขอมูลตาง ๆ ตามที่ฟง หรือ

อาน 

3. พูด แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ

เร่ืองตาง ๆ ใกลตัว 
 

 

ดังผลการวิจัยที่แสดงใหเห็นวาผูเรียนยังไมมีความรูเพียงพอที่จะสามารถใชภาษาอังกฤษ 

ในการสื่อสารไดตามความตองการ ซึ่งมีสาเหตุหลักมาจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้

อาจเนื่องมาจากการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีสองนั้น ครูจําเปนตองเขาใจทฤษฎี

และกระบวนการเรียนรูภาษาที่สองเพื่อจะสามารถนําไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน 

ดังนั้น ในหัวขอตอไปจะเปนการตรวจสอบเอกสารเกี่ยวกับการเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง 
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2.2 การเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีสอง (Second Language Learning) 

ในประเทศไทยการเรียนภาษาอังกฤษถือวาเปนการเรียนภาษาตางประเทศซ่ึงเปนที่ทราบ

กันวาภาษาอังกฤษไดรับการยอมรับวาเปนภาษาที่สองหรือ L2 (Second language) โดยมีภาษา

แมคือภาษาไทยซ่ึงเรียกกันวา L1 (First language) ในการศึกษากระบวนการการเรียนรูภาษาที่ 2 

มีจุดมุงหมายเพื่อคนหาคําตอบที่สามารถอธิบายไดวาผูเรียนเรียนอะไรในภาษาที่ 2 เรียนรูอยางไร  

ปจจัยใดที่ทําใหผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกันในการเรียนภาษาที่ 2 และวิธีการสอนใดที่จะ

ชวยสงเสริมผูเรียนในการเรียนรูภาษาที่ 2 ดวยเหตุนี้กรอบแนวคิดในการศึกษาการเรียนรูภาษาที่ 2 

จึงเกี่ยวของกับลักษณะภาษาของผูเรียน (Learner’s language) และลักษณะเฉพาะของผูเรียน

ภาษา (Language learner) ซึ่งรวมทั้งปจจัยภายนอกและภายในตัวผูเรียนที่สงผลตอการเรียน 

(Ellis, 1994)  

ในสวนนี้จะเปนการตรวจสอบเอกสารเกี่ยวกับงานวิจัยที่ศึกษาในเร่ืองการเรียนรูภาษาที่ 2  

เร่ิมตนต้ังแตปลายป ค.ศ. 1960 เปนตนมา โดยจุดสนใจของการศึกษาจะเนนที่บทบาทของการ

สอนและขอมูลที่ใชในการสอน (Input) ที่มีสวนชวยในกระบวนการเรียนภาษาที่  2  (Myles, 

2005)  ดังนั้นประเด็นในการศึกษาการเรียนรูภาษาที่ 2 ในสวนนี้จะเกี่ยวของกับการประยุกต

ทฤษฎีการเรียนรูภาษาที่ 2  ซึ่งประกอบดวย 3 หัวขอ ไดแก 1) ทฤษฎีการเรียนรูภาษาที่ 2 สําหรับ

ประยุกตใชในการสอน (Theory of instructed second language acquisition) 2) ความแตกตาง

ของผูเรียนในการเรียนรูภาษาที่ 2 (Individual differences in second language acquisition) 3) 

แรงจูงใจ (Motivation) และ 4) ลักษณะของกิจกรรมเพื่อการส่ือสาร (Characteristics of 

communication tasks) ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

2.2.1 ทฤษฎีการเรียนรูภาษาที่ 2 ที่เกี่ยวของกับการสอน (Theory of Instructed 
Second Language Acquisition)  

จุดมุงหมายของทฤษฎีการเรียนรูภาษาที่ 2 ที่เกี่ยวของกับการสอน คือ ความพยายามใน

การอธิบายวาผูเรียนสามารถใชความรูทางดานภาษาและการใช (Linguistic and pragmatic 

knowledge) ในการสรางประโยคที่ถูกตองและเหมาะสมไดอยางไร ทฤษฎีดังกลาวใหความสําคัญ

กับความรูภายในที่เห็นไมชัด (Implicit knowledge) และความรูที่ชัดแจง (Explicit knowledge) 

รวมทั้งลักษณะของขอมูลที่ใชในการสอน (Input) ซึ่งในสวนนี้จะทบทวนเกี่ยวกับเร่ืองขอมูลที่ใชใน

การสอน และประเภทขององคความรูของภาษาที่สอง ดังนี้ 
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 2.2.1.1 ขอมูลที่ใชในการสอน (Input in a classroom setting)  

ลักษณะของขอมูลที่ใชในการสอนจะเนนความสําคัญที่จุดใดนั้นข้ึนอยู

กับวิธีการสอนและจุดประสงคในการสอน (Ellis, 1997) เชน การสอนที่เนนในเร่ืองของลักษณะ

ภาษา (code – oriented instruction) ขอมูลที่จัดใหผูเรียนจะเปนภาษาที่มีลักษณะอยูในรูปของ

กฎไวยากรณเพื่อใหผูเรียนไดสังเกตเห็นรูปแบบ และการอธิบายโดยใชตัวอยางที่แสดงใหผูเรียน

เนนการใชรูปแบบไวยากรณที่เรียนบอยๆ รวมทั้งการที่ครูแกไขขอผิดพลาดในการใชภาษาของ

ผูเรียนก็จะชวยทําใหผูเรียนเรียนรูรูปแบบของภาษาที่ครูตองการสอนไดมากข้ึน (Lightbown และ 

Spada, 1990 อางถึงใน Ellis, 1997)  

 สวนการสอนที่เนนใหผูเรียนมีโอกาสในการส่ือสารอยางเปนธรรมชาติโดยใช

กิจกรรมในรูปแบบตางๆ เชน  การเติมขอมูลที่ขาดหายไป (Information – gap) และการแสดง

บทบาทสมมติ (Role – play) เปนตน ขอมูลสําหรับการสอนในลักษณะเชนนี้จะตางจากการสอนที่

กลาวมาขางตน คือ ไมเนนรูปแบบภาษาและความถี่ในการสังเกตการใชภาษาแตใหความสําคัญ

กับลักษณะของภาษาที่ผูเรียนใชในการทํากิจกรรม ดังนั้นขอมูลในการสอนจึงไมสามารถกําหนด

ไวลวงหนาไดทั้งหมด อยางไรก็ตามถาครูตองการที่จะสอนรูปแบบภาษาที่เฉพาะเจาะจง ก็อาจจะ

ออกแบบลักษณะของการทํากิจกรรมที่เอ้ือตอการใชรูปแบบภาษาที่ตองการสอน (Loschky และ 

Bley–Vroman, 1993 อางถึงใน Ellis, 1997) 

นอกจากนี้ประเด็นที่สําคัญในการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร  ยังรวมถึงการปรับเปลี่ยน

ขอมูล (Modifications of input) และการปรับเปล่ียนลักษณะของการปฏิสัมพันธ (Modifications 

of interaction) ซึ่งเกิดข้ึนในรูปแบบของการสนทนาจริง การปรับเปล่ียนขอมูลเกี่ยวของกับการ

เปล่ียนรูปแบบของภาษาที่ใช เชน การทําใหภาษางายข้ึนโดยการใชรูปยอ การถอดความ 

(Paraphrase) หรือการใชคําเหมือน (Synonyms) สวนการปรับเปลี่ยนปฏิสัมพันธ คือ การจัด

บริบทของการส่ือสารใหงายและชัดเจนข้ึนเพื่อปองกันการเขาใจผิดในการส่ือสาร เชน การพูด

ขอรองเพื่อขยายความใหชัดเจนหรือการยืนยันส่ิงที่พูด (Requests for clarification or 

confirmation)  

Long (1983b อางถึงใน Ellis,1997) กลาวถึงลักษณะของการปรับเปล่ียนขอมูล (Input 

modifications) วา การที่ผูเรียนปรับการใชภาษาใหเหมาะสมกับบริบทของการสนทนาโดยเฉพาะ

อยางยิ่งการเจรจาเพื่อส่ือความหมาย (Negotiate for meaning) ในเวลาที่การสนทนามีปญหา
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เกิดข้ึน  ส่ิงเหลานี้ชวยใหผูเรียนมีความเขาใจขอมูล (Comprehensible input) และทําใหมีการ

เรียนรูภาษาที่ 2 มากข้ึน อยางไรก็ตามประเด็นดังกลาวมีเหตุผลที่ทําใหนักภาษาศาสตรหลายทาน

เชื่อวา ลักษณะการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนที่โดยสวนใหญครูจะเปนผูพูดและถามคําถาม

นั้นทําใหผูเรียนมีโอกาสในการฝกเจรจาเพื่อตอรองความหมายไดนอยมาก (Long และ Sato, 

1983 อางถึงใน Ellis,1997) ดังนั้น กิจกรรมการเรียนการสอนที่จะชวยผูเรียนใหมีโอกาสฝกการใช

ภาษาในการสนทนาไดมากข้ึน คือ การทํากิจกรรมกลุมเล็กๆ (Small – group work) (Pica และ 

Doughty, 1985; Porter, 1986, อางถึงใน Ellis,1997) 

 2.2.1.2 ประเภทของความรู (Types of L2 knowledge)  

ทฤษฎีการเรียนรูภาษาที่ 2 สําหรับการประยุกตใชในการสอนนั้นแบง

ความรูออกเปน 2 ประเภท  คือ ความรูที่ชัดแจง (Explicit knowledge) และความรูภายในที่เห็นไม

ชัด (Implicit knowledge) โดย Bialystok (1981, อางถึงใน Ellis, 1997) ไดอธิบายความแตกตาง

ของความรูทั้งสองประเภท สรุปไดดังตารางที่ 2.2 ขางลางนี้ 

ตารางที่ 2.2 ประเภทของความรูในการเรียนภาษาท่ีสอง  

ความรูที่ชัดแจง 

(Explicit Knowledge) 

ความรูภายในท่ีเห็นไมชดัแจง 

(Implicit Knowledge) 

1)  ความรูที่มลัีกษณะสําคัญ 3 ประการ คือ 

Analysed, Abstract และ Explanatory 

-    Analysed มีลักษณะเฉพาะในตัวความรู

โดยไมเกี่ยวของกับการใช (Use)  

-    Abstract มีลักษณะเฉพาะของภาษาศาสตร 

-    Explanatory มีความหมายพื้นฐานทีเ่ปนที่

เขาใจโดยไมตองคํานงึถงึการประยุกตใช 

(Application) 

1) ความรูทีม่ลัีกษณะ Intuitive คือ ผูเรียนไมได

ตระหนักวาไดเรียนรูองคความรูนี้แลวหรือมี

ความรูนี้อยูในตัวเอง 

2) การที่ผูเรียนสังเกตเหน็รูปแบบของ

กฎไวยากรณในขอมูล (Input) และสามารถ

ใชในการทํากจิกรรมในการสื่อสารได 
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ความรูที่ชัดแจง 

(Explicit Knowledge) 

ความรูภายในท่ีเห็นไมชดัแจง 

(Implicit Knowledge) 

2)  ความรูในเรื่อง กฎไวยากรณในดานรูปแบบ

และความหมาย 

 

  

นอกจากความรูทั้ง 2 ประเภทนี้แลว การเรียนรูภาษาที่ 2 ยังเกี่ยวของกับกระบวนการ

เรียนรู 2 ข้ันตอน คือ Controlled processing และ Automatic processing ซึ่งกระบวนการเรียนรู

เหลานี้มีความสัมพันธกับความรูทั้ง 2 ประเภท ซึ่งสามารถอธิบายไดอยางชัดเจนในตารางท่ี 2.3 

ขางลางตอไปนี้  

ตารางที่ 2.3 ขั้นตอนการเรียนรูในการเรียนภาษาทีส่อง  

Types of Knowledge Controlled Processing Automatic Processing 

Explicit 
A 

A new explicit rule is used 

consciously and with deliberate 

effect. 

B 

An old explicit rule is used 

consciously but with relative 

speed. 

Implicit 
C 

A new implicit rule is used 

without awareness but is 

accessed slowly and 

inconsistently. 

D 

A fully learnt implicit rule is 

used without awareness and 

without effort 

ที่มา Figure 4.1 Types of L2 Knowledge (Ellis, 1997, หนา 12) 

จากตารางชี้ใหเห็นวา (A) คือลักษณะที่ผูเรียนพยายามใชกฎไวยากรณที่ไดเร่ิมเรียนใน

การทําแบบฝกหัด (B) เกิดข้ึนเมื่อผูเรียนใชกฎไวยากรณที่ไดเรียนแลวในการทําแบบฝกหัดหรือ

งานที่มีรูปแบบหลากหลายมากข้ึน (C) เปนลักษณะที่ผูเรียนสังเกตเห็นรูปแบบไวยากรณใหมใน
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ขอมูลการสอนและนําไปใชโดยไมไดต้ังใจ (D) เปนการใชความรูทางดานภาษาศาสตร (Linguistic 

knowledge) ของผูเรียนในลักษณะคลายกับการใชภาษาในชีวิตประจําวันของเจาของภาษา   

จากการศึกษาแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรูภาษาที่ 2 สําหรับการประยุกตใชในการสอน

สามารถสรุปไดวา การสอนไวยากรณมีความสําคัญในการทําใหผูเรียนไดรับความรูในเร่ือง

กฎเกณฑทางภาษาในลักษณะที่เปน explicit knowledge และในขณะเดียวกันการจัดกิจกรรม

เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีการฝกใชภาษาที่เรียนในลักษณะที่ใกลเคียงกับการใชภาษาใน

สถานการณจริงใหมากที่สุด เพื่อใหผูเรียนไดมีการเรียนรูภาษาที่ 2 ในรูปแบบของ implicit 

knowledge และสามารถใชภาษาไดใกลเคียงกับเจาของภาษาจึงเปนเปาหมายสําคัญของการ

จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

2.2.2 ความแตกตางของผูเรียนในการเรียนรูภาษาที่สอง (Individual Differences in 
Second Language Acquisition)  

ความแตกตางของผูเรียนแตละคนในการเรียนรูภาษาที่ 2 เปนอีกประเด็นหนึ่งที่ไดรับ

ความสนใจจากผูวิจัย และมีงานที่ศึกษาในเร่ืองนี้เปนจํานวนมาก Ellis (1994) ไดกําหนดกรอบ

แนวคิดในการศึกษาประเด็นดังกลาวไวดังภาพที่ 2.1 ตอไปนี้ 

ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดในการศึกษาความแตกตางของผูเรียน 

 

ที่มา Figure 11.1 A Framework for investigating individual learner’s 

differences (Ellis, 1994, หนา 473) 
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จากแผนภาพที่ 2.1 ขางตน สามารถสรุปไดวาตัวแปรในการศึกษาความแตกตางมีทั้งหมด 

3 ชุด ไดแก 1) ความแตกตางระหวางผูเรียนแตละคน ประกอบดวย ความเชื่อเกี่ยวกับการเรียน

ภาษา สภาวะความรูสึกในจิตใจ และปจจัยโดยทั่วไป 2) กลวิธีในการเรียนของผูเรียน และ 3) ผลการ

เรียนภาษาในดานความคลองแคลวในการใชภาษา ความสําเร็จในการเรียน และอัตราการเรียนรู 

ตัวแปรทั้ง 3 มีความเชื่อมโยงกัน โดยมีกระบวนการและกลไกในการเรียนรูเปนตัวขับเคลื่อนให

ผูเรียนมีการเรียนรูภาษาที่ 2 ในลักษณะที่แตกตางกัน  

สําหรับตัวแปรที่มีผลกระทบตอการเรียนภาษาที่สอง จากผลการศึกษาสามารถสรุปได

เปน 3 ประการ ดังนี้คือ 
 2.2.2.1 ความเชื่อของผูเรียนเกี่ยวกับการเรียนรูภาษา (Learners’ belief 

about language learning)  

ผูเรียนภาษาโดยเฉพาะอยางยิ่งผูใหญ (Adult learners) มีความเช่ือเกี่ยวกับการ

เรียนภาษาที่แตกตางกัน มีงานวิจัยที่รายงานวาประสบการณของผูเรียนทั้งในดานการศึกษา

โดยทั่วไปและการเรียนภาษามีผลตอความเชื่อในการเรียนที่แตกตางกัน (Little และ 

Singleton,1990 อางถึงใน Ellis,1994) นอกจากประสบการณแลวปจจัยโดยทั่วไป เชน บุคลิกภาพ 

(Personality) และรูปแบบในการเรียน (cognitive style) ก็มีผลตอความเชื่อในการเรียนภาษา

เชนเดียวกัน (Abraham และ Vann,1987 อางถึงใน Ellis,1994) ถึงแมวาเกือบจะไมมีงานวิจัยใดที่

ศึกษาผลของความเชื่อที่มีตอการเรียนรูภาษาที่ 2 แตสามารถสรุปไดวา ความเช่ือของผูเรียนมีผล

ตอการเลือกกลวิธีในการเรียนของผูเรียนซ่ึงมีความสําคัญตอผลของการเรียนรูภาษาที่ 2 

(Ellis,1994) 

2.2.2.2 สภาวะจิตใจของผูเรียน (Affective states) 

ผลจากการวิจัยสรุปวา  สภาวะทางจิตใจของผูเรียนโดยเฉพาะความกังวลมีผล

ตอความพยายามในการเรียนรูภาษาที่ 2 และความสามารถในการใชภาษาในการสื่อสาร (Ellis, 

1994) สาเหตุที่ทําใหเกิดความกังวลนั้นมีหลายประการ เชน ความรูสึกวาจะตองมีการแขงขันหรือ

เปรียบเทียบความสามารถในการใชภาษากับผูอ่ืน การต้ังคําถามของครูและความกลัวที่จะตองถูก

ประเมิน (Horwitz, Horwitz, และ Cop, 1986, อางถึงใน Ellis, 1994) นอกจากนี้ MacIntyre และ 

Gardner (1991a, อางถึงใน Ellis, 1994) ยังไดนําเสนอ model ที่แสดงใหเห็นวาความกังวลมี
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ความสัมพันธกับลําดับข้ันของการพัฒนาการเรียนรูและประสบการณการเรียนรูในแตละ

สถานการณ ดังที่แสดงในตารางที่ 2.4 ดานลาง 

ตารางที่ 2.4 รูปแบบความกังวลในการเรียนภาษา   

Stage  Type of anxiety Effect on learning 

Beginner Very little-restricted to state 

anxiety 

None 

Post-beginner Situation anxiety develops if 

learner develops negative 

expectations based on bad 

learning experiences 

Learner expects to be 

nervous and performs 

poorly 

Later 
Poor performance and 

continued bad learning 

experiences resulting in 

increased anxiety 

Continued poor 

performance 

 ที่มา Table 11.2:  A model of the role of anxiety in language learning (based on 

McIntyre และ Gardner, 1989a อางถึงใน Ellis, 1994, หนา 483) 

จากตารางแสดงใหเห็นวา ผูเรียนในระดับเบ้ืองตน (Beginner) มีความกังวลในการเรียน

ภาษานอยมากและเปนความกังวลประเภท State anxiety คือ เกิดข้ึนเฉพาะในชวงเวลาหน่ึงตอ

สถานการณอยางใดอยางหนึ่งและไมมีผลตอการเรียนรู เมื่อผูเรียนมีประสบการณการเรียนรู

เพิ่มข้ึนในระดับ Post – beginner ลักษณะของความกังวลจะเปนแบบ Situation anxiety ที่มีผล

สืบเนื่องจากความคาดหวังและประสบการณในการเรียนที่ผานมา ซึ่งถาประสบการณเปนไป

ในทางลบก็จะสงผลใหผูเรียนมีความกังวลและไมสามารถใชภาษาไดและผลของการเรียนรูนี้ก็จะ

สงผลตอไปเร่ือยๆ เมื่อผูเรียนเรียนภาษาในระดับที่สูงข้ึน 

จึงอาจสรุปไดวาสภาวะทางจิตใจของผูเรียนมีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนรูภาษา

ของผูเรียนแตละคนและสภาวะทางจิตใจดังกลาวมีความแตกตางกับความเช่ือในการเรียนภาษา
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เพราะความเช่ือจะมีลักษณะคงที่  แตสภาวะทางจิตใจจะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณที่ผูเรียน

ประสบอยู  ดังนั้นการจัดประสบการณในการเรียนรูจึงเปนส่ิงที่ครูควรคํานึงถึงนอกเหนือจากการ

สอน (Ellis, 1994; Harmer, 2007) 

2.2.3 แรงจูงใจ (Motivation)  

ในการเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองหรือภาษาตางประเทศนั้น แรงจูงใจมีบทบาท

สําคัญอยางมากตอความสําเร็จในการเรียน โดยเฉพาะในประเทศไทยที่พบวานักเรียนไมประสบ

ความสําเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน จากรายงานการติดตามและ

ประเมินผลการจัดการเรียนรู ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานพบวาโดยเฉล่ียนักเรียนมีความสามารถ

ทางภาษาตํ่ากวาเกณฑ 50 เปอรเซนต (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 

2551, หนา  12) อยางไรก็ตามในรายงานไมไดระบุถึงสาเหตุเพียงแตกลาวในระดับชั้น

ประถมศึกษาปที่ 3 และปที่ 6 หนึ่งในรายวิชาที่ตองเรงปรับปรุงคือ “วิชาภาษาอังกฤษ” (2551, 

หนา 13)  

รายงานการวิจัยประเมินขางตนสอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยเร่ืองการศึกษาความ

ตองการจําเปนและปจจัยที่มีผลกระทบตอการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด

องคกรปกครองสวนทองถิ่น (กาญจนา ชาตตระกูล, ขจีนุช เชาวนปรีชา, เบญจมาศ บัวกันต, และ

สิทธิพร เอ่ียมเสน, 2552) ที่พบวา มีปจจัยหลัก 5 ประการที่มีผลกระทบตอประสิทธิภาพในการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษ ไดแก 1) ตัวครู 2) ผูเรียน 3) หลักสูตรและการนําไปใช 4) หนังสือและ

ส่ือการเรียนการสอน และ 5) สภาพแวดลอม  

สําหรับตัวผูเรียนนั้นเปนที่ยอมรับวาในการเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีสอง หรือ

ภาษาตางประเทศนั้น แรงจูงใจ หรือ Motivation มีบทบาทและความสําคัญเปนอยางมาก (Ellis, 

1997; Harmer, 2007; Myles, 2005; Nunan, 1999; Hedge, 2000) โดย Harmer (2007, หนา 

98)   ไดใหความหมายที่ส้ันและกระทัดไววา “แรงจูงใจหมายถึงแรงขับ (Drive) ภายในที่ผลักดัน

ใหบุคคลทําส่ิงใดส่ิงหนึ่งเพื่อบรรลุเปาหมายที่ตองการ” ซึ่งคลายคลึงกับที่ Hedge (2000, หนา 

23) ไดนิยามไววา “แรงจูงใจในการเรียนภาษาหมายถึงความปรารถนา (Desire) และความ

อุตสาหพยายาม (Intensity of effort) ที่จะประสบความสําเร็จในการเรียน”  
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จากการตรวจสอบเอกสารที่เกี่ยวของ พบวามีผูเช่ียวชาญไดแบงลักษณะของแรงจูงใจใน

การเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง หรือภาษาตางประเทศไวแตกตางกัน อยางไรก็ตามเมื่อ

พิจารณาตามลักษณะของ “แรงขับ” หรือ DRIVE ตามที่ Harmer (2007, หนา 98) ใหความหมาย

นั้น อาจแบงเปนประเภทใหญ ๆ ได 2 ประเภท ไดแก 1) แรงจูงใจภายใน และ 2) แรงจูงใจ

ภายนอก ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

2.2.3.1 แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) 

Harmer (2007, หนา 98) ไดใหความหมายของแรงจูงใจภายนอกวา “คือผลลัพธ

ที่เกิดจากปจจัยภายนอก” ไดแก ส่ิงที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนของผูเรียน 4 ประการ ไดแก           

1) เปาหมายของการเรียน 2) สังคมที่ผูเรียนดํารงชีวิตอยู 3) ผูคนที่แวดลอมตัวผูเรียน และ              

4) ความอยากรูอยากเห็น Harmer ใชคําวา “นางฟาแหงแรงจูงใจ” หรือ The Motivation Angel 

(2007, หนา99) ซึ่งมีความสัมพันธอยางยิ่งกับเร่ืองของความรูสึกของผูเรียน อันนําไปสูการมีเจต

คติที่ดีในการเรียนภาษา (Hedge, 2000) ในที่นี้อาจตีความไดวา ความสําเร็จจะเกิดข้ึนไดตองมี

แรงจูงใจหรือ นางฟาพาเหินข้ึนไปสูเปาหมายที่ตองการ  

ในขณะที่ Ellis (1997) และ Hedge (2000) ไดประมวลลักษณะของแรงจูงใจภายนอกไว 

3 ประการ ไดแก 1) แรงจูงใจใฝสําเร็จ (Instrumental motivation) 2) แรงจูงใจใฝเรียนรู 

(Integrative motivation) และ 3) แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ (Resultative motivation) ดังอาจกลาวถึง

ลักษณะของแรงจูงใจทั้ง 3 ประการได ดังนี้ 

1) แรงจูงใจใฝสําเร็จ (Instrumental motivation)  หมายถึง มีส่ิงภายนอกมากระตุนใหเกิด

แรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ เชน การสอบใหผานในรายวิชาที่ เ รียน หรือการสอบ

ภาษาอังกฤษเพื่อใชในการสมัครงาน ในกรณีนี้อาจเปนการสอบ TOEIC หรือการสอบเขา

มหาวิทยาลัย เปนตน (Ellis, 1997) ในขณะที่ Hedge (2000) กลาวถึงแรงจูงใจที่ตองการมีเพื่อนที่

พูดภาษาตางประเทศไดเหมือนกัน 

2) แรงจูงใจใฝเรียนรู (Integrative motivation) ไดแก แรงจูงใจที่เกิดจากการที่ผูเรียนมีความ

ประสงคที่จะเรียนรูเกี่ยวกับผูคน หรือวัฒนธรรมของภาษาตางประเทศนั้น ๆ (Ellis, 1997; Hedge, 

2000) ซึ่งสอดคลองกับสาระสําคัญในหลักสูตรกลุมสาระการเรียนภาษาตางประเทศ 4 ดาน คือ             

1) การใชภาษาเพื่อการส่ือสาร  2) การใชภาษาเพื่อเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา                        
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3) ความสามารถในการใชภาษาใหสัมพันธกับวิชาอ่ืน และ 4) การใชภาษาในสถานการณทั้ง

ภายในและภายนอกหองเรียนทั้งระดับชุมชนและระดับนานาชาติ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

3) แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ (Resultative motivation) หมายถึงแรงจูงใจที่มุงความสําเร็จเปนหลัก 

อยางไรก็ตาม เปาหมาย อาจหมายถึง “ผลของการเรียนรู” (Ellis, 1997, หนา 75) ก็ได                 

ซึ่งสอดคลองกับที่ Harmer กลาวไววา “ไมมีอะไรที่จะจูงใจไดดีเทากับความสําเร็จ” (2007, หนา 

101) 

2.2.3.2 แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) 

Ellis (1997) ไดใหความหมายของแรงจูงใจภายในไววาเปนแรงจูงใจที่เกิดจาก

ความสนใจสวนบุคคลเปนความอยากรูอยากเห็น เนื่องจากไมไดเกี่ยวกับเจตคติที่เปนบวกหรือลบ 

หรือเกิดจากความชอบหรือไมชอบผูที่ใชภาษาอังกฤษ ตัวอยางเชนผูเรียนสนใจเปนสวนตัว ใน 

“กิจกรรม” (Activity) หรือ “งานที่ไดรับมอบหมายใหทํา” (Task) ซึ่งสอดคลองกับที่ Harmer ได

กลาวไววา “นักเรียนจะมีแรงจูงใจในการเรียนสูงถาเขาสนุกกับกิจกรรมในการเรียน” (2007, หนา 

101)  

จากการตรวจสอบเอกสารที่เกี่ยวกับแรงจูงใจขางตน แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของ

แรงจูงใจกับความสําเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษทั้งแรงจูงใจภายนอกและแรงจูงใจภายใน 

นอกจากนี้ผลจากการศึกษาวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ (วัชรี พิณไพโรจน, 2007; Yeung, 

Lau, Shun, และ Nie, Youyan, 2011; Thoonen, Sleegers, Peetsma, และ Oort, 2011)             

ยังแสดงใหเห็นวา แรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษนั้นเปนปจจัยสําคัญของความสําเร็จในการ

เรียนภาษาอังกฤษ  โดยวัชรี พิณไพโรจน (2007) พบวา แรงจูงใจสูงสุด 3 อันดับแรก ในการเรียน

กวดวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาประจํา

จังหวัดอุตรดิตถ ไดแก 1) ความจําเปนในการเรียนภาษาอังกฤษ 2) ความสําคัญของภาษาอังกฤษ

ตออาชีพในอนาคต และ 3) ประโยชนของภาษาอังกฤษ ในขณะที่ Yeung และคณะ (2011) พบวา 

นักเรียนเกรด 9 ในประเทศเนเธอรแลนด มีแรงจูงใจเชิงบวกตํ่ากวานักเรียนเกรด 5 นอกจากนี้ยัง

พบวาความแตกตางระหวางเพศไมมีผลตอแรงจูงใจถึงแมจะมีแนวโนมวาเด็กผูหญิงมีแรงจูงใจเชิง

บวกในการเรียนภาษาอังกฤษมากกวาเด็กผูชาย นอกจากนี้ผลการวิจัยของ Thoonen และคณะ 

(2011) แสดงใหเห็นวาครูนั้นเปนแรงจูงใจสําคัญในการชวยใหนักเรียนอยากเรียนภาษาอังกฤษ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งวิธีการเรียนรูภาษาแบบรวมมือ (Cooperative learning) มีผลในทางบวกตอ

แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน 
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สําหรับหัวขอตอไปจะเปนหัวขอสุดทายในการการตรวจสอบเอกสารเก่ียวกับการเรียนรู

ภาษาที่สอง ไดแกปจจัยที่มีผลตอความแตกตางของแตละบุคคลในการเรียนรูภาษาที่สอง 

2.2.4 ปจจัยทั่วไปที่มีผลแตกตางของแตละบุคคลในการเรียนรูภาษาที่สอง 
(General factors contributing to individual differences in second language 
learning)  

ปจจัยทั่วไปที่เกี่ยวของกับผูเรียนแตละคนก็มีผลตอความเชื่อในการเรียนภาษาและสภาวะ

ทางจิตใจและปจจัยที่เปนประเด็นในการศึกษาภาษาที่สอง ที่สําคัญมี 4 ประการดังนี้ 

1) อายุ  

มีงานวิจัยจํานวนมากที่ศึกษาเกี่ยวกับความแตกตางของอายุที่มีผลตอการเรียนรูภาษาที่ 

2 และผลของงานวิจัยสามารถสรุปได 5 ประการ ดังนี้ 

1) ผูเรียนที่เปนผูใหญ (Adult learners) มีขอไดเปรียบในระยะเร่ิมตนในการเรียนรู

ไวยากรณไดเร็วกวาผูเรียนที่เปนเด็ก แตหลังจากผูเรียนที่เปนเด็ก (Child learners) 

ไดรับขอมูลหรือมีโอกาสไดใชภาษาที่ 2 มากข้ึน ก็จะสามารถเรียนรูไดเร็วกวา 

2) ผูเรียนที่เปนเด็กเทานั้นที่จะมีสําเนียงการพูดภาษาอังกฤษไดเหมือนกับเจาของภาษา
ในบริบทของการเรียนรูโดยที่ผูเรียนจะตองไดรับขอมูลหรือมีโอกาสในการใชภาษาที่ 2 

ไดมากเพียงพอ (Singleton,1989 อางถึงใน Ellis,1994) สวนผูเรียนที่เปนผูใหญจะมี

สําเนียงการพูดไดเหมือนเจาของภาษาไดโดยใชวิธีการสอน  แตขอสรุปนี้ยังตองไดรับ

การยืนยันจากงานวิจัยเพิ่มเติม 

3) ผูเรียนที่เปนเด็กอาจจะมีแนวโนมที่จะสามารถใชไวยากรณไดเหมือนกับเจาของภาษา
โดยชวงวัยที่สําคัญ คือ ประมาณอายุ 15 ป ซึ่งเปนระยะเวลาหลังจากที่เรียนรูในเร่ือง

การออกเสียง  สําหรับผูเรียนที่เปนผูใหญบางคนอาจจะสามารถใชไวยากรณในการ

พูดและเขียนไดอยางถูกตองเหมือนกับเจาของภาษาหรือแมกระทั่งจะมีความสามารถ

ทางภาษาศาสตรอยางเต็มที่ (Full linguistic competence) 

4) ผูเรียนที่เปนเด็กมีแนวโนมที่จะประสบความสําเร็จในการเรียนภาษาที่ 2 ทั้งในดาน

การออกเสียงและความรูทางดานไวยากรณในระดับที่สูงกวาผูเรียนที่เปนผูใหญ 

5) กระบวนการเรียนรูไวยากรณในภาษาที่ 2 ไมไดรับอิทธิพลจากความแตกตางในเร่ือง

อายุของผูเรียนแตความแตกตางนี้อาจจะมีผลตอความสามารถในการออกเสียง 



28 
 

 
 

2) ความถนัดทางดานภาษา (Language Aptitude)  

ความถนัดทางภาษาเปนปจจัยที่สําคัญประการหนึ่งในการทํานายผลการเรียนรูของ

ผูเรียนความแตกตางทางดานความถนัดทางภาษาของผูเรียนมีผลตอการพัฒนาความสามารถใน

การใชภาษาที่ 2 ทั้งในดานการใชภาษาและการส่ือสาร เพราะความถนัดทางภาษาจะเก่ียวของกับ

ระดับความมากหรือนอยในการที่ผูเรียนเรียนภาษาและการจัดการกับบริบทรูปแบบตางๆในการ

ส่ือสาร  Carroll (1965, อางถึงใน Ellis, 1994) สรุปปจจัย 4 ประการที่เกี่ยวของกับความถนัด

ทางดานภาษา 

1) Phonemic coding ability คือ ความสามารถในการจําเสียงตัวอักษรใน

ภาษาตางประเทศซึ่งเกี่ยวของกับเร่ืองของการสะกดคําและการทําความเขาใจกับ

ความสัมพันธระหวางเสียงและสัญลักษณ 

2) Grammatical sensitivity  คือ  ความสามารถในการจําหนาที่ทางไวยากรณของคําใน

ประโยค 

3) Inductive language learning ability คือ  ความสามารถในการระบุรูปแบบของ

ความสัมพันธและความเหมาะสมของรูปแบบและความหมาย 

4) Rote learning ability  คือ  ความสามารถในการสรางและจําความเชื่อมโยงระหวาง

ส่ิงเรารูปแบบตางๆซึ่งเปนสวนที่เกี่ยวของกับการเรียนคําศัพท 

3) รูปแบบการเรียนรู (Learning Styles)  

Keefe (1979, อางถึงใน Ellis,1994) ใหคําจํากัดความรูปแบบการเรียนรูวาเปนพฤติกรรม

ที่เกี่ยวของกับสติปญญา  ความรูสึก  อารมณและจิตใจที่เปนตัวบงชี้วาผูเรียนมีการรับรู มี

ปฏิสัมพันธและมีการโตตอบตอสภาพแวดลอมในการเรียนรูอยางไร  รูปแบบในการเรียนรูของ

ผูเรียนแตละคนจะมีลักษณะที่มั่นคงไมเปล่ียนแปลง วิธีการหนึ่งในการสํารวจรูปแบบการเรียนรู

ภาษาที่ 2 คือ การใหผูเรียนระบุรูปแบบในการเรียนที่ถนัด ซึ่ง Reid (1987 อางถึงใน Ellis,1997) 

แยกแยะรูปแบบในการเขียน 4 ประเภท  ซึ่งสามารถแสดงในตารางที่ 2.5 ดังนี้  
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ตารางที่ 2.5 รูปแบบการเรียนรู   

รูปแบบการเรียนรู 

Visual learning รูปแบบการเรียนรูที่เนนการดู เชน การอานหรือการเรียนจาก

ตาราง แผนภูมิ 

Auditory learning รูปแบบการเรียนรูที่เนนการฟง เชน การฟงบรรยาย การฟงจาก

เทป 

Kinesthetic learning รูปแบบการเรียนรูที่เนนทางดานกายภาพ 

Tactile learning รูปแบบการเรียนรูที่เนนการปฏิบัติ เชน การสรางแบบจาํลอง 

 

จากผลของงานวิจัยที่ผานมายังไมสามารถสรุปไดวา รูปแบบการเรียนรูใดที่ดีที่สุดแต

อาจจะเปนไปไดวาผูเรียนที่มีความยืดหยุนในรูปแบบการเรียนรูนาจะเปนผูที่ประสบความสําเร็จใน

การเรียนมากที่สุด แตอยางไรก็ตามยังไมมีขอสรุปจากงานวิจัยยืนยันคํากลาวนี้  (Ellis, 1997) 

ดังนั้นการที่ครูคํานึงถึงขอแตกตางในเร่ืองรูปแบบการเรียนรูของผูเรียนในการจัดการเรียนการสอน

นาจะเปนการชวยผูเรียนใหเกิดการเรียนรูไดเปนอยางดี 

4) กลวิธีในการเรียน (Learning Strategies)  

การศึกษาในเร่ืองกลวิธีในการเรียนมีประโยชนทั้งในสวนของวิธีการสอนและการอธิบาย

ความแตกตางของผูเรียนในการเรียนรู O’ Malley และ Chamot (1990) ไดแบงลักษณะของกลวิธี

ในการเรียนออกเปน 3 ประเภท คือ 1) Cognitive strategies, 2) Metacognitive strategies และ                 

3) Social/Affective strategies 

Cognitive strategies เปนกลวิธีที่ใชในการแกไขปญหาซ่ึงตองใชวิธีการวิเคราะห 

(analysis) การถายโอนขอมูล (Transformation) หรือ การสังเคราะห (Synthesis) ขอมูลหรือส่ือ

ในการสอน ซึ่งกลวิธีที่ผูเรียนใชในการเรียนหรือการทํากิจกรรมประกอบดวย repetition (การ
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เลียนแบบรูปแบบภาษา) note – taking (การจดบันทึกขอมูล) และ elaboration (การเช่ือมโยง 

concept ใหมไปสูขอมูลที่มีอยูแลว) 

Metacognitive strategies คือ กลวิธีในการใชความรูที่เกี่ยวของกับกระบวนการทาง

ความคิด (cognitive processes) ในการเรียนรูภาษา โดยวิธีการวางแผน (Planning) การ

ตรวจสอบ (Monitoring) และประเมิน (Evaluating) ตัวอยางของกลวิธีนี้ไดแก directed attention 

(การตัดสินใจลวงหนาในการใหความสนใจตอรูปแบบภาษาที่ปรากฏในขอมูลการสอน) self – 

management (การแสดงความเขาใจตอสภาวะที่ชวยในการเรียนรูและการนํามาใช) 

Social/Affective strategies คือ กลวิธีที่ผูเรียนเลือกที่จะมีปฏิสัมพันธ (Interact) กับ

ผูเรียนอ่ืนๆ หรือเจาของภาษา ตัวอยางของกลวิธีไดแก co-operation (การทํางานรวมกับผูอ่ืน) 

question of clarification (การถามคําถามเพื่อใหมีการพูดซ้ํา การถอดความ การอธิบาย และ/

หรือการยกตัวอยาง) 

ทฤษฎีดานปจจัยที่มีผลตอการเลือกกลวิธีในการเรียนของผูเรียนดังกลาวที่เกี่ยวของความ

เชื่อเกี่ยวกับการเรียนภาษา อายุ ความถนัดในการเรียนภาษา และพ้ืนฐานของผูเรียนแตละคน 

รวมทั้งปจจัยทางดานสังคมเหลานี้ สอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยของวัชรี พิณโรจน (2550)       

ที่พบวาแมจะเปนการเรียนกวดวิชา นักเรียนไดใชกลวิธีการเรียนรูที่หลากหลายโดย 3 อันดับแรก

ไดแก 1) การจดบันทึก 2) การต้ังใจเรียน และ 3) การถามผูสอนในเร่ืองที่ตองการทราบเพิ่มเติม

นอกเหนือจากเนื้อหาที่เรียน 

2.2.5 ลักษณะของกิจกรรมเพื่อการสื่อสาร (Characteristics of Communication 
Tasks)  

จุดมุงหมายสําคัญของการเรียนรูภาษาที่สอง คือ การพัฒนาผูเรียนใหมีความรูและ

ความสามารถในการใชภาษาเพื่อส่ือความหมายไดใกลเคียงกับเจาของภาษา ดังนั้นการเปด

โอกาสใหผูเรียนฝกการใชภาษาในหองเรียนอยางมีความหมาย จึงเปนภาระที่สําคัญของครูในการ

จัดการเรียนการสอน Nunan (1989) ไดกลาวถึงงานและกิจกรรมในการสื่อสาร (Communication 

tasks) วา เปนงานที่ชวยใหผูเรียนเขาใจและส่ือสารโดยใชภาษาที่เรียนไดอยางมีความหมาย 

ดังนั้นรูปแบบของงานจะเนนที่ความหมายมากกวารูปแบบของภาษา แตอยางไรก็ตาม

วัตถุประสงคหลักของงานจะมุงในการพัฒนาผูเรียนทั้งในดานความสามารถในการใชภาษา 
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(Linguistic competence) และการส่ือสาร (Communicative competence) คือใหความสําคัญ

ทั้งในดานความถูกตอง (Accuracy) และความคลองแคลว (Fluency) คุณลักษณะที่ควรคํานึงถึง

ในการออกแบบภาระงานเพ่ือการส่ือสาร หรือ Communication tasks มี 5 ประการ คือ 1) จะตอง

มีวัตถุประสงคในการสื่อสาร 2) ลักษณะของงานจะเนนที่ขอความท่ีตองการสื่อสาร (Message) 

มากกวารูปแบบภาษา (Linguistic code) 3) จะตองมีชองวาง (Gap) ของการส่ือสารในรูปแบบใด

รูปแบบหนึ่ง เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสในการเจรจาเพื่อตอรองความหมาย (Meaning negotiation) 4) 

ผูเรียนจะตองมีโอกาสในการส่ือความหมายในเวลาที่ปฏิบัติตามกิจกรรม (Perform task) และ5) 

ผูเรียนเปนผูเลือกส่ิงที่ชวยใหการส่ือสารดําเนินไปได (Resources) ซึ่งอาจจะอยูในรูปแบบของ

ภาษา (Verbal) รูปแบบที่ไมใชภาษา (Non-verbal) 

จากหัวขอการเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองขางตนจะเห็นไดวาผูวิจัยไดตรวจสอบ

เอกสารที่เกี่ยวของกับประเด็นสําคัญทั้งหมด 4 ประการไดแก ทฤษฎีการเรียนรูภาษาที่สอง ความ

แตกตางของผูเรียน แรงจูงใจทั้งภายนอกและภายใน และในประการสุดทายเปนเร่ืองของลักษณะ

ของกิจกรรมเพื่อการส่ือสาร สําหรับในหัวขอตอไปจะเปนการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของกับรูปแบบ

ของการเรียนรูภาษาแบบรวมมือ หรือ Cooperative learning ซึ่งเปนวิธีการเรียนการสอนที่ใชใน

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้  

2.3 การเรียนภาษาแบบรวมมือ 

การเรียนรูแบบรวมมือหรือที่เรียกวา Cooperative learning (CL) เปนลักษณะการเรียนรู

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (Richards และ Lockhart, 1996; Nunan, 1999) โดยมีลักษณะการจัด        

การเรียนการสอนที่ใชภาระงาน ที่เรียกวา Task-based learning (Willis, 1996) ในสวนนี้ผูวิจัยได

แบงการตรวจสอบเอกสารเปน 4 หัวขอ ไดแก 1) ความหมายและแนวคิดของการเรียนรูแบบ

รวมมือ 2) ลักษณะของการเรียนรูแบบรวมมือ 3) การเสริมตอการเรียน และ 4) ขอดีและขอจํากัด

ของการเรียนรูแบบรวมมือ ดังตอไปนี้ 

2.3.1 ความหมายและแนวคิดของการเรียนรูแบบรวมมือ   

การเรียนรูแบบรวมมือ หมายถึงการเรียนการสอนที่ใชกิจกรรมกลุมเล็ก ๆ โดยผูเรียน

ทํางานรวมกัน ซึ่งเปนการดึงศักยภาพของผูเรียนของแตละบุคคลออกมาใหมากที่สุด (Johnson, 

Jagues และ Holubec, 1994, หนา 107) เปนการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนฝก
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ทํางานรวมกัน เพื่อใหตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จโดยมีครูเปนผูกํากับและ

ควบคุม (Barkley, Cross และ Major, 2005, หนา 4) แนวคิดที่สําคัญในการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือมี 6 ประการ ดังนี้คือ 

1)  การสรางทีมงาน (Team formation) ส่ิงที่ครูตองคํานึงถึงในการกําหนดกลุมผูเรียน คือ 

สมาชิกในกลุมควรมีความสามารถที่หลากหลาย เพื่อใหผูเรียนสามารถพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน 

2) การบริหารจัดการเพื่อใหเกิดความรวมมือ (Cooperative management) การจัด

หองเรียนตองชวยใหผูเรียนสามารถทํากิจกรรมไดโดยสะดวก ครูควรจะวางขอกําหนดตางๆ เพื่อ

สรางบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรูจากการเขารวมกิจกรรม 

3) ความเต็มใจในการใหความรวมมือ (Will to cooperate) ครูสามารถสรางแรงจูงใจ

ใหกับผูเรียนดวยการกําหนดโครงสรางของการใหงานและการใหรางวัล ที่ชวยสรางบรรยากาศของ

การรวมมือกันในการทํางานของสมาชิกทุกคนในกลุมเพื่อใหประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมาย 

4) ทักษะในการใหความรวมมือ (Skill to cooperate) ผูเรียนจะตองฝกทักษะการทํางาน

รวมกับผูอ่ืน เชน การรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน การแกไขขอขัดแยง และการสงเสริมซึ่งกันและ

กัน วิธีการในการสงเสริมทักษะทางสังคม คือ การปฏิบัติใหดูเปนตัวอยาง (Modeling) การ

เสริมแรง (Reinforcement) การมอบหมายบทบาท (Role assignments) การกําหนดโครงสราง 

(Structuring) และการใหขอมูลปอนกลับ (Reflection)  

5) โครงสรางการเรียนรูและวิธีการจัดโครงสราง (Structures and structuring) เปนกรอบ

วิธีการจัดการเรียนรูโดยการจัดลําดับพฤติกรรมในหองเรียนใหมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับ

เนื้อหา  และระหวางผูเรียนกับผูเรียน โครงสรางการเรียนรูจะบรรยายลําดับวิธีการตางๆที่ผูเรียนจะ

เกิดปฏิสัมพันธตอกัน การจัดโครงสรางการเรียนรูเปนหัวใจสําคัญของการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือ ซึ่งครูจะตองคํานึงถึงแนวคิดในดานตางๆ เพื่อใหผูเรียนทุกคนมีสวนรวมในการทํางานอัน

เปนผลใหเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองไดตามจุดประสงคที่กําหนด (Kagan, 1994) 

6) การทําความเขาใจกฎพ้ืนฐาน (Basic principles) ในขอที่หกนี้มีความสําคัญตอการ

เรียนแบบรวมมืออยางมากเนื่องจากเปนลักษณะของการทํางานเปนทีมซึ่งจะมีผลทําใหภาระงาน

ที่ไดรับมอบหมายประสบความสําเร็จ จากการตรวจสอบเอกสาร (Johnson, Jaques และ 
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Holubec, 1994, หนา 107; Jacobs และ McCafferty, 2006) ลักษณะสําคัญ ของการทํางานเปน

กลุมในการเรียนรูแบบรวมมือ อาจสรุปไดเปน 4 ประการ ดังนี้คือ  

1) การพึ่งพาอาศัยกันในทางที่ดี (Positive interdependence) สมาชิกทุกคนมีหนาที่และ

ความสําคัญเทากัน รูหนาที่ของตนและรับผิดชอบในกิจกรรมตางๆ สมาชิกทุกคนตองตระหนักวา 

ความสําเร็จของกลุมข้ึนอยูกับสมาชิกแตละคน  

2)  ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละคน (Individual accountability) ผูเรียนจะไดรับ

มอบหมายความรับผิดชอบเปนรายบุคคล ความสําเร็จของงานข้ึนอยูกับบทบาทของแตละคน  

3) การมีสวนรวมอยางเทาเทียมกัน (Equal participation) ใหความสําคัญของการมีสวน

รวมของการทํางานของสมาชิกแตละคนอยางเทาเทียมกัน ซึ่งสามารถทําไดดวยการกําหนด

ลักษณะขอบเขตของงาน บทบาทของนักเรียนแตละคน และใหมีการสลับบทบาทของสมาชิกใน

กลุม   

4)  การปฏิสัมพันธตอกัน (Simultaneous interaction) ในการทํากิจกรรม ผูเรียนแตละคน

จะมีโอกาสในการพูดแสดงความคิดเห็นหรือมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูอยางเทาเทียมกัน 

2.3.2 ลักษณะสําคัญของการเรียนรูแบบรวมมือ   

นอกเหนือจากแนวคิดที่สําคัญดังกลาวขางตนแลว การเรียนรูแบบรวมมือยังมีลักษณะที่

สําคัญ 4 ประการ ดังตอไปนี้ 

1) การจัดต้ังกลุม (Forming groups) กลุมคือแกนสําคัญในการทํากิจกรรมกลุมสําหรับ

การเรียนรูแบบรวมมือ ดังนั้นจึงควรคํานึงถึงเร่ืองความถี่ในการจัดกิจกรรม จํานวนนักเรียนในกลุม           

การจัดแบงที่นั่งกลุม ระยะเวลาในการเขากลุม 

2) หนาที่ของกลุม (Functioning as a group) เมื่อมีการจัดต้ังกลุมแลว ควรมีการใสใจใน

เร่ืองหนาที่ที่ดีของกลุม เชน การสอนทักษะความรวมมือ การใชเวลาเพื่อศึกษาวานักเรียนทํางาน

รวมกันไดดีเพียงใด บทบาทหนาที่ของผูสอนขณะที่นักเรียนทํางานในกลุม 

3) หลักการเรียนรูแบบรวมมือและกิจกรรมกลุม (Cooperative learning principles and 

group activity) ควรใสใจวากิจกรรมนั้นสนับสนุนความรวมมือระหวางสมาชิกในกลุมอยางไร            
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ควรสนับสนุนวามีการพึ่งพาอาศัยกันอยางไร หรือแมแตนักเรียนไดรับการกระตุนใหเกิดความรูสึก

เฉพาะบุคคลเพื่อการเรียนรูของตนเองและของกลุมไดอยางไร 

4) ความรวมมือของผูสอน (Teacher collaboration) ผูสอนสามารถทํางานรวมกันโดยใช

การเรียนรูแบบรวมมือไดอยางไร ผูสอนสามารถรวมมือกันเรียนรูเร่ืองการเรียนรูแบบรวมมือใหเพิ่ม

มากข้ึนไดอยางไร และผูสอนสามารถแลกเปล่ียนความรูใหกันและกันไดอยางไร (Jacobs, 2006) 

ในหัวขอตอไปจะเปนการทบทวนเอกสารในเร่ืองการเสริมตอการเรียนรู หรือ Scaffolding         

ซึ่งกลาวถึงบทบาทสําคัญของครูในการที่จะทําใหการเรียนรูแบบรวมมือของนักเรียนประสบ

ความสําเร็จ 

2.3.3 การเสริมตอการเรียนรู (Scaffolding)     

นอกเหนือจากแนวคิดที่สําคัญดังกลาวขางตนแลว การเรียนรูแบบรวมมือยังมีลักษณะที่

สําคัญ 4 ประการ ดังตอไปนี้ 

การเสริมตอการเรียนรู (Scaffolding) เปนแนวคิดดานการเรียนรูที่ขยายมาจากแนวคิด

เร่ือง พื้นที่รอยตอพัฒนาการ (Zone of Proximal Development: ZPD) ของ Lev Semenovich 

Vygotsky (1896-1934) นักจิตวิทยาชาวรัสเซีย เช้ือสายยิว กลาวคือ พื้นที่รอยตอพัฒนาการนั้น 

คือ ระยะหางระหวางระดับพัฒนาการที่เปนจริง (Actual development level) และระดับ

พัฒนาการที่สามารถจะเปนไปได (Potential development level) ตามแนวคิดของ Vykotsky 

(1978) 

หากมองในแงของการเรียนรูของเด็กแลว พื้นที่รอยตอพัฒนาการเปนบริเวณที่เด็กกําลังจะ

เกิดการเรียนรู เขาใจ หรือหรือสามารถกระทําบางส่ิงบางอยางที่ปจจุบันยังไมสามารถเรียนรู เขาใจ 

หรือกระทําได หากแตอยูในระยะหรือกระบวนการที่จะทําใหเด็กพรอมและมีความสามารถที่จะ

กระทําส่ิงใดส่ิงนั้นไดดวยตนเองไดในอนาคต โดย Vykotsky กลาวไววา เด็กมีความสามารถที่จะ

แกปญหาที่เกินกวาระดับพัฒนาการทางสติปญญาของเขาได หากไดรับคําแนะนํา ถูกกระตุน หรือ

ถูกช้ีนําโดยผูที่มีสติปญญาดีกวา ซึ่งอาจจะเปนเพื่อน นักเรียนคนอ่ืนๆ พอแม ครู หรือผูเช่ียวชาญ 

(Vykotsky, 1978) 



35 
 

 
 

คําวา Scaffolding นั้น ถูกเร่ิมใชโดย  Wood, Bruner และ Ross (1976) และถูกขยาย

ความ อางอิงตอมาอยางแพรหลายในฐานะที่เปนแนวคิดสําคัญแนวคิดหนึ่งในเร่ืองของการเรียนรู

ภาษา เชน ในงานของ Bruner (1978), Maybin, Mercer และ Steirer (1992) และ Mercer 

(1994) Wood, Bruner และ Ross (1976) ใชคําวา Scaffolding ในความหมายเชิงอุปมากับ 

“นั่งราน”  ที่ใชในการกอสรางอาคาร กับ วิธีการสอน การชวยเหลือสนับสนุนและการชี้แนะของพอ

แมที่มีตอพัฒนาการทางดานภาษาของเด็ก กลาวคือ พอแมจะตองชวยทําใหเด็กใสใจอยูกับงาน

ชิ้นนั้นๆ ตองใหเด็กเกิดแรงจูงใจและทํางานช้ินนั้น ชี้นําใหเด็กใสใจกับสิ่งตางๆ ที่มีความเกี่ยวของ

กับงาน และพอแมยังตองสาธิตและเปนตัวอยางในการที่จะทํางานช้ินนั้นไดสําเร็จใหกับเด็ก พอแม

จะใหความชวยเหลือชั่วคราวเพื่อจะชวยใหเด็กสามารถทํางานนั้นๆ ไดและเกิดการเรียนรูและ

ความเขาใจใหมข้ึน เพื่อที่วาตอมาภายหลังเด็กจะสามารถทํางานที่มีลักษณะเดียวกันนี้ไดดวย

ตนเอง เสมือนกับ “นั่งราน” ที่ถูกสรางข้ึนเพื่อใหชางกอสรางสามารถเขาถึงสวนที่กําลังสรางของ

อาคาร สามารถกอรางสรางอาคารตอไปได ตอเมื่อตัวอาคารนั้นถูกสรางเสร็จเรียบรอย สามารถ

ต้ังอยูไดดวยตัวเองแลว “นั่งราน” นั้นก็จะถูกถอดออกไป 

Wood, Bruner และ Ross ไดใหคํานิยามคําวา การเสริมตอการเรียนรู (Scaffolding) วา

หมายถึง “บทบาทเชิงปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน ที่ใหการชวยเหลือดวยวิธีการตางๆ ตาม

สภาพปญหาที่เผชิญอยูในขณะนั้น เพื่อใหผูเรียนสามารถแกปญหานั้นดวยตนเองได” (Wood, 

Bruner และ Ross, 1976, หนา 98, อางถึงใน ธีระชน พลโยธา, 2551)  

จึงสามารถกลาวไดวา ผูสอนจะสามารถทาทายรวมถึงตอยอดความสามารถของผูเรียนใน

การทําส่ิงใดส่ิงหนึ่งออกไปไดโดยผานลําดับกิจกรรมการเรียนการสอนตางๆ และโดยผานการ

ชวยเหลือ สนับสนุนและช้ีแนะที่มีประสิทธิภาพ การที่ผูเรียนไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรม

ดังกลาวนั้น ผูเรียนจะถูกดึงใหกาวลํ้าเกินกวาความสามารถและระดับความเขาใจที่มีอยู ณ 

ปจจุบัน และ ณ จุดนั้นเองที่การเรียนรูของผูเรียนไดเกิดข้ึน และในท่ีสุดจะสามารถที่จะสราง

ความรูความเขาใจภายใน (Internalization) ในความรูความเขาใจใหมใหเกิดข้ึนกับตนเองได 

(Hammond, 2001) 

Wood, Bruner และ Ross (1976) ไดกลาวถึงวิธีการที่จะชวยในการเสริมตอการเรียนรู 

(Scaffolding) ไว 6 ประการดวยกัน ดังตอไปนี้ 
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 1) การสรางความสนใจ เปนการกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจและสมัครใจที่

จะเรียนรูโดยที่ผูเรียนจะตองอยูภายใตขอกําหนดของงานหรือการเรียนรูนั้น 

 2) การลดปริมาณการมีอิสระ/ทางเลือกในการเรียนรู เนื่องจากหากผูเรียนมีอิสระ

มากเกินไป จะทําใหการจัดการหรือการใหความชวยเหลือของผูสอนเปนไปไดยาก ผูสอนจะตองมี

การสะทอนผลการเรียนรู (Feedback) ใหกับผูเรียนเปนระยะและเปนไปอยางสม่ําเสมอ เพื่อที่

ผูเรียนจะไดสามารถนําผลไปใชเพื่อเพิ่มระดับการเรียนรูของตนในแตละข้ันไดอยางถูกตอง

เหมาะสม 

 3) การรักษาทิศทางการเรียนรู ผูสอนจะตองเอาใจใส ดูแลผูเรียนอยางเครงครัด 

เพื่อที่ผูเรียนจะไดสามารถบรรลุการเรียนรูที่ต้ังไว 

 4) การเนนลักษณะสําคัญของส่ิงที่ตองการใหเกิดการเรียนรู เชน เมื่อผูสอน

อธิบายเนื้อหาสาระเปาหมายท่ีตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ก็ควรเนนเสียงมากข้ึน หรือหาก

ผูเรียนเกิดปญหาหรือความยากลําบากในการทําความเขาใจส่ิงที่เรียนรู ผูสอนอาจจะแปลงภาษา

เสียใหมเพื่อใหผูเรียนเขาใจส่ิงนั้นไดงายข้ึนและเขาใจไดถูกตองตรงกัน 

 5) การควบคุมอารมณและความคับของใจของผูเรียน ผูสอนตองสามารถรับรู

อารมณของผูเรียนที่แสดงออกมา เชน เมื่อผูเรียนแสดงความรูสึกใดๆ ออกมาเม่ือไมเขาใจส่ิงที่

กําลังเรียนรู ผูสอนไมควรเพิกเฉย เพราะนั่นจะย่ิงทําใหผูเรียนมีความรูสึกคางคาใจหรือคับของใจ

มากข้ึน     

 6) การสาธิต ผูสอนควรมีตัวอยางหรือแบบอยางใหกับผูเรียนในการแกปญหาการ

เรียนรูนั้นๆ 

งานวิจัยในประเทศไทยจํานวนหนึ่งไดแสดงใหเห็นถึงการนํากลวิธีการเสริมตอการเรียนรู 

(Scaffolding) มาใชในการสอนภาษาอังกฤษ ทั้งนี้ การใชกลวิธีการเสริมตอการเรียนรูในการสอน

ภาษาอังกฤษยังพบในงานวิจัยของสุกานดา  ญาติพรอม  (2551) ที่ ศึกษาเปรียบเทียบ

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ และความเช่ือมั่นในตนเองของผูเรียนกอนและหลังการใช

กิจกรรมมุงปฏิบัติงาน (Task-based activities) กับกลวิธีเสริมตอการเรียนรูของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาช้ันปที่ 5 โรงเรียนขอนแกนวิทยายน จังหวัดขอนแกน จํานวน 30 คน พบวา 
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ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ และความเช่ือมั่นในตนเองของผูเรียนสูงข้ึนหลังจากไดรับ

การสอนโดยใชกิจกรรมมุงปฏิบัติงานกับกลวิธีเสริมตอการเรียนรู 

ซึ่งผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของธนชาติ หลอนกลาง (2550) ไดศึกษาการพัฒนา

รูปแบบการเรียนการสอนวัฒนธรรมทองถิ่นตามแนวการสอนประสบการณการอานแบบเสริมตอ

การเรียนรู เพื่อเสริมสรางความสามารถการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจและเจตคติตอ

วัฒนธรรมทองถิ่นของนักศึกษาช้ันปที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จํานวน 40 คน พบวา 

นักศึกษากลุมทดลองที่เรียนโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนวัฒนธรรมทองถิ่นตามแนวการสอน

ประสบการณการอานแบบเสริมตอการเรียนรู มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการอาน

ภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจ และคะแนนเฉล่ียเจตคติตอวัฒนธรรมทองถิ่นหลังการทดลองสูงกวา

กอนการทดลอง 

2.3.4 ขอดีและขอจํากัดของการเรียนรูแบบรวมมือ (Advantages and Limitations)     

การจัดการเรียนการสอนโดยใชวิธีการเรียนรูแบบรวมมือนั้น ดูเหมือนวาจะเปนวิธีที่สงผล

ในเชิงบวกกับตัวผูเรียนคอนขางมาก ดังที่ Kegan (1994) กลาวไววาการเรียนรูแบบรวมมือนั้นมี

ขอดีสําคัญ 3 ประการ ไดแก การประสบความสําเร็จในการเรียน การพัฒนาความสัมพันธระหวาง

นักเรียนตางกลุม และการพัฒนาทางดานสังคมและอารมณ  

ผลการวิจัยของ Slavin (1983b, อางถึงใน Kegan, 1994) จํานวน 46 เร่ืองลวนแสดงให

เห็นวานักเรียนสวนใหญมีผลการเรียนที่ดีข้ึนหลังจากที่ใชการเรียนการสอนแบบการเรียนรูแบบ

รวมมือ นอกจากนี้ การเรียนรูแบบรวมมือนั้นยังกอใหเกิดการพัฒนาความสัมพันธระหวางผูเรียน

ที่มาจากกลุมตางๆ มากกวาการเรียนรูแบบอ่ืนๆ เนื่องจากการเรียนรูรวมกันนั้นเนนการมี

ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนในการทํางานรวมกันเพื่อใหงานนั้นสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี การพัฒนา

ทางดานสังคมและอารมณก็เปนส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งที่จะเกิดข้ึนจากการใชวิธีการเรียนรูแบบ

รวมมือ โดยการพัฒนาทางดานสังคมและอารมณนี้จะสงผลลัพธที่ดีกับตัวผูเรียน ซึ่งสามารถแบง

ออกเปนดานตางที่ สําคัญๆ ไดแก ทักษะทางสังคม การเคารพตนเอง การควบคุมตนเอง 

ความชอบบรรยากาศในหองเรียน ความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ 

การพัฒนาทักษะทางสังคมจะเกิดข้ึนก็ตอเมื่อคนๆ นั้นมีความสามารถในการปรับ

พฤติกรรมของตนเองใหทํางานและส่ือสารรวมกับผูอ่ืนได โดยความสามารถดังกลาวจะเกิดข้ึนก็
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ตอเมื่อเกิดกระบวนการทํางานและปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ดังผลการวิจัยของ Johnson และคณะ 

(1981) และ Slavin (1983a) ที่แสดงใหเห็นวาการเรียนรูแบบรวมมือสงผลเชิงบวกตอการพัฒนา

ทางดานสังคมและความสัมพันธระหวางผูเรียนทุกระดับ เพราะเม่ือผูเรียนไดทํางานรวมกัน ผูเรียน

จะรูจักวิธีแกไขปญหาซ่ึงตองใชความสามัคคีในการแกปญหานั้นๆ นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถ

ปฏิบัติหนาที่แทนผูอ่ืนได ตลอดจนใหความรวมมือในเร่ืองอ่ืนๆ ไดดีอีกดวย  

ยิ่งไปกวานั้นเมื่อทําการศึกษาโดยเปรียบเทียบวิธีการเรียนการสอนแบบการเรียนรูแบบ

รวมมือกับการสอนแบบด้ังเดิมแลวพบวา ผูเรียนรูจักเคารพตนเองอยางเห็นไดชัด และยังรูจัก

ควบคุมตนเองมากข้ึนโดยไมตองอาศัยการควบคุมจากภายนอก ซึ่งจะสงผลตอแรงจูงใจของตัว

ผูเรียนดวยเชนกัน เพราะผูเรียนจะเกิดแรงจูงใจที่มาจากตนเองมากกวาการเรียนการสอนแบบ

ด้ังเดิมที่มาจากปจจัยภายนอก 

ความชอบในการเรียนและบรรยากาศในหองเรียนที่ดีข้ึนก็สามารถพบไดจากกระบวนการ

เรียนการสอนแบบการเรียนรูแบบรวมมือ นอกจากนี้ วิธีการเรียนการสอนแบบนี้ยังสงผลตอการ

รับรูและอารมณเกี่ยวกับความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ของผูเรียนอีกดวย เพราะการปฏิบัติ

หนาที่และการมีปฏิสัมพันธแบบรวมมือนั้นเกี่ยวของกับการพัฒนาจริยธรรมในข้ันสูง เนื่องจาก

ประสบการณในสถานการณตางๆ ที่เกี่ยวของกับการส่ือสารระหวางบุคคลสองฝายหรือหลาย

บุคคลนั้นเปนส่ิงจําเปนในการสรางความรูสึกเกี่ยวกับการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันระหวางผูเรียน 

ซึ่งผลที่ไดคือเปนการสรางใหผูเรียนไดเขาใจประสบการณและความรูสึกไมใชแคของตนเองแตเกิด

ความเขาใจผูอ่ืนดวย 

อยางไรก็ตาม การเรียนรูแบบรวมมือนั้นก็สงผลกระทบกับตัวผู เ รียนดวยเชนกัน 

โดยเฉพาะเร่ืองความรู จากการศึกษาของ Doris, Steven และ James (1997) พบวาการเรียนการ

สอนแบบรวมมือนั้นสงผลใหผูเรียนไดรับความรูนอยลงเพราะวารูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือนั้น

จะเปนแบบพึ่งพาอาศัยกัน แตลักษณะที่สําคัญของผูเรียนคือ ผูเรียนแตละคนมีลักษณะและ

พื้นฐานไมเหมือนกัน บางคนเรียนรูไดเร็วในขณะที่บางคนเรียนรูไดชา ดังนั้น จึงพบวาผูเรียนสวน

ใหญจะตองเสียเวลารอผูเรียนบางคนท่ีมีพัฒนาการในการเรียนรูชา ผูเรียนกลุมนี้อาจจะไมเขาใจ

ในบทเรียนหรือไมสามารถทํางานไดตรงตามวัตถุประสงคที่ผูสอนไดต้ังไว ดังนั้น การพัฒนาการ

เรียนรูก็จะเปนไปอยางชาลงกวาการเรียนรูโดยลําพัง  
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นอกจากนี้ ยังพบวาการเรียนรูแบบรวมมือยังมีผลกระทบตอการลดความแตกตางและ

คาเฉลี่ยของผลการเรียน เพราะเม่ือผูเรียนตองทํางานเปนกลุมดังนั้นคะแนนที่ผูเรียนทุกคนจะ

ไดรับก็จะเทาเทียมกัน ในกรณีที่ผูเรียนบางคนสามารถเรียนรูและเขาใจในช้ินงานไดมากกวาผูอ่ืนก็

ไมสามารถไดคะแนนสูงกวาผูอ่ืนไดเนื่องจากการเรียนรูแบบรวมมือถือผลงานสวนรวมเปนสําคัญ 

ดังนั้นการเรียนการสอนแบบนี้จึงทําใหเห็นความแตกตางระหวางผูเรียนไดยากเมื่อเปรียบเทียบกับ

กระบวนการการเรียนการสอนแบบอ่ืนๆ และส่ิงนี้ก็เปนส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งที่สงผลกระทบใน

การคัดเลือกพนักงานเขาทํางานหลังจากสําเร็จการศึกษา เพราะผลการเรียนที่ไมแตกตางกัน       

มากนัก จึงทําใหยากที่ผูประกอบการจะสังเกตและคัดเลือกวาผูเรียนนั้นมีคุณภาพจริงหรือไม ทั้งนี้

จะสามารถสังเกตไดชัดข้ึนก็ตอเมื่อผูประกอบการไดทําการจางงานแลว (Doris และคณะ, 1997)  

จากผลการวิจัยของกัลยา รสสูงเนิน (2548) เร่ืองผลของการเรียนรูแบบรวมมือแบบการ

แบงกลุมสัมฤทธิ์ที่มีตอความเขาใจในการอานภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 

โรงเรียนพุทธจักรวิทยา พบวานักเรียนมีความสามารถในการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจ

สูงข้ึนหลังการทดลองใชวิธีการเรียนรูแบบรวมมือ นอกจากนี้ยังพบวานักเรียนไดพัฒนาพฤติกรรม

การรวมมือในการเรียนเพิ่มข้ึนโดยลําดับจากระดับปรับปรุงเปนระดับดีในการประเมินคร้ังสุดทาย 

และพบวานักเรียนมีทรรศนะเชิงบวกตอการเรียนรูแบบรวมมือ 

สวนการวิจัยในตางประเทศที่สอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ เชน ในประเทศ

เลบานอน Ghaith และ Kawthrani (2006) ไดทําการทดลองใชวิธีการเรียนรูแบบรวมมือใน

นักเรียนช้ันประถมศึกษาในการสอนไวยากรณและการอานภาษาอังกฤษ พบวาวิธีการเรียนรูแบบ

รวมมือสนับสนุนใหเกิดโอกาสในการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน โดยผูเรียนมีบทบาทเปนผูปฏิบัติ 

(Active learner) ในการทํากิจกรรมที่มีความหมายตอผูเรียน ในสภาพแวดลอมที่ผอนคลาย 

นอกจากนี้นักเรียนยังไดรับประสบการณการเรียนที่ Dynamic ของการแบงปนคําตอบจากการ

เรียนเปนกลุม (Sharing their answers) การชวยกันทําคะแนนเปนทีม รวมทั้งการแลกเปล่ียน

ขอมูลระหวางเพื่อนในช้ันเรียน นอกจากนี้ Ghaith และ Kawthrani ยังใหความเห็นวาการเรียนโดย

ใชวิธีการเรียนรูแบบรวมมือไมไดหมายความวาจะตองใชส่ือการสอนเฉพาะที่สรางข้ึน (Specific 

package) เพราะผูวิจัยทั้งสองยังคงใชแบบเรียนและวัตถุประสงคการเรียนรูที่กําหนดโดยโรงเรียน

ควบคูกันไป เชนเดียวกันกับงานวิจัยของ Liao และ Barnitz  (2005) ที่พบวานักเรียนระดับ

วิทยาลัยในไตหวันที่ไดรับการสอนแบบการเรียนรูภาษาแบบรวมมือ (Cooperative learning)         
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มีผลดานบวกของแรงจูงใจและกลวิธีการใชภาษาในการเรียนไวยากรณอังกฤษมากกวานักเรียนที่

ไดรับการสอนแบบทั้งชั้น (Whole-class teaching)  

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ การเรียนรูแบบรวมมือหมายถึงการที่นักเรียนรวมกันทํางานเปน

กลุมเล็ก ๆ ตามภาระงานที่ไดรับมอบหมายโดยใชส่ือการสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึนซึ่งประกอบดวยส่ือ

สําหรับ ฝกทักษะการออกเสียง  การอาน และทักษะการเขียน ควบคูไปกับการใชหนังสือเรียนที่

กําหนดโดยโรงเรียน 

2.4 นวัตกรรมสื่อการสอน (Innovation and Teaching Materials)  

ความหมายของนวัตกรรมที่ระบุไวใน Oxford ESL Dictionary (Oxford University 

Press, 2004, หนา 352) หมายถึงการนําส่ิงใหม ๆ ความคิด มาใช “the introduction of new 

things, ideas, etc…or something new that has been introduced”  ในดานการศึกษาโดย

เฉพาะท่ีเกี่ยวของกับผูเปนครู คําวานวัตกรรมมีความหมายหลากหลาย เชนนวัตกรรมดาน

เทคโนโลยี  นวัตกรรมดานหลักสูตร นวัตกรรมดานการเรียนการสอน นวัตกรรมดานนโยบาย 

รวมทั้งนวัตกรรมดานส่ือการสอน อยางไรก็ตามการนํานวัตกรรมมาใชยอมมีวัตถุประสงคเดียวกัน 

นั่นคือการนําไปสูความเปล่ียนแปลง (Change)  Rogers (1995  อางถึงใน Metzier, Lund, และ 

Gurvitch, 2008) กลาววา คําวานวัตกรรมหมายถึง “การนําความคิด การปฏิบัติ หรือวัตถุที่

ยอมรับวาเปนของใหมมาใช”  โดยอธิบายวานวัตกรรม หรือ Innovation ประกอบดวยกระบวนการ 

2 อยางคือ 1) Adoption คือการนํานวัตกรรมไปใช และ 2) Diffusion คือการเผยแพรและขยาย       

วงกวางของนวัตกรรมไปสูมวลหมูสมาชิกที่อยูในระบบสังคมเดียวกัน  

ในการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึงการใหความสําคัญกับความตองการ 

ประสบการณ  รวมถึงการพัฒนาในดานตางๆ ของผู เ รียนแตละคน  เชน  ความตระหนัก 

(awareness) การคิดเชิงสะทอน (Reflective thinking) การคิดวิเคราะห (Critical thinking) กล

ยุทธการเรียน (Learning strategies) รวมถึงความรูและทักษะอ่ืนๆ ที่ถือวาสําคัญตอการพัฒนา

ของผูเรียน   (Richard, 2001, หนา 117) ดังนั้นตามความคิดเห็นของ Clark การใหการศึกษาคือ

การใหประสบการณการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถนําไปใชเรียนรูดวยตนเองตอไปได (1987, หนา 49, 

อางถึงใน Richard, 2001) ดังนั้นจึงอาจอนุมานไดวา การสอนที่ใหความสําคัญกับผูสอนมากกวา

ผูเรียน หรือการสอนที่เนนเพียงการทองจํา เปนการสอนที่ลาสมัยและไมสามารถพัฒนาสติปญญา

ของผูเรียนได ดวยการสอนแบบใหความสําคัญกับผูเรียน ครูผูสอนควรเปล่ียนบทบาทจากผูที่มี
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อํานาจเต็มในการจัดการเรียนการสอน (Main authority) สูผูชวย (Facilitator) ที่ชวยเหลือผูเรียน

โดยใหคําแนะนําวาผูเรียนควรจะหาความรูเพิ่มเติม และนําความรูดังกลาวมาใชไดอยางไร ขณะที่

นักเรียนตองเปล่ียนบทบาทจากผูรับความรูจากการฟงและทองจําเพียงอยางเดียว (Passive 

recipient) สูผูมีสวนรวมในการทํากิจกรรมการเรียนรูอยางกระตือรือรนโดยมีปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน 

นักเรียนควรมีโอกาสไดคิดวิเคราะหในส่ิงที่ตนเรียนรวมถึงสามารถผลิตผลงานที่สะทอนความรู

ความเขาใจในส่ิงที่ตนเรียนได (Kaewdang, 1999) 

ในมุมมองของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษก็เชนเดียวกัน ไดมีการเปล่ียนแปลงจากการ

ใหความสําคัญจากผูสอนมาสูผูเรียนมากข้ึน โดยภาษาไมไดถูกมองวาเปนการเรียนรูที่เกิดจากการ

ทําซํ้า (Habit formation) หรือการไดรับตัวอยางทางภาษา (Comprehensible input) แตเพียง

อยางหนึ่งอยางใดเพียงอยางเดียว หากแตการเรียนรูภาษา (Language acquisition) เกิดจากการ

ที่ผูเรียนมีโอกาสไดรับตัวอยางทางภาษา ไดทดลองใชภาษา ตลอดจนการไดเจรจาโตตอบเพื่อส่ือ

ความหมายใหตรงกัน (Long, 1985; Nunan, 2004) ดังนั้น การสอนภาษาคือการจัดสราง

สถานการณเลียนแบบการส่ือสารที่เกิดข้ึนในสังคม (Authentic social discourse) รวมถึงจัดทํา

กิจกรรมที่ผูเรียนสามารถฝกฝนทักษะทางภาษา ที่เปดโอกาสใหสามารถนําไปใชภายนอก

หองเรียนได (Darling-Hammond, Rosso, Austin, Orcutt และ Martin, 2003; Kern, Ware และ 

Warschauer, 2004; Office of the National Education Commission, 1999).   

หนาที่หลักของครูสอนภาษาตามแนวคิดการสรางความรู (Constructivism) จึงมีอยูสาม

ประการหลัก (Darling-Hammond, Rosso และคณะ, 2003) ไดแก การจัดการสภาพแวดลอม

ภายในหองเรียน ครูผูสอนตองบูรณาการส่ือการเรียน กิจกรรม และการจัดการ เพื่อเปดโอกาสให

ผูเรียนไดใชภาษา เชนเดียวกับการใชภาษาจริงที่เกิดภายนอกหองเรียน การจัดการความรูและ

กิจกรรม กิจกรรมท่ีจัดข้ึนใหหองเรียนควรมีความหมายและเกี่ยวของกับตัวผูเรียนทั้งในดาน

ประสบการณหรือความรูที่ส่ังสมมา ผูเรียนจะสามารถเรียนไดอยางเขาใจมากยิ่งข้ึนหากสามารถ

เชื่อมโยงความรูเดิมเขากับความรูใหมได ครูผูสอนสามารถชวยผูเรียนผานการสอนที่เปนข้ันเปน

ตอนตามความสามารถของผูเรียน (Scaffolding instructions) ใหตัวอยางที่ส่ือความหมาย 

(Meaningful samples) หรือคําแนะนําเชิงสรรสราง (Constructive feedback) ที่ผูเรียนสามารถ

นําไปปรับปรุงทักษะทางภาษาไดดวยตนเอง ส่ือหรือกิจกรรมที่จะกอใหเกิดการเรียนรูควรเปน

กิจกรรมปลายเปด (Open-ended) มีความนาสนใจ (Intrinsically motivating) และตองเปด

โอกาสใหผูเรียนใชความรูและทักษะทางภาษาที่หลากหลายการจัดการคน ครูผูสอนควรจัดให
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ผูเรียนสามารถเรียนภาษาไดในสภาพแวดลอมหรือบริบททางสังคมที่ภาษานั้นเกิดข้ัน ดังนั้นการ

เรียนรูภาษาจึงควรเรียนรูในรูปแบบกลุมความรวมมือ โดยสมาชิกในกลุมมีโอกาสไดใชภาษาเพื่อ

การสื่อสาร เนื่องจากผูเรียนเองมีความหลากหลาย ครูผูสอนจึงควรจัดกลุมและมอบหมายงานให

เหมาะสมกับความสามารถหรือความสนใจของผูเรียนแตละคน ในสวนนี้จะเปนการทบทวน

เอกสารที่เกี่ยวของกับส่ือการสอน 3 ประการ ไดแก 1) ประโยชนของส่ือการสอน 2) ลักษณะส่ือ

การสอนที่มีประสิทธิภาพ และ 3) ประเภทของส่ือการสอน 

2.4.1 ประโยชนของสื่อการสอน      

ส่ือการสอนมีประโยชนทั้งในดานการสอนและดานแรงจูงใจ ประเด็นสําคัญอยูที่การ

เลือกใชอุปกรณชวยสอนใหตรงกับจุดประสงคการเรียนรูที่ครูเปนผูกําหนด โดยครูผูสอนที่ชํานาญ

จะสามารถเลือกใชอุปกรณชวยสอนเพื่อกิจกรรมและจุดประสงคการเรียนรูที่หลากหลายได 

(Haycraft, 1997) เชน ใชอธิบายความหมายและหลักโครงสรางทางภาษา นํานักเรียนเขาสู

บทเรียน ทํากิจกรรมตางๆ เชน ทองศัพท กิจกรรมส่ือสาร อธิบายความหมาย กระตุนประสบการณ

เดิม (เชนใน Top-down approach) ดึงดูดความสนใจ หรือเปนหัวขอการอภิปราย ส่ือการสอนอยู

ในหลากหลายรูปแบบ เชน ส่ือการสอนที่เปนของจริง รูปภาพ บัตรคํา อุปกรณที่เปนไมแทงสีตางๆ 

หนังสือเรียน กระดานดํา ไวทบอรด คอมพิวเตอร รวมทั้ง อินเตอรเน็ต (Harmer, 2007, หนา 177 -190) 

Harmer (2007) ไดนําเสนอภาพปรามิดหัวกลับเกี่ยวกับการใชส่ือของ Jill และCharles Hardfield 

ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของส่ือกับการเรียนการสอน ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.2 ปรามิดหัวกลบัของการใชสื่อการสอน 
 

 

ที่มา Figure 1: Reversed resources pyramid (Harmer, 2007, หนา175) 

จากภาพปรามิดหัวกลับขางตนแสดงใหเห็นวาการเรียนรูของนักเรียนจะมีนอยมากถาหาก

ครูไมมีอุปกรณเลย อยางไรก็ตาม Jill และCharles Hardfield กลาววาครูสามารถจัดการเรียนการ

สอนไดอีกมากแมวาจะมีส่ือประกอบการสอนนอย หรืออาจไมมีเลย 

2.4.2 ลักษณะสื่อการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ      

ดังที่กลาวมาในขางตน วิธีการสอนและการใชส่ือการเรียนการสอนจะสะทอนแนวคิดและ

ความเช่ือของครูผูสอนตอภาษาและการเรียนภาษา เนื่องจากงานวิจัยช้ินนี้ใหความสําคัญกับการ

เรียนรูแบบรวมมือของผูเรียน และอิงกรอบแนวคิดที่วาภาษาเกิดจากการมีปฏิสัมพันธกันระหวาง

ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับครูผูสอน และผูเรียนกับสังคมภายนอกหองเรียน ตามแนวคิดการเรียน

ภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองดังกลาว ส่ือการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพจึงควรมีลักษณะ 9 

ประการ ดังตอไปนี้ (Crawford, 2003) 
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1) ส่ือตองเนนเร่ืองของหนาที่ของภาษา (Functions) และใหบริบทที่ภาษานั้นเกิดข้ึน 

เพื่อใหนักเรียนสามารถทําความเขาใจถึงความหมายที่แทจริงของภาษาได รวมถึง

ขยายความเขาใจดังกลาวออกไปนอกบริบทของหองเรียนได  

2) ส่ือควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดใชภาษาเพื่อการส่ือสารอยางมีความหมาย ผูสอน

สามารถสอนไวยากรณได แตส่ือการสอนควรมาในรูปของบทความหรือกิจกรรมที่มี

จุดประสงคเพื่อการส่ือสาร สรางความเขาใจ 

3) ภาษาที่ใช ควรเปนภาษาที่ใชในสถานการณจริงภายนอกหองเรียน ซึ่งส่ือการเรียนที่

นํามาจากของจริง (Authentic materials) ยอมมีบทบาทในการสรางบริบทที่เหมือน

จริง ใหความนาสนใจมากกวาตําราเรียน  ทวาการใชส่ือการสอนที่นํามาจากส่ิงของ

ตางๆ ก็มีจุดดอยหลายประการ เชน การจัดหาส่ือทําไดยาก โดยเฉพาะเร่ืองการแบง

ระดับความยากงายของสอนภาษา รวมถึงการจัดการใหเหมาะสมกับชวงเวลา

นําเสนอในหองเรียนดวย 

4) ส่ือการเรียนการสอนควรเปนส่ือผสม (Multimedia)  รวมภาพและเสียง เพราะ

นอกจากจะสามารถนําเสนอภาษาในบริบทอยางสมบูรณทั้งวัจนะและอวัจนะภาษา 

ยังสามารถนําเสนอวัฒนธรรมของภาษาดังกลาวอีกดวย 

5) ส่ือควรเปดโอกาสใหนักเรียนไดฝกทุกทักษะทางภาษา โดยเฉพาะทักษะการพูดและการ

ฟง ซึ่งเหมาะกับการเรียนแบบกลุมรวมงาน 

6) ส่ือการเรียนการสอนที่ ดีควรฝกการเรียนรูดวยตนเอง ส่ือควรมีความยืดหยุน 

(Flexible) สามารถนําไปใชสอนเนื้อหาและทักษะที่หลากหลาย โดยมีจุดประสงคเพื่อ

พัฒนาทักษะและกลยุทธที่ผู เรียนสามารถนําไปใชในสถานการณอ่ืนภายนอก

หองเรียนได  

7) ส่ือการสอนที่ดีตองปรับเปลี่ยนไดใหเหมาะกับผูเรียนและบริบทการเรียนการสอน ส่ือ

ควรสามารถสนองความแตกตางกันในเร่ืองพื้นหลัง ประสบการณและวิธีการเรียน 

(Learning styles) ของผูเรียนแตละคน 

8) ส่ือการเรียนตองสามารถดึงดูดนักเรียนใหสนใจเรียน และกระตุนการใชความ

ความคิด เนื่องจากภาษาจะเรียนรูไดเมื่อถูกใชเพื่อประโยชนในการสื่อสาร ดังนั้น

หนาที่หนึ่งของ  ส่ือการสอนคือการเตรียมความพรอมดานภาษาและวัฒนธรรมกอนที่

นักเรียนจะเร่ิมฝกทักษะการใชภาษา  
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9) ส่ือการสอนที่ดีจึงควรใหตัวอยางทั้งภาษาและวัฒนธรรม รวมถึงกิจกรรมตางๆที่เปด

โอกาสใหนักเรียนไดใชภาษา โดยครูเปนผูดูแลใหเหมาะกับระดับความสามารถใน

การทําความเขาใจและความสามารถในการใชภาษาของผูเรียน 

2.4.3 ประเภทของสื่อการสอน      

ส่ือการสอนที่ใชในการสอนภาษาอังกฤษมีมากมายหลายประเภท ทั้งส่ือการสอนที่ครูเปน

ผูใช และส่ือการสอนที่นักเรียนเปนผูใช ในสวนนี้ผูวิจัยไดแบงประเภทส่ือการสอน เปน 5 ประเภท

ดวยกัน ดังตอไปนี้ 

1) สื่อการสอนจากของจริง (Authentic Materials/Realia) 

ผูสอนสามารถใชส่ิงของเพื่ออธิบายคําศัพท ไดชัดเจนกวาคําพูดหรือการแสดงทาทาง 

โดยเฉพาะ ศัพทนามธรรม หรือความคิดรวบยอด เชน เชนเร่ืองเวลา สี ขนาด รูปทรง และจํานวน 

ส่ิงของยังสามารถนํามาสอนไวยากรณไดเปนอยางดี เชนเร่ืองบุพบทบอกสถานที่ (Prepositions 

of time) ผูสอนที่ชํานาญสามารถใชเวลาที่จํากัดในช้ันเรียนไดอยางคุมคา แทนการอธิบายคําศัพท

ดวยคําพูดหรือทาทาง ผูสอนสามารถทําการสอนโดยใหผูเรียนสัมผัสและสงตอส่ือการสอน 

(รวมถึงคําศัพท) ภายในกลุมผูเรียน 

นอกจากนี้ ส่ิงของยังมีความนาสนใจมากกวาคําอธิบายหรือรูปภาพ ผูเรียนยอมใหความ

สนใจกับเหรียญ พันธบัตร แสตมป หนังสือพิมพของจริงที่ผูสอนนํามามากกวารูปภาพที่แสดงใหดู 

ในกิจกรรมที่เนนทักษะเชนการแสดงบทบาทสมมติ การเรียนการสอนจะนาสนใจข้ึนมาก หาก

ผูสอนนําโทรศัพทของเลนมาใหนักเรียนที่กําลังฝกบทสนทนาทางโทรศัพทถือ หรือนํารายการ

อาหารมาใชในการสนทนาระหวางบริกรและลูกคา 

2) บัตรคํา  

จุดเดนของบัตรคํา คือ บัตรคําสามารถทําไดงาย ไมวาครูผูสอนจะเขียนหรือพิมพคําลงบน

กระดาษ หรือแมกระทั้งตัดออกมาจากนิตยสารหรือหนังสือพิมพ ครูสามารถใชบัตรคําในการสอน

ศัพท หรือไวยากรณ เชน ใหนักเรียนเรียงคําใหเปนประโยคที่ถูกตอง   
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3) บัตรภาพ 

บัตรภาพเองก็มีจุดเดนเชนเดียวกัน โดยเฉพาะในเร่ืองความสะดวกในการเตรียมและ

นําไปใช ลองคิดถึงสถานการณที่ครูตองอธิบายคําวาตมยํากุงหรือขอบฟา ก็จะเขาใจจุดเดนของ

รูปภาพได การสอนศัพท เชน ใหผูเรียนจับคูบัตรคํากับบัตรภาพ หรือไวยากรณ เชน ใหเรียงคําให

เปนประโยคที่ถูกตอง ใหผูเรียนแตงประโยคจากรูปที่ให รูปภาพบุคคลกําลังทํากิจกรรมตางๆ 

สามารถนํามาใชสอนเร่ือง Present continuous tense ไดดี นอกจากน้ี กิจกรรมตางๆ สามารถ

สรางสรรคข้ึนไดจากใชบัตรภาพ เชน ใหนักเรียนบรรยายรูปภาพ ตอบคําถามจากรูปภาพ ฝกบท

สนทนา เลาเร่ือง สรุปความ หรือแมกระทั้งอภิปราย 

4) คอมพิวเตอร 
คอมพิวเตอร สามารถใชเพื่ออางอิง เพื่อสอนและทดสอบ เพื่อโตตอบผานอีเมล เพื่ออาน

เนื้อหาบนเว็บเพจ รวมถึงการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรอ่ืนๆ ที่เปดโอกาสใหนักเรียนสามารถเรียน

ภาษาอังกฤษดวยกลวิธีการทํางานแบบรวมมือได เชน การใชโปรแกรมประมวลผลคํา หรือ

โปรแกรมทองเว็บไซต (Harmer, 2001; 2007) 

5) หนังสือเรียนตํารา  
สามารถแสดงภาษาขณะใช (Language in use) แสดงใหเห็นความแตกตางทางดาน

วัฒนธรรม เพิ่มแรงจูงใจ เปดโอกาสใหนักเรียนสรางสรรคผลงานของตนเองได (Harmer, 2001) 

ขอดีของตําราที่จําหนายในเชิงพาณิชยคือ มีการเตรียมมาอยางดีทั้งในดานการออกแบบ

หลักสูตร ความถูกตองดานหลักภาษา มีส่ืออ่ืนๆ เชนแถบเสียง วีดิทัศน ซีดีรอม หรือ เนื้อหา

ออนไลนมาพรอม นักเรียนมักชอบตําราดังกลาวเพราะมีเนื้อหาและรูปแบบที่จูงใจ สามารถนํามา

อานทบทวนเนื้อหาที่เรียนได ตลอดจนสามารถแสดงถึงความกาวหนาในการเรียนได ทวาขอเสีย

ของตําราคือ ตําราควบคุมขบวนการเรียนการสอนทั้งหมด ไมเปดโอกาสใหครูและนักเรียน

สรางสรรคเนื้อหาหรือวิธีการเรียนภาษาอังกฤษใหมๆ นอกเหนือจากตําราเรียน ในบางคร้ังตําราก็

ใชกลวิธีการสอนที่ไมตรงกับมุมมองใหมเร่ืองการเรียนภาษาอังกฤษ เชนการสอนแบบ PPP 

(Present, Practice, Product) ซึ่งขัดกับแนวคิดการเรียนภาษาแบบสื่อสาร บางตําราก็ใชรูปแบบ

การนําเสนอเหมือนเดิมทุกบท จนนักเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน  
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ทางเลือกทางหนึ่งคือการที่ผูสอนสรางตําราข้ึนมาเอง ซึ่งสามารถสนองความตองการของ

เฉพาะของผูเรียน เสริมจุดที่นักเรียนไมเขาใจ รวมถึงเปดโอกาสใหครูสามารถสรางบทเรียนใหมๆ 

ได แตการสรางตําราข้ึนเองดังกลาว ผูสอนจําเปนตองมีความรู ความเช่ียวชาญ วัตถุดิบใกลตัว 

ตลอดจนเวลาจํานวนมาก (Harmer, 2001; 2007) 

อยางไรก็ตามประเด็นสําคัญอยูที่การเลือกใชอุปกรณชวยสอนหลักใหญข้ึนอยูกับ

จุดประสงคการเรียนรูที่ครูเปนผูกําหนด และครูผูสอนที่ชํานาญ จะสามารถใชอุปกรณชวยสอน

เพื่อกิจกรรมและจุดประสงคการเรียนรูที่หลากหลายได นอกจากสื่อการสอนทั้ง 3 ประการขางตน

แลว การนําส่ือเทคโนโลยีการสอนมาประยุกตใช เชน แผนซีดี (CD) และ แผนวีดิทัศน (VCD) 

รวมทั้งอินเตอรเน็ต (Internet) นับเปนส่ิงจําเปนที่จะชวยสรางแรงจูงใจใหนักเรียนอยากเรียน

ภาษาอังกฤษ  

จากการศึกษางานวิจัยภายในประเทศท่ีเกี่ยวของกับการใชส่ือการสอนภาษอังกฤษที่

สืบคนไดจากฐานขอมูลของ Thai LIS จํานวน 3 เร่ือง (รัชดาพร ธรรมศิริรักษ, 2544; ไพรวรรณ 

พานิช, 2542; วไลภรณ รวมรักษ, 2541) สามารถสรุปไดเปน 3 ประเด็น ไดแก 1) ลักษณะของส่ือ

ที่ครูภาษาอังกฤษใช 2) การเลือกใชส่ือของครูภาษาอังกฤษ และ 3) ผลการใชสื่อการสอน ดังนี้ 

1) ลักษณะของส่ือที่ครูภาษาอังกฤษใช พบวา ครูใชส่ือการสอนประเภทวัสดุมากที่สุด 

รองลงมาไดแกส่ือการสอนประเภทเทคนิคและวิธีการ สวนอันดับ 3 ไดแก ส่ือการสอน

ประเภทอุปกรณ (ไพรวรรณ พานิช, 2542) 

2) การเลือกใชส่ือของครูภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษา พบวาครูมีเลือกใชส่ือใน

ระดับปานกลางนอกจากน้ียังเลือกใชส่ือที่มีอยูแลว หรืออาจมีการดัดแปลงบาง ที่

นาสนใจไดแกครูมีวิธีใชส่ือโดยการเตรียมสภาพแวดลอม เตรียมผูเรียนและมีการ

นําเสนอสื่อในระดับมาก ในขณะที่การตรวจสอบส่ือและการฝกนําเสนอสื่ออยูใน

ระดับปานกลาง  (รัชดาพร ธรรมศิริรักษ, 2544) 

3) ผลการใชส่ือที่พบไดแกงานวิจัยของ วไลภรณ รวมรักษ (2541) โดยเปนการวิจัยเร่ือง

การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อเปนส่ือการสอนวิชาภาษาอังกฤษสําหรับชั้นประถมศึกษา

ปที่ 1 ต้ังสมมติฐานโดยใช Pre-post Tests ผลการศึกษาที่สําคัญมี 2 ประการ คือ 1) 

นักเรียนพัฒนาทักษะการฟงหลังเรียนสูงข้ึนกวากอนเรียน และ 2) นักเรียนมีเจตคติ

ตอการเรียนภาษาอังกฤษสูงข้ึนหลังการทดลอง  
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ในลําดับสุดทายเปนผลการวิจัยเร่ือง การศึกษาความตองการจําเปนและปจจัยที่มี

ผลกระทบตอคุณภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในประเทศไทย 

(กาญจนา ชาตตระกูล และคณะ, 2552) พบวา ผูบริหาร ครูผูสอนภาษาอังกฤษ และนักเรียน          

มีความเห็นตรงกันวา ตัวครูและวิธีสอนของครูเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอคุณภาพการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษ นอกจากนี้หนึ่งในปจจัยหลัก 5 ประการที่สงผลตอคุณภาพการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษคือ หนังสือเรียนและส่ือการเรียนการสอน  

สําหรับการศึกษาวิจัยคร้ังนี้จึงมุงพัฒนานวัตกรรม 2 ดานคือ 1) นวัตกรรมดานการเรียน

การสอนไดแก วิธีการเรียนการสอนแบบรวมมือ (Cooperative learning) และ 2) นวัตกรรมดาน

ส่ือการสอน ไดแก หนังสือเรียน และส่ือการสอนที่ผูวิจัยพัฒนาจากอุปกรณ วัสดุของจริง                

ซึ่งประกอบดวย รูปภาพ บัตรคําและบัตรภาพ  

ในบทที่สองนี้ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการวิจัย โดยประกอบดวยทั้งหมด 

4 หัวขอ คือ หัวขอแรกไดแก หลักสูตรภาษาอังกฤษ ซึ่งมีมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัดที่กําหนด

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พุทธศักราช 2551 จากนั้นเปนการตรวจสอบเอกสาร

เกี่ยวกับการเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองซ่ึงครอบคลุมหัวขอสําคัญในการเรียนภาษาอังกฤษ

โดยเฉพาะเร่ืองทฤษฎีการเรียนรูและแรงจูงใจในการเรียนภาษาที่สอง หัวขอที่สาม เปนการ

รายงานเร่ืองการเรียนรูแบบรวมมือซึ่งเปนคําสําคัญของโครงการวิจัยนี้ ในตอนสุดทายเปนการ

ทบทวนบทบาทและความสําคัญของส่ือการสอนกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในบทตอไปจะ

เปนการรายงานวิธีการดําเนินการวิจัย 

 

 

 

 
 


