
 
 

บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องนี้ใชวิธีการวิจัยแบบผสม (Mixed Method) คือ การวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 
 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ดังท่ีไดกลาวมาแลวในบทท่ี 1 ประชากรของการวิจัยนี้มี 3 กลุม คือ 

3.1.1 นักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ตั้งแต 1 สิงหาคม 2555 ถึง 31 มีนาคม 2556 จํานวน 99 คน 

3.1.2 กลุมเพ่ือนของนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีเปนคนไทย จํานวน 30 คน 
3.1.3 อาจารยผูสอนนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีน จํานวน 25 คน 

 
กลุมตัวอยางใชกับการวิจัยเชิงปริมาณ มีเพียงกลุมเดียว คือ กลุมนักศึกษาจีน เลือกโดยวิธี

สุมอยางงาย (Simple Random Sampling) จากประชากร 99 คน โดยใชสูตรยามาเน (Yamane, 
1967) ท่ีความคลาดเคลื่อนไมเกินรอยละ 5 ไดกลุมตัวอยาง จํานวนเทากับ 80 คน  

ในกรณีการวิจัยเชิงคุณภาพ ไมมีการสุมตัวอยางเหมือนกรณีการวิจัยเชิงปริมาณ แตเปน
การรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ จากผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) คือ 

1) นักศึกษาจีนท่ีเปนประชากรท้ังหมด 99 คนคณะผูวิจัยตั้งใจจะสัมภาษณทุกคน แต
จากการปฏิบัติการจริงภาคสนาม สามารถสัมภาษณไดเพียง 70 คน และมีความแปรปรวนเกิดข้ึน คือ 
ในบางประเด็น นักศึกษาบางคนอาจเวนไมตอบหรือตอบมากกวา 1 ขอ ดังนั้นขอมูลท่ีเสนอในตาราง
จึงรวมกันอาจ นอยหรือมากกวา 70 ก็ได ผูวิจัยใหความสําคัญกับคุณภาพมากกวาปริมาณ 

2) กลุมเพ่ือนนักศึกษาไทย ถามขอเสนอโครงการ 30 คน แตผูวิจัยรวบรวมไดจริง 42 
คน ทําใหขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดมีความนาเชื่อถือเพ่ิมข้ึน 

3) อาจารยผูสอน/ท่ีปรึกษา ถามขอเสนอโครงการ 20 คน แกผูวิจัยรวบรวมไดจริง 25 
คน ทําใหไดขอมูลเชิงคุณภาพท่ีมีความนาเชื่อถือเพ่ิมข้ึน 

 
3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยและการรวบรวมขอมูล 

3.2.1 เครื่องมือเชิงปริมาณ   
ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามทัศนะของนักศึกษาจีนตอการจัดการเรียนการสอนของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ซ่ึงมีคําแปลเปนภาษาจีนเพ่ือความสะดวกและเขาใจท่ีถูกตองของ
นักศึกษาจีน ประกอบดวยคําถาม 2 ตอน ตอนท่ี 1 เปนขอมูลภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 
10 ขอ สวนตอนท่ี 2 เปนขอมูลเก่ียวกับทัศนะของผูตอบ จํานวน 27 ขอ (ดูภาคผนวกท่ี 1) สําหรับ
แบบสอบถามทัศนะของนักศึกษาซ่ึงเปนตอนท่ี 2 ใชมาตรวัดประมาณคาแบบ Linkert จาก “เห็น
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ดวยนอยท่ีสุด เห็นดวยนอย เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยมาก จนกระท่ังเห็นดวยมากท่ีสุด” โดยใช
ตัวเลข 1, 2, 3, 4, และ 5 ตามลําดับ และมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ยท่ีไดจากการวิเคราะห
ดังนี้ 

1.00 – 1.80 หมายความวา  เห็นดวยนอยท่ีสุด 
1.81 – 2.60 หมายความวา  เห็นดวยนอย   
2.61 – 3.40 หมายความวา  เห็นดวยปานกลาง   
3.41 – 4.20 หมายความวา  เห็นดวยมาก   
4.21 – 5.00 หมายความวา  เห็นดวยมากท่ีสุด 
 
แบบสอบถามนี้ผานการตรวจสอบของคณะผูวิจัยและท่ีปรึกษากอนเพ่ือตรวจสอบความ

ตรง (Viability) จากนั้นจึงนําไปทดลองใชกับนักศึกษาจีน จํานวน 30 คน แลวนํากลับมาวิเคราะหหา
คาความเท่ียง (Reliability) โดยการคํานวณสัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ได .94 จากนั้นจึงนําแบบสอบถามมาปรับปรุง และนําไปใหนักศึกษาจีนตอบโดยผาน
อาจารยผูสอน/อาจารยท่ีปรึกษา (ดูภาคผนวกท่ี 1) 

 
3.2.2 เครื่องมือเชิงคุณภาพ   

ประกอบดวยคําถามเพ่ือการสัมภาษณและการประชุมกลุม (Focus Group) รวม 4 
แบบ (ดูภาคผนวกท่ี 1) 

3.2.2.1 แบบสัมภาษณนักศึกษาจีนรายบุคคล  ประกอบดวย คําถาม 17 ขอ ท่ี
สอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัยใชเปนแนวทางในการสัมภาษณนักศึกษา โดยผูวิจัยเปนผู
สัมภาษณตัวตอตัว คําถามในการสัมภาษณจะอิงแบบสอบถามเชิงปริมาณเปนหลัก แตเจาะลึกถึง
เหตุผลในการเลือกคําตอบในแบบสอบถามเชิงปริมาณในประเด็นท่ีเก่ียวกับความคิดเห็นตาง ๆ ท่ีไมใช
ขอเท็จจริง รวมท้ังถามความเห็นท่ัวไปเก่ียวกับภาพลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
มหาวิทยาลัยในประเทศไทย วัฒนธรรมไทย และความสนใจในการหางานทําในประเทศไทย 

ผลจากการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพจะถูกนํามารวมกัน และพิจารณาโดยคณะผูวิจัย 
เพ่ือจะนําเสนอแนวทางตอบสนองความตองการของนักศึกษา ซ่ึงจะเปนเหตุผลสําคัญท่ีทําใหนักศึกษา
พึงพอใจและสนใจท่ีจะเขามาศึกษาเพ่ิมข้ึน 

3.2.2.2 แบบคําถามสําหรับการประชุมกลุม (Focus Group) ประกอบดวย 
คําถาม 4 ขอ ท่ีผูวิจัยใชในการกําหนดประเด็นใหกลุมนักศึกษาจีน กลุมละ 5 คน รวมประชุมกันและ
สรุปเปนความเห็นรวมกัน จัดสนทนากลุม (Focus Group) จํานวน 3 ครั้ง สถานท่ีประกอบดวย สวน
ดุสิตเพลส ศูนยหัวหิน และศูนยสุพรรณบุรี และสัมภาษณนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนใน
ศูนยอ่ืน 

3.2.2.3 แบบสัมภาษณเพ่ือนนักศึกษาไทย ประกอบดวย คําถาม 6 ขอ ใชเปน
แนวทางท่ีผูวิจัยสัมภาษณเพ่ือนนักศึกษาไทยท่ีนักศึกษาจีนเปนผูแนะนําโดยสัมภาษณเปนรายบุคคล 
เพ่ือศึกษาความคิดเห็นจากการท่ีไดเคยเรียนรวมกันและพบปะสงสรรคกันในเรื่องปญหาการศึกของ
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นักศึกษาจีน ความสามารถในการศึกษา ความตั้งใจในการศึกษา ปญหาการปรับตัว ลักษณะนิสัย 
ความสนใจและความตองการ จุดแข็งและจุดออน ตลอดจนความเห็นท่ัวไปเก่ียวกับนักศึกษาจีน 

3.2.2.4 แบบสัมภาษณอาจารยผูสอน/อาจารยท่ีปรึกษา ประกอบดวย คําถาม 6 
ขอใชเปนแนวทางท่ีผูวิจัยสัมภาษณอาจารยเปนรายบุคคล เพ่ือศึกษาทัศนะเก่ียวกับนักศึกษาจีนใน
เรื่องปญหาการศึกษา ความตั้งใจและความสนใจศึกษา ความตองการในดานวิชาการเพ่ิมเติม ความ
ตองการในดานสังคมและวัฒนธรรม จุดออนและจุดแข็งเม่ือเทียบกับนักศึกษาไทย ตลอดจนความเห็น
ท่ัวไปเก่ียวกับนักศึกษาจีน 
 

3.3 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลแยกออกเปน 2 ภาค คือ ภาคแรกเปนการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ

และภาคท่ี 2 เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  ใชคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบทีและ

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว และทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีของ
เชฟเฟ (Scheffe Method) 

ผลการวิเคราะหขอมูล ทําใหทราบวานักศึกษาจีนมีปญหาอะไร มีความตองการอะไรใน
เบื้องตน ซ่ึงจะนําไปเปนขอมูลพ้ืนฐานในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือเจาะลึกไปถึงสาเหตุของปญหา
และการแสวงหาคําตอบในการวิจัยข้ันตอไป 

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  ดําเนินการโดยนําขอมูลเชิงคุณภาพจากการใชแบบ
สัมภาษณ/คําถาม 4 แบบท่ีกลาวไวในขอ 3.2 ขางตน มาแยกประเด็นสําคัญสรุปใหเกิดความชัดเจน 
จากนั้นจึงนําผลมาพิจารณารวมกับผลการวิจัยในภาคแรกก็จะเกิดภาพของความจริงท่ีเกิดข้ึนชัดเจน
เขาถึงสภาพปญหา สาเหตุของปญหา ความตองการของนักเรียนจีน และขอเสนอแนะเพ่ือการแกไข
จากนักศึกษาจีน อาจารยผูสอน/อาจารยท่ีปรึกษา และเพ่ือนนักศึกษาไทย 
 ผลการวิจัยท้ังภาคเชิงปริมาณและภาคเชิงคุณภาพจะไดรับการพิจารณารวมกันกับผลการ
คนหาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของแลวนํามาสังเคราะหเปนขอเสนอแนะของโครงการวิจัย เพ่ือตอบสนอง
วัตถุประสงคของการวิจัยท่ีสมบูรณตอไป 
 

 


