
 
 

บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญ 

วิวัฒนาการดานการเมือง และการศึกษาของสาธารณประชาชนจีนทําให เ กิด               
การเปลี่ยนแปลงดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และการจัดการศึกษาเปนอยางมาก ตั้งแตอดีตจนถึง
ปจจุบันประกอบกับกระแสโลกาภิวัตน ไดสงผลใหมีการจัดการศึกษาตามโครงการแลกเปลี่ยน
นักศึกษาระหวางประเทศหลายโครงการ จึงมีนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนเขามาศึกษาใน
ประเทศไทย เพ่ิมมากข้ึน (สํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษาตางประเทศ, 2553) ขอมูลสถิติของ
กระทรวงศึกษาธิการจีนเปดเผยวาจํานวนนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีศึกษาตอใน
ตางประเทศ ตัวเลขคาดการณ ในป 2010 มีจํานวน 2.2 แสนคน เพ่ิมจากป 2009 ถึงรอยละ 54 และ
มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนทุกป  (กรมสงเสริมการสงออก, 2553) โดยประเทศท่ีไปศึกษาตอมาท่ีสุดคือ
สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย อังกฤษ ยุโรป แคนาดา และเอเชีย นักศึกษาท่ีไปศึกษาตอยังตางประเทศ
จะมีลักษณะพิเศษ 3 ประการ คือ มีอายุนอยลง มาจากครอบครัวประชาชนท่ัวไป และสนใจศึกษาตอ
ยังตางประเทศ ปจจัยสนับสนุนใหผูปกครองและนักศึกษาตัดสินใจเรียนตอยังตางประเทศ คือ 
บทบาททางเศรษฐกิจของจีนท่ีทวีความสําคัญมากข้ึนบนเวทีโลก ทําใหแตละประเทศสนใจทําการคา
กับจีน จากขอมูลรายงานแนวโนมและทิศทางการศึกษา ตอตางประเทศนักศึกษาจีน ประจําป 2010 
ไดสุมสํารวจสอบถามผูปกครองและนักศึกษา จํานวน 5,000 รายท่ัวประเทศ ตั้งแตเดือนตุลาคม - 
เดือนพฤศจิกายนป 2009 ผลการสํารวจสรุปวานักศึกษา เกินกวาครึ่งเตรียมตัวศึกษาตอตางประเทศ 
ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงกระแสการเรียนตอตางประเทศ โดยปจจัยในการเลือกเรียนตอตางประเทศ
ประกอบดวยคุณภาพการศึกษา สิ่งแวดลอม คาธรรมเนียมการศึกษา และปจจัยอ่ืนๆ เชน ภาษา 
ความปลอดภัย การไดงานทํา โอนสัญชาติไดหรือไม จากผลการศึกษาทําใหเห็นไดวานักศึกษาและ
ผูปกครองมีการตัดสินใจท่ีเปนเหตุเปนผลมากยิ่งข้ึน และใหความสําคัญกับการวางแผนการเรียนให
สอดคลองกับการทํางานในอนาคต  

 

สําหรับโอกาสของประเทศไทยในตลาดการศึกษาจีนนั้น ประเทศไทยและสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนไดสถาปนาความสัมพันธทางการทูต ตั้งแตป พ.ศ.2518 ความรวมมือในดานตางๆ ได
เพ่ิมมากข้ึน โดยเฉพาะการศึกษาซ่ึงเปนกลไกพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศซ่ึงตลอดระยะเวลา 
35 ป ความรวมมือของสถาบันการศึกษาไทย-จีน นับไดวามีความสัมพันธท่ีดีมากท่ีสุด สังเกตไดจาก
สถาบันขงจื่อ ซ่ึงเปนสถาบันภาษาและวัฒนธรรมของจีนท่ีไดเปดในสถานศึกษาในประเทศไทยมากถึง 
15 แหง สวนการเขามาศึกษาตอของนักศึกษาจีนในประเทศไทยจากขอมูลรายงานของสถานกงสุล
ใหญไทยในนครเฉิงตู พบวานักศึกษาจีนท่ีเขามาศึกษาในประเทศไทยมีจํานวนมากและโอกาสของ
ประเทศไทย ในการขยายตลาดการศึกษากับประเทศจีนประกอบดวย การพัฒนาหลักสูตรใหตรงกับ
ความตองการของสังคม การพัฒนาหลักสูตรโดยการรวมมือกับสถาบันการศึกษาตางชาติ การ
ประชาสัมพันธ การศึกษาตอยังประเทศไทย เชน การแนะนําเชิญชวนโดยตรง การจัดบรรยายตาม
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มหาวิทยาลัยตางๆ การจัดงานแสดงนิทรรศการศึกษาตอ การจัดคณะผูแทนการศึกษาแลกเปลี่ยน 
การเยือน ท้ังนี้ เพ่ือแนะนําสถานท่ีศึกษาตอในประเทศไทย และประชาสัมพันธหลักสูตรการศึกษาท่ี
นาสนใจใหนักเรียนและผูปกครองไดรับทราบ  

 

จากขอมูลของกระทรวงศึกษาธิการ (สํานักยุทศาสตรอุดมศึกษาตางประเทศ, 2552      
หนา 5-15 ตั้งแตป 2548-2552) จํานวนนักศึกษาจากสารณรัฐประชาชนจีนเขามาศึกษาตอใน
ประเทศไทยเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วจาก 1,615 คน เปน 8,993 คน ในป 2552 ซ่ึงคิดเปนรอยละ 47.20  
ของนักศึกษาตางชาติท้ังหมดในสถาบันอุดมศึกษาของไทย โดยหลักสูตรท่ีนักศึกษาจีนนิยมเลือก 
ไดแก หลักสูตรดานสารสนเทศ (IT) ดานการทองเท่ียว และดานบริหารจัดการ โดยมหาวิทยาลัยท่ีมี
นักศึกษาตางชาติเขาเรียนมากท่ีสุด 10 อันดับแรก คือ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ มหาวิทยาลัยมหิดล 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเว็บสเตอร (ประเทศไทย) มหาวิทยาลัยชิลเลอรสแตมฟอรด 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยมิชชั่น จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม และ
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (ฐานเศรษฐกิจ, 2553) 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มสด.) เปนสถาบันอุดมศึกษาหนึ่งท่ีมีนักศึกษาจาก
สาธารณรัฐประชาชนจีนเขามาศึกษา โดยเริ่มตั้งแตยังเปนวิทยาลัยครูสวนดุสิต ซ่ึงไดจัดการเรียนการ
สอนวิชาภาษาไทยใหแกเจาหนาท่ีจากกรมการตางประเทศ มณฑลยูนนาน และตอมาเม่ือวิทยาลัยครู
มีสถานภาพเปนสถาบันราชภัฏสวนดุสิต ไดมีการลงนามความรวมมือดานการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา
บุคลากรของหนวยงานภาครัฐในมณฑลยูนนาน อยางเปนทางการในวันท่ี 4 เมษายน 2539 บุคลากร
ท่ีเขามาศึกษาภาษาไทยไดแก บุคลากรของสํานักวิเทศสัมพันธ กระทรวงตางประเทศ วิทยาลัย การ
ปกครองยูนนาน สถาบันการศึกษาและองคกรจากเขตการปกครองตนเองตาลี่ เขตปกครองชนกลุม
นอยยูนนาน และสถาบันอาชีวะท่ี 8 (การโรงแรมและการทองเท่ียว) ของยูนนาน เปนตน จากนั้นได
ขยายความรวมมือกับสถาบันการศึกษาในประเทศจีนเรื่อยมา เชนการจัดทําโครงการความรวมมือกับ
สถาบันชนชาติยูนนาน (Yunnan Institute of the Nationalities) สถาบันการเงินการคามณฑล   
ยูนนาน (ปจจุบันคือ มหาวิทยาลัยการเงินและเศรษฐศาสตรแหงมณฑลยูนนาน (Yunnan Institute 
of Finance and Trade) สํานักวิเทศสัมพันธสัมพันธเสฉวน เมืองเฉิงตู มณฑลเสฉวน(Sichuan 
Foreign Affairs Office) และวิทยาลัยครูเสฉวน (ปจจุบันคือ มหาวิทยาลัยครูเสฉวน Sichuan 
Teacher University) ตอมาในป พ.ศ. 2547 ซ่ึงสถาบันราชภัฏสวนดุสิต ไดเปลี่ยนสถานภาพเปน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ไดมีการเริ่มรับนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนเขามาศึกษา ใน
ระดับปริญญาตรีเปนครั้งแรก โดยใชหลักสูตรระบบ 2+2 หรือ 3+1 รวมกับมหาวิทยาลัยตางๆใน
สาธารณรัฐประชาชนจีน จากป พ.ศ. 2550 จนถึงปจจุบัน จากการสํารวจเม่ือวันท่ี 18 เดือนมิถุนายน 
พ.ศ. 2555 พบวา มีนักศึกษาจากมณฑลกวางสี และมณฑลเสฉวน สาธารณรัฐประชาชนจีนมาเขามา
ศึกษาตอ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต รวมท้ังสิ้นจํานวน 99 คน เปนนักศึกษาท่ีเขามาศึกษา ใน
หลักสูตรภาษาไทย หลักสูตรอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการบริการ (ธุรกิจการบิน) หลักสูตร
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการบริการ (ธุรกิจการโรงแรม) หลักสูตรการบริหารธุรกิจ (ธุรกิจ
ระหวางประเทศ) (สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน, 2555) และเนื่องจากหลักสูตรท่ี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ไดเปดรับนักศึกษามีเปนจํานวนมากถึง 60 หลักสูตร ของ 8 คณะ แต



3 

นักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีน เขารับการศึกษาเพียง 4 หลักสูตร ใน 3 คณะเทานั้น คือ คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร โรงเรียนการทองเท่ียวและการบริการ และคณะวิทยาการจัดการ 
โดยเฉพาะหลักสูตรท่ีเปนอัตลักษณท่ีมหาวิทยาลัยมีความเปนเลิศ เชน หลักสูตรปฐมวัย หลักสูตร
อุตสาหกรรมการอาหารและการบริการ หลักสูตรพยาบาลศาสตร ยังไมมีนักศึกษาจากสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนเขามาศึกษาเลย  ดังนั้น การสงเสริมใหนักศึกษาจีนเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตเพ่ิมมากข้ึน ในหลักสูตร ตางๆ โดยเฉพาะหลักสูตรท่ีเปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต จึงเปนนโยบายท่ีเหมาะสม ดังนั้น คณะผูวิจัย จึงตองการทําการวิจัยเก่ียวกับการเขาถึงการ
เขารับการศึกษา ดานการใหบริการ ดานการศึกษาและคุณภาพชีวิตในสถานศึกษา ทัศนะ ตลอดจน
ความตองการเขารับการศึกษาในหลักสูตรตางๆ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ของนักศึกษาจีน 
เพ่ือแสวงหาแนวทางในการสงเสริมนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนใหเขามารับศึกษาใน
มหาวิทยาลัยไทย ท้ังนี้ เพ่ือจะไดนําขอมูลมาปรับปรุงพัฒนาการบริการดานการศึกษาใหตรงตาม
ตองการของผูเขารับการศึกษา และเพ่ือยกระดับคุณภาพของการบริการดานการศึกษาใหเขาสูระดับ
สากลตอไป  

 

การวิจัยเก่ียวกับการเขาถึงการเขารับการศึกษา ดานการใหบริการดานการศึกษา และ
คุณภาพชีวิตในสถานศึกษา ทัศนะ ตลอดจนความตองการเขารับการศึกษาในหลักสูตรตาง ๆ             
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตนั้น จะทําใหคณะผูวิจัยไดคนหาแนวทางในการประชาสัมพันธ         
และเพ่ิมจํานวนนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนใหเขามาศึกษามากข้ึน ท้ังนี้จะไดนําขอมูลจาก
การวิจัยมาเปนแนวทางปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการบริการดานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ใหตรงตามตองการของนักศึกษานานาชาติ และเปนการยกระดับคุณภาพศึกษาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ใหเขาสูระดับสากลตอไป  

 

1.2 วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 
1.2.1 เพ่ือแสวงหาแนวทางการเพ่ิมจํานวนนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนใหเขา

มารับการศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิต 
1.2.2 เพ่ือแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงการใหบริการเชิงวิชาการของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดสุิต ใหแกนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนในโอกาสตอไป 
 

1.3 ขอบเขตของโครงการวิจัย 
1.3.1 ขอบเขตดานประชากร  ไดแก 

1.3.1.1 นักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีเขารับการศึกษาในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดสุิต จํานวน 99 คน  

1.3.1.2 กลุมเพ่ือนของนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีเขารับการศึกษา
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 30 คน 

1.3.1.3 คณะผูสอนนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีเขารับการศึกษา        
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 25 คน 
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1.3.2 ขอบเขตดานตัวแปร          
1.3.2.1 ตัวแปรอิสระ : ภูมิหลังของนักศึกษาจากประเทศ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน ประกอบดวย  
-  เพศ 
-  อาย ุ
-  หลักสูตรท่ีศึกษา ชั้นปท่ีศึกษา  
-  ประสบการณเก่ียวกับภาษาไทยกอนเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

ดุสิต 
-  อาชีพบิดามารดา/ผูปกครอง 
-  เหตุผลในการเลือกเรียนท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

1.3.2.2 ตัวแปรตาม : ทัศนะของนักศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีเขารับ
การศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

-   คุณภาพอาจารย 
-   ความเหมาะสมของสถานศึกษา สิ่งแวดลอม และบรรยากาศการศึกษา 
-   คุณภาพของบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- การใหบริการของมหาวิทยาลัยในดานการอํานวยความสะดวกตาง ๆ  
-   ความตองการ/ความคาดหวัง 

 
1.3.3 ขอบเขตดานระยะเวลา  งานวิจัยนี้ดําเนินการในปการศึกษา 2555 ตั้งแต 1 

สิงหาคม 2555 - 31 กรกฎาคม 2556 
 

1.4  ประโยชนที่ไดรับ 
1.4.1 ผลการวิจัยจะไดรับการนําเสนอตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในการพัฒนา

ศักยภาพใหสอดคลองกับการตลาดและการรองรับนักศึกษาจีนท่ีเพ่ิมข้ึน 
1.4.2 เม่ือมหาวิทยาลัยใชประโยชนจากผลงานวิจัยในการปรับปรุงระบบงานให

เหมาะสมกับความตองการของนักศึกษาซ่ึงเปนลูกคาจากจีน จํานวนนักศึกษาจีนยอมเพ่ิมข้ึนตาม
นโยบายของมหาวิทยาลัย  


