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ความเป็นมาและความสาํคญั 
 

ศูนย์วิจัยพิวในสหรัฐอเมริกา (Pew Research Center) สรุปในรายงานการศึกษาวิจัยช่ือ 
“Mapping the Global Muslim Population: A Report on the Size and Distribution of the 
World’s Muslim Population” ว่า ประชากรมุสลิมทั่วโลกตามการสํารวจพบว่ามุสลิมมีจํานวน
ประมาณ 1 ใน 4 ของประชากรทั้งโลก และชุมชนมุสลิมอยู่ในทวีปเอเชียมากกว่าส่วนอ่ืนๆ มุสลิมทั่ว
โลกมีจํานวนประมาณ 1.57 พันล้านคน คิดเป็นร้อยละ 23 ของจํานวนประชากรท้ังโลก ซึ่งอยู่ที่ 6.8 
พันล้านคน การสํารวจข้อมูลจาก 232 ประเทศและภูมิภาคพบว่า มุสลิมร้อยละ 20 อยู่ในทวีปเอเชีย 
โดยมีอินโดนีเซียเป็นประเทศท่ีมีประชากรมุสลิมมากที่สุดในโลก คือ 203 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 13 
ของประชากรมุสลิมทั่วโลก รายงานยังระบุว่า มีมุสลิม 174 ล้านคน ในปากีสถาน 161 ล้านคน ใน
อินเดีย 145 ล้านคน ในบังคลาเทศ 74 ล้านคนเท่ากันทั้งในอิหร่านและตุรกี ทั้ง 6 ประเทศน้ีมีมุสลิม
รวมกันคิดเป็นร้อยละ 85 ของมุสลิมในเอเชีย และคิดเป็นกว่าครึ่ง (53 %) ของมุสลิมทั่วโลกสําหรับ
อัตราการเพ่ิมขึ้นของจํานวนประชากรมุสลิมทั่วโลกมีแนวโน้มจะสูงถึงปีละ 1.5 เปอร์เซ็นต์ ในช่วง 2 
ทศวรรษข้างหน้า ขณะที่ประชากรที่ไม่ใช่ชาวมุสลิมทั่วโลกอาจเพ่ิมจํานวนขึ้นเพียง 0.7 เปอร์เซ็นต์ต่อ
ปี ซึ่งทําให้สามารถคาดการณ์ได้ว่าภายในปี ค.ศ. 2030 สัดส่วนของชาวมุสลิมในโลกจะเพ่ิมขึ้นจาก 
23.4 เปอร์เซ็นต์ในขณะน้ี เป็น 26.4 เปอร์เซ็นต์ (2.2 พันล้านคน) หรือมากกว่า 1 ใน 4 ของ
ประชากรทั้งโลก (มุสลิมไทยโพสต์, 2556) 

ประเทศไทยมีมุสลิมนับถือศาสนาอิสลามนับล้านคน มุสลิมจําเป็นต้องบริโภคอาหารฮาลาล 
ดังน้ันการผลิตอาหารฮาลาลในระยะแรกจึงเป็นเรื่องของผู้ประกอบการมุสลิมผลิตเพ่ือจําหน่ายแก่
ผู้บริโภคมุสลิมด้วยกันจึงไม่จําเป็นต้องมีการรับรองอาหารฮาลาล ต่อมาเมื่อจํานวนประชากรมุสลิมมี
มากข้ึนความต้องการอาหารฮาลาลมีเพ่ิมขึ้นผู้ประกอบการผลิตอาหารซึ่งมิใช่มุสลิมมองเห็นช่องทาง
การตลาดในหมู่ผู้บริโภคมุสลิมจึงต้องการผลิตอาหารฮาลาลเพื่อจําหน่ายแก่มุสลิม แต่มีปัญหาว่าทํา
อย่างไรจึงจะทําให้ผู้บริโภคเช่ือถือว่าเป็นอาหารฮาลาล ผู้ประกอบการจึงขอให้ "จุฬาราชมนตรี" 
ดําเนินการตรวจและให้การรับรองฮาลาล การอนุญาตให้ใช้เครื่องหมายรับรองฮาลาลโดย
จุฬาราชมนตรีได้เริ่มมีขึ้นเมื่อปี 2491 ในสมัยที่อาจารย์ต่วน สุวรรณศาสน์เป็นจุฬาราชมนตรีและ
ดําเนินการให้ใช้เครื่องหมายรับรองฮาลาลเร่ือยมาจนท่านจุฬาฯ ต่วนถึงแก่กรรม ต่อมาอาจารย์
ประเสริฐ  มะหะหมัด ได้รับพระมหากรุณาธิคุณโปรดเกล้าฯ ให้ดํารงตําแหน่งจุฬาราชมนตรี เมื่อวันที่ 
10 กันยายน 2524 และได้ดําเนินการให้เครื่องหมายรับรองฮาลาลในนามคณะกรรมการกลางอิสลาม
แห่งประเทศไทย ตามรายงานการประชุมคณะกรรมการกลางฯ ครั้งที่ 2/2525 เมื่อวันที่ 30 ตุลาคม 
2525 และดําเนินการเรื่อยมาโดยมิได้ขอจดทะเบียนเคร่ืองหมาย   

การขอจดทะเบียนเครื่องหมายรับรองฮาลาลตามพระราชบัญญัติเครื่องหมายการค้า พ.ศ. 
2534 ท่านจุฬาราชมนตรี (อาจารย์ประเสริฐ มะหะหมัด) ได้ย่ืนคําขอเมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 
2538 กรมทะเบียนการค้าได้รับจดทะเบียนเคร่ืองหมายรับรองฮาลาล เมื่อวันที่ 30 เมษายน 2539 
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โดยจุฬาราชมนตรีเป็นผู้ลงนามในหนังสือรับรอง ตลอดมาจนถึงแก่กรรมเมื่อปี 2540 การท่ี
จุฬาราชมนตรีได้ให้เครื่องหมายรับรองฮาลาลแก่ผู้ประกอบการเพ่ือแสดงบนผลิตภัณฑ์ทําให้ผู้บริโภค
มุสลิมโดยเฉพาะอย่างย่ิงมุสลิมไทยประมาณ 3 ล้านคนมีความมั่นใจในสินค้าฮาลาลมากขึ้น โดย
ผู้บริโภคชาวมุสลิมต้องการเลือกซื้อสินค้าและบริการจากผู้ขายที่ได้รับการรับรองฮาลาล ซึ่งช่วยให้
ผู้บริโภคสามารถแยกแยะได้ง่ายขึ้นและรู้สึกมั่นใจมากขึ้นในการเลือกบริโภคสินค้าที่ได้รับการรับรอง
ฮาลาล และผู้ผลิตยังได้รับความไว้วางใจจากผู้บริโภคชาวมุสลิมในการซื้อผลิตภัณฑ์น้ันอย่างต่อเน่ือง
ด้วย (พิทักษ์ ก่อเกียรติพิทักษ์, 2543) 

อาหารฮาลาล (Halal Food) ถือเป็นปัจจัยสําคัญที่เก่ียวข้องกับวิถีการดําเนินชีวิตของชาว
มุสลิมทั่วโลกซึ่งชาวมุสลิมทุกคนจะต้องบริโภคอาหารที่ถูกต้องตามบัญญัติแห่งศาสนาอิสลาม หรือที่
เรียกว่าอาหารฮาลาล โดยพิจารณาต้ังแต่แหล่งที่มาของวัตถุดิบจะต้องได้มาอย่างถูกต้องตามหลักการ
ศาสนาอิสลามและถูกสุขลักษณะตามมาตรฐานสากล ตลอดจนต้องคํานึงถึงความถูกต้องใน
กระบวนการปรุงแต่ง กระบวนการผลิตอย่างถูกต้องในทุกขั้นตอน ทั้งน้ีอาหารฮาลาลเป็นเรื่องที่ได้รับ
ความสนใจอย่างมากจากสังคมไทย มิใช่เพียงแต่ชาวไทยมุสลิมที่จําเป็นต้องบริโภคอาหารฮาลาล
เท่าน้ันแต่ยังรวมถึงผู้ประกอบการที่ต้องการผลิตอาหารฮาลาลจําหน่ายแก่ผู้บริโภคมุสลิมในประเทศ
และส่งออกในตลาดโลกมุสลิม (สมยศ  หวังอับดุลเลาะ, 2556) 

ศาสนาอิสลามเป็นศาสนาที่ชาวมุสลิมมีความเช่ือในอาหารฮาลาลที่เข้าสู่ร่างกายไปสร้างเป็น
เน้ือเย่ือต่างๆ จะมีส่วนเสริมสร้างจิตวิญญาณให้บริสุทธ์ิ อาหารฮาลาลไม่ได้เก่ียวข้องแค่เฉพาะอาหาร
การกินเท่าน้ันแต่ยังหมายรวมถึงของใช้ในชีวิตประจําวันต่างๆ เช่น เครื่องสําอาง ยารักษาโรค สบู่ ยา
สีฟัน ยาสระผม และอ่ืนๆ อีกมากมาย สําหรับมุสลิมแล้วฮาลาลเป็นเร่ืองของวิถีและการใช้ชีวิตตาม
หลักศาสนาอิสลามเป็นคําสั่งของพระเจ้า (Command of God) ซึ่งในแง่ของเศรษฐกิจแล้ว ถือว่าเป็น
ตลาดที่ใหญ่และเติบโตขึ้นเร่ือยๆ แม้ว่าตลาดหลักๆ ยังคงเป็นเอเชียและตะวันออกกลาง แต่ตลาด
ดังกล่าวโดยเฉพาะสินค้าประเภทอาหารและสินค้าอุปโภคบริโภคก็ได้รับอิทธิพลผลักดันจากตลาด
อ่ืนๆ อย่างเช่น ยุโรป สหรัฐอเมริกา และอังกฤษซึ่งทําให้ตลาดอาหารฮาลาลได้รับการยอมรับ และ
เติบโตมากขึ้นเน่ืองจากเช่ือมโยงเข้าสู่ธุรกิจค้าปลีก และซูเปอร์มาร์เก็ตช้ันนําต่างๆ ในยุโรปตะวันตกมี
การจําหน่ายอาหารฮาลาลให้กับมุสลิมประมาณ 30 ล้านคน ซึ่งมียอดจําหน่ายเฉพาะอาหารอย่าง
เดียวกว่า 45 พันล้านเหรียญยูโร และเติบโตขึ้นทุกปี (พิทักษ์  สุภนันทการ, 2552) 

สังคมปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทําให้วิถี ชี วิตของคน รวมทั้งวัฒนธรรมการบริโภค
เปลี่ยนแปลงไปด้วยตามกาลเวลา พฤติกรรมการบริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไปส่งผลด้านบวกต่อ
อุตสาหกรรมอาหารโดยเฉพาะอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปพร้อมปรุง (Ready-to-cook) พร้อมทาน 
(Ready-to-eat) (ฝ่ายวิจัยและบริการข้อมูล สถาบันอาหาร, 2553, หน้า 6) ที่มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์
อาหารรูปแบบใหม่ทําให้ผู้บริโภคท่ัวไปและผู้บริโภคท่ีเป็นมุสลิมสามารถบริโภคอาหารได้สะดวกย่ิงขึ้น 
และจากการที่ผู้บริโภคมุสลิมเน้นในเรื่องของความสะดวกสบายเป็นหลักจึงไม่ได้ให้ความสําคัญในเรื่อง
ฮาลาลหรือไม่ฮาลาล ซึ่งตามหลักความเป็นจริงสําหรับมุสลิมการบริโภคสินค้าที่ถูกต้องตามหลักการ
ของศาสนา คือ การบริโภคอาหารที่ฮาลาล (อนุมัติ) ปัญหาที่กําลังประสบอยู่ในปัจจุบันน้ี คือ การผลิต
สินค้าออกมาจําหน่ายที่หลากหลาย โดยไม่ทราบถึงกระบวนการผลิตว่าได้มาตรฐานและถูกต้องตาม
หลักศาสนามากน้อยเพียงใด ผลิตภัณฑ์ที่มุสลิมบริโภคในชีวิตประจําวันบางครั้งอาจมีการปนเป้ือนสิ่ง
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ที่ไม่ฮาลาลโดยความเข้าใจผิดหรือขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ฮาลาล (ศูนย์วิทยาศาสตร์
ฮาลาล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2552) ทั้งน้ีที่ผ่านมาได้มีการตรวจพบผลิตภัณฑ์อาหารที่ผ่านการ
ออกเคร่ืองหมายรับรองฮาลาลว่าการปนเป้ือนสิ่งที่ไม่ฮาลาล ซึ่งปัจจุบันการออกเครื่องหมายรับรอง
อาหารฮาลาลของประเทศไทยอยู่ในภาวะที่หละหลวม จึงส่งผลให้อาหารฮาลาลของไทยไม่เป็นที่
ยอมรับและเกิดความไม่มั่นใจต่อผู้บริโภคที่เป็นมุสลิม เพราะเช่ือว่าสาเหตุส่วนหน่ึงอาจเกิดจาก
ขั้นตอนการตรวจสอบที่ขาดความจริงจังจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องโดยเฉพาะกิจการอาหารฮาลาลของ
สํานักงานคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทยในฐานะผู้มีสิทธิออกเครื่องหมายรับรองให้แก่
ผู้ประกอบการ (กูสดี  กูบาฮา, 2556) 

การท่ีผู้บริโภคชาวมุสลิมจะเกิดความจงรักภักดีต่อผลิตภัณฑ์อาหารท่ีตนซื้อก็ต่อเมื่อได้รับ
ผลิตภัณฑ์ที่ต้องการอย่างสมํ่าเสมอ ผู้ผลิตหรือผู้ขายยึดมั่นในการผลิตและการใช้วัตถุดิบซึ่งเป็นที่
อนุมัติตามหลักการศาสนาอิสลาม และผู้บริโภคต้องการการรับรองจากหน่วยงานที่ได้รับความเช่ือถือ 
เพ่ือขจัดความสงสัยว่าผลิตภัณฑ์อาหารที่ตนเลือกซื้อน้ันเป็นที่อนุมัติตามหลักการศาสนาอิสลาม
หรือไม่ (วุฒิศักด์ิ พิศสุวรรณ, 2548) ปัจจุบันผู้บริโภคชาวมุสลิมให้ความสําคัญกับการเลือกซื้ออาหาร
ซึ่งเป็นที่อนุมัติตามหลักการศาสนาอิสลาม (Halal Food) อย่างไรก็ตามโดยพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑ์อาหารน้ันผู้บริโภคชาวมุสลิมไม่ต้องการอ่านรายละเอียดส่วนผสมทุกคร้ังก่อนที่การตัดสินใจ
ซื้อว่ามีส่วนผสมที่ผิดหลักการศาสนาอิสลามหรือไม่อีกต่อไป แต่ผู้บริโภคต้องการความม่ันใจและความ
สะดวกโดยการเลือกซื้อเฉพาะผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการตรวจสอบและได้รับการรับรองฮาลาลเท่าน้ัน 
(Riaz,1998) สําหรับการใช้เครื่องหมายฮาลาลบนฉลากของผลิตภัณฑ์ฮาลาลทุกชนิดมีบทบาทสําคัญ
ที่ช่วยส่งเสริมการขายแม้ว่าผลิตภัณฑ์บางชนิดอาจไม่จําเป็นที่จะต้องแสดงเครื่องหมายฮาลาล เช่น 
ผลิตภัณฑ์จากอาหารทะเล ผักและผลไม้สดเป็นต้นแต่ถ้ามีเครื่องหมายฮาลาลแสดงอยู่ที่หีบห่อหรือ
ฉลากก็จะมีผลต่อการเลือกซื้อของผู้บริโภคมากย่ิงขึ้น (วุฒิศักด์ิ พิศสุวรรณ, 2548) อน่ึงการขอ
เครื่องหมายรับรองฮาลาล (Halal Logo) จากคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทยถือเป็นกล
ยุทธ์ที่มีความจําเป็นสําหรับผู้ผลิตอาหารชาวไทย เพ่ือสร้างความเช่ือมั่นต่อผู้บริโภคชาวมุสลิมทั้ง
ตลาดภายในประเทศและตลาดต่างประเทศว่า ผลิตภัณฑ์อาหารจากประเทศไทยน้ันอยู่ในสถานะที่
อนุมัติให้บริโภคได้สําหรับมุสลิมตามหลักการของอิสลาม 

ทุกวันน้ีผู้บริโภคให้ความสนใจด้านสุขภาพมากย่ิงขึ้นทําให้อาหารฮาลาลได้รับความนิยมแม้
ในกลุ่มผู้บริโภคท่ีไม่ใช่มุสลิม และมองว่าอาหารฮาลาลเป็นอาหารที่สะอาด และมีคุณค่าทางอาหาร
มากกว่า ทําให้การเลือกบริโภคอาหารฮาลาลของผู้บริโภคท่ีไม่ใช่มุสลิมถือเป็นไลฟ์สไตล์ของการใช้
ชีวิต ซึ่งกว่า 90% ของสินค้าอาหารท่ีมุสลิมบริโภค ผลิตโดยผู้ประกอบการที่มิใช่มุสลิม อาหารฮาลาล 
(Halal Food) ในปัจจุบันเป็นเร่ืองที่ได้รับความสนใจอย่างมากจากสังคมไทยมิใช่เพียงแต่ชาวไทย
มุสลิมที่จําเป็นต้องบริโภคอาหารฮาลาลเท่าน้ัน แต่ผู้ประกอบการซึ่งต้องการผลิตอาหารฮาลาล
จําหน่ายแก่ผู้บริโภคมุสลิมในประเทศ และผลิตเพ่ือการส่งออกในตลาดโลกมุสลิมก็จําเป็นต้องให้ความ
สนใจอย่างจริงจัง และดําเนินกระบวนการผลิตอาหารฮาลาลให้ถูกต้องตามบัญญัติศาสนาอิสลามและ
ระเบียบคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทยว่าด้วยการรับรองฮาลาล โดยผ่านการตรวจสอบ
และรับรองจากคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทยหรือคณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัด
แล้วแต่กรณี ประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตอาหารที่สําคัญของโลกตลาดโลกมุสลิมมีประชากรผู้บริโภค
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ประมาณ 2 พันล้านคน ดังน้ันอาหารฮาลาลจึงเป็นช่องทางการตลาด (Market Channel) ที่สําคัญ 
ซึ่งประเทศไทยควรจะต้องเจาะตลาดอาหารฮาลาลเพ่ือเพ่ิมส่วนแบ่งการตลาด (Market 
Segmentation) ให้มากขึ้น รัฐบาลจึงมีนโยบายส่งเสริมอุตสาหกรรมอาหารฮาลาลเพ่ือการส่งออก
และได้แปลงนโยบายสู่การปฏิบัติอย่างจริงจังทั้งในด้านการพัฒนาวัตถุดิบ การส่งเสริมผู้ประกอบการ 
การแสวงหาตลาดและการพัฒนากลไกการรับรองมาตรฐานฮาลาลให้เป็นที่น่าเช่ือถือยอมรับของ
ผู้บริโภคท้ังในประเทศและต่างประเทศ โดยอํานาจหน้าที่ในการตรวจรับรองและอนุญาตให้ใช้
เครื่องหมายรับรองฮาลาลเป็นอํานาจหน้าที่ขององค์กรศาสนาอิสลามเท่าน้ัน คือ คณะกรรมการกลาง
อิสลามแห่งประเทศไทยและคณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัด อาหารฮาลาลจึงเป็นเรื่องของความ
ร่วมมือและผลประโยชน์ร่วมกันของ 3 ฝ่าย คือ มุสลิมผู้บริโภค ผู้ประกอบการ และประเทศชาติ คือ 
มุสลิมได้บริโภคอาหารฮาลาลที่เช่ือได้ว่าถูกต้องตามบัญญัติศาสนาอิสลาม มีคุณค่าอาหารถูก
สุขอนามัย ปลอดภัยจากสิ่งต้องห้ามทางศาสนาอิสลาม (ฮารอม) และสิ่งปนเป้ือนต่างๆ ในส่วน
ผู้ประกอบการได้รับผลประโยชน์ทางธุรกิจโดยตระหนักถึงการผลิตอาหารฮาลาลท่ีถูกต้องตามบัญญัติ
ศาสนาอิสลามและปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทยว่าด้วยการรับรอง
ฮาลาลอย่างเคร่งครัด ตลอดจนบริหารคุณภาพอาหารตามมาตรฐานฮาลาล สําหรับประเทศชาติจะ
ได้รับผลประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจโดยรัฐบาลให้การส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรม
ฮาลาลอย่างครบวงจรทั้งในด้านการพัฒนาวัตถุดิบ ปัจจัยการผลิตของผู้ประกอบการตลาดและการ
ปรับปรุงกลไกการรับรอง "มาตรฐานอาหารฮาลาล" ขององค์กรศาสนาอิสลาม เพ่ือส่งออกอาหารฮา
ลาลสู่ตลาดโลก  

จากสภาพสังคมปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสโลกาภิวัตน์ทําให้วิถีชีวิตของคน 
รวมท้ังวัฒนธรรมการบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปด้วยตามกาลเวลาที่เน้นในเร่ืองของความสะดวกสบาย
เป็นหลัก ประกอบกับความเป็นโลกาภิวัตน์ที่ทําให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมการกินอยู่จาก
ความแตกต่างทางเช้ือชาติ ภาษา และความเช่ือ โดยมีระบบเศรษฐกิจเป็นตัวเช่ือมโยงความแตกต่าง
ทั้งหลายเข้าหากัน (พีระกานต์ วสุธรพิพัฒน์, 2553) ทําให้วิถีการดําเนินชีวิตของชาวมุสลิมทั่วโลกต้อง
บริโภคอาหารจากผู้ประกอบการผลิตอาหารที่มิใช่มุสลิม และเมื่อความต้องการอาหารฮาลาลของชาว
มุสลิมเพ่ิมขึ้น การบริโภคอาหารที่ได้รับการอนุมัติตามหลักการของศาสนาอิสลามและได้รับการ
รับรองจากหน่วยงานที่ได้รับความเช่ือถือที่ออกเคร่ืองหมายรับรองฮาลาล (Halal Logo) จึงมี
ความสําคัญเพ่ือเป็นเคร่ืองมือสร้างความเช่ือมั่นต่อผู้บริโภคชาวมุสลิมทั้งตลาดภายในประเทศและ
ตลาดต่างประเทศว่าผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลน้ันอยู่ในสถานะท่ีอนุมัติให้บริโภคได้สําหรับมุสลิมตาม
หลักการของอิสลาม  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงทําให้คณะผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจในการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทานแช่แข็งภายใต้เครื่องหมายรับรองฮาลาลของผู้บริโภค
มุสลิมในกรุงเทพมหานคร โดยผลการศึกษาที่ได้สามารถนํามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
อาหารที่ถูกต้องตามหลักการของศาสนาอิสลามและตรงกับความต้องการของตลาดทั้งรูปแบบ 
คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ที่ถูกต้องเหมาะสมกับผู้บริโภคชาวมุสลิม 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 

1. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านความเช่ือ ปัจจัยด้านบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย ปัจจัย
ด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และความต้ังใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหาร
พร้อมปรุงพร้อมทานแช่แข็งภายใต้เครื่องหมายรับรองฮาลาลของผู้บริโภคมุสลิมในกรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อม
ทานแช่แข็งภายใต้เครื่องหมายรับรองฮาลาลของผู้บริโภคมุสลิมในกรุงเทพมหานคร 
 
ขอบเขตการวิจัย 

 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจในการเลือกซื้อ

ผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทานแช่แข็งภายใต้เครื่องหมายรับรองฮาลาลของผู้บริโภคมุสลิมใน
กรุงเทพมหานครกําหนดขอบเขตการวิจัยดังน้ี 

1. ประชากรในการศึกษา เป็นมุสลิมในกรุงเทพมหานคร จํานวน 382,385 คน (สํามะโน
ประชากรและเคหะ พ.ศ. 2553 สํานักงานสถิติแห่งชาติสํานักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร, 2553)  

2. ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยเชิงปริมาณ แบ่งออกเป็น 
2.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่  

1) ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย  
- เพศ  
- อายุ  
- การศึกษา  
- สถานภาพ  
- อาชีพ  
- รายได้  
- ลักษณะความเป็นมุสลิม 

2) ปัจจัยด้านความเช่ือ ประกอบด้วย  
- ความเช่ือถือที่มีต่อผลิตภัณฑ์  
- ความเช่ือถือต่อผู้ประกอบการ  
- ความเช่ือถือต่อสถาบันรับรองฮาลาล 

3) ปัจจัยด้านบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย ประกอบด้วย  
- กลุ่มอ้างอิง  
- ครอบครัว 

4) ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
2.2 ตัวแปรตาม คือ ความต้ังใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทาน

ภายใต้เครื่องหมายรับรองฮาลาลของผู้บริโภคมุสลิม 
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3. ประเด็นเน้ือหาที่ศึกษาในการวิจัยเชิงคุณภาพ แบ่งออกเป็น 
- ปัจจัยด้านความเช่ือ 
- ปัจจัยด้านบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย 
- ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
- ความต้ังใจการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทานภายใต้เครื่องหมาย

รับรองฮาลาล 
4. ระยะเวลาการทําวิจัย การวิจัยครั้งน้ีดําเนินการระหว่างเดือน ธันวาคม 2556 – 

พฤศจิกายน 2557 
 
สมมติฐานการวิจัย 

 
ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายได้ ลักษณะความเป็น

มุสลิม ปัจจัยด้านความเช่ือ ปัจจัยด้านบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย และปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรมส่งผลต่อความต้ังใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทานแช่แข็ง
ภายใต้เครื่องหมายรับรองฮาลาลของผู้บริโภคมุสลิม 

 
คําจํากัดความที่ใช้ในงานวิจัย 
 

ผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทานแช่แข็ง หมายถึง ผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อม
รับประทาน ที่เก็บรักษาไว้ด้วยกระบวนการแช่แข็ง สะดวกในการบริโภค โดยสามารถเตรียมอาหาร
ด้วยเตาไมโครเวฟ 

ผู้บริโภคมุสลิม หมายถึง ผู้ซื้อที่นับถือศาสนาอิสลาม รู้จัก ต้ังใจ และเคยซื้อผลิตภัณฑ์
อาหาร พร้อมปรุงพร้อมทานแช่แข็งภายใต้เครื่องหมายรับรองฮาลาล 

ปัจจัยด้านความเช่ือ หมายถึง การรับรู้และความรู้สึกที่มีต่อการซื้อ ความเช่ือมั่นที่มีต่อ
ผู้ประกอบการ และความเช่ือมั่นที่มีต่อสถาบันรับรองฮาลาล 

ความเช่ือถือที่มีต่อผลิตภัณฑ์ หมายถึง ความคิดเห็นต่อผลที่จะได้รับจากการซื้อผลิตภัณฑ์
อาหารพร้อมปรุงพร้อมทานแช่แข็งภายใต้เคร่ืองหมายรับรองฮาลาล 

ความเชื่อถือต่อผู้ประกอบการ หมายถึง ความเช่ือมั่นของผู้ซื้อชาวมุสลิมที่มีต่อผู้ผลิต
อาหารฮาลาลหรือผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล  

ความเช่ือถือต่อสถาบันรับรองฮาลาล หมายถึง ความเช่ือมั่นต่อการดําเนินการของ
หน่วยงานท่ีมีบทบาทและหน้าที่ในการพัฒนามาตรฐาน กลั่นกรอง ตรวจสอบ การออกใบรับรอง
อาหารฮาลาลให้ถูกต้องตามบทบัญญัติแห่งศาสนาอิสลามและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 

ปัจจัยด้านบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย หมายถึง การรับรู้ การเช่ือ การยอมรับอิทธิพลของกลุ่ม
อ้างอิงหรือครอบครัว 

กลุ่มอ้างอิง หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลต่อทัศนคติหรือพฤติกรรมของบุคคล ได้แก่ เพ่ือน 
กลุ่มทางศาสนา กลุ่มวิชาชีพ เป็นต้น 
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ครอบครัว หมายถึง กลุ่มบุคคลที่มีความผูกพันและใช้ชีวิตร่วมกัน ได้แก่ สามี ภรรยา และ
บุตร 

ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม หมายถึง การรับรู้อิทธิพลของ
ปัจจัยที่อาจสนับสนุนหรือขัดขวางการกระทําในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทาน
ภายใต้เครื่องหมายรับรองฮาลาลของผู้บริโภคมุสลิมว่าต้องใช้การควบคุมตนเองมากน้อยเพียงใด 
ขึ้นอยู่กับตนเองมากน้อยพียงใด ในการเลือกซื้ออาหารที่ถูกต้องตามหลักการของศาสนา รวมถึงการ
ประชาสัมพันธ์ของสื่อต่างๆ ในการบริโภคอาหาร 

ความต้ังใจในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทานภายใต้เครื่องหมาย
รับรองฮาลาล หมายถึง ความคาดหวังหรือความต้องการซื้อผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทาน
ภายใต้เครื่องหมายรับรองฮาลาลในอนาคต   

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
1. มหาวิทยาลัยสามารถนําผลการวิจัยที่ได้ใช้ประกอบการเรียนการสอนรายวิชาที่เก่ียวข้อง

ได้ 
2. ผลการศึกษาที่ได้ผู้ประกอบการหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถนําข้อมูลไปใช้ในการ

วางแผนเพ่ือขยายการจําหน่ายเข้าสู่ตลาดมุสลิมภายในประเทศที่มีการขยายตัวอย่างต่อเน่ืองได้    
3. ผู้ประกอบการสามารถใช้ข้อมูลที่ได้เป็นแนวทางในการพิจารณาให้ความสําคัญกับปัจจัย

ต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อความต้ังใจซื้อผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมปรุงพร้อมทานแช่แข็งภายใต้เครื่องหมาย
รับรองฮาลาล   

4. ผู้ประกอบการสามารถใช้ข้อมูลที่ได้ในการสร้างความน่าเช่ือถือให้เกิดขึ้นด้วยการสร้าง
ความชัดเจนในกระบวนการจัดหาวัตถุดิบเพ่ือการผลิต กระบวนการผลิต และระบบการจัดจําหน่าย
ผลิตภัณฑ์อาหารที่มีเครื่องหมายรับรองฮาลาล เพ่ือสร้างการยอมรับของผู้บริโภคมุสลิม อันจะนําไปสู่
ความต้ังใจซื้อของผู้บริโภคมากขึ้น 

 
 


