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แนวค ำถำมกำรสัมภำษณ์ 
กำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินสมรรถนะกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โดยให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในจังหวัดชลบุรี   
(ผู้บริหำรหรือผู้ปฏิบัติกำรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 

 
ค ำชี้แจง กำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินสมรรถนะกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดย
ให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม ในจังหวัดชลบุรี  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

1. เพ่ือศึกษำรูปแบบกำรประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรประเมิน กรณีศึกษำจังหวัดชลบุรี ได้อย่ำงเหมำะสม 
 2. เพ่ืออธิบำยรำยละเอียดของวิธีกำรกำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นโดยประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรประเมิน กรณีศึกษำจังหวัดชลบุรี ในแต่ละขั้นตอนได้
อย่ำงเหมำะสม 
        3. เพ่ือศึกษำปัญหำและข้อเสนอแนะกำรแก้ไขด้ำนกำรประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จำกมุมมองของประชำชนผู้รับบริกำร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ส ำหรับแนวค ำถำมสัมภำษณ์นี้  ใช้กำรสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง  ซึ่งจะเก็บข้อมูลจำก
ผู้บริหำรหรือผู้ปฏิบัติกำรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในประเด็นค ำถำมดังนี้ 
 
ประเด็นค ำถำม  
1. ข้อมูลส่วนบุคคลผู้ให้สัมภำษณ์ 
............................................................................................................................................ .............. 
.................................................................................................................... ...................................... 
2. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

2.1 ประวัติ ควำมเป็นมำ 
............................................................................................................................. ............................. 
..........................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................. 

2.2 สภำพแวดล้อมทำงกำยภำพในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
............................................................................................................................. ............................. 
..........................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................. 
3. ข้อมูลควำมคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบกำรบริหำรจัดกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3.1 ศักยภำพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในกำรบริหำรจัดกำร 
............................................................................................................................. ............................. 
............................................................................................................................. ............................. 
....................................................................... ...................................................................................  
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3.2 กำรบริหำรจัดกำรกำรโดยให้ชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วมที่ส ำคัญมีด้ำนใดบ้ำง
............................................................................................................................. ............................. 
..........................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................. 
4.กำรบริหำรจัดกำรต่อไปนี้จ ำเป็นต่อกำรบริหำรจัดกำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่ำงไร  

4.1 ปัจจัยด้ำนกำรน ำเข้ำ (INPUT) 
............................................................................................................................. ............................. 
............................................................................................................................. ............................. 
......................................................................................... ................................................................. 

4.2 ปัจจัยด้ำนกระบวนกำร ( PROCESS) 
............................................................................................................................. ............................. 
.................................................................. ........................................................................................  
............................................................................................................................. ............................. 

4.3 ปัจจัยด้ำนผลผลิต ( OUTPUT) 
............................................................................................................................. ............................. 
.................................................................................. ........................................................................ 
............................................................................................................................. ............................. 
5. ปัญหำและอุปสรรคกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีเรื่องอะไรบ้ำง 
............................................................................................................................. ............................. 
..........................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................. 
6. ควรมีกำรปรับปรุงกำรบริหำรจัดกำรในเรื่องอะไรบ้ำง และควรปรับปรุงอย่ำงไร    
............................................................................................................................. ............................. 
......................................................................................................................................................... . 
............................................................................................................................. ............................. 
7.รูปแบบกำรประเมินสมรรถนะกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยให้ประชำชนเข้ำ
มำมีส่วนร่วม ควรเป็นอย่ำงไร 
............................................................................................................................. ............................. 
............................................................................................................................. ............................. 
............................................................................................. ............................................................. 
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แนวค ำถำมกำรสัมภำษณ์ 
กำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินสมรรถนะกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โดยให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม ในจังหวัดชลบุรี 
(ประชำชนผู้รับบริกำร) 

 
ค ำชี้แจง  กำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินสมรรถนะกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดย
ให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในจังหวัดชลบุรี  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

1.เพื่อศึกษำรูปแบบกำรประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรประเมิน กรณีศึกษำจังหวัดชลบุรี ได้อย่ำงเหมำะสม 
 2. เพ่ืออธิบำยรำยละเอียดของวิธีกำรกำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นโดยประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรประเมิน กรณีศึกษำจังหวัดชลบุรี ในแต่ละข้ันตอนได้
อย่ำงเหมำะสม 
        3. เพ่ือศึกษำปัญหำและข้อเสนอแนะกำรแก้ไขด้ำนกำรประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จำกมมุมองของประชำชนผู้รับบริกำร หน่วยงำนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ส ำหรับแนวค ำถำมกำรสัมภำษณ์นี้จะเก็บข้อมูลกับตัวแทนประชำชนที่เข้ำรับบริกำร 
 
ประเด็นค ำถำม 
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีรูปแบบกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงไรบ้ำง 
................................................................................................................................................... ....... 
........................................................................................................................... ............................... 
............................................................................................................................. ............................. 
2. ที่ผ่ำนมำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้กำรสนับสนุนและส่งเสริมให้ท่ำนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
บริหำรจัดกำรเรื่องใดบ้ำง 
............................................................................................................................. ............................. 
........................................................ ..................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................. 
3. ท่ำนคิดว่ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีกำรปรับปรุงในเรื่องอะไรบ้ำง และควรปรับปรุงอย่ำงไร  
............................................................................................................................. ............................. 
....................................................................................................................................... ................... 
............................................................................................................... ........................................... 
4. ท่ำนคิดว่ำรูปแบบกำรประเมินสมรรถนะกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยให้
ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม ควรเป็นอย่ำงไร 
............................................................................................ .............................................................. 
............................................................................................................................. ............................. 
..........................................................................................................................................................  
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แนวค ำถำมกำรสัมภำษณ์ 
กำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินสมรรถนะกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โดยให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม ในจังหวัดชลบุรี 
(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

 
ค ำชี้แจง  กำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินสมรรถนะกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดย
ให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในจังหวัดชลบุรี  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

1.เพื่อศึกษำรูปแบบกำรประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรประเมิน กรณีศึกษำจังหวัดชลบุรี ได้อย่ำงเหมำะสม 
 2. เพ่ืออธิบำยรำยละเอียดของวิธีกำรกำรศึกษำรูปแบบกำรประเมินองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นโดยประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรประเมิน กรณีศึกษำจังหวัดชลบุรี ในแต่ละข้ันตอนได้
อย่ำงเหมำะสม 
        3. เพ่ือศึกษำปัญหำและข้อเสนอแนะกำรแก้ไขด้ำนกำรประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จำกมุมมองของประชำชนผู้รับบริกำร หน่วยงำนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ส ำหรับแนวค ำถำมกำรสัมภำษณ์นี้จะเก็บข้อมูลกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
ประเด็นค ำถำม 
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีรูปแบบกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงไรบ้ำง 
............................................................................................................................. ............................. 
................................................................................. .........................................................................  
............................................................................................................................. ............................. 
2. ที่ผ่ำนมำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้กำรสนับสนุนและส่งเสริมให้ท่ำนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
บริหำรจัดกำรเรื่องใดบ้ำง 
............................................................................................................................. ............................. 
........................................................................................................................................... ............... 
................................................................................................................... ....................................... 
3. ท่ำนคิดว่ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีกำรปรับปรุงในเรื่องอะไรบ้ำง และควรปรับปรุงอย่ำงไร  
........................................................................................................................... ............................... 
............................................................................................................................. ............................. 
..................................................................... .....................................................................................  
4. ท่ำนคิดว่ำรูปแบบกำรประเมินสมรรถนะกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยให้
ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม ควรเป็นอย่ำงไร 
..........................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................. 
............................................................................................................................. ............................. 
 


