
 
 

บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการศึกษาเรื่อง การสํารวจพฤติกรรมการบริโภคและทัศนคติของนักท฽องเที่ยวที่มีต฽ออาหาร
ท฾องถิ่นในภูมิภาคอาเซียน นั้น ได฾รวบรวมข฾อมูลแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข฾อง ดังนี้ 
 วัฒนธรรมอาหารในภูมิภาคอาเซียน 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผู฾บริโภค 
พฤติกรรมผู฾บริโภคอาหารในอาเซียน 
อาหารท฾องถิ่นในประเทศอาเซียน 

 งานวิจัยที่เกี่ยวข฾อง  
 
วัฒนธรรมอาหารในภูมิภาคอาเซียน 
 
 ความหมายของวัฒนธรรมอาหาร 
 Kittler, G.P. and Sucher, P.K. (2000: 5) ได฾ให฾ความหมายของวัฒนธรรมไว฾ว฽า “Culture 
is broadly defined as the value, beliefs, attitudes and practices accepted by a 
community of individual” ซึ่งแปลความได฾ว฽า วัฒนธรรมหมายถึง คุณค฽า ความเชื่อ ทัศนคติ และ
สิ่งยึดถือปฏิบัติ โดยกลุ฽มคนในชุมชน 
 Askegaard, S. and Madsen, K.T. (1998: 550) ได฾ให฾ความหมายไว฾ว฽า “Food culture 
can be defined as a culinary order whose traits are prevalent among a certain group 
of people” คือ วัฒนธรรมอาหารหมายถึง ลักษณะเฉพาะในการทําอาหารที่แพร฽หลายในกลุ฽มคน
บางกลุ฽ม 
 Nam, C-Ki., Jo, C., and Lee, M. (2010: 96-97) ได฾ให฾ความหมายไว฾ว฽า “Food culture 
can be defined as a system for processing and cooking food combined with food 
consumption activity” ซึ่งแปลความได฾ว฽า วัฒนธรรมอาหารหมายถึง กระบวนการทําอาหาร การ
ปรุงอาหาร และรวมถึง การบริโภคอาหาร ซึ่งอาจขยายความได฾ถึง การเก็บเกี่ยวอาหาร การเตรียม
วัตถุดิบอาหาร วิธีการปรุงประกอบอาหาร การจัดโต฿ะอาหาร และรูปแบบการกินอาหาร 

วัฒนธรรมอาหารในทุกพ้ืนที่ของโลกมีความแตกต฽างกันในรายละเอียดมากมาย แต฽ในความ
ต฽างของรายละเอียดกลับแสดงความคล฾ายคลึงบางประการที่เกิดขึ้น โดยแบ฽งออกได฾เป็นสองประการ
หลักๆ คือ กลุ฽มวัฒนธรรมอาหารที่คล฾ายคลึงกันในเรื่องวัตถุดิบอาหาร และกลุ฽มวัฒนธรรมอาหาร
อาเซียนที่คล฾ายคลึงกันในเรื่องวิธีการรับประทานอาหาร คือ 

กลุ่มวัฒนธรรมอาหารที่คล้ายคลึงกันในเรื่องวัตถุดิบอาหาร  
วัตถุดิบอาหารที่มนุษยแเลือก เพ่ือวัตถุประสงคแหลักคือ ให฾พลังงาน โดยอาหารที่ให฾พลังงาน

หลักของมนุษยแนั้นจะแตกต฽างกันไปตามแต฽ถ่ินที่อยู฽อาศัย ในอดีตจนถึงปัจจุบัน คารแโบไฮเดรตคือแหล฽ง
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พลังงานหลักของมนุษยแ มีการคาดการว฽า ประมาณ 1 ใน 3 ของประชากรโลก แหล฽งพลังงานหลักจาก
อาหารคือ ข฾าว รองลงมาคือ ข฾าวสาลี และ สุดท฾ายคือ ข฾าวบารแเลย ข฾าวไรนแ ข฾าวโพด มันฝรั่ง และ 
หัวมันต฽างๆ ดังนั้น กลุ฽มประชากรที่มีพ้ืนฐานพืชอาหารที่ให฾พลังงานหลักจาก พืชชนิดเดียวกันจึงถูกจัด
อยู฽ในกลุ฽มวัฒนธรรมอาหารเดียวกัน ซึ่งแหล฽งของพืชให฾พลังงานหลักแตกต฽างกันตามแต฽ละพ้ืนที่ซึ่ง
แบ฽งออกได฾เป็น 4 กลุ฽มหลัก คือ 

กลุ฽มคนในพ้ืนที่ที่ใช฾ข฾าวสาลีทําเป็นขนมปังเพ่ือเป็นแหล฽งพลังงานหลัก ซึ่งอาศัยในเขตตอน
เหนือของอินเดีย ปากีสถาน ตะวันออกลาง ตอนเหนือของประเทศจีน ตอนเหนือของแอฟริกา ยุโรป 
และอเมริกาเหนือ กลุ฽มคนเหล฽านี้ใช฾ข฾าวสาลีทําแปูง ทําขนมปังและทําอาหารจําพวกเส฾น ทั้งนี้เป็นเขต
ที่มีภูมิอากาศแห฾งแล฾งและพบว฽ากลุ฽มคนในที่นี้นิยมทําปศุสัตวแ เพ่ือเก็บเกี่ยวทั้งเนื้อสัตวแและผลิตภัณฑแ
อ่ืนๆ จากสัตวแไว฾บริโภค 

กลุ฽มคนในพ้ืนที่ที่ ใช฾ข฾าวเป็นอาหารหลักเพ่ือให฾พลังงานซึ่งได฾แก฽ อาเซียนและเอเชีย
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

กลุ฽มคนที่ใช฾ข฾าวโพดเป็นอาหารที่ให฾พลังงานหลัก โดยอาศัยในเขต ภาคใต฾ของประเทศ
สหรัฐอเมริกา เม็กซิโก เปรู ชิลี และแอฟริกา 

กลุ฽มคนที่ใช฾มันฝรั่ง มันเทศและเผือก เป็นอาหารที่ให฾พลังงานหลัก ซึ่งอาศัยตามหมู฽เกาะ ใน
อาเซียนและหมู฽เกาะในแปซิฟิก 

กลุ่มวัฒนธรรมอาหารอาเซียนที่คล้ายคลึงกันในเรื่องวิธีการรับประทานอาหาร สามารถ
แบ฽งได฾คือ  กลุ฽มคนที่ใช฾มือในการรับประทานอาหาร ซึ่งได฾แก฽กลุ฽มคนใน เอเชียตะวันออกเฉียงใต฾ 
เอเชีย ตะวันตก ชนพื้นเมืองในโอเชียเนีย ชาวมุสลิมและชาวฮินดู กลุ฽มคนที่ใช฾ ช฾อน ส฾อม ตะเกียบ ซึ่ง
ได฾แก฽ กลุ฽มคนใน จีน เกาหลี ไทเป และเวียดนาม และกลุ฽มคนที่ใช฾ มีด และส฾อมในการรับประทาน
อาหาร ซึ่งได฾แก฽ กลุ฽มคนในยุโรป และอเมริกาเหนือ  
 

วัฒนธรรมอาหารอาเซียน 
 กลุ฽มประชากรในอาเซียนหรือ ในปัจจุบันเรียกว฽า ภูมิภาคอาเซียน เป็นกลุ฽มวัฒนธรรมอาหาร
ที่บริโภคข฾าวเป็นอาหารหลัก นอกจากนี้ ในอดีตยังเป็นกลุ฽มที่ใช฾มือกินอาหารหรือในภาษาไทยเรียกว฽า 
“เปิปมือ” อย฽างไรก็ตามในปัจจุบันประชาชนในแถบนี้กินอาหารตามวัฒนธรรมตะวันตกโดยใช฾ช฾อน 
และส฾อมมากขึ้น วัฒนธรรมอาหารในพ้ืนที่นี้ค฽อนข฾างหลากหลาย เนื่องจากมีหลายชนชาติ ทั้งยังมี
ความแตกต฽างด฾านความเชื่อ ศาสนา และประวัติศาสตรแ ซึ่งทําให฾อาหารในแถบผสมผสานระหว฽าง
วัฒนธรรมซึ่งกันและกัน และยังได฾รับอิทธิพลจากอินเดีย และจีนอันเป็นพื้นที่ใกล฾เคียง 
 ลักษณะทางภูมิศาสตร์อาเซียน พ้ืนที่เอเชียตะวันออกเฉียงใต฾ตั้งอยู฽ระหว฽างประเทศอินเดีย
กับประเทศจีนตอนใต฾ โดยแบ฽งเป็นสองกลุ฽มใหญ฽คือ กลุ฽มแผ฽นดินใหญ฽ (inland) ซึ่งเป็นกลุ฽มประเทศที่
ตั้งอยู฽บนคาบสมุทรอินโดจีน และมาลายู ได฾แก฽ เมียนมารแ ไทย ลาว กัมพูชา เวียดนาม และบางส฽วน
ของมาเลเซีย กลุ฽มประเทศที่เป็นเกาะ กระจัดกระจายอยู฽ในเขตทะเลอันดามัน อ฽าวไทย ไปจนถึงทะเล
จีนใต฾ ได฾แก฽ มาเลเซียส฽วนที่ตั้งอยู฽บนเกาะบอรแเนียว สิงคโปรแ อินโดนีเซีย บรูไน ฟิลิปปินสแ และติมอรแ
ตะวันออก ดังภาพที่ 2.1 
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ภาพที่ 2.1 กลุ฽มประเทศอาเซียน 

ที่มา: Esterik, V.P. (2008, p cover page) 
 

 
 ความเป็นมาของอาหารอาเซียน 
 ความเป็นมาของอาหารอาเซียน สามารถจําแนกออกได฾เป็น ยุคก฽อนประวัติศาสตรแ ยุคที่ได฾รับ
อิทธิพลจากจีนและอินเดีย ยุคล฽าอาณานิคมและการแสวงหาเครื่องเทศ ซึ่งมีรายละเอียดคือ 
 ยุคก่อนประวัติศาสตร์ โดม ไกรปกรณแ (2554: 68) ได฾ระบุว฽า ดินแดนอาเซียนมีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมและกลุ฽มชาติพันธุแ เนื่องจากว฽ามีอาณาเขตเชื่อมโยงกับหลายวัฒนธรรม โดย
การติดต฽อทางทะเลกับชาวอินเดียและชาวเปอรแเซีย และการติดต฽อทางแผ฽นดินใหญ฽ผ฽านประเทศจีน
ตอนล฽าง ดังนั้นประวัติศาสตรแอาหารของชุมชนในแถบนี้จึงแบ฽งออกเป็นสองกลุ฽มใหญ฽ คื อ กลุ฽มใน
แผ฽นดินใหญ฽ และกลุ฽มในเขตหมู฽เกาะ 

ในช฽วงยุคก฽อนประวัติศาสตรแในเขตอาเซียน อาจจะมีอายุเก฽าแก฽เทียบเท฽ากับชนชาติที่อาศัย
ในประเทศจีน อาหารของมนุษยแก฽อนประวัติศาสตรแในดินแดนแถบนี้ พบว฽ามนุษยแสมัยหินดํารงชีพด฾วย
การเก็บเกี่ยวทรัพยากรที่ได฾จากสิ่งแวดล฾อมซึ่งเป็นปุาฝนเขตร฾อน ดังนั้นหลักฐานที่ค฾นพบจึงเป็น ของ
ปุา เช฽น เครื่องเทศ สัตวแปุา เต฽าโบราณ ปลาโบราณ กวางโบราณและหอย  

นอกจากนี้ ยังมีหลักฐานในเรื่องอาหารถูกค฾นพบจากซากของอาหารภายในถ้ําบริเวณ
ภาคเหนือของประเทศไทย ซึ่งนับย฾อนหลังไปได฾ประมาณ 9000 ปีก฽อน โดยเศษซากอาหารที่ค฾นพบ
เป็นเปลือกหอย ผลไม฾ ถั่ว ซากปลา กวางและลิง ทั้งนี้จะเห็นได฾ว฽าอาหารเหล฽านี้ยังไม฽มีร฽องรอยของ
ข฾าว ซึ่งเป็นอาหารหลักที่นิยมบริโภคในปัจจุบัน  
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หลักฐานการปลูกข฾าวพบในบริเวณตอนใต฾ของประเทศจีนประมาณ 5,000 ปีก฽อนคริสตกาล 
และขยายพ้ืนที่ลงมาทางใต฾ในแถบอาเซียนซึ่งการปลูกข฾าวน฽าจะเริ่มในพ้ืนที่อาเซียน วัฒนธรรมการ
ปลูกข฾าวในเอเซียน ในประเทศไทยเริ่มขึ้นเม่ือประมาณ 500 ปี ก฽อนคริสตกาล ซึ่งตรงกับหลักฐานช฽วง
ยุคเหล็ก โดยพบว฽ามนุษยแเริ่มเพาะปลูกข฾าว เลี้ยงสัตวแโดยเฉพาะ กระบือ ซึ่งเลี้ยงไว฾ปลูกข฾าว เครื่องมือ
ที่ใช฾เป็นประเภทเหล็กซึ่งนํามาทําเป็นอาวุธ เช฽น ใบหอก หัวขวานและมีด  ในขณะที่ในประเทศ
เวียดนามหลักฐานการเพาะปลูกข฾าว การเลี้ยงกระบือ และการเลี้ยงหมู เริ่มต฾นในช฽วง 400 ปีก฽อน
คริสตกาลซึ่งตรงกับช฽วงวัฒนธรรมดองซอน ซึ่งเป็นยุคโลหะสําริดในเวียดนาม  

นอกจากนั้น ธัญธัช วิภัติภูมิประเทศ (2556) ได฾อธิบายถึงวัฒนธรรมการทานอาหาร ของกลุ฽ม
ประเทศอาเซียนสามารถแบ฽งออกเป็น 3 กลุ฽ม คือ 

กลุ฽มลุ฽มแม฽น้ําโขง ได฾แก฽ ประเทศพม฽า ไทย ลาว กัมพูชา เวียดนาม วัฒนธรรมการกินจะมี
ความเหมือนและแตกต฽างกัน เช฽น ลุ฽มแม฽น้ําโขงจะมีการบริโภคอาหารที่ใกล฾เคียงกันเห็นได฾จาก
ส฽วนผสมหรือเครื่องปรุง เครื่องเทศ รวมถึงสมุนไพรจะเห็นได฾ชัดคือทางลาว 

กลุ฽มโซนทางใต฾ ได฾แก฽ ประเทศมาเลเซีย อินโดนีเซีย บรูไน สิงคโปรแ อีสานส฽วนกลุ฽มหนึ่งจะ
เป็นโซนทางใต฾จะมีอาหารใกล฾เคียงกัน เช฽น หมูสะเต฿ะ ซึ่งเป็นวัฒนธรรมการกินของกลุ฽มมุสลิม  

สุดท฾าย คือประเทศฟิลิปปินสแ เป็นประเทศท่ีมีความแตกต฽างจากกลุ฽มอ่ืนเพราะเป็นประเทศที่
มีประวัติศาสตรแ ภูมิศาสตรแ และวัฒนธรรมต฽างจากประเทศอ่ืนๆ 

ยุคที่ได้รับอิทธิพลจากจีนและอินเดีย Esterik, V.P. (2008: 5) กล฽าวว฽า อารยธรรมในพ้ืนที่
อาเซียน มีความเชื่อมโยงกับอารยธรรมในอินเดีย จีนและอาหรับ เนื่องจากมีเส฾นทางติดต฽อกับจีน 
อินเดีย และอาหรับทั้งทางบกและทางทะเล ในแผ฽นดินใหญ฽ของเอเซียนเวียดนามเป็นชาติที่ได฾รับ
อิทธิพลทางด฾านอาหารจากจีนมากที่สุดเมื่อเทียบกับประเทศใกล฾เคียงกัน โดยจะเห็นได฾จากเวียดนาม
นิยมใช฾ตะเกียบเป็นอุปกรณแหลักในการกินอาหาร ทั้งนี้เนื่องจากจีนได฾ปกครองเวียดนามเป็นระยะ
เวลานานตั้งแต฽ช฽วงเวลา 100 ปีก฽อนคริสตกาล โดยเวียดนามประกาศอิสรภาพจากจีนช฽วงหลัง
คริสตกาล 900 ปี  

Brent Roman and Susan Russell (2557) ได฾กล฽าวถึง อาหารในอาเซียนว฽า ด฾วยการมี
อาณาเขตที่ติดต฽อกัน เอเชียนจึงได฾รับอิทธิพลจากอินเดียและจีน ส฽งผลไปสู฽คนพ้ืนเมืองในเรื่องรูปแบบ 
รสชาติ และวิธีการปรุงอาหาร โดยการใช฾วัตถุดิบที่มีอยู฽อย฽างล฾นหลาม ที่มีความคล฾ายคลึงกัน ถึงอย฽าง
นั้นก็ตาม ความหลากหลายนั้นก็สามารถนํามาปรับให฾เข฾ากับวัฒนธรรมของแต฽ละแต฽ก็สามารถนํามา
ปรับปรุงได฾รสชาติที่ถูกปาก และเข฾ากับวัฒนธรรมแห฽งตน 

จะเห็นว฽าการบริโภคอาหารในเอเชียน จะบริโภคในอุณหภูมิปกติ ในภูมิภาคซึ่งค฽อนข฾างร฾อน 
และจะรับประทานข฾าวด฾วยมือขวา ซึ่งจะต฾องล฾างมือให฾สะอาดก฽อนทานอาหาร โดยนํามาหารมาวางไว฾
บนมุมของจาน หรือโต฿ะ แล฾วแบ฽งส฽วนอาหารที่พอแก฽การรับประทานในแต฽ละครั้ง  

โดม ไกรปกรณแ (2554: 69-70) ในประเทศไทยแต฽เดิมการกินอาหารกระทําด฾วยวิธีการไม฽
ยุ฽งยากซับซ฾อนเพราะเหตุว฽าอุปกรณแ เครื่องมือในการปรุงยังไม฽พัฒนาเท฽าที่ควรโดยเฉพาะหม฾อที่ใช฾เพ่ือ
การต฾ม หรือนึ่งยังไม฽สามารถพัฒนาเพ่ือให฾ทนความร฾อนและเก็บน้ําไว฾ได฾ตลอดระยะเวลาในการปรุง
อาหาร เมื่อถึงสมัยรัฐและอาณาจักร ซึ่งตรงกับช฽วงยุค สุโขทัยและอยุธยา การพัฒนาเทคโนโลยีการ
ผลิตหม฾อแบบเผาแกร฽ง เพ่ือการหุงต฾มโดยน้ําไม฽รั่วซึมออกมาจึงเกิดขึ้น ชาวจีนเป็นผู฾เผยแพร฽กรรมวิธี
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การทําอาหารด฾วยการใช฾น้ํามันทอด ด฾วยกระทะให฾แก฽สังคมไทยในยุคก฽อน โดยนําเข฾ามาเมื่อมีการ
ติดต฽อค฾าขาย หลักฐานชิ้นสําคัญที่มีการขุดค฾นคือ ซากกระทะเหล็กในซากเรือสําเภาที่จมใต฾น้ําบริเวณ 
เกาะคราม อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี ซึ่งพิสูจนแแล฾วว฽าตรงกับช฽วงปี พ.ศ. 1900 ตรงกับช฽วงสมัยอยุธยา ชาวจีน
ยังนําวิถีการกินอาหารในแบบของตนมาเผยแพร฽ให฾ชาวไทย เช฽น การบริโภคเนื้อหมู รังนก น้ําชา 
จันอับ การบริโภคถ่ัวเหลือง การทําผลิตภัณฑแจากเต฾าหู฾ อันเป็นลักษณะอาหารที่ชาวไทยไม฽เคยบริโภค
มาก฽อน 

อิทธิพลของวัฒนธรรมอินเดียแผ฽ขยายมาสู฽อาเซียน ในรูปแบบของการเผยแพร฽ศาสนา 
พราหมณแ-ฮินดู และศาสนาพุทธ อิทธิพลที่มีลักษณะเด฽นในพ้ืนที่นี้ คือการนําเอาความเชื่อเรื่อง 
กษัตริยแเป็นสมมุติเทพ ความเชื่อเรื่องสมมุติเทพทําให฾มีผลต฽อการปกครอง การแบ฽งชนชั้น เช฽น       
ชนชั้นสูง กษัตริยแ ทาส และไพร฽ ซึ่งชนชั้นทาสและไพร฽เป็นกลุ฽มคนที่ต฾องผลิตและทําอาหารเพ่ือ
สนองตอบต฽อชนชั้นสูง ลักษณะของอาหารชนชั้นสูงที่ปรากฏคือ ข฾าว น้ําผึ้ง น้ําตาล เครื่องเทศ และเกลือ  

วัฒนธรรมพราหมณแ ฮินดู และศาสนาพุทธ แผ฽ขยายไปจนถึงเกาะสุมาตรา แต฽ได฾เสื่อมลง 
เนื่องจากอิทธิพลของศาสนาอิสลาม ทําให฾วัฒนธรรมอาหาร พราหมณแ-ฮินดูในอินโดนีเซียหลงเหลืออยู฽
เพียงส฽วนน฾อย เช฽น บริเวณ และเกาะบาหลี 

ยุคล่าอาณานิคม และการแสวงหาเครื่องเทศ ในอดีตชาวตะวันตก นิยมบริโภคอาหารที่ปรุง
รสด฾วยเครื่องเทศที่มีรสและกลิ่นเฉพาะ ทั้งยั้งเป็นสิ่งกระตุ฾นความอยากอาหารและ แสดงให฾เห็นถึง   
อัตลักษณแที่สําคัญทางด฾านอาหาร ชนชั้นระดับต฽างๆ ในสังคม เครื่องเทศถือเป็นสินค฾าราคาแพงที่ต฾อง
นําเข฾ามาจากดินแดนอันห฽างไกล ชาวยุโรปตั้งแต฽ ยุค กรีก และโรมัน ใช฾เครื่องเทศที่ซื้อหามาจากการ
ติดต฽อค฾าขายจากอินเดีย หลังจากยุคเสื่อมของชาวโรมัน ชาวอาหรับเป็นอีกชนชาติหนึ่งที่ทําการ
เดินเรือผ฽านเส฾นทางอาเซียน เพ่ือติดต฽อค฾าขายกับชาวจีนซึ่งตั้งอยู฽เหนือขึ้นไป การเดินทางผ฽านพ้ืนที่
อาเซียน ให฾ชาวอาหรับได฾ติดต฽อค฾าขายเครื่องเทศ ชาวยุโรปในยุคต฽อมาโดยเฉพาะ ที่อาศัยในเมือง    
เวนิซ ประเทศอิตาลี ได฾ทําการเดินเรือมาถึงดินแดนอาเซียน เพ่ือการซื้อหาเครื่องเทศชั้นดีมีมีอย฽าง
มากมายในเขตอินโดนีเซีย และมาเลเซีย จึงเกิดเป็นเส฾นทางเครื่องเทศ (Spice route) ในหมู฽เกาะโม
ลุกกะในประเทศอินโดนีเซียเป็นดินแดนที่อุดมไปด฾วยเครื่องเทศที่สําคัญคือ จันทนแเทศ กานพลู ซึ่งเป็น
ที่หมายปองของชาวตะวันตกที่เดินเรือมาเพ่ือการซื้อหาเครื่องเทศกลับไปค฾าขาย และขนส฽งกลับไปยัง
ยุโรปโดยผ฽านเส฾นทางสายไหมซึ่งพาดผ฽านเขตประเทศ จีนตอนบน อินเดีย ตะวันออกกลาง และยุโรป 
(Esterik, V.P., 2008: 8-9) 
 ในช฽วงของความเฟ่ืองฟูทางด฾านการค฾าขายเครื่องเทศ ส฽งผลให฾เกิดการล฽าอาณานิคม เพ่ือให฾
ได฾มาซึ่ง การเป็นเจ฾าของทรัพยากรและการควบคุมการค฾าขายเครื่องเทศจากดินแดนอาเซียนสู฽ชาติ
ตะวันตก ชาติยุโรปชาติแรกที่เข฾ามาสู฽พ้ืนทีเอเชียตะวันออกเฉียงใต฾คือ โปรตุเกต ซึ่งหลังจากนั้น ชาว
ดัตชแ สเปน ฝรั่งเศส อังกฤษ และ สหรัฐอเมริกาจึงได฾เข฾ามาเพ่ือปกครองชาติในอาเซียนทั้งนี้ประเทศ
ไทยเป็นเพียงชาติเดียวทีไม฽เสียอธิปไตยให฾แก฽ชาติตะวันตก 
 การเข฾ามาปกครองดินแดนอาเซียนของชาติตะวันตกทําให฾ชาวเอเชียตะวันออกเฉียงใต฾รับ
วัฒนธรรมอาหารและผสมผสานระหว฽างวัฒนธรรมผู฾คนในดินแดนเดิมกับวัฒนธรรมต฽างถิ่น ตลอดจน
การนับถือศาสนาตามชาติในยุโรป ชาวลาวและชาวเวียดนาม ได฾รับวัฒนธรรมการกินขนมปัง บารแเกต 
จากฝรั่งเศส และถึงแม฾ว฽าในประเทศไทยจะไม฽ตกเป็นเมืองขึ้นของชาติใด แต฽ก็รับเอาวัฒนธรรมอาหาร
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มาจากโปรตุเกต ซึ่งเข฾ามามีบทบาทในชนชั้นปกครองในสมัยอยุธยา ทําให฾เกิดการผสมผสานการทํา
ขนม ที่ใช฾ไข฽แดงเป็นส฽วนประกอบซึ่งทําให฾เกิดนวัตกรรมอาหารที่มีรสชาติแปลกใหม฽ และได฾รับความ
นิยมอย฽างแพร฽หลาย ทําให฾ขนมไทยในกลุ฽มที่ใช฾ไข฽แดงได฾รับการสืบทอดมาจนทุกวันนี้ เช฽น ทองหยิบ 
ทองหยอด และฝอยทอง  
 
 อาหารและส่วนผสมหลักในอาหารอาเซียน 

ข฾อมูลโดยทั่วไป อาหารในแต฽ละมื้อในอาเซียน เป็นอาหารที่เป็นวัฒนธรรมผ฽านการปรุงแบบ
อาเซียน โดยหุงต฾มอย฽างประหยัดและใช฾พลังงานน฾อย เช฽นการทอดแบบประหยัด ผักและผลไม฾ก็จะหัน
เป็นชิ้นเล็ก ๆ ก฽อนที่จะเอาไปปรุงให฾สุกอย฽างเร็ว รวมไปถึงการกวน และการนึ่ง คนเอเชียตะวันออก
เฉียงใต฾จะให฾ความสําคัญกับคุณค฽าทางโภชนาการ ประหยัด และการเตรียมเป็นหลักสําคัญสําหรับ
อาหารของคนในภูมิภาคนี้ อาหารและส฽วนผสมหลักในอาหารอาเซียน ยังใช฾วัตถุดิบในท฾องถิ่นเป็นหลัก 

ข้าว Brent Roman and Susan Russell (2557) ได฾อธิบายไว฾ว฽า อิทธิพลจากสังคมและ
เศรษฐกิจ จะพบเห็นได฾ในพิธีเฉลิมฉลองการเกี่ยวข฾าว ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สําคัญในชุมชน มีการฉลอง
ด฾วยการฟูอนรํา และพิธีกรรม สัญลักษณแของข฾าวสามารถพบเห็นในสิ่งทอ เช฽น บาติกในอินโดนิเซีย 
โดยทั่วไปผู฾หญิงจะเป็นฝุายเตรียมอาหาร ได฾มีการพัฒนาการข฾าวในระบบชลประทาน ในอาเซียนเป็น
แหล฽งที่มีการพัฒนาแหล฽งเพาะปลูกอย฽างต฽อเนื่อง นอกจากนั้นแล฾วยังมีการค฾าขายเครื่องเทศ 
โดยเฉพาะในเขตพ้ืนที่ทางตะวันออกของอินโดนีเซีย โดยได฾ทําการส฽งไปยังอาณานิคมยุโรป และใน
เอเชียตะวันออกเฉียงใต฾ด฾วยเช฽นกัน เครื่องเทศมีความต฾องการจํานวนมากในอินเดีย และจีน 
เช฽นเดียวกับยุโรป ส฽วนข฾าวเป็นอาหารหลัก ที่เป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต และจะมีการถามกัน
เสมอว฽า “ทานข฾าวหรือยัง”  

พิทักษแสิน สิวรุจนแ (2557) กล฽าวว฽า ประชาชนในภูมิภาคอาเซียน บริโภคข฾าวเป็นอาหารหลัก 
กอปรกับเอเชียตะวันออกเฉียงใต฾เป็นภูมิภาคที่ค฽อนข฾างอุดมสมบูรณแแห฽งหนึ่งของโลก พ้ืนที่ในมรสุม
เขตร฾อนเอื้อต฽อการทํานาข฾าว เกษตรกรอาเซียนจึงนิยมยึดอาชีพทํานา ประเทศที่มีพ้ืนที่เพาะปลูกข฾าว
ได฾แก฽ ประเทศกัมพูชา 26,931.8 ตารางกิโลเมตร พม฽า 80,904.2  ตารางกิโลเมตร ลาว 9,080 ตาราง
กิโลเมตร ยังมีการทํานาบนเขา คือนาข฾าวบันไดบานาเว (Banaue Rice Terraces) ในประเทศ
ฟิลิปปินสแ  

“ข฾าว” เป็นอาหารหลักหรือวัตถุดิบหลักในการประกอบอาหาร ประชาชนชาวอาเซียน
สร฾างสรรคแอาหารจากข฾าวทั้งคาว หวาน หรือเครื่องดื่มที่ทําจากข฾าว อาทิ ข฾าวแช฽ ข฾าวเหนียวมะม฽วง
ของไทย หรือ “นาซิเลอมัก” (Nasi Lemak) ของมาเลเซีย ซึ่งเป็นอาหารที่ใช฾ข฾าวสวยหุงกับกะทิเป็น
ส฽วนประกอบหลัก 

วัฒนธรรมข฾าวมีอิทธิพลต฽อชาวอาเซียน การตระหนักรู฾และใช฾วัฒนธรรมร฽วม อย฽างวัฒนธรรม
ข฾าว ให฾เป็นประโยชนแในการเสริมสร฾างจุดเชื่อมต฽อร฽วมกัน ยังประโยชนแต฽อการรวมตัวกันภายใต฾ประชาคม 
อาเซียน โดยเฉพาะการท฽องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมด฾านอาหาร ที่เป็นอาหารท฾องถิ่นในอาเซียน  

Morris, S. and Hsiung, deh-ta., (2009: 18-19) กล฽าวว฽า ข฾าวเป็นอาหารที่ให฾พลังงานหลัก
ในเขตอาเซียน เนื่องจากข฾าวเป็นพืชที่ขึ้นได฾ดีในเขตอากาศ อบอุ฽น ถึงร฾อนชื้นจึงพบการปลูกข฾าวใน
พ้ืนที่เอเชียใต฾ เอเชียตะวันออก และเอเชียตะวันออกเฉียงใต฾อย฽างแพร฽หลาย ข฾าวยังเป็นวัตถุดิบที่
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นําไปทําอาหารชนิดอ่ืน เช฽น เส฾นกเวยเตี๋ยว แปูงทําอาหาร และแปูงทําขนม ทั้งยังนําไปหมักทํา
เครื่องดื่มแอลกอฮอลแ ข฾าวเป็นพืชดั้งเดิมที่ข้ึนอยู฽ในบริเวณนี้และถูกเพาะปลูกขึ้นในช฽วงเวลาที่ยาวนาน
มาแต฽อดีต ในพื้นที่อาเซียนข฾าวพันธุแที่นิยมปลูกคือ Oryza sativa indica ซึ่งเป็นข฾าวที่ปลูกในพ้ืนที่น้ํา
ขังมีทั้งข฾าวจ฾าว และข฾าวเหนียว โดยปลูกมากในประเทศไทย เวี ยดนาม ลาว เมียนมารแ กัมพูชา 
นอกจากนี้ สายพันธุแ javanica ยังนิยมปลูกในประเทศอินโดนีเซีย ในปี ค.ศ. 2010 ประเทศที่ผลิตข฾าว
มากที่สุดในแถบนี้คือ ประเทศอินโดนีเซีย รองลงมาคือ ประเทศเวียดนาม ประเทศเมียนมารแ และ 
ไทย ดังตารางที่ 2.1 

 
ตารางท่ี 2.1 ผลผลิตข฾าวประจําปี ค.ศ. 2010 ในประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต฾ 

 
ประเทศ ปริมาณ (ล้านตัน) 

อินโดนีเซีย 66.41 
เวียดนาม 39.98 
เมียนมารแ 33.20 

ไทย 31.59 
ฟิลิปปินสแ 15.77 

ที่มา: The Statistics Division of the Food and organization of The United State  
 

ข฾าวที่นิยมบริโภคเป็นข฾าวในกลุ฽มข฾าวเมล็ดค฽อนข฾างยาว มีกลิ่นหอมที่เรียกว฽า ข฾าวหอมมะลิ 
นอกจากนี้ข฾าวเหนียว เป็นข฾าวที่มีลักษณะเมล็ดทึบกว฽าข฾าวจ฾าว มีความเหนียวและ มีองคแประกอบของ 
อมิ โลแพ฿กติน  และน้ํ าตาลในปริมาณมากกว฽ าข฾ าวจ฾ าว  โดยจะบริ โภคในเขตภาคเหนือ                 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ประเทศลาว และทางตอนเหนือของประเทศเวียดนาม 
และชนกลุ฽มน฾อยทางตอนเหนือของไทย ลาว และเวียดนาม ข฾าวเหนียวเป็นข฾าวที่ปลูกได฾ดีในดินที่มี
ความเค็มกว฽าข฾าวเจ฾า และทนทั้งสภาพแล฾งหรือน้ําท฽วมได฾ดีกว฽าข฾าวชนิดอื่น ข฾าวเหนียวมักจะบริโภคใน
พ้ืนที่ที่เพาะปลูกและเป็นข฾าวที่ต฾องกินด฾วยมือ นอกจากกินเป็นอาหารหลักแล฾วข฾าวเหนียวเป็นข฾าวที่
ประชาชนในแถบนี้นิยมนํามาทําขนม โดยเฉพาะในประเทศไทย ข฾าวเหนียวถูกนํามานึ่งและคลุกด฾วย
กะทิเพ่ือเป็นขนมที่เรียกว฽า ข฾าวเหนียวมูน ซึ่งสามารถกินกับ มะม฽วงสุก สังขยาหน฾า นอกจากนี้ยัง
นําไปกวนกับน้ําตาลเป็นของหวานที่หลากหลาย ส฽วนในฟิลิปปินสแข฾าวจ฾าวชนิดเมล็ดยาวและเมล็ดสั้น
เป็นที่นิยม โดยนํามานึ่งรับประทานคู฽กับอาหารชนิดอื่น 

การนําข฾าวมาทําอาหารจะใช฾วิธีนึ่งเพ่ือให฾ข฾าวสุกและกินคู฽กับอาหารชนิดอ่ืน โดยทําเป็นข฾าว
ผัด หรือกินเป็นสํารับเช฽น คนไทย หรือนํามาทําเป็นข฾าวราดด฾วยอาหารอ่ืนๆ หลากหลายชนิด ทั้งข฾าว
เจ฾าและข฾าวเหนียวถูกนํามาแปรรูปเป็นแปูง เพ่ือนํามาทําอาหารจําพวกเส฾น และขนม 

ข้าวโพดและอาหารหลัก มีการคาดการณแว฽าข฾าวโพดถูกนํามายังดินแดนแถบนี้ในสมัยที่     
โปรตุเกตเข฾ามาติดต฽อค฾าขาย ข฾าวโพดบริโภคเป็นครั้งคราวไม฽นิยมกินเป็นอาหารหลักดังเช฽น ข฾าว เป็น
พืชที่ถูกนํามาบริโภคหลากหลาย เช฽นนํามานึ่ง หรือย฽าง และบริโภคเป็นอาหาร หรือขนม นํามาทําแปูง
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เพ่ือทําอาหาร และ นํามาผสมในขนม นอกจากนี้ข฾าวโพดยังถูกนํามาเป็นอาหารสัตวแ  ฝักข฾าวโพดอ฽อน
นิยมนํามาทําเป็นผักและเป็นส฽วนประกอบในอาหารที่หลากหลาย 

พืชหัว ที่พบมากคือ มันสําปะหลัง (Casava) ซึ่งปลูกแพร฽หลายในเขตแผ฽นดินใหญ฽ในอาเซียน
มันสําปะหลังนิยมนํามาแปรรูปเป็นแปูง และมันเส฾นเพ่ือเป็นวัตถุดิบในอุตสาหกรรมอาหารที่หลาก
กลาย นอกจากนี้ พืชหัวที่มีการบริโภคในท฾องถิ่นนี้มาช฾านาน เช฽น มันเทศ และมันปุาหลากชนิด ยังพบ
เห็นได฾ทั่วไป ทั้งที่นิยมนํามานึ่ง หรือทอดเป็นอาหาร ขนม นอกจากนี้ หัวเผือกเป็นพืชหัวที่ให฾ 
คารแโบไฮเดรตซึ่งจะขึ้นตามที่ชื้นแฉะ น้ําขัง และเป็นอาหารที่สําคัญของประชาชนที่อาศัยตามหมู฽เกาะต฽างๆ  

สาคู (Sago) เป็นพืชตระกูลปาลแมที่ขึ้นทั่วไปในเขตร฾อนชื้นในคาบสมุทรมาลายู และ บริเวณ
หมู฽เกาะในอาเซียนเช฽น หมู฽เกาะโมลุกกะ และ ปาปัวนิวกีนี ต฾นสาคูมักขึ้นในพ้ืนที่ชุ฽มน้ําตามปุาดิบชื้น 
แปูงจากต฾นสาคูเป็นแหล฽งคารแโบไฮเดรตที่สําคัญของประชาชนที่อาศัยในหมู฽เกาะและในเขตปุาลึกบน
เกาะปาปัวนิวกินี แปูงสาคูนิยมนํามาทําอาหาร ขนม เช฽น แพนเค฾กจากแปูงสาคู และทําให฾ซุปข฾นข้ึน  

ผลิตภัณฑ์จากถั่วเหลือง Morris, S. and Hsiung, deh-ta. (2009: 58-61) ถั่วเหลืองถูก
นํามาใช฾ผลิตอาหารมากมายในอาเซียนซึ่งในเขตแผ฽นดินใหญ฽คาดว฽าได฾รับอิทธิพลจากประเทศจีน    
ถั่วเหลืองเป็นพืชตระกูลถั่วที่ปลูกในประเทศจีนมากว฽า 1000 ปี 

ถั่วเหลืองถูกนํามาแปรรูปเป็นอาหารมากมาย เช฽น หมักเพ่ือเป็นเครื่องปรุงรสสําคัญสําหรับ
ปรุงอาหาร การเติมสารเคมีที่เรียกว฽า ยิปซั่ม หรือแคลเซียมซัลเฟต หรือเกลือจืด เพ่ือทําให฾โปรตีนใน
น้ําคั้นจากถ่ัวเหลืองตกตะกอนจนกลายเป็นของแข็ง ที่เรียกว฽า เต฾าหู฾ ที่เป็นไดเต฾าหู฾อ฽อนและเต฾าหู฾แข็ง 
ได฾นํามาปรุงอาหารหลากหลายและเป็นส฽วนประกอบสําคัญในการกินอาหารเจและอาหารมังสวิรัติ 
นอกจากนี้ฟองเต฾าหู฾ซึ่งเกิดจากการช฾อนเอาแผ฽นเต฾าหู฾ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการต฾มน้ํานมถั่วเหลือ 
สามารถนําไปปรุงประกอบอาหารที่หลากหลาย และเก็บรักษาไว฾บริโภคเป็นเวลานานด฾วยการตากแห฾ง 
ส฽วนน้ํานมถั่วเหลืองเป็นอาหารที่คนเอเชียตะวันออกเฉียงใต฾นิยมบริโภค นอกจากนั้นถั่วเหลือง และ
เต฾าหู฾ ถูกนํามาหมักด฾วยกรรมวิธีที่แตกต฽างกัน ทําให฾ได฾ผลิตภัณฑแถั่วเหลืองที่หลากหลายขึ้นไปอีก เช฽น 
เต฾าหู฾ยี้ มิโสะ และถั่วเน฽า 

ในประเทศอินโดนีเซียถั่วเหลืองจะถูกหมักและนํามาทําเป็นแผ฽นที่เรียกว฽า เทมเปู ซึ่งสามารถ
นําไปทําอาหารหลากหลาย ทั้งอาหารว฽างทําจากเทมเปูทอด และ เป็นอาหารคาวหลายชนิด  

ปลาและอาหารทะเล Brent Roman and Susan Russell (2557) การทานโปรตีนจากปลา
ในภูมิภาคนี้มีปริมาณเป็น 2 เท฽าของการทานสัตวแอ่ืน เป็นสิ่งที่สะท฾อนให฾เห็นว฽าภูมิภาคนี้เป็นชายฝั่ง
และแวดล฾อมไปด฾วยแม฽น้ําในอาเซียน ข฾าวเป็นอาหารหลักของภูมิภาคนี้ มีการเพาะปลูกนานกว฽าหลาย
พันปี ถือว฽าเป็นอาหารที่คนรับประทานส฽วนมาก และมากกว฽าครึ่งหนึ่งของประชากรของโลก  

Morris, S. and Hsiung, Deh-ta, (2009: 18-19) ปลาน้ําจืด และ ปลาจากทะเล ตลอดจน
กุ฾ง หอย และหมึก เป็นแหล฽งโปรตีนที่สําคัญในภูมิภาคอาเซียนเนื่องจากในพ้ืนที่มีแหล฽งน้ําจืดที่สําคัญ 
คือแม฽น้ําโขง แม฽น้ําเจ฾าพระยา แม฽น้ําแดง และโตนเลสาบ ซึ่งเป็นแหล฽งเพาะพันธุแปลาน้ําจืดขนาดใหญ฽ 
นอกจากนี้สภาพภูมิอากาศที่เหมาะสมต฽อการเจริญของพันธุแ พืชในเขตร฾อน โดยเฉพาะข฾าวที่ปลูกใน
พ้ืนที่น้ําขัง ทําให฾นาข฾าวเอ้ือต฽อการเจริญเติบโตของปลาน้ําจืดนานาชนิด ปลาเป็นแหล฽งโปรตีนราคา
ถูกที่หาได฾ง฽ายในท฾องถิ่น โดยในเขตคาบสมุทรอินโดจีน เป็นแหล฽งปลาน้ําจืดในท฾องถิ่นที่หลากหลาย 
เช฽น ปลาตะเพียน ปลาหมอ ปลากราย ปลาช฽อน ปลาดุก ปลาเทโพ ปลาเทพา ปลาสวาย ปลากระดี่ 
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ปลาสร฾อย และปลาซิว นอกจากนี้ ปลาน้ําจืดบางชนิดถูกนําเข฾ามาเลี้ยงเชิงการค฾าเนื่องจากเติบโตได฾ดี
ในสภาพอากาศภูมิภาคนี้ เช฽น ปลานิล ปลาไน และปลายี่สกเทศ  

ปลาที่ถูกจับได฾นอกจากจะถูกนําไปประกอบอาหารในรูปปลาสดแล฾ว ปลาที่เหลือบริโภคถูก
นํามาทําเป็นปลาแห฾ง และปลาเค็ม ปลาสดบางส฽วนนํามาหมักเป็นกับเกลือและข฾าวคั่ว ที่เรียกว฽าปลา
ร฾า ซึ่งเป็นอาหารที่นิยมบริโภคในประเทศไทย ลาว และกัมพูชา โดยจะมีชื่อเรียกแตกต฽างกันไป เช฽น 
ปลาร฾า หรือ ปลาแดก ปลาร฾าถูกนํามาเป็นเครื่องปรุง และนําไปประกอบอาหารได฾อย฽างหลากหลาย 

นอกจากนั้น พื้นที่เอเชียตะวันออกเฉียงใต฾เป็นพ้ืนที่ที่มีแนวชายฝั่งทะเลที่ยาวและหมู฽เกาะ ทํา
ให฾พ้ืนที่ติดทะเลมีมากมาย และเอ้ือต฽อการหาอาหารทะเล ปลาทะเลที่นิยมบริโภคในแถบนี้ได฾แก฽ ปลา
กะพง ปลาทู ปลาอินทรียแ ปลากระบอก ปลานวลจันทรแ และปลาจะละเม็ด  

กุ้ง เป็นสัตวแน้ําที่นิยมบริโภคและยังนํามาทําแห฾งเพ่ือเก็บไว฾บริโภคได฾นาน เช฽น กุ฾งแห฾ง 
ปลาหมึกแห฾ง กุ฾งสดนิยมนํามาหมักกับเกลือ นําไปบดให฾ละเอียด เพื่อทําเป็นเครื่องปรุง ที่เรียกว฽า กะปิ 
หรือ งาปิ ส฽วนปลาขนาดเล็กในทะเลนิยมนํามาหมักกับเกลือและทําเป็นน้ําปลา ซึ่งเป็นเครื่องปรุงหลัก
ที่ใช฾ในครัวเรือนในอาเซียน 

หอย ซึ่งมีหลากหลาย เช฽น หอยแครง หอยแมลงภู฽ หอยเป฻าฮ้ือ และหอยลาย นิยมบริโภคสด 
และ ในรูปตากแห฾ง กะพรุนเป็นสัตวแทะเลที่นิยมบริโภคเฉพาะในบางพ้ืนที่ เช฽น ประเทศไทยนิยม
บริโภคท้ังในรูปสด และกะพรุนดอง  

เนื้อสัตว์อ่ืน ๆ Nam, C-Ki, (2010: 96) เนื้อสัตวแที่นิยมบริโภคในประชาชนที่ไม฽ใช฽ชาวมุสลิม
จะเป็นเนื้อหมู เนื้อไก฽ โดยจะบริโภคแทบทุกส฽วน เครื่องใน รวมทั้งเลือดสัตวแ เช฽น นํามาทําต฾ม เลือด 
หรือเครื่องในใส฽ในอาหารหลายชนิด เช฽น ลาบ อาหารจีนที่ปรุงในแถบนี้จะใช฾เนื้อหมู และเนื้อไก฽เป็น
หลัก ส฽วนชาวมุสลิมนิยมบริโภคเนื้อวัว เนื้อไก฽ ในบางพ้ืนที่ เช฽น เวียดนาม การบริโภคเนื้อสุนัขพบเห็น
ได฾ ประชาชนในพ้ืนที่สูงตามภูเขาจะบริโภคสัตวแปุา เช฽น เนื้อนก กระรอก งู และกบ เนื้อสัตวแยังถูก
นํามาทําเป็นไส฾กรอก หมักให฾มีรสเปรี้ยวและทําเป็นไส฾กรอก เช฽น แหนม หรือไส฾กรอกอีสาน การปรุง
เนื้อสัตวแโดยส฽วนมากจะไม฽ผ฽านขั้นตอนการปรุงที่ยุ฽งยากซับซ฾อน โดยเน฾นที่การ ผัด ต฾ม ย฽าง และนึ่ง ซึ่ง
เป็นรูปแบบการปรุงอาหารที่ได฾รับอิทธิพลจากอาหารจีนเป็นหลัก 

พืชผัก ผลไม้ Brent Roman and Susan Russell (2557) ผักที่เป็นที่นิยมรับประทานคือ 
มันฝรั่ง ข฾าวโพด เผือก มันสําปะหลัง ผักประเภทถั่ว ผักประเภทดอก และฝักใบสีเขียว ส฽วนผลไม฾ที่
เป็นที่นิยมคือสับประรด มะพร฾าว มะเฟือง ขนุน มะละกอ กล฾วย เงาะ มังคุด และทุเรียน ที่เป็นราชา
แห฽งผลไม฾ 
 Erbe,L., (1994: 169) เนื่องจากพ้ืนที่เป็นเขตร฾อนชื้น ทําให฾พืชผัก และ ผลไม฾มีความ
หลากหลาย และหาได฾ง฽ายดายทั้งในสวนตามบ฾านเรือน และในตลาดสด พืชผักใบเขียว เครื่องเทศที่มี
กลิ่นหอม พบได฾ท่ัวไป พืชผักท่ีนิยมบริโภคเป็นผักใบเขียวพ้ืนบ฾าน ได฾แก฽ ผักบุ฾ง มะเขือ แตง กระเจี๊ยบ 
หัวปลี ถั่ว ถั่วงอก และผักที่ได฾รับอิทธิพลจากประเทศจีน เช฽น บอกชอย กะหล่ํา คะน฾า กุยช฽าย และ 
สาหร฽ายน้ําจืด เป็นอาหารที่มีการบริโภคในภาคเหนือของลาวและประเทศไทย ฟิลิปปินสแ นอกจากนี้
เครื่องเทศสดพบมากมาย เช฽น หัวหอม กระเทียม ต฾นหอม งา พริก ในบางพ้ืนที่พืชผักจากปุาเป็น
อาหารที่นิยมบริโภคโดยเฉพาะคนท฾องถิ่น เช฽น ผักกูด และหน฽อไม฾ มะพร฾าวเป็นพืชตระกูลปาลแมที่ใช฾
กันแพร฽หลายในพ้ืนที่นี้ เนื่องจากเป็นพืชที่ขึ้นได฾ดีทั้งในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลที่มีอากาศร฾อนชื้น ตามหมู฽
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เกาะในแปซิฟิกตอนใต฾ และ ในพ้ืนที่แผ฽นดินใหญ฽ เนื้อมะพร฾าวอบแห฾งเป็นสินค฾าส฽งออกที่สําคัญของ
ฟิลิปปินสแ อินโดนีเซีย และ มาเลเซีย ในประเทศไทยมะพร฾าวเป็นพืชที่ให฾น้ํามันและน้ํากะทิซึ่งนํามา
ประกอบอาหารได฾อย฽างหลากหลาย  
 อาเซียน เป็นดินแดนที่เต็มไปด฾วยผลไม฾เขตร฾อน ซึ่งมีสายพันธุแใกล฾เคียงกับที่ปรากฏในเกาะ
บอรแเนียว กล฾วย เป็นผลไม฾ที่พบได฾ทุกพ้ืนที่ทั้งในเขตแผ฽นดินใหญ฽ และตามหมู฽เกาะ พืชตระกูลส฾ม พบ
ได฾มากมาย เช฽น ส฾มโอ ส฾มเขียวหวาน และมะนาว นอกจากนี้ยังพบมะม฽วง ขนุน เงาะ มังคุด สับปะรด 
และทุเรียน ชาวเอเชียตะวันออกเฉียงใต฾นิยมกินเป็นผลไม฾สด และนําผลไม฾บางชนิดไปทําขนมหวาน 
เช฽น ข฾าวเหนียวมะม฽วง ข฾าวเหนียวทุเรียนและแปรรูปเป็นอาหารแห฾ง หรือดอง เช฽น ขนุนอบกรอบ 
และมะม฽วงดอง  

เครื่องปรุงรส และเครื่องเทศ Brent Roman and Susan Russell (2557) อาหารที่เป็นที่ 
นิยมของอาเซียนจะประกอบไปด฾วยข฾าว ผัก ผลไม฾ เครื่องเทศ ผลิตภัณฑแจากถั่ว นอกจากนั้นยังมีขิง 
และพริกไทย พริกปุน หัวหอม กระเทียม ซอสถั่วเหลือง น้ําปลา กะปิ ขมิ้น ถั่ว (candlenut) ตะไคร฾ 
กานพลู จันทรแเทศ อบเชย มะขาม และมะนาวที่ให฾รสเปรี้ยว 

ผงปลากรอบ กะปิ เป็นเครื่องปรุงรส และเป็นที่นิยมรับประทานกับมะม฽วงดิบ ปลาสด หรือ
ปลาต฾ม น้ําปลาส฽วนมากจะใช฾ปรุงปลาและหมู ในอาหารประเภทแกงทุกชนิดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต฾ 

เกลือและน้ําตาลเป็นเครื่องปรุงรสสําคัญ เพราะพ้ืนที่แถบนี้ติดชายฝั่งทะเลทําให฾การเก็บเกี่ยว
เกลือทะเลพบเห็นได฾ทั่วไป นอกจากนี้การทําบ฽อเกลือโดยสกัดเกลือจากหินเกลือในแผ฽นดินใหญ฽เป็น
อุตสาหกรรมเกลือในครัวเรือนที่พบได฾ในประเทศลาว ภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ไทย ส฽วนน้ําตาลทรายได฾จากการสกัดจากอ฾อย ซึ่งสามารถเพาะปลูกได฾ในพ้ืนที่ นอกจากนี้ในพ้ืนที่นี้
น้ําตาลยังสกัดได฾จาก น้ําเลี้ยงช฽อดอกต฾นมะพร฾าวและต฾นตาล ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมน้ําตาลที่ความ
เฉพาะที่พบได฾ในบริเวณนี้ น้ําตาลชนิดนี้มีลักษณะข฾น เหนียว สีน้ําตาล ซึ่งมักจะนิยมบริโภคใน
ครัวเรือน หรือใช฾ในอุตสาหกรรมขนม 

พ้ืนที่แห฽งนี้เป็นแหล฽งของเครื่องเทศที่สําคัญแห฽งหนึ่งของโลก เครื่องเทศที่ ใช฾ในการทําอาหาร
มีทั้งแบบสดและแบบแห฾ง การใช฾เครื่องเทศแห฾งมีทั้ง พริกไทย พริกแห฾ง เปลือกอบเชย ผงจันทนแเทศ 
กระวาน กานพลู ลูกผักชี ยี่หร฽า ซึ่งเครื่องเทศเหล฽านี้นิยมนํามาบด และผสมรวมกันเป็นผงเครื่องแกง
กะหรี่ซึ่งได฾รับอิทธิพลจากชาวอาหรับ และอินเดีย ส฽วนเครื่องเทศสดนิยมใส฽ในอาหารไทย ลาว ได฾แก฽ 
ข฽า ตะไคร฾ ใบมะกรูด มะนาว กระชาย ขมิ้น พริกสด กะเพรา โหระพา แมงลัก และผักชี 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 
 

ทัศนคติ เป็นเรื่องราวที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล เป็นการจัดระเบียบแนวความคิด ความเชื่อ 
อุปนิสัย และสิ่งจูงใจ ที่เก่ียวข฾องกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเสมอ ทัศนคติจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับการเรียนรู฾เรื่องราว 
ที่ตนได฾เกี่ยวข฾อง ทัศนคติจะมีลักษณะมั่นคงและถาวร ภายหลังจากที่ทัศนคติได฾ก฽อตัวขึ้นมาแล฾ว และ
จะไม฽เปลี่ยนแปลงในทันทีทันใดที่ได฾รับตัวกระตุ฾นที่แตกต฽างกันไป เพราะทัศนคติที่ก฽อตัวขึ้นนั้นจะมี
กระบวนการคิด วิเคราะหแ ประเมิน และสรุปจัดระเบียบเป็นความเชื่อ หากจะเปลี่ยนแปลงจึงต฾องใช฾
เวลาค฽อนข฾างมาก 
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ทัศนคติ เป็นคําที่มีรากศัพทแมาจากภาษาละติน ว฽า “Aputus” หมายถึง เหมาะเจาะ หรือ
การปรับให฾เหมาะ เป็นแนวความคิดท่ีมีความสําคัญ มีการนิยามคําว฽า ทัศนคติ ไว฾หลากหลายดังนี้คือ  

ราชบัณฑิตยสถาน (2546) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได฾ให฾ความหมาย 
“ทัศนคต”ิ ว฽าหมายถึง แนวความคิดเห็น 

Cambridge Advanced Learner's Dictionary (2003) ได฾ให฾ความหมายของทัศนคติไว฾ว฽า 
คือ วิถีทางที่เป็นความรู฾สึก หรือรู฾สึกต฽อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือคนใดคนหนึ่ง และวิถีทางที่คุณประพฤติต฽อ
ใครหรือคนใดคนหนึ่ง ซึ่งแสดงให฾เห็นว฽า คุณคิดหรือรู฾สึกอย฽างไร 

เสรี วงษแมณฑา (2542: 101) ได฾ให฾ความหมายว฽า ทัศนคติ คือความโน฾มเอียงของความรู฾สึก
ในทางที่ชอบ ไม฽ชอบต฽อสิ่งใด ทัศนคติเกิดขึ้นหลังจากที่ได฾ประเมินข฾อเท็จจริง หรือเหตุการณแ ทัศนคติ
เป็นเรื่องทางอารมณแของคน คนมักจะมีทัศนคติไม฽ทางใดก็ทางหนึ่งต฽อเรื่องลัทธิศาสนา พรรคการเมือง 
ประเภทของดนตรี แฟชั่นเสื้อผ฾า และอาหาร เป็นต฾น  

ศักดิ์ สุนทรเสณี (2531: 2) กล฽าวถึง ทัศนคติที่เชื่อมโยงไปถึงพฤติกรรมของบุคคล ว฽า 
ทัศนคติ หมายถึง ความสลับซับซ฾อนของความรู฾สึก หรือการมีอคติของบุคคล ในการสร฾างความพร฾อม 
ที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ตามประสบการณแของบุคคลที่ได฾รับมา ความโน฾มเอียง ที่จะมีปฏิกิริยาต฽อสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งในทางที่ด ีหรือต฽อต฾านสิ่งแวดล฾อมที่จะมาถึงทางหนึ่งทางใด และในด฾านพฤติกรรม หมายถึง 
การเตรียมตัว หรือความพร฾อมที่จะตอบสนอง 

ธงชัย สันติวงศแ (2540: 160) ได฾ให฾ความหมายของทัศนคติ ว฽าหมายถึงลักษณะของแนวโน฾ม
ตามปกติของตัวบุคคลในการที่จะชอบหรือเกลียดสิ่งของบุคคล และปรากฏการณแ กล฽าวคือ ทัศนคติ
จะเป็นลักษณะของระบบ ซึ่งมีแนวโน฾มที่จะประเมินสิ่งใดสิ่งหนึ่งเสมอ และสําหรับแต฽ละคนทัศนคติ
ของแต฽ละคนก็คือโลกแห฽งความเป็นจริงของเขานั่นเอง  

ลักษณแนาราขแ พันวราสิน (2553: 27) กล฽าวว฽า ทัศนคติมีความสําคัญ และการเข฾าใจใน
ทัศนคติของผู฾บริโภคจะทําให฾มีประโยชนแในการวางแผนการตลาดในหลายด฾านด฾วยกัน เพราะทัศนคติ
สามารถทําให฾การรับรู฾ในตัวสินค฾า หรือผู฾ประกอบการ ที่ไปในทิศทางที่บวกและลบ ซึ่งถ฾าทัศนคติ
เป็นไปในเชิงบวก ผู฾ประกอบการจะได฾รับผลดีจากทัศนคตินั้น ถ฾าผู฾บริโภคมีทัศนคติที่เป็นลบกับ 
สินค฾าก็จะได฾รับผลการตอบรับน฾อยมาก 
 คอตเลอรแ (Kotler, 2000: 175) กล฽าวว฽า ทัศนคติ คือการประเมินความพึงพอใจ หรือไม฽พึง
พอใจของบุคคล ความรู฾สึกด฾านอารมณแและแนวโน฾มของการปฏิบัติที่มีต฽อความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
ทัศนคติ จึงหมายถึง ความรู฾สึกนึกคิดที่อยู฽ภายใน ของบุคคลซึ่งสะท฾อนถึงความโน฾มเอียงของการ
ปฏิบัติ และอารมณแว฽า พอใจหรือไม฽พอใจ เห็นด฾วยหรือไม฽เห็นด฾วย ต฽อสิ่งต฽างๆ อันเป็นผลมาจากการ
เรียนรู฾ประสบการณแในอดีตหรือ สิ่งแวดล฾อม  

กอรแดอน อัลพอรแท (Gordon Allport, 1975) ได฾ให฾ความเห็นเรื่อง ทัศนคติ ว฽าอาจเกิดขึ้น
จาก เกิดจากการเรียนรู฾ เกิดจากประสบการณแของแต฽ละบุคคล ดังรายละเอียดคือ 

เกิดจากการเรียนรู฾ เด็กเกิดใหม฽จะได฾รับการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกับ วัฒนธรรม และประเพณี
จากพ฽อแม฽ ทั้งโดยทางตรง และทางอ฾อม ตลอดจนได฾เห็นแนวการประพฤติและปฏิบัติของพ฽อแม฽ แล฾ว 
รับมาปฏิบัติตามต฽อไป และเกิดจากประสบการณแที่แตกต฽างในแต฽ละบุคคล เช฽น บางคนมีทัศนคติ ที่ดี
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ต฽ออาหารท฾องถิ่น เพราะเป็นอาหารสุขภาพที่ดี นอกจากนั้นแล฾วยังเกิดจากการเลียนแบบ หรือรับเอา
ทัศนคติของผู฾อื่นมาเป็นของตน อันเกิดจากความชื่นชอบ และเห็นประโยชนแมาเป็น ทัศนคติของตนได฾ 

เครช และ ครัทชแฟิลดแ (Krech and Crutchfield, 1948) ได฾ให฾ความเห็นว฽า ทัศนคติ อาจ
เกิดขึ้นจากการตอบสนองความต฾องของบุคคล นั่นคือสิ่งใดตอบสนองความต฾องการของตนได฾ บุคคล
นั้นก็มีทัศนคติที่ดีต฽อสิ่งนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความต฾องการของตนไม฽ได฾บุคคลนั้นก็จะมี ทัศนคติไม฽ดี
ต฽อสิ่งนั้น การได฾เรียนรู฾ความจริง อาจโดยการอ฽าน หรือจากคําบอกเล฽าของผู฾อ่ืนก็ได฾ ฉะนั้น บางคนจึง
อาจเกิดทัศนคติ ไม฽ดีต฽อผู฾อื่น การเข฾าไปเป็นสมาชิก หรือสังกัดกลุ฽มใดกลุ฽มหนึ่ง คนส฽วนมากมักยอมรับ
เอา ทัศนคติของกลุ฽มมาเป็นของตน หากทัศนคติ นั้นไม฽ขัดแย฾งกับทัศนคติของตนเกินไป  

นอกจากนั้นแล฾ว ทัศนคติมีส฽วนสําคัญกับบุคลิกภาพของบุคคลนั้นด฾วย คือผู฾ที่มีบุคลิกภาพ
สมบูรณแมักมองผู฾อ่ืนในแง฽ดี ส฽วนผู฾ปรับตัวยากจะมีทัศนคติในทางตรงข฾าม คือมักมองว฽า มีคนคอย
อิจฉาริษยา หรือคิดร฾าย ต฽อตน 

ทัศนคติ จึงเป็นความสัมพันธแที่คาบเกี่ยวกันระหว฽างความรู฾สึก และความเชื่อ หรือการรู฾ของ
บุคคล กับแนวโน฾มที่จะมี พฤติกรรมโต฾ตอบ ในทางใดทางหนึ่งต฽อเปูาหมายของทัศนคตินั้น  ทัศนคติ
เป็นเรื่องของจิตใจ ท฽าที ความรู฾สึกนึกคิด และความโน฾มเอียงของบุคคล ที่มีต฽อข฾อมูลข฽าวสาร และการ
เปิดรับ ซึ่งเป็นไปได฾ทั้งเชิงบวก และเชิงลบ มีผลให฾มีการแสดงพฤติกรรมออกมา ที่ประกอบด฾วยความคิด ที่
มีผลต฽ออารมณแ และความรู฾สึกออกมาโดยทางพฤติกรรม โดยอาจจะได฾รับอิทธิพลมาจากสภาพแวดล฾อม  
ครอบครัว กลุ฽มเพ่ือน สื่อมวลชน และวัฒนธรรม 
 

ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดทัศนคติ 
ปัจจัยที่ก฽อให฾เกิดทัศนคติ ประกอบไปด฾วย การอบรมเลี้ยงดู มีส฽วนสําคัญที่จะปลูกฝังทัศนคติ

ตั้งแต฽วัยเด็ก สังเกตได฾ชัดจากเด็กที่ได฾รับการปลูกฝังกล฽อมเกลาจากสิ่งแวดล฾อมที่ใกล฾ตัว  การได฾รับ
ประสบการณแและการเรียนรู฾ มีบทบาทในการหล฽อหลอมทัศนคติของบุคคล การเกี่ยวข฾องสัมพันธแกัน 
มีส฽วนทําให฾ทัศนคตินั้นแพร฽ขยายไปสู฽สิ่งอ่ืน ที่เกี่ยวข฾องกันได฾  และการเลียนแบบ โดยปกติการ
เลียนแบบทัศนคติจะเกิดขึ้นได฾ก็ต฽อเมื่อบุคคลที่เป็นต฾นแบบ เป็นคนที่น฽าเคารพนับถือ หรือมี
บุคลิกภาพที่ทําให฾ผู฾ใกล฾ชิดชื่นชม (พยอม วงศแสารศรี, 2531: 230) 

ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520: 64–65) ได฾กล฽าวถึง การเกิดทัศนคติ ว฽าเป็นสิ่งที่เกิดจากการ
เรียนรู฾ จากแหล฽ง ทัศนคติอยู฽มากมาย และแหล฽งที่ทําให฾คนเกิดทัศนคติ ที่สําคัญคือ 

ประสบการณ์เฉพาะอย่าง เมื่อบุคคลมีประสบการณแเฉพาะอย฽างต฽อสิ่งหนึ่งสิ่งใดในทางที่ดี
หรือไม฽ดี จะทําให฾เขาเกิด ทัศนคติ ต฽อสิ่งนั้นไปในทางท่ีดีหรือไม฽ดี จะทําให฾เกิด ทัศนคติ ต฽อสิ่งนั้นไปใน
ทิศทางท่ีเขาเคยมีประสบการณแมาก฽อน 

การติดต่อสื่อสารจากบุคคลอ่ืน จะทําให฾เกิด ทัศนคติ จากการรับรู฾ข฽าวสารต฽างๆ จากผู฾อ่ืน 
ได฾ เช฽น เด็กท่ีได฾รับการสั่งสอนจากผู฾ใหญ฽จะเกิด ทัศนคติ ต฽อการกระทําต฽างๆ ตามท่ีเคยรับรู฾มา 

สิ่งที่เป็นแบบอย่าง การเลียนแบบผู฾อ่ืนทําให฾เกิด ทัศนคติ ขึ้นได฾ เช฽น เด็กที่เคารพเชื่อฟังพ฽อ
แม฽ จะเลียนแบบการแสดงท฽าชอบ หรือไม฽ชอบต฽อสิ่งหนึ่งตามไปด฾วย 

ความเกี่ยวข้องกับสถาบัน ทัศนคติ หลายอย฽างของบุคคลเกิดขึ้นเนื่องจากความเกี่ยวข฾องกับ
สถาบัน เช฽น ครอบครัว โรงเรียน หรือหน฽วยงาน เป็นต฾น 
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ธงชัย สันติวงษแ (2540: 166) กล฽าวว฽า ทัศนคติจะก฽อตัวขึ้นมาและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจาก
ปัจจัยหลายประการด฾วยกัน ดังนี้คือ  

การจูงใจทางร่างกาย (biological motivations) ทัศนคติจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
กําลังดําเนินการสนองตามความต฾องการ หรือแรงผลักดันพ้ืนฐานทางร฽ายกายอยู฽ ตัวบุคคลดังกล฽าวจะ
สร฾างทัศนคติที่ดีต฽อบุคคล หรือสิ่งของที่สามารถช฽วยให฾เขามีโอกาสตอบสนองความ ต฾องการของตนได฾ 
และในทางตรงกันข฾าม จะสร฾างทัศนคติที่ไม฽ดีต฽อสิ่งของ หรือบุคคลที่ขัดขวางมิให฾เขาตอบสนองความ
ต฾องการได฾  

ข่าวสารข้อมูล (information) ทัศนคติจะมีพ้ืนฐานมาจากชนิดและขนาดข฾อมูลข฽าวสาร 
ข฾อมูลที่แต฽ละคนได฾รับมา รวมทั้งขึ้นอยู฽กับลักษณะของแหล฽งที่มาข฽าวสารข฾อมูลอีกด฾วย ด฾วยกลไกของ
การเลือกเฟูนในการมองเห็น และเข฾าใจปัญหาต฽างๆ ข฽าวสารข฾อมูลบางส฽วนที่เข฾ามาสู฽ตัวบุคคลนั้น จะ
ทําให฾บุคคลนั้นเก็บไปคิดและสร฾างขึ้นเป็นทัศนคติขึ้นมาได฾  
 การเข้าเกี่ยวข้องกับกลุ่ม (Group affiliation) ทัศนคติบางอย฽างอาจจะมาจากกลุ฽ม 
โดยเฉพาะอย฽างยิ่งกลุ฽มของครอบครัว และกลุ฽มเพ่ือนต฽างก็เป็นกลุ฽มที่สําคัญที่สุด ที่จะเป็นแหล฽งสร฾าง
ทัศนคติให฾แก฽บุคคลที่อยู฽กลุ฽มดังกล฽าวได฾  
 ประสบการณ์ (Experience) มีต฽อวัตถุสิ่งของย฽อมเป็นส฽วนสําคัญที่จะทําให฾บุคคล ตีค฽าสิ่งที่
เขาได฾มีประสบการณแมานั้นจนกลายเป็นทัศนคติได฾ เช฽น ในกรณีของการซื่อสินค฾าเป็นตัวอย฽าง ถ฾าหาก
คนใดคนหนึ่งติดใจในรสอาหารของภัตตาคารแห฽งหนึ่ง เขาอาจมีทัศนคติที่ดีต฽อร฾านนั้นและจะกลับไป
กินอีกเสมอ แต฽ถ฾าหากเกิดความไม฽ชอบใจ หรือ ผิดหวังครั้งใดครั้งหนึ่ง ก็อาจทําให฾เกิดทัศนคติ
เปลี่ยนไปในทางที่ไม฽ดี  

ลักษณะท่าทาง (personality) ลักษณะท฽าทางหลายประการ ต฽างก็มีส฽วนสําคัญในการสร฾าง
ทัศนคติให฾กับตัวบุคคล  

นอกจากนั้น ยังมีแหล฽งข฾อมูลที่ก฽อให฾เกิดทัศนคต ิมาจากหลายปัจจัย ดังนี้ 
ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล เนื่องจากในชีวิตประจําวันของบุคคล จําเป็นต฾องติดต฽อ

สัมพันธแสิ่งรอบตัวตลอดเวลา จึงมีการประเมินสิ่งใหม฽ และประเมินสิ่งเก฽าซ้ําซาก กระบวนการประเมิน
เหล฽านี้ทําให฾เกิดการเรียนรู฾ ซึ่งพัฒนาขึ้นเป็นทัศนคติที่มีต฽อสิ่งต฽างๆ นอกจากนั้นยังมีปัจจัยอ่ืนๆ อัน
เกิดจากตัวบุคคลนั้นเองท่ีมีอิทธิพลต฽อการประเมินวัตถุทางการตลาดโดยตรงที่สําคัญ 3 ประการ คือ 

ความต฾องการ (Needs) เนื่องจากความต฾องการของบุคคลนั้น ไม฽อยู฽กับที่ตั้งแต฽เกิด
จนกระท่ังตาย แต฽จะเปลี่ยนแปลงแปรผันไปตามกาลเวลา จึงทําให฾ทัศนคติของคนเปลี่ยนแปลงไปตาม
ด฾วย วัตถุอย฽างเดียวกันจะได฾รับการประเมินต฽างกัน ในแต฽ละช฽วงของชีวิต 

แนวความคิดเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) ซึ่งหมายถึงผลรวมของความคิดและ
ความรู฾สึกทั้งหมดที่บุคลมองตัวเองว฽ามีลักษณะอย฽างไร เคยเป็นอย฽างไร และคาดหวังว฽าจะให฾เป็น
อย฽างไรในอนาคต และเม่ือบุคคลมีแนวความคิดเกี่ยวกับตนเองอย฽างไรแล฾ว ก็จะมีผลสะท฾อนให฾บุคคล
แสดงพฤติกรรมไปตามนั้นด฾วย 

บุคลิกภาพ (Personality) บุคลิกภาพของบุคคลเป็นปัจจัยสําคัญอีกอย฽างหนึ่งคู฽กับ
แนวความคิดแห฽งตน ที่มีอิทธิพลต฽อการประเมินวัตถุ บุคคลมีบุคลิกภาพเฉพาะตัว ก฾าวร฾าว เฉื่อยชา
เก็บตัวหรือเปิดเผย สิ่งดังกล฽าวเหล฽านี้มีผลกระทบต฽อการก฽อตัวเป็นทัศนคติของบุคคลนั้นทั้งสิ้น 
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การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม (Group Associations) คนเราทุกคนย฽อมได฾รับอิทธิพลไม฽มาก
ก็น฾อย จากสมาชิกคนอื่น ๆ ที่ตนเองเข฾าไปร฽วมอยู฽ด฾วยเสมอ โดยเฉพาะอย฽างยิ่งด฾านทัศนคติที่เรามีต฽อ
ผลิตภัณฑแ จริยธรรม สวัสดิภาพ และสถานการณแแวดล฾อมอ่ืนๆ กลุ฽มตีคุณค฽าหรือมีความคิดอย฽างไร ก็
จะจูงใจให฾บุคคลมีทัศนคติคล฾อยตามไปด฾วย กลุ฽มดังกล฽าวได฾แก฽ ครอบครัว กลุ฽มเพ่ือนฝูง เพ่ือน
ร฽วมงาน รวมทั้งกลุ฽มวัฒนธรรมต฽างๆ ที่ถ฽ายทอดกันมา นับว฽าเป็นปัจจัยสําคัญที่มีต฽อผลกระทบต฽อ
พัฒนาการทางด฾านทัศนคติของบุคคลโดยตรง 

ปัจจัยอิทธิพลอ่ืน ๆ (Influential Others) การก฽อตัวของทัศนคติของบุคคลภายนอกเกิด
จากแหล฽งที่มาหลายทางดังกล฽าวมาแล฾ว ทัศนคติของบุคคลหรือทัศนคติของผู฾บริโภค ยังสามารถก฽อตัว
ขึ้นหรืออาจเกิดการเปลี่ยนแปลงได฾จากการที่ผู฾บริโภคได฾เข฾าไปติดต฽อสัมผัสกับบุคคลที่มีอิทธิพลที่
ตนเองยอมรับ และศรัทธาอีกด฾วย เช฽น เพ่ือนที่ตนเองนับถือ ญาติพ่ีน฾อง และผู฾เชี่ยวชาญ เป็นต฾น 

กอรแดอน อัลพอรแท (Gordon Allport, 1975) กล฽าวว฽า ทัศนคติ ว฽าอาจเกิดข้ึนจาก  
การเรียนรู฾ เด็กเกิดใหม฽จะได฾รับการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกับวัฒนธรรม และประเพณีจากพ฽อแม฽ 

ทั้งทางตรงและทางอ฾อม ตลอดจนได฾เห็นแนวการปฏิบัติของพ฽อแม฽แล฾วรับมาปฏิบัติตามต฽อไป  
ความสามารถในการแยกแยะความแตกต฽าง คือ แยกสิ่งใดดี ไม฽ดี เช฽น ผู฾ใหญ฽กับเด็กจะมีการ

กระทําท่ีแตกต฽างกัน 
ประสบการณแของแต฽ละบุคคล ซึ่งแตกต฽างกันออกไป เช฽น บางคนมี ทัศนคติ ไม฽ดีต฽อครู 

เพราะเคยตําหนิตน แต฽บางคน มี ทัศนคติ ที่ดีต฽อครูคนเดียวกันนั้น เพราะเคยเชยชมตนเสมอ 
การเลียนแบบ หรือ รับเอา ทัศนคติ ของผู฾อ่ืนมาเป็นของตน เช฽น เด็กอาจรับ ทัศนคติ ของ

บิดามารดา หรือ ครูที่ตนนิยมชมชอบ มาเป็น ทัศนคติ ของตนได฾ 
เครช และ ครัทชแฟิลดแ (Krech and Crutchfield, 1948) ได฾ให฾ความเห็นว฽า ทัศนคติ อาจ

เกิดข้ึนจากการตอบสนองความต฾องของบุคคล นั่นคือสิ่งใดตอบสนองความต฾องการของตนได฾บุคคลนั้น
ก็มีทัศนคติที่ดีต฽อสิ่งนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความต฾องการของตนไม฽ได฾บุคคลนั้นก็จะมี ทัศนคติ ไม฽ดี
ต฽อสิ่งนั้น การได฾เรียนรู฾ความจริงจากการเรียนรู฾ หรือจากคําบอกเล฽าได฾ และการเข฾าไปเป็นสมาชิก หรือ
สังกัดกลุ฽มใดกลุ฽มหนึ่ง คนส฽วนมากมักยอมรับเอาทัศนคติของกลุ฽มมาเป็นของตน หากทัศนคตินั้นไม฽
ขัดแย฾งกับทัศนคติของตนเกินไป 

มนุษยแอยู฽อาศัยเป็นครอบครัว ชุมชน และสังคม ที่มีการดําเนินตามวิถีชีวิตที่คล฾ายคลึงกัน 
โดยมีวัฒนธรรมที่ได฾รับการถ฽ายทอดจากคนรุ฽นหนึ่งไปสู฽อีกรุ฽นหนึ่ง และวัฒนธรรมยังเป็นตัวหล฽อหลอม 
ทัศนคติ และพฤติกรรมของมนุษยแด฾วย นั้นคือการการก฽อตัวของทัศนคติ 

 
องค์ประกอบของทัศนคติ (Component of Attitude)  
การที่บุคคลมีทัศนคติต฽อสิ่งใดสิ่งหนึ่งต฽างกัน ก็เนื่องมาจากบุคคลมีความเข฾าใจ มีความรู฾สึกมี

แนวคิดแตกต฽างกัน ดังนั้นส฽วนประกอบทางด฾านความคิด ความรู฾ และความเข฾าใจ จึงนับว฽าเป็น
องคแประกอบขั้นพ้ืนฐานของทัศนคติ และส฽วนประกอบนี้จะสัมพันธแกับความรู฾สึกของบุคคล อาจ
ออกมาในรูปแบบแตกต฽างกัน ทั้งในทางบวกและทางลบ ซึ่งข้ึนอยู฽กับประสบการณแ และการเรียนรู฾ 

อดุลยแ จาตุรงคกุล (2543: 192) กล฽าวว฽า ทัศนคติสามารถแยกส฽วนประกอบได฾ 3 ประการ 
คือ  



20 
 

องคแประกอบเกี่ยวกับความรู฾ความเชื่อที่ช฽วยสร฾างคุณค฽า (Cognitive Element) คือส฽วนที่
ประกอบเป็นความเชื่อของบุคคลที่เกี่ยวกับสิ่งต฽างๆ ทั่วไป ทั้งที่ชอบและไม฽ชอบ หากบุคคลมีความรู฾
หรือคิดว฽าสิ่งใดดี มักจะมีทัศนคติที่ดีต฽อสิ่งนั้น หากมีความรู฾มาก฽อนว฽าสิ่งใดไม฽ดี ก็จะมีทัศนคติที่ไม฽ดีต฽อ
สิ่งนั้นเช฽นกัน 

องคแประกอบด฾านความชอบหรืออารมณแหรือความรู฾สึก (Affective Element) ประกอบด฾วย
ความรู฾สึกและอารมณแที่บุคคลมีต฽อสิ่งต฽างๆ ว฽าเรารู฾สึกอย฽างไร เป็นความรู฾สึกชอบ หรือไม฽ชอบวัตถุที่
เกี่ยวข฾องกับทัศนคติทั้งความรู฾สึกทางบวกและทางลบ 
 และองคแประกอบเกี่ยวกับความตั้งใจก฽อพฤติกรรม (Behavioral Element) เป็นแนวโน฾มที่
จะก฽อปฏิกิริยาหรือความตั้งใจก฽อพฤติกรรมของผู฾บริโภค โดยอิงหลักความเชื่อและความรู฾สึกของเขา
นั่นเองเป็นการแสดงว฽าเราจะทําอย฽างไร “ความโน฾มเอียงที่จะซื้อ” เป็นองคแประกอบที่เกี่ยวพันกับ
วงจรการซื้อปกติของผลิตภัณฑแ  

ส฽วน Schiffman and Kanuk (2000: 200) ได฾ให฾ความหมายของทัศนคติว฽าเป็นความโน฾ม
เอียงที่เกิดจากการเรียนรู฾ ทําให฾มีพฤติกรรมลักษณะที่ชอบหรือไม฽ชอบที่มีต฽อสิ่งหนึ่ง และได฾กําหนด
องคแประกอบทัศนคติไว฾ ดังนี้ 

ส฽วนของความเข฾าใจ (Cognitive component) คือ ความรู฾ การรับรู฾ ความเชื่อ อาจแตกต฽าง
กันไปในแต฽ละบุคคล ซึ่งในส฽วนของความเร็วและการรับรู฾จะได฾รับจากประสบการณแและข฾อมูลที่
เกี่ยวข฾องกับหลายแหล฽งข฾อมูล และความรู฾นี้จะมีผลกระทบต฽อความเชื่อ  

ส฽วนของความรู฾สึก (Affective component) จะสะท฾อนอารมณแ หรือความรู฾สึกของผู฾บริโภค
ที่มีต฽อความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช฽น ในเรื่องความชอบและอารมณแท่ีมีต฽อสิ่งนั้น 

ส฽วนของพฤติกรรม (Conative component) จะสะท฾อนถึงแนวโน฾มจะมีพฤติกรรมของ
ผู฾บริโภค หรือแนวโน฾มการกระทําที่แสดงออกหรือความโน฾มเอียงที่จะซื้อสินค฾าจากทัศนะที่เกี่ยวกับ
องคแประกอบของทัศนคติ 

ทัศนคติ มีองคแประกอบที่จะส฽งผลให฾เกิดพฤติกรรมการบริโภคอย฽างต฽อเนื่องนั้น ผู฾บริโภค
จะต฾องมีความรู฾ ความเข฾าใจ มีการรับรู฾และมีความเชื่อที่เกี่ยวข฾องกับสินค฾า ซึ่งจะทําให฾เกิดความชอบ
ตามมา และจะมีแนวโน฾มที่เป็นไปได฾ในการที่จะตัดสินใจบริโภคสินค฾านั้น 

Jenkins, John R.G. (1972: 41) กล฽าวว฽า ทัศนคติประกอบด฾วยองคแประกอบ 3 ด฾าน คือ  
องคแประกอบด฾านความรู฾ หมายถึง การรับรู฾ของบุคคลเกี่ยวกับวัตถุหรือเหตุการณแ รวมทั้ง

ความเชื่อของบุคคลที่มีต฽อสิ่งเหล฽านั้นด฾วย องคแประกอบเกี่ยวกับความรู฾ความเข฾าใจ หมายถึง การที่
ผู฾บริโภครับรู฾ข฽าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑแ บริการ โฆษณา หรือร฾านค฾าปลีก 

องคแประกอบด฾านความรู฾สึก เป็นความรู฾สึกของบุคคล ที่มีต฽อสิ่งเร฾าที่เขารับรู฾ อาจจะเป็นไป
ในทางดีหรือไม฽ดี ถ฾าบุคคลมีความรู฾สึกที่ไม฽ดีต฽อสิ่งใดสิ่งหนึ่งบุคคลอาจจะไม฽ชอบต฽อสิ่งนั้น ถ฾าบุคคลมี
ความรู฾ที่ดีต฽อสิ่งใดสิ่งหนึ่งก็อาจเกิดความรู฾สึกชอบต฽อสิ่งนั้น 

องคแประกอบเกี่ยวกับความชอบพอและความรู฾ความเข฾าใจได฾รับการพิจาณาว฽ามีความสัมพันธแ
ซึ่งกันและกันเป็นอย฽างมาก นักวิจัยตลาดพบว฽าความเชื่อและความรู฾สึกของผู฾บริโภคที่บริโภค
ผลิตภัณฑแใดก็ตามโดยปกติจะสอดคล฾องกัน 
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องคแประกอบด฾านแนวโน฾มที่จะกระทํา หมายถึงความโน฾มเอียงของบุคคลที่จะแสดงพฤติกรรม
ให฾สอดคล฾องกับความรู฾สึกของตน คือการยอมรับหรือไม฽ยอมรับและปฏิบัติหรือไม฽ปฏิบัติ ก฽อปฏิกิริยา
หรือความตั้งใจก฽อพฤติกรรมของผู฾บริโภค โดยอิงหลักความเชื่อและความรู฾สึกของเขาเป็นการแสดงว฽า
เราจะทําอย฽างไร “ความโน฾มเอียงที่จะซื้อ” เป็นองคแประกอบที่เกี่ยวพันกับวงจรการซื้อผลิตภัณฑแปกติ
ของผลิตภัณฑแ 

ทั้ง 3 องคแประกอบเป็นแนวความคิดดั้งเดิมเกี่ยวกับทัศนคติที่ยอมรับกันทั่วไป เนื่องจากง฽าย
ต฽อการเข฾าใจ และยังแสดงให฾เห็นถึงความสัมพันธแระหว฽างองคแประกอบดังกล฽าว กับขั้นตอนทางการ
ตลาด จากความไม฽รู฾ตัวของผู฾บริโภคไปจนถึงการซื้อ เปูาหมายของนักการตลาด คือ ทําการเปลี่ยน
ทัศนคติต฽อตราสินค฾า โดยอาจจะ เปลี่ยนความเชื่อในลักษณะสินค฾า เปลี่ยนความสําคัญของความเชื่อ 
และเพ่ิมความเชื่อใหม฽ให฾กับผู฾บริโภค เป็นต฾น 

แอสเซลแ (Assael, Henry., 1995: 267) ได฾เสนอแนวคิดว฽าองคแประกอบของทัศนคติ
ประกอบด฾วย 3องคแประกอบ คือ องคแประกอบทางความคิด หรือการรับรู฾ เป็นความเชื่อ ความรู฾หรือ
ความเข฾าใจ เกี่ยวกับสิ่งใด เช฽น ตราสินค฾า ซึ่งความเชื่อในวัตถุเดียวกันอาจจะแตกต฽างกันได฾ในแต฽ละ
บุคคล องคแประกอบด฾านความรู฾สึก คือความรู฾สึกโดยรวมในเรื่องของความชอบ และอารมณแที่มีต฽อวัตถุ 
เช฽นอาจเกิดจากผลของการประเมินในคุณสมบัติของสินค฾าที่หลากหลาย เรื่องของความรู฾สึกขึ้นอยู฽กับ
บุคคลและสถานการณแ และองคแประกอบด฾านพฤติกรรม คือแนวโน฾มในการกระทําหรือการแสดงออก 
ความโน฾มเอียงที่จะซื้อผลิตภัณฑแ 

 
ลักษณะของทัศนคติ 
ลักษณะทัศนคติของบุคคลสามารถแสดงออกทางเชิงบวก เป็นทัศนคติที่ชักนําให฾บุคคล

แสดงออกทางความรู฾สึก และอารมณแ เช฽น กลุ฽มผู฾บริโภคอาหารท฾องถิ่น ย฽อมมีทัศนคติทางบวก หรือมี
ความรู฾สึกที่ดีอาหารท฾องถิ่น และวัตถุดิบที่นํามาปรุง ลักษณะทัศนคติที่แสดงออกในเชิงลบ หรือไม฽ดี 
คือทัศนคติ ที่สร฾างความรู฾สึกเป็นไปในทางเสื่อมเสีย ไม฽ได฾รับความเชื่อถือ เช฽นนักท฽องเที่ยวมีทัศนคติ
เชิงลบกลุ฽มชนใดกลุ฽มชนหนึ่งก฽อให฾เกิดอคติขึ้นจะประพฤติ และปฏิบัติต฽อต฾านไม฽ยอมทานอาหาร
ท฾องถิ่นนั้นอีก และท฾ายสุดคือลักษณะทัศนคติที่ ไม฽แสดงความคิดเห็นเช฽น นักท฽องเที่ยวมีทัศนคติ นิ่ง
เฉย อย฽างไม฽มีความคิดเห็น ต฽อรสชาติอาหาร และได฾มีนักวิชาการได฾อธิบายถึงลักษณะของทัศนคติ
ของบุคคลไว฾ดังนี้คือ 

ซอวแ และไร฾ท (Shaw and Wright, 1967: 6-10) และล฾วน สายยศ (2530: 30) ได฾กล฽าวถึง
ลักษณะของทัศนคติไว฾ดังนี้ 

1) เป็นผลหรือข้ึนอยู฽กับการที่บุคคลประเมินผลสิ่งเร฾า แล฾วแปรเปลี่ยนมาเป็นความรู฾สึกภาย 
ในที่ก฽อให฾เกิดแรงจูงใจในการแสดงการกระทํา 

2) ทัศนคติของบุคคลจะแปรค฽าได฾ทั้งในด฾านคุณภาพ และด฾านความเข฾าโดยจะคลอบคลุมช฽วง
ของทัศนคติซึ่งจะแปรค฽าได฾ทั้งมาก ปานกลาง น฾อย นั่นคือทัศนคติจะมีค฽าเป็นทั้งทัศนคติทางบวก และ
ทางลบ 

3) ทัศนคติเกิดจากการเรียนรู฾มากกว฽าสิ่งที่เกิดขึ้นเอง 
4) ทัศนคติข้ึนอยู฽กับเปูาหมายหรือสิ่งเร฾าเฉพาะทางสังคม 
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5) ทัศนคติของบุคคลที่มีต฽อสิ่งเร฾าที่เป็นกลุ฽มเดียวกันอาจสัมพันธแกัน 
6) ทัศนคติเป็นการเตรียมความพร฾อมในการตอบสนองสิ่งเร฾า ในทางที่ชอบหรือไม฽ชอบต฽อสิ่ง

นั้น ซึ่งการเตรียมนั้นจะต฾องเกิดขึ้นจากภายในของจิตใจ และความรู฾สึกนึกคิดมากกว฽าการกระทํา
ภายนอกที่สังเกตเห็นได฾ 
 

7) สภาวะของความพร฾อมจะตอบสนอง เป็นลักษณะซับซ฾อนที่บุคคลจะยอมรับ ชอบหรือไม฽ 
ชอบ จะเก่ียวข฾องสัมพันธแกับอารมณแด฾วย ซึ่งเป็นสิ่งที่อธิบายไม฽ค฽อยได฾และบางครั้งไม฽มีเหตุผล 

พยอม วงศแสารศรี (2531: 230) ได฾อธิบายถึงลักษณะที่สําคัญของทัศนคติ ไว฾ดังนี้ 
1) ทัศนคติกระตุ฾นให฾บุคคลแสดงพฤติกรรม เมื่อบุคคลมีความคิดเห็นต฽อสิ่งใด สิ่งหนึ่ง เราจะ

เรียนรู฾ได฾ด฾วยการสังเกตพฤติกรรมที่บุคคลนั้นแสดงออกมา ซึ่งอาจจะแสดงออกมาด฾วยคําพูด  สีหน฾า 
และท฽าทางได฾ 

2. ทัศนคติเป็นสิ่งที่ซับซ฾อน ซึ่งบุคคลอาจมีความรู฾สึกนึกคิดต฽อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในลักษณะซับซ฾อน
มากเช฽นเดียวกัน 

3) ทัศนคติเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได฾ ทัศนคติที่บุคคลมีต฽อสิ่งใดสิ่งหนึ่งจะเป็นในทางดีหรือไม฽ดี
อาจเปลี่ยนแปลงได฾ ถ฾าสภาพแวดล฾อมและเหตุการณแ เปลี่ยนแปลงไป หรือการได฾รับข฾อมูลใหม฽มากขึน้ 

แดลเนียล แคทซแ (Daniel Katz, 1960: 163–191) ได฾อธิบายถึง หน฾าที่หรือกลไกของ 
ทัศนคติ ที่สําคัญไว฾ 4 ประการ ดังนี้คือ 

1) เพ่ือใช฾สําหรับการปรับตัว หมายความว฽า ตัวบุคคลทุกคนจะอาศัยทัศนคติ เป็นเครื่อง
ยึดถือ สําหรับการปรับพฤติกรรมของตนให฾เป็นไปในทางที่จะก฽อให฾เกิดประโยชนแแก฽ตนสูงที่สุด และให฾
มีผลเสียน฾อยที่สุด ทัศนคติจึงสามารถเป็นกลไกที่จะสะท฾อนให฾เห็นถึงเปูาหมายที่พึงประสงคแและที่ไม฽
พึงประสงคแ และด฾วยสิ่งเหล฽านี้ที่จะทําให฾แนวโน฾มของพฤติกรรมเป็นไปในทางท่ีต฾องการมากท่ีสุด 

2) เพ่ือปูองกันตัว โดยปกติคนทั่วไปมักจะมีแนวโน฾มที่จะไม฽ยอมรับความจริง ในสิ่งซึ่งเป็นที่
ขัดแย฾งกับความนึกคิดของตน ทัศนคติจึงสามารถสะท฾อนออกมาเป็นกลไกที่ปูองกันตัว โดยการแสดง
ออกเป็นความรู฾สึกดูถูกเหยียดหยามหรือติฉินนินทาคนอ่ืน และขณะเดียวกันก็จะยกตนเองให฾สูงกว฽า 
ด฾วยการมีทัศนคติที่ถือว฽าตนนั้นเหนือกว฽าผู฾อื่น 

3) เพ่ือการแสดงความหมายของค฽านิยม ทัศนคติเป็นส฽วนหนึ่งของค฽านิยม ที่จะใช฾สําหรับ
สะท฾อนให฾เห็นถึงค฽านิยมในลักษณะที่จําเพาะเจาะจงยิ่งขึ้น ทัศนคติจึงสามารถใช฾สําหรับ อธิบาย และ
บรรยายความเกี่ยวกับค฽านิยมได฾ 

4) เพ่ือเป็นตัวจัดระเบียบเป็นความรู฾ ทัศนคติจะเป็นมาตรฐานที่ตัวบุคคลจะสามารถใช฾
ประเมิน และทําความเข฾าใจ กับสภาพแวดล฾อม ที่มีอยู฽รอบตัวเขา ด฾วยกลไกนี้ ที่ทําให฾ตัวบุคคล
สามารถรู฾ และเข฾าใจถึงระบบ และระเบียบของสิ่งต฽างๆ ที่อยู฽ในรอบตัวได฾  

 
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
ทัศนคติ ย฽อมมีการเปลี่ยนแปลง เมื่อมีการจูงใจให฾ผู฾บริโภคมีความรู฾ สร฾างความเชื่อและมี

ค฽านิยม จะทําให฾ทัศนคติของบุคคลเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณแและสภาวะแวดล฾อม ซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงนี้ จะทําให฾มีการแข฽งขันทางการค฾าเกิดขึ้น จะส฽งผลให฾มีการปรับปรุงพัฒนากลยุทธแ
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การตลาด ให฾สอดคล฾องกับความต฾องการที่เปลี่ยนแปลงไป แม฾ว฽าผู฾บริโภคจะมีทัศนคติที่อยู฽ในระดับ
ความมั่นคงอยู฽ก็ตาม ทัศนคติเหล฽านี้ไม฽ได฾หยุดนิ่งอยู฽กับที่ การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผู฾บริโภคใน
ระยะยาวมีความสําคัญต฽อผู฾บริโภคเท฽ากับทัศนคติที่มั่นคงในระยะสั้น ความมั่นคงของทัศนคติทําให฾เรา
สามารถปฏิบัติการติดต฽อกันได฾ แต฽การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  ทําให฾เราสามารถพัฒนาตนเองให฾เป็น
บุคคลหนึ่งหรือผู฾บริโภคผู฾หนึ่งได฾เช฽นกัน ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงที่เกิดกับทัศนคติจะทําให฾เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด฾วย 

ธงชัย สันติวงษแ (2539: 166–167) กล฽าวว฽า ทัศนคติก฽อตัวเกิดข้ึนมาและเปลี่ยนแปลงไป ตาม
เหตุปัจจัย หลายประการด฾วยกัน คือ 

1) การจูงใจทางร฽างกาย ทัศนคติ จะเกิดขึ้นเมื่อบุคคล กําลังดําเนินการตอบสนองตามความ
ต฾องการ หรือแรงผลักดันทางร฽างกาย บุคคลจะสร฾างทัศนคติที่ดีต฽อบุคคลหรือสิ่งของ ที่สามารถช฽วยให฾
เขามีโอกาสตอบสนองความต฾องการของตนได฾ 

2) ข฽าวสารข฾อมูล ทัศนคติ จะมีพ้ืนฐานมาจากชนิดและขนาดของข฽าวสารที่ได฾รับรวมทั้ง
ลักษณะของแหล฽งที่มาของข฽าวสาร ด฾วยกลไกของการเลือกเฟูนในการมองเห็นและเข฾าใจปัญหา 
ข฽าวสารข฾อมูลบางส฽วนที่เข฾ามาสู฽บุคคล จะทําให฾บุคคลเก็บไปคิด และสร฾างเป็นทัศนคติข้ึนมาได฾ 

3) การเข฾าเกี่ยวข฾องกับกลุ฽ม ทัศนคติ บางอย฽างอาจมาจากกลุ฽มที่บุคคลเกี่ยวข฾องอยู฽ทั้งโดย
ทางตรงและทางอ฾อม โดยกลุ฽มเหล฽านี้เป็นแหล฽งรวมของค฽านิยม และถ฽ายทอดข฾อมูลให฾แก฽บุคคลใน
กลุ฽ม ซึ่งทําให฾สามารถสร฾างทัศนคติขึ้นได฾ โดยเฉพาะครอบครัวและกลุ฽มเพ่ือนร฽วมงาน เป็นกลุ฽มที่
สําคัญที่สุด ที่จะเป็นแหล฽งสร฾างทัศนคติให฾แก฽บุคคลได฾ 

4) ประสบการณแ ประสบการณแของคนท่ีมีต฽อวัตถุสิ่งของ ย฽อมเป็นส฽วนสําคัญที่จะทําให฾บุคคล 
ตีค฽าสิ่งที่เขามีประสบการณแมาจนกลายเป็นทัศนคติได฾ 

5) ลักษณะท฽าทาง ลักษณะท฽าทางหลายประการต฽างก็มีส฽วนทางอ฾อมที่สําคัญในการสร฾าง 
ทัศนคติให฾กับตัวบุคคล 

เสรี วงษแมณฑา (2542: 110) ได฾เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ว฽าทัศนคติ
ของบุคคลจะเปลี่ยนแปลงได฾ โดยได฾รับอิทธิพลจากประสบการณแตรงครอบครัว เพ่ือนและเครื่องมือ
การตลาดของนักการตลาด ซึ่งจะต฾องพิจารณาถึงการจูงใจขั้นพ้ืนฐานของมนุษยแ ซึ่งหน฾าที่การจูงใจขั้น
พ้ืนฐานประกอบด฾วย 

1) หน฾าที่ในการสร฾างผลประโยชนแ เป็นการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผู฾บริโภค  เพราะ
ประโยชนแของตราสินค฾าที่มีต฽อผู฾บริโภค การใช฾เครื่องมือสื่อสารการตลาด โดยเฉพาะการส฽งเสริม
การตลาด เครื่องมือเหล฽านี้ถือว฽าให฾ประโยชนแโดยตรงกับผู฾บริโภค 

2) หน฾าที่ในการปูองกันความเป็นตัวเอง เป็นการเปลี่ยนแปลงทัศนคติโดยชี้ถึงความภาคภูมิใจ 
สถานะของบุคคล หรือภาพพจนแส฽วนตัว 

3) หน฾าที่ในการแสดงค฽านิยมส฽วนตัว เป็นการเปลี่ยนแปลงทัศนคติโดยชี้ถึงค฽านิยมในเรื่องใด
เรื่องหนึ่ง ค฽านิยมและรูปแบบการดํารงชีวิตของผู฾บริโภคตลอดจนบุคลิกภาพของสินค฾าชี้ถึงบุคลิกภาพ
ของผู฾บริโภค 

4) หน฾าที่ในการให฾ความรู฾ เป็นการเปลี่ยนแปลงทัศนคติโดยการให฾ความรู฾และความเข฾าใจกับ
ผู฾บริโภค  
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ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526: 84-85) กล฽าวถึง การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลว฽า ทัศนคติ
ของบุคคลสามารถเปลี่ยนแปลงได฾หลายวิธี ดังนี้ 

1) วิธีที่บุคคลได฾รับข฽าวสาร ซึ่งข฽าวสารนั้น อาจจะมาจากบุคคลอื่น หรือมาจากสื่อสารมวลชน 
ข฽าวสารที่ได฾รับจะทําให฾เกิดการเปลี่ยนแปลงส฽วนประกอบของทัศนคติทางด฾านความรู฾ ซึ่งมีผลทําให฾
ส฽วนประกอบด฾านอื่นจะมีแนวโน฾มที่จะเปลี่ยนแปลงด฾วยเช฽นเดียวกัน 

2) การที่บุคคลได฾รับประสบการณแตรงจากสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือจากบุคคลใดบุคคลหนึ่ง อาจทําให฾
แนวความคิด หรือความเชื่อดั้งเดิมที่มีอยู฽เกิดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้จะส฽ งผลทําให฾
ส฽วนประกอบทางด฾านอารมณแและความรู฾สึกเปลี่ยนแปลงไปด฾วย 

3) การเปลี่ยนแปลงของการรับรู฾ของบุคคล เกิดขึ้นจากองคแประกอบที่หลากหลาย เช฽น 
อิทธิพลจากบุคคลอื่น การโฆษณาชวนเชื่อ เป็นต฾น 

4) การเปลี่ยนแปลงภาวะการจูงใจในตัวบุคคล โดยปกติการได฾รับข฽าวสารใหม฽และการรับรู฾จะ
ช฽วยให฾ภาวะการจูงใจในตัวบุคคลเปลี่ยนแปลง และในทางตรงกันข฾ามการเปลี่ยนแปลงภาวะการจูงใจ
ของบุคคลก็จะส฽งผลให฾การรับรู฾ของบุคคลที่มีต฽อสถานการณแเปลี่ยนแปลงไปและทําให฾ทัศนคติของ
บุคคลนั้นเปลี่ยนแปลงไปด฾วย 

5) การบังคับให฾บุคคลปฏิบัติบางสิ่งบางอย฽าง เช฽น การออกกฎหมาย หรือกฎข฾อบังคับเพ่ือให฾
ปฏิบัติในบางสิ่งบางอย฽าง อาจมีผลก฽อให฾เกิดการเปลี่ยนแปลงในส฽วนประกอบของทัศนคติบางส฽วนได฾ 

6) วิธีทางจิตวิทยา ซึ่งทําโดยการหาวิธีการที่จะทําให฾บุคคลได฾มีความเข฾าใจอย฽างทะลุปุโปร฽ง 
เกี่ยวกับเหตุผล ที่เก่ียวข฾องกับการที่เขามีทัศนคติอย฽างนั้น จะทําได฾โดยการให฾รางวัล หรือสิ่งตอบแทน 
ที่นําความพอใจมาให฾บุคคล หรืออาจทําโดยการสร฾างสิ่งเร฾าบางอย฽างท่ีก฽อให฾เกิดความกังวลใจ  

เฮอรแเบริท ซี. เคลแมน (Herbert C. Kelman, Compliance, 1967: 469) ได฾อธิบายถึง 
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ โดยมีความเชื่อว฽าทัศนคติอย฽างเดียวกันอาจเกิดในตัวบุคคลด฾วยวิธีที่ต฽างกัน 
โดยกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติแบ฽งออกเป็น 3 ประการ คือ 

1) การยินยอม จะเกิดได฾เมื่อบุคคลยอมรับสิ่งที่มีอิทธิพลต฽อตัวเขา และมุ฽งหวังจะได฾รับความ
พอใจจากบุคคล หรือกลุ฽มบุคคลที่มีอิทธิพลนั้น เพราะเขาคาดหวังว฽าจะได฾รับรางวัล หรือการยอมรับ
จากผู฾อื่นในการเห็นด฾วยและกระทําตาม  

ดังนั้น ความพอใจที่ได฾รับจากการยอมกระทําตามนั้น เป็นผลมาจากอิทธิพลทางสังคม หรือ 
อิทธิพลของสิ่งที่ก฽อให฾เกิดการยอมรับ กล฽าวได฾ว฽า การยอมกระทําตามนี้ เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติ ซึ่งจะมีพลังผลักดันให฾บุคคลยอมกระทําตาม ขึ้นอยู฽กับจํานวนหรือ ความรุนแรงของรางวัล
และ การลงโทษ 

2) การเลียนแบบ เกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับสิ่งเร฾า หรือสิ่งกระตุ฾น ซึ่งการยอมรับนี้เป็นผลมา
จาก การที่บุคคล ต฾องการจะสร฾างความสัมพันธแที่ดี หรือที่พอใจระหว฽างตนเองกับผู฾อ่ืน หรือกลุ฽มบุคคล
อ่ืน จากการเลียนแบบนี้ ทัศนคติของบุคคลจะเปลี่ยนไปมากหรือน฾อย ขึ้นอยู฽กับสิ่งเร฾าให฾เกิดการ
เลียนแบบ  

การเลียนแบบเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ซึ่งผลักดัน ให฾เกิดการเปลี่ยนแปลงจะ
มากหรือน฾อยขึ้นอยู฽กับความโน฾มน฾าวใจ ของสิ่งเร฾าที่มีต฽อบุคคลนั้น การเลียนแบบจึงขึ้นอยู฽กับพลังของ
ผู฾ส฽งสาร บุคคลจะรับเอาบทบาทของคนอ่ืน มาเป็นของตนเอง หรือแลกเปลี่ยนบทบาทซึ่งกันและกัน 
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บุคคลจะเชื่อในสิ่งที่ตัวเองเลียนแบบ ทัศนคติของบุคคล จะเปลี่ยนไปมากหรือน฾อยขึ้นอยู฽กับสิ่งเร฾าที่
ทําให฾เกิดการเปลี่ยนแปลง 

3) ความต฾องการที่อยากจะเปลี่ยน เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้น เมื่อบุคคลยอมรับสิ่งที่มีอิทธิพล
เหนือกว฽า ซึ่งตรงกับความต฾องการภายใน ค฽านิยมของเขา พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปจะสอดคล฾องกับ 
ค฽านิยมที่บุคคลมีอยู฽เดิม และความพึงพอใจที่ได฾จะขึ้นอยู฽กับเนื้อหารายละเอียดของพฤติกรรม การ
เปลี่ยนแปลงดังกล฽าว ถ฾าความคิด ความรู฾สึกและพฤติกรรมถูกกระทบ จะมีผลต฽อการเปลี่ยนทัศนคติ  
 รวีวรรณ  อังคนุรักษแพันธุแ (2533: 33-40) กล฽าวว฽า พ้ืนฐานสําคัญของข฾อเท็จจริงในการศึกษา
เกี่ยวกับพฤติกรรมภายในของบุคคล จําเป็นต฾องศึกษาทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ดังนี้  

1) ทฤษฎีความขัดแย฾งทางความคิด เกิดจากพ้ืนฐานธรรมชาติ กลไกของการปรับตัวของ
มนุษยแ พบว฽ามนุษยแไม฽สามารถจะทนต฽อสิ่งเปลี่ยนแปลง ข฾อขัดแย฾งหรือไม฽ลงรอยกันได฾ เมื่อมนุษยแมี
ความขัดแย฾งกัน ความขัดแย฾งนี้กระตุ฾นให฾บุคคลมีปฏิกิริยาไปทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ซึ่งจะเป็นปฏิกิริยา
ที่ก฽อให฾เกิดการลดความขัดแย฾งลงได฾ 

2) ทฤษฎีความสอดคล฾องของทางความคิด คือ 
 เมื่อภาวะสมดุล ก. ชอบ ข. (+) และ ข. ชอบ ค. (+) ดังนั้นจะมีแนวโน฾มที่ ก. ชอบ ค. (+) 

ด฾วย และถ฾า ก. ไม฽ชอบ ข. (-) และ ก. ไม฽ชอบ ค. (-) ดังนั้นจะมีแนวโน฾มที่ ข. ชอบ ค. (+) ด฾วย 
 เมื่อภาวะไม฽สมดุล ก. ชอบ ค. (+) และ ก. ไม฽ชอบ ข. (-) ดังนั้นจะมีแนวโน฾มที่ ข. ชอบ ค. (+) 

ด฾วย  
 ความสัมพันธแดังกล฽าว จะเปลี่ยนแปลงมากหรือน฾อยขึ้นอยู฽กับระดับความสัมพันธแของแต฽

ละส฽วนประกอบ ทีส่ามารถเปลี่ยนจากภาวะไม฽สมดุลเป็นภาวะสมดุลได฾ 
 นอกจากนั้นแล฾ว แนวความคิดของทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส฽วนร฽วม อาจเกิดจากการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติว฽า “การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทําให฾เกิดขึ้นได฾โดย
การสร฾างสถานการณแให฾เกิดการมีส฽วนร฽วมในกลุ฽มบุคคลอย฽างมีประสิทธิภาพ” David W. Johnson, 
Goodwin Watson (1972) นํามาประยุกตแในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติได฾ดังนี้ 

 1) ทัศนคติของบุคคลจะมีผลอย฽างมากจากกลุ฽มท่ีเขามีส฽วนร฽วมและกลุ฽มท่ีเขาต฾องการร฽วม 
 2) ถ฾าทัศนคติของบุคคลสอดคล฾องกับมาตรฐานของกลุ฽มจะเป็นแรงเสริมกําลังให฾กับ

ทัศนคติมากขึ้น ในทางตรงข฾ามจะเป็นการลงโทษถ฾าบุคคลนั้นมีทัศนคติไม฽ตรงกับมาตรฐานของกลุ฽ม 
 3) บุคคลที่ขึ้นอยู฽กับกลุ฽มอย฽างมาก จะเป็นบุคคลที่เปลี่ยนแปลงทัศนคติได฾ยากที่สุด ถ฾า

การเปลี่ยนนั้นเป็นความพยายามของบุคคลจากภายนอกกลุ฽ม 
 4) การสนับสนุนทัศนคติบางอย฽างของสมาชิกในกลุ฽ม ถึงแม฾เพียงหนึ่งคนก็จะสามารถลด

พลังของกลุ฽มใหญ฽ที่จะมีอิทธิพลต฽อทัศนคติของสมาชิกในกลุ฽มได฾ 
 5) ถึงแม฾จะเป็นเพียงสมาชิกในกลุ฽มจํานวน 2 คนเท฽านั้น ที่ยึดมั่นในทัศนคติบางอย฽าง ก็จะ

มีอิทธิพลของสมาชิกคนอื่นในกลุ฽มได฾เช฽นกัน 
 6) การมีส฽วนร฽วมในการอภิปรายกลุ฽มและการตัดสินใจของกลุ฽ม จะช฽วยแก฾ไขการต฽อต฾านที่

จะเปลี่ยนทัศนคติใหม฽ ถ฾ากลุ฽มตัดสินใจที่จะยอมรับทัศนคติใหม฽ สมาชิกในกลุ฽มก็จะยอมรับทัศนคตินั้น 
 7) ถ฾าบุคคลเปลี่ยนแปลงกลุ฽มอ฾างอิงของตน ทัศนคติของบุคคลมีแนวโน฾มจะเปลี่ยนแปลงด฾วย 
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ทัศนคติและพฤติกรรมผู้บริโภค  
ทัศนคติเป็นความเชื่อ ความรู฾สึกของบุคคลที่มีต฽อบุคคล สิ่งของ การกระทํา สภาพการณแ และ

อ่ืนๆ รวมทั้งท฽าทีที่แสดงออกที่บ฽งถึงสภาพจิตใจที่มีต฽อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือหลายสิ่งที่มีผลให฾เกิดการ
กระทบหรือแสดงออกเกิดเป็นพฤติกรรมทัศนคติเป็นตัวการสําคัญอันหนึ่งที่เป็นเครื่องกําหนด
พฤติกรรมของมนุษยแ ซึ่งส฽วนใหญ฽จะแสดงออกมาในลักษณะของความรู฾สึก 

ทัศนคติของผู฾บริโภค เป็นสิ่งสําคัญยิ่งต฽อนักการตลาด เพราะทัศนคติจะมีผลโดยตรงต฽อการ
ตัดสินใจเลือกซื้อสินค฾า และในทางกลับกัน ประสบการณแจากการใช฾สินค฾าดังกล฽าวก็จะมีผลต฽อทัศนคติ
ของผู฾นั้นเช฽นกัน (ถวิล ธาราโภชนแ, 2532: 45)  

Kotler. (1997: 188) และ (Stanton and Futrell, 1987: 126) ได฾อธิบายว฽า ทัศนคติ 
หมายถึง การประเมินความพึงพอใจ หรือไม฽พึงพอใจของบุคคลความรู฾สึกด฾านอารมณแ และแนวโน฾ม
การปฏิบัติที่มีผลต฽อความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือความรู฾สึกนึกคิดของบุคคล ที่มีต฽อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  

ทัศนคติเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต฽อความเชื่อ ในขณะเดียวกันความเชื่อก็มีอิทธิพลต฽อทัศนคติ จาก
การศึกษาพบว฽า ทัศนคติของผู฾บริโภคกับการตัดสินใจซื้อสินค฾าจะมีความสัมพันธแกัน นักการตลาดจึง
ต฾องศึกษาการเกิดขึ้น และการเปลี่ยนแปลงของทัศนคติ ทัศนคติเกิดจากข฾อมูลที่แต฽ละคนได฾รับ 
กล฽าวคือ เกิดจากประสบการณแท่ีเรียนรู฾ในอดีตเก่ียวกับสินค฾า หรือความนึกคิดของบุคคล และเกิดจาก
ความสัมพันธแที่มีต฽อกลุ฽มอ฾างอิง เช฽น พ฽อ แม฽ เพ่ือน และบุคคลชั้นนําในสังคม นักการตลาดต฾องการให฾
ผู฾บริโภคบริโภคซื้อสินค฾านั้น จําเป็นต฾องพิจารณาข฾อมูลดังต฽อไปนี้ คือ  

1) สร฾างทัศนคติของผู฾บริโภคให฾สอดคล฾องกับสินค฾าเพ่ือเป็นแรงกระตุ฾นให฾เกิดการบริโภค  
2) พิจารณาว฽าทัศนคติของผู฾บริโภค แล฾วจึงพัฒนาสินค฾าให฾สอดคล฾องกับทัศนคติของผู฾บริโภค 

ซ่ึงทําได฾ง฽ายกว฽าการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผู฾บริโภคให฾เกิดความต฾องการในสินค฾า นักการตลาดต฾อง
ยึดหลักองคแประกอบของการเกิดทัศนคติ ซึ่งมี 3 ส฽วน คือ ส฽วนของความเข฾าใจ ประกอบด฾วยความรู฾
ความเชื่อถือเกี่ยวกับตราสินค฾าหรือผลิตภัณฑแของผู฾บริโภค ส฽วนของความรู฾สึก หมายถึงสิ่งที่เกี่ยวกับ
อารมณแ ซึ่งเป็นความพอใจและไม฽พอใจเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  และส฽วนของพฤติกรรม หมายถึง 
แนวโน฾มของการกระทําที่เกิดจากทัศนคติ หรือเป็นการกําหนดพฤติกรรมอย฽างใดอย฽างหนึ่ง ที่มีต฽อผล
ผลิตภัณฑแ 

3) บุคลิกภาพ หมายถึงลักษณะด฾านจิตวิทยา ที่แตกต฽างกันของบุคคลซึ่งนําไปสู฽การ
ตอบสนองต฽อสิ่งแวดล฾อมที่มีแนวโน฾มเหมือนเดิม และสอดคล฾องกับทฤษฎีการจูงใจของฟรอยดแ ที่ว฽า
อิทธิพลด฾านจิตวิทยา ซึ่งกําหนดพฤติกรรมมนุษยแแรงจูงใจ และบุคลิกภาพ ส฽วนใหญ฽เป็นจิตใต฾สํานึก 
ซึ่งเป็นส฽วนกําหนดบุคลิกภาพของมนุษยแ ทฤษฎีนี้ได฾นําไปใช฾ในการกําหนดบุคลิกภาพของผู฾บริโภค ว฽า
บุคลิกภาพและพฤติกรรมของมนุษยแ 

4) แนวคิดของตนเอง หมายถึง ความรู฾สึกนึกคิดที่บุคคลมีต฽อตนเอง หรือความคิดที่บุคคลคิด
ว฽าสังคมมีความคิดเห็นต฽อตน คือ แนวคิดของตนเองที่แท฾จริง หมายถึงความคิดที่บุคคลมองตนเองที่
แท฾จริง แนวคิดของตนเองในอุดมคติ หมายถึง ความรู฾สึกนึกคิดที่บุคคลใฝุฝันอยากให฾ตนเป็นเช฽นนั้น 
บุคคลจึงมักทําให฾พฤติกรรมของเขาสอดคล฾องกับความคิดในอุดมคติ แนวคิดของตนเองที่ต฾องการให฾ 
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สังคมมองความเป็นตัวตนที่แท฾จริง และแนวคิดของตนเองที่ต฾องการให฾สังคม คิดเกี่ยวกับตนเองใน
อุดมคติ หมายถึงการที่บุคคลต฾องการให฾สังคมคิดถึงเขาในแง฽ใด  

นักการตลาดจําเป็นต฾องศึกษาหลักเกณฑแการตัดสินใจซื้อ คือปัจจัยภายนอก อันเป็นผลมา
จากปัจจัยด฾านวัฒนธรรม และสังคม ปัจจัยภายใน รวมทั้งลักษณะส฽วนบุคคลปัจจัยเหล฽านี้มีประโยชนแ
ต฽อการพิจารณาลักษณะความสนใจของผู฾ซื้อที่มีต฽อผลิตภัณฑแ โดยจะนําไปปรับปรุงผลิตภัณฑแ ตัดสินใจ
ด฾านราคา การจัดช฽องทางการจัดจําหน฽าย และการส฽งเสริมการตลาดเพ่ือสร฾างให฾ผู฾บริโภคเกิดทัศนคติ
ที่ดีต฽อผลิตภัณฑแและบริษัท ที่จะนําไปสู฽การตัดสินใจบริโภคข้ึน  

นอกจากนั้นแล฾วนักการตลาดยังต฾องพิจารณาถึงแหล฽งข฾อมูลที่เกี่ยวข฾องกับทัศนคติของผู฾บริโภค 
ดังนี้คือ  

1) ความรู฾ ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได฾จากการอ฽าน การได฾ยินข฾อมูลข฽าวสาร การโฆษณา และการ
ประชาสัมพันธแ 

2) ประสบการณแ สิ่งที่เป็นปัจจัยที่สําคัญที่สุดในแง฽ของการใช฾หลักประสบการณแส฽วนตัวของ
ผู฾บริโภคนั้น คือนักการตลาดสามารถใช฾โฆษณา การส฽งเสริมการขาย จูงใจให฾กลุ฽มเปูาหมายสนใจ 

3) ทัศนคติที่เกิดจากอิทธิพลของผู฾ทรงคุณวุฒิ คือ ฟังคําชี้แนะจากผู฾ทรงคุณวุฒิต฽างๆ เพ่ือมา
พิจารณาการตัดสินใจ 

4) ทัศนคติที่เกิดจากอิทธิพลของบุคคลอ่ืนที่มีความสําคัญกับชีวิต บุคคลที่มีความสําคัญกับ
ชีวิตคนเรามักเป็น พ฽อ แม฽ สามี ภรรยา ซึ่งทัศนคติที่เกิดจากปัจจัยนี้จะเปลี่ยนแปลงไปตามช฽วงอายุ 
เช฽นถ฾าอยู฽ในวัยหนุ฽มสาว บุคคลที่มีความสําคัญกับชีวิต คือคู฽รัก ถ฾าอยู฽ในวัยผู฾ใหญ฽ บุคคลที่มีความสําคัญ 
กับชีวิตคือ ลูก เป็นต฾น 

5) การได฾รับวัฒนธรรมของสังคมแต฽ละสังคมแตกต฽างกัน แต฽ละท฾องถิ่น แต฽ละประเทศ จะมี
ลักษณะของวัฒนธรรมแตกต฽างกัน ดังนั้นนักการตลาดจะต฾องเข฾าใจถึงวัฒนธรรมของแต฽ละสังคม เพ่ือ
นําไปกําหนดกลุ฽มเปูาหมายของสังคมนั้นได฾อย฽างถูกต฾อง 

 
การวัดทัศนคติ 
Edwards (1957: 3-16) ได฾เสนอรูปแบบในการวัดทัศนคติ สรุปได฾ดังนี้  
1) การสัมภาษณแ วิธีนี้เป็นวิธีที่ง฽ายและตรงไปตรงมาที่สุด ที่ผู฾ถามจะได฾ทราบความรู฾สึก หรือ

ความคิดเห็นของผู฾ตอบที่มีต฽อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง แต฽มีข฾อเสีย คือ จะไม฽ได฾รับคําตอบที่จริงใจจากผู฾ตอบ 
เนื่องมาจากเกิดความเกรงกลัวต฽อการแสดงความคิดเห็น วิธีการแก฾ไข คือผู฾ที่ทําการสัมภาษณแต฾ อง
สร฾างความเป็นอิสระ และแน฽ใจว฽าคําตอบนั้นจะเป็นความลับ 
 2) การสังเกต เป็นวิธีการที่ใช฾ตรวจสอบบุคคลอ่ืนโดยการเฝูามอง และจดบันทึกพฤติกรรม
ของบุคคลอย฽างมีแบบแผน เพ่ือที่จะได฾ทราบทัศนคติ ความเชื่อ อุปนิสัย ข฾อมูลที่ได฾จากการสังเกตจะ
ถูกต฾องใกล฾เคียงกับความเป็นจริง น฽าเชื่อถือ ควรมีการสังเกตซํ้า  
 3) การรายงานตนเอง วิธีการนี้ต฾องการให฾ผู฾ถูกวัด แสดงความรู฾สึกของตนเองต฽อสิ่งเร฾าที่เขา
สัมผัสได฾ โดยการสร฾างข฾อความที่เป็นข฾อคิดเห็นต฽อสิ่งเร฾าที่เราต฾องการวัดทัศนคติ โดยให฾ผู฾ตอบ ตอบใน
เชิงเห็นด฾วยหรือไม฽เห็นด฾วยกับข฾อความนั้น 
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 4) เทคนิคจินตนาการ วิธีนี้อาศัยสถานการณแหลายอย฽าง เพ่ือเป็นสิ่งเร฾าให฾กับผู฾ถูกวัดทัศนคติ 
เช฽น การให฾ผู฾ถูกวัดเติมประโยคที่ไม฽สมบูรณแเพ่ือให฾ผู฾ตอบจินตนาการและตอบออกมา ผู฾ที่วัดจะต฾องนํา
จิตนาการนั้นมาตีความหมายจากการตอบ เพ่ือที่จะได฾รู฾ว฽าผู฾ถูกวัดมีทัศนคติต฽อเปูาหมายหรือสิ่งเร฾า 
 5) การวัดทางกายภาพ ต฾องอาศัยเครื่องมือไฟฟูา ซึ่งสร฾างขึ้นเฉพาะเพ่ือที่จะวัดความรู฾สึกของ
บุคคล โดยวัดจากพลังไฟฟูาในร฽างกายที่เปลี่ยนแปลง อันเนื่องมาจากความรู฾ของบุคคล ซึ่งวิธีการนี้ใช฾
หลักการเดียวกับเครื่องจับเท็จ 
 ประโยชน์ของการวัดทัศนคติ 
 การวัดทัศนคติ มีประโยชนแต฽อบุคคล ชุมชน และสังคม ได฾ดังนี้คือ  

ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2530) ได฾กล฽าวถึงประโยชนแของการวัดทัศนคติ ซึ่งพอจะสรุปได฾ดังนี้ 
1) เพ่ือนําทํานายพฤติกรรมว฽าบุคคลนั้นจะมีการกระทําต฽อสิ่งนั้นไปในทํานองใด เพ่ือเป็น

แนวทางให฾ผู฾อ่ืนปฏิบัติต฽อบุคคลนั้นได฾อย฽างถูกต฾อง และเป็นแนวทางให฾ผู฾อ่ืนสามารถควบคุมพฤติกรรม
ของบุคคลนั้นได฾ด฾วย 

2) เพ่ือหาทางปูองกัน ให฾บุคคลอยู฽ร฽วมกันในสังคมอย฽างสงบสุข บุคคลในสังคมนั้นควรจะมี
ทัศนคติคล฾ายคลึงกัน ซึ่งจะทําให฾เกิดความร฽วมมือร฽วมใจกัน และไม฽เกิดความแตกแยกข้ึนในสังคม 

3) เพ่ือหาทางแก฾ไข การวัดทัศนคติจะทําให฾เราทราบว฽าบุคคลมีทัศนคติไปในทิศทางดีหรือไม฽
ดี เหมาะสมหรือไม฽เหมาะสม การรู฾ถึงทัศนคติของบุคคลช฽วยให฾เราสามารถวางแผน และดําเนินการ
แก฾ไขลักษณะทีไม฽เหมาะสมของบุคคล  

4) วัดเพ่ือให฾เข฾าใจสาเหตุและผล ทัศนคติของบุคคลที่มีต฽อสิ่งต฽างๆ เปรียบเสมือนเป็นสาเหตุ
ภายในที่ทําให฾บุคคลแสดงพฤติกรรมต฽างกัน ซึ่งอาจได฾รับผลกระทบจากสิ่งแวดล฾อมหรือสาเหตุ
ภายนอก 

ส฽วน ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526: 4) กล฽าวถึงประโยชนแของเจตคติไว฾ 4 ประการ ดังนี้คือ  
1) ช฽วยทําให฾เข฾าใจสิ่งแวดล฾อมรอบตัว โดยการจัดรูปหรือจัดระบบสิ่งแวดล฾อมที่อยู฽รอบตัวเรา 
2) ช฽วยให฾บุคคลทําตัวให฾น฽าภาคภูมิใจ โดยช฽วยให฾บุคคลหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม฽ดี หรือปกปิดความ

จริงบางอย฽าง ซึ่งนําความไม฽พอใจมาสู฽ตัวเรา 
3) ช฽วยในการปรับตัวให฾เข฾ากับสิ่งแวดล฾อม ทีซ่ับซ฾อนซึ่งการมีปฏิกิริยาโต฾ตอบหรือกระทําสิ่ง 

ใดออกไป ส฽วนมากจะทําในสิ่งที่นําความพอใจมาให฾ หรือเป็นบําเหน็จรางวัลจากสิ่งแวดล฾อม 
4) ช฽วยให฾บุคคลสามารถแสดงออกถึงค฽านิยมของตนเอง  
 
ทัศนคติเป็นนามธรรมที่มีอิทธิพลสูงในการแสดงออก ซึ่งพฤติกรรมของบุคคล การที่จะเข฾าใจ

พฤติกรรมของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง จึงควรทําความเข฾าใจทัศนคติของบุคคลนั้นก฽อน จะช฽วยให฾
ตีความหมายพฤติกรรมของบุคคลนั้นอย฽างมีความหมายยิ่งขึ้น  
 
แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 

 
การบริโภค หมายถึงการใช฾ประโยชนแจากสินค฾าและบริการเพ่ือสนองความต฾องการของมนุษยแ 

รวมถึงการนําสินค฾าและบริการมาใช฾ประโยชนแ เพ่ือการผลิตเป็นสินค฾าและบริการ เช฽น การพักโรงแรม 
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การท฽องเที่ยว การขนส฽ง และการทานอาหาร การบริโภค เป็นกิจกรรมที่ก฽อให฾เกิดการตอบสนองหรือ
บําบัดความต฾องการในระบบเศรษฐกิจ ทั้งครัวเรือน ธุรกิจ และรัฐบาล เนื่องจากทุกหน฽วยจําเป็นต฾อง
ได฾รับสินค฾าและบริการมาอุปโภคบริโภคเพ่ือตอบสนองความต฾องการ และเพ่ือเป็นประโยชนแแก฽มนุษยแ 
ไม฽ว฽าจะโดยทางตรงหรือทางอ฾อม ถือเป็นการบริโภคท้ังสิ้น 
 อภิชัย พันธเสน (2544) กล฽าวว฽า การบริโภค คือกระบวนการผลิตในรูปแบบหนึ่ง ที่มีสินค฾า
และบริการเป็นปัจจัยนําเข฾า ปัจจัยส฽งออกท่ีได฾จากกระบวนการบริโภคคือ ความสุข  

กระบวนการบริโภคเป็นกระบวนการหนึ่งที่อยู฽ในวงจรของเศรษฐศาสตรแ ที่ประกอบด฾วย 
กระบวนการผลิต กระบวนการบริโภค อรรถประโยชนแ และการกระจายผลผลิต กระบวนการบริโภค 
เป็นจุดยอดของเศรษฐกิจ หมายถึงการใช฾สินค฾า และบริการ เพ่ือบําบัดความต฾องการ ซึ่งทําให฾ได฾รับ
ความพึงพอใจ โดยมีคุณภาพชีวิตเกิดขึ้น คือการบริโภคที่สําเร็จผล หากพอใจโดยพ฽วงกับการได฾
คุณภาพชีวิต ก็จะเป็นฐานสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของมนุษยแต฽อไป ทําให฾ชีวิตมีความดีงามยิ่งขึ้น 
 การวัดการบริโภคเชิงปริมาณ คือประสิทธิภาพการบริโภค ที่เกิดจากความสามารถในการ
สร฾างความสุขเมื่อเทียบกับสินค฾าและบริการที่ใช฾ในการบริโภค โดยคํานึงถึงการใช฾ปัจจัยการบริโภค
น฾อยที่สุดเท฽าท่ีจําเป็น ส฽วนประสิทธิผลการบริโภคโดยการเทียบระหว฽างความสุขและของเสียที่ได฾จาก
กระบวนการบริโภค ประสิทธิผลเป็นการวัดที่แสดงถึงคุณภาพการบริโภคว฽า ความสุขที่ได฾จาก
กระบวนการบริโภคนั้นตรงกับที่ต฾องการเพียงใด ประสิทธิผลการบริโภค คือความสุขที่เกิดขึ้นเทียบกับ
ของเสียจากการบริโภค โดยเน฾นให฾เกิดของเสียจากกระบวนการบริโภคให฾น฾อยที่สุด หรือคือการบริหาร
จัดการการบริโภคท่ีเน฾นให฾เกิดของเสียจากกระบวนการบริโภคน฾อยที่สุด 

ผู฾บริโภค หมายถึง ผู฾ซื้อหรือได฾รับบริการจากผู฾ประกอบธุรกิจ และหมายความรวมถึงผู฾ซึ่ง
ได฾รับการเสนอหรือชักชวนจากผู฾ประกอบธุรกิจเพ่ือให฾ซื้อสินค฾าหรือรับบริการ  (พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542, 2546) เป็นผู฾ที่ใช฾ประโยชนแจากสินค฾าหรือบริการขั้นสุดท฾าย เพ่ือ
ตอบสนองความต฾องการโดยตรงของบุคคลผลที่ได฾รับจากการบริโภคคือ อรรถประโยชนแหรือความ
พอใจ ผู฾บริโภคเป็นปัจเจกบุคคล กลุ฽มบุคคล ครัวเรือน ชุมชน สังคม และรวมถึงรัฐบาล ประเด็น
สําคัญอยู฽ที่ว฽าการซื้อสินค฾าหรือบริการนั้นจะต฾องไม฽ใช฽เป็นการนําไปผลิตหรือจําหน฽าย  

พฤติกรรม หมายถึง การกระทําหรืออาการที่แสดงออกทางกล฾ามเนื้อ ความคิด ความรู฾สึก 
เพ่ือตอบสนองต฽อสิ่งเร฾า (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542, 2546)  

พฤติกรรมผู฾บริโภค คือการศึกษาปัจเจกบุคคล กลุ฽มบุคคล หรือองคแการ และกระบวนการที่
พวกเขาเหล฽านั้นใช฾เลือกสรร รักษา และกําจัด สิ่งที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑแ บริการ ประสบการณแ หรือ
แนวคิด เพ่ือสนองความต฾องการและผลกระทบที่กระบวนการเหล฽านี้มีต฽อผู฾บริโภคและสังคม Kuester, 
Sabine (2012: 110) 

J. Scott Armstrong (1991: 251–256) กล฽าวว฽า การศึกษาพฤติกรรมของผู฾บริโภคมี
รากฐานมาจากพฤติกรรมการซื้อของผู฾บริโภค ซึ่งแสดงบทบาทที่แตกต฽างกันสามบทบาทได฾แก฽ ผู฾ใช฾    
ผู฾จ฽าย และผู฾ซื้อ ผลการวิจัยได฾แสดงว฽าพฤติกรรมผู฾บริโภคนั้นยากที่จะพยากรณแ แม฾กระทั่งโดย
ผู฾เชี่ยวชาญในสาขานั้นเอง 
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พฤติกรรมผู฾บริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง พฤติกรรมซึ่งผู฾บริโภคทําการค฾นหาการ
ซื้อ การใช฾ การประเมินผล การใช฾สอยผลิตภัณฑแ และการบริการ ซึ่งคาดว฽าจะสนองความต฾องการของ
เขา (Schiffman and Kanuk, 1994) 

คอลแลต และแบลคเวลลแ (Kollat and Blackwell, 1968) ได฾ให฾คําจํากัดความของ
พฤติกรรมผู฾บริโภคไว฾ว฽า การกระทําของบุคคลที่เกี่ยวข฾องกับการได฾รับและการใช฾สินค฾าและบริการ 
รวมไปถึงกระบวนการตัดสินใจที่มีอยู฽ก฽อนและมีส฽วนในการกําหนดให฾มีการกระทําดังกล฽าว 

Engel และผู฾ร฽วมงาน (1968) ให฾ความหมายของพฤติกรรมผู฾บริโภคว฽า เป็นการกระทําของ
บุคคลที่เกี่ยวข฾องโดยตรงกับการได฾รับและการใช฾สินค฾าและบริการ รวมไปถึงกระบวนการตัดสินใจที่มี
อยู฽ก฽อนและมีส฽วนในการกําหนดให฾มีการกระทําดังกล฽าว 

ชิฟแมน และคะนุค (Schiffman and Kanuk, 1987) ได฾ให฾ความหมายของพฤติกรรมของ
ผู฾บริโภคไว฾ว฽าเป็นพฤติกรรมที่ผู฾บริโภคแสดงออกไม฽ว฽าจะเป็นการเสาะหา ซื้อ ใช฾ ประเมินผล หรือการ
บริโภคผลิตภัณฑแ บริการ และแนวคิดต฽างๆ ซึ่งผู฾บริโภคคาดว฽าจะสามารถตอบสนองความต฾องการของ
ตนได฾เป็นการศึกษาการตัดสินใจของผู฾บริโภคในการใช฾ทรัพยากรที่มีอยู฽ ทั้งเงิน เวลา และกําลังเพ่ือ
บริโภคสินค฾าและบริการต฽างๆ อันประกอบด฾วย ซื้ออะไร ทําไมจึงซื้อ ซื้อเมื่อไร อย฽างไร ที่ไหน และ
บ฽อยแค฽ไหน 

แองเจิล คอลแลต และแบลคเวลลแ (Engel Kollat and Blackwell, 1968) ได฾ให฾ความหมาย
ของพฤติกรรมผู฾บริโภคว฽า หมายถึง การกระทําของบุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งเกี่ยวข฾องโดยตรงกับการ
จัดหาให฾ได฾มาและการใช฾ซึ่งสินค฾าและบริการ ทั้งนี้หมายรวมถึง กระบวนการตัดสินใจซึ่งมีมาอยู฽ก฽อน
แล฾ว ซึ่งมีส฽วนในการกําหนดให฾มีการกระทําดังกล฽าว 

ฉัตยาพร เสมอใจ (2550: 28) ได฾กล฽าวว฽า พฤติกรรมผู฾บริโภค หมายถึง กระบวนการหรือ
พฤติกรรมการตัดสินใจ การชื้อ การใช฾ และการประเมินผลการใช฾สินค฾า หรือบริการ ซึ่งจะมี
ความสําคัญต฽อการชื้อสินค฾าและบริการทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

 
การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค  
Kotler (1997: 105) ได฾วิเคราะหแพฤติกรรมผู฾บริโภคว฽า เป็นการค฾นหาหรือวิจัยที่เกี่ยวกับ

พฤติกรรมการซื้อและบริโภคเพ่ือทราบถึงลักษณะความต฾องการและพฤติกรรมการซื้อและการใช฾ของ
ผู฾บริโภค ผลที่ได฾จะช฽วยให฾สามารถจัดกลยุทธแ การตลาด ที่สามารถตอบสนองความพึงพอใจของ
ผู฾บริโภคได฾อย฽างเหมาะสม นอกจากนั้นปณิศา มีจินดา และศิริวรรณ เสรีรัตนแ (2554: 59) กล฽าวว฽า 
การวิเคราะหแพฤติกรรมผู฾บริโภค (analysis consumer behavio)  เป็นการค฾นหาหรือศึกษาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการชื้อและการใช฾ผู฾บริโภคเพ่ือทราบถึงลักษณะความต฾องการ และพฤติกรรมชื้อ และการใช฾
ของผู฾บริโภคได฾อย฽างเหมาะสม 

คําถามท่ีใช฾เพื่อหาลักษณะพฤติกรรม คือ 6 w และ 1 H ซึ่งประกอบด฾วย who what when 
where and how เพ่ือค฾นหาคําตอบ 7 ประการ ซึ่งประกอบด฾วย ลักษณะกลุ฽มเปูาหมาย สิ่งที่
ผู฾บริโภคต฾องการชื้อ วัตถุประสงคแในการชื่อ บทบาทของกลุ฽มต฽างๆ โอกาสในการชื้อ ช฽องทางหรือ
แหล฽ง ขั้นตอนในการตัดสินใจชื้อ ดังนี้คือ 
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1. ใครอยู฽ในตลาดเปูาหมาย เพ่ือให฾ทราบถึงลักษณะของกลุ฽มเปูาหมาย  
2. ผู฾บริโภคซื้ออะไร เพ่ือให฾ทราบถึงความต฾องการของผู฾บริโภค  
3. ทําไมผู฾บริโภคจึงซื้อ เพ่ือให฾ทราบถึงวัตถุประสงคแในการซื้อ  
4. ใครมีส฽วนร฽วมในการตัดสินใจ เพ่ือให฾ทราบถึงบทบาทของกลุ฽มที่มีอิทธิพลหรือมีส฽วนร฽วมใน

การตัดสอนใจซื้อ  
5. ผู฾บริโภคซื้ออย฽างไร เพ่ือให฾ทราบถึงข้ันตอนในการตัดสินใจซื้อ  
6. ผู฾บริโภคซื้อเมื่อใด เพ่ือให฾ทราบโอกาสการซื้อ  
7. ผู฾บริโภคซื้อที่ไหน เพ่ือให฾ทราบถึงโครงการสร฾างช฽องทางที่ผู฾บริโภคจะไปซื้อในช฽องทางการ

จัดจําหน฽าย  
พฤติกรรมผู้บริโภคมีลักษณะเป็นกระบวนการ ที่ต฾องใช฾เวลาและความพยายาม ปัจจัย

ภายในและภายนอกเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต฽อกระบวนการตัดสินใจของผู฾บริโภค ที่ศิริวรรณ เสรีรัตนแและ
คณะ (2543: 85-86) ได฾อธิบายว฽า ประกอบด฾วย 5 ขั้นตอน คือ 

1. การตระหนักถึงความต฾องการ กระบวนการตัดสินใจของผู฾บริโภคจะเริ่มขึ้นเมื่อบุคคลรู฾สึก
ถึงความต฾องการ ซึ่งอาจเป็นความต฾องการที่เกิดข้ึนภายใน เช฽น ความหิว หรืออาจเป็นความต฾องการที่
เกิดจากสิ่งกระตุ฾นภายนอก ที่มากระตุ฾นให฾ตระหนักถึงความต฾องการ 

2. การค฾นหาข฾อมูล เมื่อบุคคลได฾ตระหนักถึงความต฾องการ ก็จะค฾นหาวิธีการที่จะทําให฾ความ
ต฾องการดังกล฽าวได฾รับความพอใจ อาจกระทําขึ้นโดยสัญชาตญาณอย฽างรวดเร็ว หรืออาจต฾องมีการใช฾
ความพยายามและการวิเคราะหแข฾อมูล การที่บุคคลจะมีการค฾นหาข฾อมูลมากน฾อยเพียงใด  ขึ้นอยู฽กับ
ปัจจัยหลายประการ คือจํานวนของข฾อมูลที่จะหาได฾ ความพอใจที่ได฾รับจากการค฾นหาข฾อมูล และผลที่
เกิดข้ึนในภายหลังหากไม฽ได฾มีการค฾นหาข฾อมูล 

3. การประเมินผลทางเลือก หลังจากขั้นตอนของการค฾นหาข฾อมูลแล฾ว ผู฾บริโภคจะทําการ
ประเมินผลทางเลือกที่เป็นไปได฾ ก฽อนทําการตัดสินใจ โดยต฾องกําหนดเกณฑแการพิจารณาสําหรับการ
ประเมินผล ซึ่งเป็นเรื่องของเหตุผลที่มองเห็น  

4. การซื้อ หลังจากพิจารณาอย฽างคลอบคลุม จะถึงขั้นที่ต฾องตัดสินใจว฽าจะซื้อหรือไม฽ ถ฾าการ
ประเมินผลทางเลือกเป็นที่พอใจ การซื้อก็จะเกิดข้ึน 

5. การประเมินผลหลังการซื้อ เมื่อมีการซื้อและใช฾สินค฾าแล฾ว การประเมินผลที่ได฾รับจากการ
ซื้อและใช฾สินค฾าก็จะเกิดขึ้น  

จากแนวคิดดังกล฽าว การที่ผู฾บริโภคจะตัดสินใจบริโภคสินค฾า ขึ้นอยู฽กับปัจจัยหลายอย฽าง เช฽น 
ปัจจัยส฽วนบุคคล ปัจจัยทางสังคม ปัจจัยทางด฾านจิตวิทยา ปัจจัยทางด฾านวัฒนธรรม และก฽อนการ
ตัดสินใจซื้อ ผู฾บริโภคมีกระบวนการตัดสินใจซื้อ 5 ขั้นตอน คือ การรับรู฾ปัญหาการค฾นหาข฾อมูล การ
ประเมินทางเลือก การตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมภายหลังการซื้อ  

 
ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค  
Kotler, Philip (1997) ได฾กล฽าวถึงปัจจัยที่มีผลต฽อพฤติกรรมการบริโภคของผู฾บริโภค ซึ่งมี 4 

ประการได฾แก฽ ปัจจัยด฾านวัฒนธรรม ปัจจัยด฾านสังคม ปัจจัยส฽วนบุคคล และปัจจัยด฾านจิตวิยา คือ  
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ปัจจัยด้านวัฒนธรรม เป็นสัญลักษณแและสิ่งที่มนุษยแสร฾างขึ้น โดยเป็นที่ยอมรับจากรุ฽นหนึ่ง
ไปสู฽อีกรุ฽นหนึ่ง โดยเป็นตัวกําหนดและควบคุมพฤติกรรมของมนุษยแในสังคมหนึ่งค฽านิยมในวัฒนธรรม
จะกําหนดลักษณะของสังคม และกําหนดความแตกต฽างของสังคมหนึ่งจากสังคมอ่ืน วัฒนธรรมเป็นสิ่ง
กําหนดความต฾องการและพฤติกรรมของบุคคล  

 การศึกษาพฤติกรรมผู฾บริโภค จําเป็นต฾องศึกษาถึงค฽านิยมในวัฒนธรรม ซึ่งหมายถึง
ความรู฾สึกนึกคิดของบุคคลในสังคมประกอบด฾วย ค฽านิยมที่มีต฽อสังคม ค฽านิยมที่มีต฽อสังคมอ่ืน ค฽านิยม
ที่มีต฽อองคแการ ค฽านิยมต฽อธรรมชาติ และค฽านิยมต฽อมวลมนุษยชาติ เพ่ือนําไปกําหนดกลยุทธแการตลาด
ให฾สอดคล฾องกับค฽านิยมในวัฒนธรรม ดังนี้ 

 วัฒนธรรมพ้ืนฐาน เป็นลักษณะพ้ืนฐานของบุคคลในสังคม เช฽นลักษณะนิสัยของคนไทย 
ซึ่งเกิดจากการหล฽อหลอมพฤติกรรมของสังคม ทําให฾มีลักษณะพฤติกรรมที่คล฾ายคลึงกัน 

 วัฒนธรรมกลุ฽มย฽อย หมายถึงวัฒนธรรมของแต฽ละกลุ฽มที่มีลักษณะเฉพาะและแตกต฽างกัน
ซึ่งมีอยู฽ภายในสังคมขนาดใหญ฽และสลับซับซ฾อน เกิดจากพ้ืนฐานทางภูมิศาสตรแและลักษณะพ้ืนฐาน
ของมนุษยแ ลักษณะวัฒนธรรมย฽อย ที่เป็นปัจจัยสําคัญในการบริหารจัดการสินค฾าและบริการ ที่
ประกอบด฾วย กลุ฽มเชื้อชาติ กลุ฽มศาสนา กลุ฽มสีผิว พ้ืนที่ทางภูมิศาสตรแ กลุ฽มอาชีพ กลุ฽มย฽อยด฾านอายุ
และกลุ฽มย฽อยทางเพศ  

 ชั้นของสังคม ประกอบด฾วยบุคคลภายในชั้นสังคมเดียวกันมีแนวโน฾มจะประพฤติ
เหมือนกัน และบริโภคคล฾ายคลึงกัน บุคคลจะถูกจัดลําดับตามตําแหน฽งที่ยอมรับในสังคมนั้น ชั้นของ
สังคมแบ฽งตามอาชีพ รายได฾ฐานะตระกูล ตําแหน฽งหน฾าที่ หรือบุคลิกลักษณะ ชั้นสังคมเป็นลําดับ
ขั้นตอนที่ต฽อเนื่อง และบุคคลสามารถเปลี่ยนชั้นของสังคมได฾  

ปัจจัยด้านสังคม เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข฾องในชีวิตประจําวัน และมีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมการซื้อ 
ลักษณะทางสังคม ประกอบด฾วยกลุ฽มอ฾างอิง ครอบครัว บทบาท และสถานะของผู฾ซื้อ ดังรายละเอียดคือ 

 กลุ฽มอ฾างอิง จะมีอิทธิพลต฽อบุคคลในกลุ฽ม ทางด฾านการเลือกพฤติกรรมและการดํารงชีวิต 
รวมทั้งทัศนคติ และแนวความคิดของบุคคล เนื่องจากบุคคลต฾องการให฾เป็นที่ยอมรับในกลุ฽ม จึงต฾อง
ปฏิบัติตาม และยอมรับความคิดเห็นต฽างจากกลุ฽มอิทธิพลต฽อการตัดสินใจของผู฾บริโภคในกลุ฽มอ฾างอิง
แบ฽งออกเป็น 2 ระดับ คือกลุ฽มปฐมภูมิ และกลุ฽มทุติยภูม ิ

 ครอบครัว บุคคลในครอบครัว ถือว฽ามีอิทธิพลมากที่สุดต฽อทัศนคติ ความคิดเห็นและ
ค฽านิยมของบุคคล สิ่งเหล฽านี้มีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมการซื้อของครอบครัว การขายสินค฾าอุปโภคจะต฾อง
คํานึงถึงลักษณะการบริโภคของครอบครัว ซึ่งจะมีลักษะแตกต฽างกัน 
 องคแกร และสถาบัน บุคคลจะมีบทบาทและสถานะที่แตกต฽างกันในแต฽ละกลุ฽ม จําเป็น
จะต฾องวิเคราะหแว฽า ใครมีบทบาทเป็นผู฾คิดริเริ่ม ผู฾ตัดสินใจซื้อ ผู฾มีอิทธิพล ผู฾ซื้อ และผู฾ใช฾ 

ปัจจัยส่วนบุคคล การตัดสินใจของผู฾ซื้อ ได฾รับอิทธิพลจากลักษณะส฽วนบุคคลของคนทางด฾าน 
อายุ ขั้นตอนวัฏจักรชีวิตครอบครัว อาชีพ โอกาสทางเศรษฐกิจ การศึกษา รูปแบบการดํารงชีวิต 
บุคลิกภาพ และแนวความคิดส฽วนบุคคล ดังนี้ 

 อายุ อายุที่แตกต฽างกันจะมีความต฾องการผลิตภัณฑแต฽างกัน  
 วงจรชีวิตครอบครัว เป็นขั้นตอนการดํารงชีวิตของบุคคลในลักษณะของการมีครอบครัว 

การดํารงชีวิตในแต฽ละข้ันตอนเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต฽อความต฾องการ ทัศนคติและค฽านิยมของบุคคลทําให฾
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เกิดความต฾องการในผลิตภัณฑแและพฤติกรรมการซื้อที่แตกต฽างกัน วัฏจักรชีวิตครอบครัวประกอบด฾วย
ขั้นตอน แต฽ละข้ันตอนจะมีลักษณะการบริโภคแตกต฽างกันที่แตกต฽างกัน  

 โอกาสทางเศรษฐกิจ หรือ รายได฾ ของบุคคลจะกระทบต฽อสินค฾าและบริการที่เขาตัดสินใจ
ซื้อ โอกาสเหล฽านี้ประกอบด฾วย รายได฾ การออมทรัพยแ อํานาจการซื้อและทัศนคติเกี่ยวกับการจ฽ายเงิน  

 การศึกษา ผู฾ที่มีการศึกษาสูงมีแนวโน฾มจะบริโภคผลิตภัณฑแมีคุณภาพดีมากกว฽าผู฾ที่มี
การศึกษาต่ํา 

 ค฽านิยมหรือคุณค฽า และรูปแบบการดํารงชีวิต ค฽านิยมหรือคุณค฽า หมายถึงความนิยมใน
สิ่งของหรือบุคคล หรือความคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หมายถึงอัตราส฽วนของผลประโยชนแที่รับรู฾ต฽อราคา
สินค฾า ส฽วนรูปแบบการดําเนินชีวิต หมายถึง รูปแบบของการดํารงชีวิตในโลกมนุษยแ โดยแสดงออกใน
รูปกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น  

ปัจจัยทางจิตวิทยา ที่ศิริวรรณ เสรีรัตนแ และคณะ (2541: 138-144) ได฾อธิบายไว฾ว฽า การ
เลือกซื้อของบุคคล ได฾รับอิทธิพลจากปัจจัยด฾านจิตวิทยา ซึ่งถือว฽าเป็นปัจจัยภายในตัวผู฾บริโภค ที่มี
อิทธิพลต฽อพฤติกรรมการซื้อและการใช฾สินค฾าปัจจัยภายในประกอบด฾วย การจูงใจ การรับรู฾ การเรียนรู฾ 
ความเชื่อถือ ทัศนคติ บุคลิกภาพ และแนวความคิดของตนเอง ไว฾ดังนี้  

การจูงใจ หมายถึง พลังสิ่งกระตุ฾น ที่อยู฽ภายในตัวบุคคล ซึ่งกระตุ฾นให฾บุคคลปฏิบัติ การจูงใจ
เกิดภายในตัวบุคคล แต฽อาจจะถูกกระทบจากปัจจัยภายนอก เช฽น วัฒนธรรม ชั้นทางสังคม หรือสิ่ง
กระตุ฾นที่นักการตลาดใช฾เครื่องมือการตลาดเพ่ือกระตุ฾นให฾เกิดความต฾องการ 

การรับรู฾ เป็นกระบวนการซึ่งแต฽ละบุคคลได฾รับการเลือกสรร จัดระเบียบและตีความหมาย
ข฾อมูล เพ่ือสร฾างภาพที่มีความหมาย กระบวนการความเข฾าใจ ของบุคคลที่มีต฽อโลกที่เขาอาศัยอยู฽ การ
รับรู฾จะแสดงถึงความรู฾สึกจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 ได฾แก฽ การได฾เห็น ได฾กลิ่น ได฾ยิน ได฾รสชาติ และได฾
รู฾สึก ขั้นตอนการรับรู฾มี 4 ขั้นตอน คือการเปิดรับข฾อมูลที่ได฾เลือกสรร การตั้งใจรับข฾อมูลที่ได฾เลือกสรร 
ความเข฾าใจในข฾อมูลที่ได฾เลือกสรร และการเก็บรักษาข฾อมูลที่ได฾เลือกสรร  

การเรียนรู฾ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และความโน฾มเอียงของพฤติกรรมจาก
ประสบการณแที่ผ฽านมา การเรียนรู฾เกิดจากอิทธิพลหลายอย฽าง เช฽น ทัศนคติ ความเชื่อถือ และ
ประสบการณแในอดีต จะมีอิทธิพลที่ทําให฾เกิดการเรียนรู฾ได฾ต฾องมีคุณค฽าในสายตาลูกค฾า  

ความเชื่อ เป็นความคิดที่บุคคลยึดถือเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณแใน
อดีต ที่ส฽งผลต฽อความเชื่อนั้น  

ทัศนคติของผู฾บริโภคกับการตัดสินใจซื้อสินค฾าจะมีความสัมพันธแกัน สามารถสร฾างทัศนคติของ
ผู฾บริโภคให฾สอดคล฾องกับสินค฾าและบริการ และพิจารณาว฽าทัศนคติของผู฾บริโภค โดยยึดหลักองคแประกอบ
ของการเกิดทัศนคติ ซึ่งมี 3 ส฽วน คือ ส฽วนของความเข฾าใจ ส฽วนของความรู฾สึก และส฽วนของพฤติกรรม
แนวโน฾มของการกระทําท่ีเกิดจากทัศนคติท่ีมีต฽อผลผลิตที่ต฾องการบริโภค 

บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะด฾านจิตวิทยา ที่แตกต฽างกันของบุคคล ซึ่งนําไปสู฽การตอบสนอง
ต฽อสิ่งแวดล฾อมท่ีมีแนวโน฾มเหมือนเดิม 

แนวคิดของตนเอง หมายถึง ความรู฾สึกนึกคิดที่บุคคลมีต฽อตนเอง หรือความคิดที่บุคคลคิดว฽า 
สังคม มีความคิดเห็นต฽อตน มี 4 กรณี คือ แนวคิดของตนเองที่แท฾จริง แนวคิดของตนเองในอุดมคติ 
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แนวคิดของตนเองที่ต฾องการให฾บุคคลอ่ืน มองตนเองที่แท฾จริง และแนวคิดของตนเองที่ต฾องการให฾
บุคคลอื่นคิดเก่ียวกับตนเองในอุดมคติ  

 
รูปแบบการด าเนินชีวิตที่สงผลต่อการบริโภค 
รูปแบบการดําเนินชีวิต Lifestyles หรือมีชื่อเรียกอีกอย฽างหนึ่งว฽า ลักษณะทางจิตวิทยาสังคม 

ชีวิตมีความสัมพันธแเกี่ยวข฾องกับคุณค฽าและบุคลิกภาพของผู฾บริโภค และนักการตลาดนํามาใช฾
ประโยชนแมาก ในปัจจุบันได฾มีผู฾ให฾ความหมายของรูปแบบการดําเนินชีวิตดังต฽อไปนี้ 

ศิริวรรณ เสรีรัตนแและคณะ (2546: 205) รูปแบบการดําเนินชีวิต หมายถึง รูปแบบของการ
ดํารงชีวิตในโลกมนุษยแโดยแสดงออกในรูปแบบของ กิจกรรม ความสนใจ ความคิดเห็น  

ดารา ทีปะปาล (2542: 169)รูปแบบการดําเนินชีวิต หมายถึง รูปแบบการใช฾ชีวิตของบุคคลที่
อยู฽ในโลก ที่แสดงออกในรูปแบบของกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น และแบบการดําเนินชีวิต 
และมีหมายความครอบคลุมถึงพฤติกรรมผู฾บริโภค  

รูปแบบการดําเนินชีวิตขึ้นอยู฽กับวัฒนธรรม ชั้นของสังคมและกลุ฽มอาชีพของแต฽ละบุคคล การ
เลือกผลิตภัณฑแขึ้นอยู฽กับค฽านิยมและรูปแบบการดํารงชีวิต ที่จะถูกกําหนดขึ้นจากประสบการณแในอดีต 
ลักษณะของบุคคลโดยกําเนิด และสถานการณแปัจจุบัน ซึ่งมีอิทธิพลกับผู฾บริโภค  

Hawkins, Best and Coney (2001: 440) รูปแบบการดํารงชีวิตของผู฾บริโภค ปัจจุบันระบบ
ที่ใช฾วิ เคราะหแรูปแบบการดําเนินชีวิตของผู฾บริโภคที่มีชื่อเสียงและนักการตลาดในประเทศ
สหรัฐอเมริกา นิยมใช฾เพ่ือการวางแผนกลยุทธแการตลาดมากที่สุดในปัจจุบันคือ ระบบค฽านิยมและ
รูปแบบการดําเนินชีวิต ซึ่งพัฒนาขึ้นโดยสถาบันวิจัยสแตนฟอรแด (Stanford Research Institute) 
เป็นการเชื่อมโยงความสัมพันธแระหว฽างทัศนคติ ค฽านิยม และพฤติกรรมการดําเนินชีวิตของผู฾บริโภค 
โดยการวัดรูปแบบพฤติกรรมการซื้อของผู฾บริโภคโดยมีการจัดกลุ฽มเป็น 8 กลุ฽ม ที่มีลักษณะพฤติกรรม
ผู฾บริโภคท่ีแตกต฽างกัน คือ 

1. ผู฾ที่ชอบเข฾าสังคม เป็นกลุ฽มที่มีความสําเร็จในชีวิตมีรายได฾สูงที่สุด เป็นกลุ฽มที่ยึดถือการ
กระทํา มีความเชื่อมั่นในตัวเองสูง ได฾รับการศึกษาสูง ภาพพจนแเป็นเรื่องสําคัญ เพ่ือขยายให฾เห็นถึง
รสนิยม ความเป็นอิสระ มีความสนใจรอบด฾านโดยเฉพาะปัญหาสังคม พร฾อมที่จะเปิดรับการ
เปลี่ยนแปลง และมีแนวโน฾มที่จะบริโภคที่สามารถแสดงรสนิยม และลักษณะของตนเอง 

2. ผู฾ที่ต฾องการประสบความสําเร็จสูง เป็นมืออาชีพ ที่มีการศึกษาดี ยึดถือหลักการ มีความ
รับผิดชอบและสูงด฾วยวุฒิภาวะ มีความรู฾กว฾างขวาง กลุ฽มนี้จะเน฾นกิจกรรมเพ่ือการพักผ฽อน ความสุขใน
ครอบครัว เป็นผู฾มีข฽าวสาร พร฾อมเปิดรับความคิดเห็นใหม฽ มีรายได฾สูงแต฽เป็นผู฾บริโภคที่มีพฤติกรรม
ตามค฽านิยม  

3. ผู฾ที่มีกฎระเบียบและมีเหตุผล ประกอบด฾วยผู฾บริโภคที่เป็นพวกอนุรักษแนิยม รายได฾
พอประมาณ ยึดถือหลักการ ได฾รับการศึกษาน฾อย มีความเชื่อฝังใจในหลักศีลธรรม และต฽อต฾านการ
เปลี่ยนแปลง นิยมผลิตภัณฑแที่ผลิตในประเทศ ชีวิตมุ฽งท่ีครอบครัว วัด ชมรม และประเทศชาติ 

4. ผู฾ที่มีความทะเยอทะยาน เป็นกลุ฽มที่มีรายได฾มาก ยึดถือสถานภาพ ประสบความสํา เร็จใน
อาชีพการงานของตน อนุรักษแนิยม ทั้งทางความเป็นอยู฽และความคิดทางการเมือง มุ฽งที่งาน รัก
ความสําเร็จ แสวงหาความพอใจจากงานและครอบครัว ถือภาพลักษณแตนเองเป็นสิ่งสําคัญ มักชอบ
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สินค฾าและบริการที่มีศักดิ์ศรี เพ่ือแสดงให฾เห็นความสําเร็จของตนต฽อเพ่ือร฽วมงาน และได฾รับคํายกย฽อง
จากเพ่ือฝูง 

5. ผู฾ที่มีความพยายามฝุาฟัน ประกอบด฾วยบุคคลที่มีค฽านิยมคล฾ายกับของพวกทะเยอทะยาน 
แต฽มีทรัพยากรทางจิตวิทยา สังคมและเศรษฐกิจน฾อยกว฽า มีความทะเยอทะยานอยากที่จะประสบ
ความสําเร็จเหมือนอย฽างคนที่ตนเองคิดว฽ามีความสําเร็จมากกว฽าตน มีความสนใจในความคิดเห็น หรือ
ความชอบของผู฾อื่นที่มีต฽อตน สินค฾าและบริการทีเ่ป็นที่นิยมสําคัญมากต฽อคนกลุ฽มนี้ เพราะเขาพยายาม
เลียนแบบผู฾บริโภคท่ีอยู฽ในกลุ฽มที่มีทรัพยากรมากกว฽ากลุ฽มอ่ืนๆ 

6. ผู฾แสวงหาประสบการณแ กลุ฽มนี้มีทรัพยากรมาก ยึดถือการกระทํา มีความกระตือรือร฾น 
ชอบกีฬา การออกกําลังกาย การเสี่ยงภัย และกิจกรรมทางสังคม ชอบแสวงหาความหลากหลาย และ
ความตื่นเต฾น และเป็นผู฾บริโภคชอบลองสิ่งใหม฽อยู฽เสมอ 

7. กลุ฽มผู฾ปฏิบัติ เป็นกลุ฽มที่มีทรัพยากรน฾อย ยึดถือการกระทํา เป็นผู฾ที่ช฽วยตัวเองได฾ มีหัวทาง
อนุรักษแนิยมทางความเป็นอยู฽ในครอบครัว และทางการเมือง นิยมความเพียงพอใจตัวเอง มุ฽งแต฽สิ่งที่
ตนคุ฾นเคย ครอบครัว งาน และการพักผ฽อนร฽างกาย นิยมสินค฾าและบริการทีเ่รียบง฽าย  

8. ผู฾ที่ต฾องดิ้นรนต฽อสู฾ เป็นบุคคลที่มีรายได฾น฾อยที่สุดและมีทรัพยากรน฾อยที่สุดเนื่องจากมี
ทรัพยากรจํากัด และการศึกษาต่ํา ต฾องดิ้นรอต฽อสู฾เพ่ือความอยู฽รอด ไม฽มีความผูกพันทางด฾านสังคม มี
อายุมาก สนใจและเป็นห฽วงสุขภาพตนเองและความปลอดภัย มีความระมัดระวังในเรื่องค฽าใช฾จ฽าย 
พวกเขาจึงมักเป็นผู฾บริโภคท่ีซื่อสัตยแต฽อตราสินค฾า 

 
พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารในอาเซียน 
 

กฤษติกา คงสมพงษแ (2556) ได฾เจาะลึกพฤติกรรมผู฾บริโภค 9 ประเทศอาเซียน ไว฾ว฽าการเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผู฾ประกอบการต฾องให฾ความสําคัญต฽อการศึกษาสิ่งแวดล฾อมทางการตลาด
ของแต฽ละชาติ เจาะลึกพฤติกรรมผู฾บริโภค การเปรียบเทียบวิถีการดําเนินชีวิตของแต฽ละชาติเพ่ือใช฾
เป็นส฽วนหนึ่งในการวางแผนการตลาด เพราะในอนาคตจะเกิดปรากฏการณแอาเซียนบวก 3 คือ จีน 
ญี่ปุุน และเกาหลี เข฾ามาอยู฽บนเวทีการแข฽งขัน และไม฽เกินปี 2020 จะกลายเป็นอาเซียนบวก 6 
นอกจาก 3 ประเทศดังกล฽าวแล฾ว จะมีอินเดีย นิวซีแลนดแ และออสเตรเลีย เข฾ามามีส฽วนแบ฽งทาง
การตลาดในภูมิภาคนี้ เนื่องจากอาเซียนมีประชากรกว฽า 600 ล฾านคนหรือคิดเป็นร฾อยละ 10 ของ
ประชากรโลก จึงทําให฾สินค฾าและบริการทั่วโลกมีเปูาหมายที่จะขยายตลาดมายังประชากรที่มีบุคลิก
และค฽านิยมที่ใกล฾เคียงกัน จึงเป็นโอกาสของการขยายธุรกิจในภูมิภาค 

การเปลี่ยนแปลงดังกล฽าว จะทําให฾เกิดกลุ฽มผู฾บริโภคคนชั้นกลางเพ่ิมขึ้นในทุกประเทศ ซึ่งถือ
ว฽าเป็นกลุ฽มเปูาหมายใหม฽ของสินค฾าและบริการจากทั่วโลก ภาคธุรกิจจะต฾องมีความตื่นตัวรอบด฾าน 
เพ่ือรับมือกับการแข฽งขันในอนาคต โดยเริ่มจากการสร฾างความแข็งแกร฽ง ในสินค฾าและบริการเพ่ือง฽าย
ต฽อการเปิดตลาดในกลุ฽มประเทศนี้ โดยจําเป็นต฾องศึกษาพฤติกรรมผู฾บริโภคในกลุ฽มประเทศดังกล฽าว ดังนี้  

ประเทศเมียนมาร์ ประชากรส฽วนใหญ฽เป็นคนวัยหนุ฽มสาว ค฽อนข฾างเคร฽งในศาสนาพุทธ จึงมี
ความซื่อสัตยแและเชื่อใจได฾ และจะไม฽ไว฾ใจคนที่มีบุคลิกที่ไม฽จริงจัง สื่อสารด฾วยภาษาอังกฤษได฾ดี และ
เป็นดินแดนที่นักลงทุนทั่วโลกให฾ความสนใจค฽อนข฾างสูง เนื่องจากทรัพยากรอุดมสมบูรณแที่ดึงดูดการลงทุน 
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ส าหรับประเทศกัมพูชา ประชากรมีพฤติกรรมคล฾ายกับคนไทยและชอบดูละครไทย จึงทําให฾
คนกัมพูชาชื่นชอบสินค฾าไทย ที่สําคัญประชากรส฽วนใหญ฽มีอายุเฉลี่ย 20 ปี และพร฾อมจะรับสิ่งใหม฽ที่
เป็นประโยชนแต฽อชีวิตประจําวัน 

ส่วนประเทศสิงคโปร์ มีจํานวนประชากรน฾อยสุด ในขณะเดียวกันมีการแข฽งขันสูงมาก และ
คนส฽วนใหญ฽มีความเป็นปัจเจกบุคคลสูง ที่สําคัญไม฽เป็นผู฾ผลิตทั้งสินค฾าอุปโภคและบริโภค อาศัยการ
นําเข฾าจากต฽างประเทศ ประชากรมีอํานาจในการซื้อสูง เป็นชาติที่มีศักยภาพในการคัดเลือกสินค฾าและ
บริการเพื่อให฾สอดคล฾องกับรสนิยม 
 ประเทศอินโดนีเซีย ร฾อยละ 86 ของประชากรเป็นชาวมุสลิม และจํานวนประชากรที่มีอายุ
ระหว฽าง 25-35 ปี มีจํานวนถึง 44 ล฾านคน ซึ่งถือว฽าเป็นกลุ฽มวัยคนทํางาน และเป็นประเทศที่มี
การศึกษาสูง เนื่องจากส฽วนใหญ฽จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 

ประเทศลาว ประชากรส฽วนใหญ฽มีการศึกษาค฽อนข฾างน฾อย ที่สําคัญเป็นชาติที่มีอุปนิสัยเหมือน
คนไทยและพูดภาษาไทยได฾ พฤติกรรมคล฾ายกับคนไทยมีอุปนิสัยสบายๆ 

ประเทศเวียดนาม ประชาชนส฽วนใหญ฽มีอุปนิสัยเป็นนักสู฾ และมองโลกในแง฽ดี เน฾นการสร฾าง
ความบันเทิงให฾ชีวิต ส฽วนใหญ฽ให฾ความสําคัญต฽ออนาคตของบุตรหลาน คัดสรรสิ่งที่ดีและมีประโยชนแ
สูงสุดเพ่ือต฾องการให฾ลูกฉลาด เพราะต฾องการทําให฾อนาคตของเวียดนามนั้นดีกว฽าเดิม 

มาเลียเซีย ประชากรดั้งเดิมของประเทศมีประมาณร฾อยละ 60 ส฽วนอีกร฾อยละ 20 เป็นคนจีน 
และชาติ อีกร฾อยละ 20 การทําธุรกิจกับชาวมาเลเซียจะต฾องมีพรรคพวกหรือพันธมิตรเท฽านั้น 

ฟิลิปปินส์ ภูมิประเทศเป็นเกาะ และคนส฽วนใหญ฽สามารถพูดภาษาอังกฤษได฾ มักจะออกไป
ทํางานต฽างประเทศแล฾วส฽งเงินกลับมาประเทศของตนเองมากที่สุดในภูมิภาคอาเซียน ส฽งผลให฾คนที่อยู฽
ในประเทศนั้นมีกําลังซื้อค฽อนข฾างสูง และส฽วนใหญ฽ได฾รับอิทธิจากประเทศอเมริกา ทั้งทางด฾านการแต฽ง
กายและรับประทานอาหาร ร฾านอาหารส฽วนใหญ฽จะเป็นแบบอเมริกันผมสมผสานกับท฾องถิ่น ประชากร
ส฽วนใหญ฽เป็นคาทอลิกที่เคร฽งครัดมาก  

บรูไน เป็นประเทศที่ไม฽ต฾องดิ้นรนมากนักเพราะเป็นแหล฽งผลิตน้ํามัน ทําให฾พฤติกรรมการ
จับจ฽ายและอํานาจในการซื้อของประชาชนติดอันดับ 6 ของโลก และเป็นสังคมมุสลิมที่ค฽อนข฾างเคร฽ง
ศาสนา รวมทั้งประชากรส฽วนใหญ฽อยู฽ในวัยกลางคน (กฤษติกา คงสมพงษแ, 2556) 

นอกจากข฾อมูลดังกล฽าวแล฾ว ข฾อมูลที่เป็นประโยชนแต฽อการลงทุน โดยเฉพาะพฤติกรรมการ
บริโภคและการใช฾ชีวิตประจําวัน ที่เหมือนและแตกต฽าง ที่เป็นความต฾องการของประชากรในกลุ฽ม
ประเทศอาเซียน ทุกธุรกิจจึงต฾องให฾ความสําคัญต฽อการวิจัยที่คลอบคลุมที่อาจจะเป็นการวิจัยเชิง
สํารวจสิ่งแวดล฾อม สังคม การใช฾ชีวิตของคนในประเทศเหล฽านั้น  

 
พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารในอาเซียน 
สมเกียรติ อ฽อนวิมล (2555) ได฾ให฾ความคิดเห็นเกี่ยวกับอาหารอาเซียนไว฾ว฽า อาหารในอาเซียน

โดยรวมใช฾สมุนไพร ปรุงรสมากหลากหลายเป็นเอกลักษณแของอาเซียนอิทธิพลจากจีนและวัฒนธรรม
อิสลามแทรกซึมทุกหนแห฽งเป็นส฽วนหนึ่งของโภชนวิถีในอาเซียน แต฽ในปัจจุบันชาวอาเซียนก็กําลัง
เผชิญกับปัญหาโลกาภิวัตนแทางอาหาร เช฽นกัน 
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เรื่องอาหารถือเป็นเรื่องสําคัญในการสร฾างประชาคมอาเซียน ในเชิงวัฒนธรรมอาเซียนมีความ
งดงามหลากหลายและแพรวพราวในการประกอบอาหารหวานคาวสารพัด เป็นเสน฽หแสําคัญของ
อาเซียน คุณภาพทางโภชนาการของอาหารพื้นเมืองนั้นสมบูรณแด฾วยสารอาหารและไวตามิน ตลอดจน
คุณสมบัติทางโภชนาการ โดยเฉาะคุณสมบัติทางยาเมื่ออาหารประเภทนั้นเข฾าสมุนไพร  

กระแสโลกาภิวัตนแพัดเข฾าสู฽อาเซียน อาหารเสร็จเร็ว ซึ่งมากไปด฾วยแปูง เกลือ และน้ําตาล 
และสารผสมที่ไม฽เป็นไปตามธรรมชาติ เข฾ามามีอิทธิพลต฽อสุขภาพของชาวอาเซียนมากขึ้น อาเซียนมี
นโยบายเกี่ยวกับเรื่องอาหารสามเรื่องหลัก คือ 

ความมั่นคงและปลอดภัยเรื่องอาหาร เพ่ือให฾ชาวอาเซียนไม฽ขาดแคลนข฾าวปลาอาหารในยาม
วิกฤติ ประเทศในอาเซียนจึงร฽วมมือกันผลิตและเก็บสํารองอาหาร โดยเฉพาะข฾าว เพ่ือเอาไว฾ช฽วยเหลือ
กันในยามฉุกเฉิน ยามเกิดพิบัติภัย และในยามภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา ขณะเดียวกันอาเซียนก็มี
มาตรการทําให฾มั่นใจได฾ในเรื่องคุณภาพและความปลอดภัยของอาหารทั้งที่เป็นวัตถุดิบและอาหาร
สําเร็จรูป 

การมีสุขภาวะและวิถีการดําเนินชีวิตที่ดี อาเซียนมีโครงการสร฾างเครือข฽ายความร฽วมมือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู฾ระหว฽างรัฐสมาชิกในเรื่องการผลิตอาหาร การปรุงอาหาร และถนอมอาหาร ทั้งหมด
จะนําไปสู฽การกินอยู฽เพ่ือสุขภาพที่ดี มากกว฽าการกินอยู฽อย฽างฟุุมเฟือยและไม฽ถูกหลักโภชนาการ 

การสร฾างสรรคแอาหารให฾มีบทบาทสร฾างเศรษฐกิจด฾วย ทําให฾อาหารเป็นธุรกิจและอุตสาหกรรม
สําคัญของอาเซียน เพ่ือการส฽งออกท้ังในรูปแบบสินค฾าและวัฒนธรรม 

ศูนยแวิจัยกสิกรไทย (2554) ได฾อธิบายถึง พฤติกรรมผู฾บริโภคในอาเซียนไว฾ว฽า การดําเนินการ
ธุรกิจจะต฾องเข฾าใจพฤติกรรมผู฾บริโภคในแต฽ละประเทศอาเซียนทั้ง 10 ประเทศ ที่มีความแตกต฽างและ
หลากหลายจากปัจจัยพื้นฐานทางสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของแต฽ละประเทศ  

ผู฾บริโภคในแต฽ละประเทศอาเซียนมีระดับรายได฾ที่หลากหลาย ซึ่งอาจสามารถจําแนกตาม
เกณฑแธนาคารโลกได฾เป็น 3 กลุ฽มหลัก คือ กลุ฽มประเทศที่มีรายได฾สูง  คือประเทศสิงคโปรแ และบรูไน 
กลุ฽มประเทศที่มีรายได฾ปานกลาง-สูง คือ ประเทศมาเลเซียและไทย และประเทศอาเซียนที่เหลืออยู฽ใน
กลุ฽มประเทศรายได฾ ปานกลาง-ต่ําและรายได฾น฾อย หากมองในแง฽จํานวนประชากรที่มีระดับรายได฾ปาน
กลางทั้งหมดในอาเซียน พบว฽าปัจจุบันมีจํานวนรวมราว 156 ล฾านคน และจะมีประชากรกลุ฽มนี้เพ่ิมขึ้น
เป็นราว 300 ล฾านคนในปี 2558 สะท฾อนถึงโอกาสการเติบโตของผู฾บริโภคในอาเซียน  

ศูนยแวิจัยธุรกิจและเศรษฐกิจอีสาน (2557) ได฾ทําการศึกษา พฤติกรรมผู฾บริโภคอาหารใน
อาเซียน ที่ประกอบไปด฾วยประเทศเมียนมารแ กัมพูชา ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย ประเทศ
เวียดนาม ประเทศสิงคโปรแ ประเทศลาว ประเทศบรูไนดารุสซาลาม ประเทศอินโดนีเซีย และประเทศ
ฟิลิปปินสแ ไว฾ดังนี้คือ  

พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวเมียนมาร์ ปัจจุบันคนเมียนมารแ ได฾มีการรับพฤติกรรมการ
บริโภคที่ทันสมัย แต฽ส฽วนมากนิยมทําอาหารสดที่ซื้อได฾จากตลาดสด อาหารสําเร็จรูปพร฾อมรับประทาน
กําลังได฾รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้น คนส฽วนใหญ฽จะนําอาหารกลางวันไปรับประทานที่ทํางาน หรือ
สถานศึกษา โดยแม฽บ฾านจะเป็นผู฾รับผิดชอบเรื่องการทําอาหารให฾กับครอบครัว  

วัฒนธรรมการทาน คือการรับประทานกเวยเตี๋ยวในตอนเช฾า และแกงที่มีลักษณะคล฾ายแกง
ของอินเดีย ชาวเมียนมารแที่อยู฽ในย฽างกุ฾ง และมัณฑเลยแจะรับประทานเนื้อแกะ ปลา อาหารทะเล และ
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เนื้อวัว อาหารส฽วนใหญ฽จะมีรสเค็มเผ็ดเปรี้ยว กระแสการอาหารสุขภาพกําลังเป็นที่นิยมมากขึ้น ใน
ผู฾บริโภคท่ีศึกษาและผู฾มีรายได฾สูง  

อาหารขบเคี้ยว ที่นิยมที่นําเข฾ามาจากประเทศไทย จีน และมาเลเซีย นอกจากนั้นยังนิยม
รับประทานถั่วทอด และเมล็ดธัญพืช เช฽น เม็ดแตงโม และเมล็ดทานตะวัน นอกจากนี้ยังรับประทาน
ขนมลักษณะคล฾ายขนมเปี๊ยะไส฾ร฽วมกับการดื่มน้ําชาจีน  

พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวกัมพูชา ชาวกัมพูชารับประทานอาหารที่คล฾ายคลึงกับอาหาร
ไทย แต฽มีรสชาติที่ไม฽จัด โดยเฉพาะรสเผ็ด ผลไม฾รสเปรี้ยวจะรับประทานแบบจิ้มพริกเกลือ คนในเมือง
จะเลือกรับประทานอาหารเช฾าและเที่ยงนอกบ฾าน โดยจะนิยมรับประทานอาหารเช฾าจําพวกข฾าวต฾ม
ทรงเครื่อง และขนมปังฝรั่งเศส ยัดใส฽เนื้อหมูสามชั้นมัน หมูยอและผักดอง นอกจากนี้อาหารที่ทาน
เป็นประจํา ได฾แก฽ เกี๋ยวเตี๋ยว ข฾าวหน฾าไก฽กรอบหรือหมูกรอบ ส฽วนอาหารเย็นจะรับประทานที่บ฾าน  

อาหารว฽าง นิยมรับประทานเป็นประเภทขนมที่ใช฾น้ําตาล มะพร฾าว เนื่องจากสามารถหาได฾
ง฽ายในประเทศ ขนมที่นิยมรับประทานได฾แก฽ ข฾าวเหนียวโรยด฾วยมะพร฾าว น้ําตาล งาดํา และห฽อด฾วย
ข฾าวเกรียบ ข฾าวเหนียวปิ้งไส฾กล฾วย และมันปิ้ง  

พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวไทย ความนิยมเรื่องอาหารเพ่ือสุขภาพ อาหารอินทรียแ มี
เพ่ิมข้ึนอย฽างเห็นได฾ชัดในปัจจุบันและได฾รับการส฽งเสริมจากภาคเอกชนและภาครัฐ อาหารขบเคี้ยว ทั้ง
เด็กและผู฾ใหญ฽ชอบทานอาหารคบเคี้ยวโดยเฉพาะของที่กรอบ หวาน รสช็อคโกแล็ต  ผลไม฾ ไอศกรีม 
โดนัท และของอบ 

ชาวไทยถือว฽าการเดินซื้อของเป็นการพักผ฽อน โดยมีห฾างร฾านสะดวกชื้อที่เปิดอยู฽มากมายทั้งใน
เมืองใหญ฽และต฽างจังหวัด ในศูนยแการค฾าเหล฽านี้มีทั้งธนาคาร ร฾านอาหาร เทรนดแล฽าสุดที่เป็นที่นิยมคือ
ศูนยแการค฾าในชุมชน เมื่อขาดเหลือก็สามารถซื้อหาในร฾านสะดวกซื้อที่เปิดตลอด 24 ชั่วโมงได฾ทันที 

พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวมาเลเซีย ชาวมาเลเซียกว฽าร฾อยละหกสิบ เป็นมุสลิมซึ่งไม฽ทาน
หมู ขณะที่คนเชื้อสายจีนและคนฮินดูไม฽ทานเนื้อวัว ดังนั้นเนื้อไก฽ซึ่งทานได฾สําหรับทุกศาสนา จึงเป็นที่
นิยมมากที่สุด ชาวมาเลเซียเชื้อสายจีนชอบรสจืดและทําอาหารจากการผัดเป็นหลัก ขณะที่ชาว
มาเลเซียเชื้อสายอินเดียชอบปรุงอาหาร รสจัดจ฾านด฾วยเครื่องเทศ  

ชาวมาเลเซียรับประทานอาหารวันละ 3 มื้อ และระหว฽างวันจะมีช฽วงพักดื่มน้ําชา และนิยม
รับประทานขนมขบเคี้ยว บิสกิตเป็นอาหารว฽างควบคู฽ไปด฾วย นิยมบริโภคอาหารสด และอาหารที่มี
รสชาติจัดจ฾าน อาหารแปรรูปและอาหารบรรจุถุงมีแนวโน฾มได฾รับความนิยมมากขึ้น  อาหารที่ได฾รับ
ความนิยม ได฾แก฽ อาหารญี่ปุุน และอาหารไทย  

กะหรี่ปั๊บเป็นที่นิยมของคนมาเลยแ ส฽วนคนจีนนิยมติ่มซํา ขนมจําพวกบิสกิตและพาย ซึ่งมักจะ
ทานกับชาร฾อน ขณะที่คนอินเดียนิยมขนมทอด เช฽น ขนมคล฾ายโดนัท ซึ่งมักจะทานกับพริกเขียวสด 
และกะหรี่ปั๊บสไตลแอินเดียที่กรอบและจัดจ฾านด฾วยเครื่องเทศ 
 พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวลาว นิยมทําอาหารรับประทานเองในครัวเรือน สําหรับกลุ฽ม
รายได฾ปานกลาง-ต่ํา นิยมห฽ออาหารไปรับประทานในที่ทํางาน เนื่องจากค฽าครองชีพในกรุงเวียงจันทรแ
ค฽อนข฾างสูง การประกอบอาหารในครัวเรือนนั้น ผงชูรส เป็นเครื่องปรุงรสที่ทุกครัวเรือนต฾องมีไว฾
ประจําบ฾าน รวมถึงน้ําตาลทราย น้ําปลา กะปิ น้ํามันพืช และซอสปรุงรส  
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ชาวลาวมากกว฽าร฾อยละแปดสิบ ยังคงซื้ออาหารจากตลาดสดเป็นหลัก สําหรับกลุ฽มที่มีรายได฾
ระดับปานกลาง-สูง ค฽อนข฾างให฾ความสนใจในการเลือกซื้ออาหารที่เป็นอาหารเพ่ือสุขภาพ ส฽วนอาหาร
ต฽างชาติ เช฽น ญี่ปุุน ฝรั่งเศส กําลังได฾รับความนิยม ชาวลาวทางภาคเหนือ นิยมรับประทานอาหาร
รสชาติค฽อนไปทางรสเค็ม และชาวลาวทางภาคใต฾ นิยมรับประทานอาหารรสเผ็ด 
 พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวเวียดนาม ชาวเวียดนามชอบทานกาแฟเป็นอย฽างมาก
โดยเฉพาะ ผู฾สูงอายุที่ต฾องบริโภคทุกวันในตอนเช฾า รูปแบบการดื่มจะเป็นแบบท฾องถิ่นที่เป็นกาแฟดํา
ผสมนมข฾นหวาน กาแฟโบราณนี้หาได฾ทั่วไปตามท฾องถนน 

พฤติกรรมการบริโภค การซื้อเพ่ือการบริโภคส฽วนใหญ฽ซื้อในปริมาณที่เพียงพอประมาณหนึ่ง
อาทิตยแ และจะซื้อในร฾านค฾าที่อยู฽ใกล฾บ฾าน เนื่องจากต฾องเดินทางโดยรถจักรยานยนตแ หากซื้ออาหารสด
จะนิยมไปซื้อที่ตลาดสด 
 พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวสิงคโปร์ ปัจจุบันคนสิงคโปรแใส฽ใจอาหารเพ่ือสุขภาพมาก และ
รัฐบาลก็รณรงคแเรื่องอาหารสุขภาพ อาหารต฽างประเทศ เช฽น ญี่ปุุน เกาหลี เวียดนาม ได฾รับความนิยม
แพร฽หลาย แต฽อาหารจะต฾องเป็นอาหารที่มีคุณภาพและมีประโยชนแ  

อาหารของคนสิงคโปรแขึ้นกับวัตนธรรมและเชื้อชาติ เช฽น คนจีนจะทานข฾าว หรือกเวยเตี๋ยว
เปฌรอาหารหลัก อินเดียก็จะเป็น มะตะบะ หรือเมนูแกงของอินเดีย ส฽วนมาเลยแก็อาจจะเป็น Nasi 
lemak คือข฾าวที่หุงด฾วยกะทิ คนสิงคโปรแจะทานข฾าวที่บ฾านหนึ่งมื้อ โดยเฉพาะข฾าวเย็น ปรุงอาหารจาก
วัตถุดิบทีส่ด พฤติกรรมการทานอาหารนอกบ฾านเป็นทีช่ื่นชอบ ตระเวนหาของทานที่หลากหลาย  

อาหารว฽างมีหลากหลาย ทั้งที่เป็นของท฾องถิ่นเอง จากต฽างประเทศ โดยเฉพาะช็อคโกแลตเป็น
หนึ่งในบรรดาของนําเข฾าท่ีคนสิงคโปรแชื่นชอบ  

พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวบรูไนดารุสซาลาม อาหารท฾องถิ่นในบรูไนมีความคล฾ายคลึง
กับอาหารในประเทศเพ่ือนบ฾าน เช฽น มาเลเซีย และสิงคโปรแ เนื่องจากต฽างรับอิทธิพลทางวัฒนธรรม
จากจีนและอินเดียมาด฾วยกัน ชาวบรูไนรับประทานข฾าวและกเวยเตี๋ยวเป็นอาหารหลัก เนื่องจากบรูไนมี
ชาวต฽างชาติย฾ายมาอยู฽เป็นจํานวนมากอาหารจึงมีความหลากหลายผสมผสาน เช฾า กลางวัน และเย็น  
 พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวอินโดนีเซีย ชาวอินโดนีเซียส฽วนใหญ฽เป็นมุสลิม อาหาร
ต฾องห฾ามคือผลิตภัณฑแจากหมู อาหารที่ได฾รับรองฮาลาลจะเป็นที่นิยม ด฾วยกระแสรักสุขภาพ คนชนชั้น
กลางขึ้นไปเริ่มนิยมอาหารที่เป็นออรแแกนิคและปลอดการตกแต฽งทางพันธุกรรมมากขึ้น สําหรับของ
คาวและของหวานมีความคล฾ายกับอาหารไทยในส฽วนที่มักมีส฽วนประกอบของกะทิในการทําอาหาร แต฽
รสชาติจะไม฽จัดจ฾านเหมือนของไทย นอกจากนี้คนอินโดนีเซียยังมีนิสัยชอบการจับจ฽ายใช฾สอย ยิ้มเก฽ง
และมีหัวใจบริการไม฽แพ฾คนไทย 

อาหารขบเคี้ยว ขนมทานเล฽นสําเร็จรูปเป็นที่นิยมเป็นอย฽างมาก ของทอดที่ออกรสชาติเค็ม
ได฾รับความนิยมมาช฾านาน เช฽น แท฽งชีสสอดไส฾ทอด เต฾าหู฾ทอด และมันสําปะหลังแผ฽นทอด  

พฤติกรรมผู้บริโภคอาหารชาวฟิลิปปินส์ นิยมรับประทานอาหารประมาณ 5-6 มื้อต฽อวัน 
และนิยมออกมารับประทานนอกบ฾าน ทําให฾ธุรกิจอาหารตามศูนยการคาเจริญเติบโตอย฽างรวดเร็ว โดย
วัตถุดิบและเครื่องปรุงอาหารของชาวฟิลิปปินสแจะคลายของไทย  

ประเทศฟิลิปปินสแ ถือได฾ว฽ามีศักยภาพสูงในอุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร เนื่องจากมีพืชผล
การเกษตรหลากหลายและสัตวแน้ําอุดมสมบูรณแ แต฽ต฾องพ่ึงพาการนําเข฾าสินค฾าประเภทอาหาร  
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อาหารท้องถิ่นในประเทศอาเซียน 
 

Brent Roman and Susan Russell (2557) ได฾อธิบายว฽า ประชากรในเอเชียตะวันออก
เฉียงใต฾เป็นเกษตรกร และรับประทานปลาที่เป็นแหล฽งโปรตีนที่สําคัญ เนื่องจากภูมิภาคนี้เป็นชายหาด
ริมทะเล และอยู฽ในพ้ืนที่ลุ฽มแม฽น้ํา อาหารหลักคือข฾าว ซึ่งมีการเพาะปลูกมามากกว฽าพันปี โดยมี
กระบวนการหุงต฾มที่มีคุณภาพและพอเพียง โดยการใช฾พลังงานในการหุงต฾มน฾อย และการทอดแบบ
ง฽าย นอกจากนั้น เนื้อสัตวแ และผัก นิยมนํามาหั่นเป็นชิ้นเล็ก ๆ แล฾วการนํามาเคี้ยว ทอด และนึ่ง คน
ในภูมิภาคนี้ให฾ความสําคัญต฽อคุณค฽าทางโภชนาการเป็นอันมาก  
 ในการดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ ได฾ทําการศึกษาลักษณะอาหาร รายการอาหารที่สําคัญของ 
ประเทศในกลุ฽มอาเซียน ดังต฽อไปนี้คือ  
 
 สาธารณรัฐสหภาพเมียนมาร์ 
 Morris, S. Hsiung, and Deh-ta, (2009: 201-202) กล฽าวว฽า เป็นประเทศที่มีที่ตั้งอยู฽ทาง
ทิศตะวันออกของประเทศไทย มีชายแดนทางทิศเหนือติดประเทศจีน และทิศตะวันตกติดประเทศ
บังกลาเทศ มีทางออกทะเลในอ฽าวเบงกอล และอ฽าวเมาะตะบัน มีลุ฽มน้ําที่สําคัญคือ ลุ฽มน้ําอิระวดี ลุ฽ม
น้ําสาละวิน เป็นประเทศที่มีกลุ฽มชาติพันธุแซึ่งเป็นชนกลุ฽มน฾อยหลากหลาย เช฽น ไทยใหญ฽ กะเหรี่ยง   
คะฉิ่น ว฾า และมุสลิม มีภูมิอากาศแบบปุาฝนเขตร฾อน ภาคเหนือเป็นจุดที่ตั้งอยู฽ในเขตละติจูดที่สูงขึ้นไป
ทางเหนือ และทําให฾มีภูมิอากาศที่เย็น 
 ลักษณะอาหารเมียนมาร์ อาหารเมียนมารแ ได฾รับอิทธิพลจากชาวพ้ืนเมืองในพ้ืนที่ ชาวจีน 
และชาวมุสลิม เครื่องปรุงรสอันได฾แก฽ เครื่องเทศ สด ผัก ผลไม฾ มีความคล฾ายคลึงกัน โดยเฉพาะการใช฾
น้ําปลา และกะปิ 
 รายการอาหารเมียนมาร์ที่ส าคัญ อาหารที่เป็นที่นิยมทานของชาวเมียนมารแ และเป็นที่รู฾จัก
ของนักท฽องเที่ยวได฾แก฽ โมฮิงก฽า (Mohingha) หล฽าเพ็ด (Laphet) ข฾าวผัดกับถั่วต฾ม (Beq Tamin) และ
ผักทอด โดยมีรายละเอียดดังนี้คือ 
 1. โมฮิงก่า เป็นอาหารเช฾าที่พบได฾ทั่วไป โดยเฉพาะอาหารตามข฾างทางของเมียนมารแ จนถึง
ร฾านอาหารสําหรับนักท฽องเที่ยว ซึ่งมีลักษณะคล฾ายขนมจีนน้ํายาในประเทศไทย ทีป่ระกอบไปด฾วย เนื้อ
ปลาทะเล เช฽น ปลาทูแกะเนื้อ นํามาปรุงในน้ํากะทิ พร฾อมเครื่องแกง แล฾วปรุงรสด฾วยตะไคร฾ ขิง 
น้ําปลา บางสูตรอาจใส฽หยวกกล฾วย และ ใส฽แปูงข฾าวเจ฾า ใส฽ถั่วบดเพ่ือให฾น้ําแกงข฾น ชาวเมียนมารแนิยม
ใส฽เส฾นแช฽ลงในน้ําซุป ซึ่งต฽างจากชาวไทยที่จะนําน้ํายาขนมจีนมาราดบนเส฾นที่เตรียมไว฾ เมื่อจะเสิรแฟ 
แต฽งหน฾าด฾วยไข฽ต฾ม กุ฾งแห฾ง หอมซอย และพริกทอด  
 2. หล่าเพ็ด คือสลัดใบชาดอง ซึ่งมีรสขมเล็กน฾อยจากสารแทนนินในใบชา รับประทานพร฾อม
กับ ถั่วลิสง งาค่ัว ผักกาดหั่น มะเขือเทศ แล฾วปรุงรสด฾วยพริก และกระเทียม อาหารชนิดนี้รับประทาน
ได฾ทั้งในแบบอาหารว฽าง และอาหารเรียกน้ําย฽อย 
 3. ผักทอด ชาวเมียนมารแนิยมนําผักชนิดหลากหลายมาทอดเป็นอาหารว฽าง เช฽น มะระทอด 
โดยพบอาหารประเภทนี้ตามข฾างทาง ผักทอด มักจะรับประทานกับน้ําจิ้มที่ทําจากน้ํามะขาม และ   
ถั่วลิสง 
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 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 เพียสิง จะเลินสิน (2553: 37, 81, 189-190, 233, 302-303) ตั้งอยู฽บนคาบสมุทรอินโดจีน
โดยเป็นประเทศเดียวในดินแดนอาเซียนที่ไม฽มีทางออกทะเล ชายแดนทิศเหนือติดกับประเทศจีน 
เวียดนามและ เมียนมารแ ทิศตะวันออกติดกับประเทศเวียดนาม ทิศใต฾ติดกับประเทศกัมพูชา และ ทิศ
ตะวันตกติดประเทศไทย ลาวมีภูมิอากาศแบบปุาฝนเขตร฾อนและได฾รับอิทธิพลของมรสุมประจําฤดู 
เมืองท฽องเที่ยวที่สําคัญคือ หลวงพระบาง เวียงจันทนแ สะหวันนะเขต 

ลักษณะอาหารลาว รับประทานอาหารเป็นสํารับ เช฽นเดียวกับคนไทย รับประทานข฾าวเป็น
อาหารหลักทั้งข฾าวเหนียว และข฾าวจ฾าว มักนําข฾าวมาทําอาหารเส฾น เช฽น เส฾นขนมจีน หรือข฾าวปุูน 
วัตถุดิบและเครื่องปรุง คล฾ายคลึงกับอาหารในประเทศไทย กัมพูชา และเวียดนาม โดยเครื่องปรุงหลัก
ที่ใช฾ คือน้ําปา หรือน้ําปลา ปลาแดก หรือปลาร฾า เนื้อสัตวแนิยมรับประทานเนื้อหมู เนื้อไก฽ และเนื้อ
ปลา ที่มีอยู฽มากมายในลําน้ําโขง และแม฽น้ําอ่ืน พืชผักผลไม฾คล฾ายคลึงกับประเทศไทย 
 รายการอาหารลาวที่สําคัญ คือเอาะหลาม ส฾าเทา แจ฽วบอง ข฾าวปุูน และขนมจีนน้ําแจ฽ว   
มอกไก฽ หรือมอกปลา ดังรายละเอียดคือ 
 1. เอาะหลาม เอาะคือการปรุงอาหารที่คล฾ายการคลึงแกง แต฽ใช฾น้ําน฾อย หรือเป็นแบบ
ขลุกขลิก เครื่องแกงที่ใช฾ คือพริก มะเขือเทศ ไม฾สะค฾าน และต฾นหอมเลย ผัดกับ เนื้อสัตวแ ซึ่งอาจเป็น
เนื้อนก เนื้อหมู หรือกระดูกหมู หลังจากนั้นปรุงรสด฾วย น้ําปลาร฾า และใส฽ผักตําลึง ถั่วฝักยาว เมื่อสุก 
ใส฽แคบหมู ผักแมงลัก ผักชีลาว 
 2. ส้าเทา ส฾าในภาษาลาวมีความหมายคล฾ายลาบของคนไทย แต฽เนื้อสัตวแจะถูกสับให฾ละเอียด
กว฽าลาบแบบไทย ส฾าเทาคือ นําเอาสาหร฽ายน้ําจืดที่มีมากมายในลําน้ํามาสับให฾ขาด และเนื้อหมูสับ
ละเอียด คั่วให฾สุก และ ใส฽งาดําปุน มะเขือเทศ กุ฾งฝอย เกลือ น้ําปลา น้ําต฾มเนื้อ ต฾นหอมซอย และใส฽
เทาสับ เสิรแฟพร฾อม มะแว฾ง ข฾าวโคบ (ขาวพอง) หนังพอง เนื้อหมูปิ้ง  
 3. แจ่วบอง แจ฽วคือน้ําจิ้มชนิดหนึ่งของชาวลาว มักไม฽ทําให฾สุก โดยวิธีการทําก็คือ นําหัวหอม 
พริก กระเทียมมาย฽างไฟ เพ่ือให฾มีกลิ่นหอม โขลกรวมกับ ข฽าอ฽อน หลังจากนั้นนําหนังควายมาย฽างให฾
สุกและหัน่ใส฽ลงในแจ฽วที่ตําเข฾ากันแล฾ว ใส฽น้ําอุ฽นเล็กน฾อย และโรยผักชี รับประทานร฽วมกัน ผักสด เนื้อ
หลอดย฽าง  
 4. ข้าวปุ้น และ ขนมจีนน้ําแจ฽ว ข฾าวปุูน คือเส฾นขนมจีนที่ทําจากแปูงข฾าวเหนียว รับประทาน
กับน้ําซุป พบว฽าแตกต฽างจากน้ํายาของไทยเนื่องจากไม฽ใส฽กะทิ จะต฾มน้ําซุบจากเนื้อสัตวแ น้ําแจ฽วจะทํา
น้ําซุปโดยใช฾หัวหมู ปอดหมู ต฾มเปื่อยร฽วมกับหัวหอมใหญ฽ ข฽า ผักชี ปรุงรส กรองเอาชิ้นส฽วนกระดูก 
กาก และเนื้อสัตวแออก ส฽วนหัวหมู และปอดหมูนํามาตั้งไว฾ แกะเอาเนื้อ และหั่นไว฾ จากนั้นนํา เลือดหมู
มาต฾มในน้ําซุปให฾ลอย และช฾อนออก จากนั้นนําปลามาบดให฾ละเอียด และใส฽หมู 3 ชั้นในน้ําซุป เมื่อจะ
รับประทาน นําเส฾นข฾าวปุูนมาตัดวางบนชาม ใส฽เนื้อหมู ปอด เลือด วางข฾างจาน ตักน้ําซุป และ
เครื่องปรุงวางเป็นสํารับ 
 5. มอกไก่ หรือมอกปลา คือ การนําเนื้อสัตวแ เช฽น เนื้อไก฽ เนื้อปลา มาคลุกเคล฾ารวมกับ
เครื่องเทศ และ เครื่องปรุง หลังจากนั้นนําไปห฽อใบตอง นึ่งให฾สุก โดยในบางที่เช฽น เมืองหลวงพระบาง 
มักใส฽ไคน้ําสด หรือผํา  
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ประเทศกัมพูชา 
 Norng, C. et. al, (2011: 36) ตั้งอยู฽ทางตอนใต฾ของคาบสมุทรอินโดจีนโดยมีชายแดนติดกับ
ประเทศไทย และลาวทางทิศเหนือ ติดเวียดนามทางทิศตะวันออกและทิศใต฾ มีภูมิอากาศร฾อนชื้น และ
มีช฽วงฤดูมรสุมใกล฾เคียงกับประเทศไทย มีแม฽น้ําโขงเป็นแม฽น้ําสายหลัก มีทางติดต฽อกับทะเลสาบขนาด
ใหญ฽อยู฽ใจกลางประเทศ เรียกว฽า โตนเลสาบ มีลักษณะทางภูมิศาสตรแที่เหมาะแก฽การทําการประมง 
และการเกษตร เนื่องจากในช฽วงฤดูน้ําหลาก แม฽น้ําโขงจะเอ฽อล฾นเข฾ามาถึงโตนเลสาบ และทําให฾น้ําเอ฽อ
ท฽วมพ้ืนที่ข฾างเคียงเป็นวงกว฾าง น้ําจะพัดพาเอาตะกอนและธาตุอาหารที่สําคัญต฽อการเจริญของ
สิ่งมีชีวิตทําให฾เกิดเป็นห฽วงโซ฽อาหารที่สมบูรณแ และมีปลานานาชนิดเจริญเติบโตในปริมาณมาก โดยมี
การรายงานว฽า ปลาที่จับได฾มีปริมาณมากกว฽า 1,000 ตันต฽อปี ในขณะที่พ้ืนที่ที่น้ําเอ฽อท฽วมข฾างเคียง จะ
เป็นแหล฽งปลูกข฾าว และพืชพันธุแนานาชนิด 
 ลักษณะอาหาร มีพ้ืนฐานใกล฾เคียงกับอาหารเวียดนาม และอาหารไทย เพราะเหตุว฽า วัตถุดิบ
ที่นํามาประกอบอาหารมีความคล฾ายคลึงกัน เช฽น เครื่องปรุงรสที่เรียกว฽า น้ําปลา หรือ เวียดนาม
เรียกว฽า น฿อกนัม "nuoc mam" ชาวกัมพูชาเรียกว฽า ตึ๊กเตรย (Teuk trey) ส฽วนอาหารอีกชนิดหนึ่งที่
พบได฾มากในกัมพูชา คือปราฮ฿อก (Prahoc) ซึ่งก็คือ ปลาร฾า โดยชาวกัมพูชามักนําปลาขนาดเล็กที่จับ
ได฾จากแหล฽งน้ําในโตนเลสาบ และ แม฽น้ําโขง เช฽น กลุ฽มปลาสร฾อย ปลากด ปลาตะเพียน และ ปลา
แปป นํามาหมักเกลือ และ เก็บไว฾ในภาชนะปิดสนิทประมาณ 3 เดือน  

อาหารหลักของชาวกัมพูชา คือข฾าว โดยรูปแบบการรับประทานข฾าวกับอาหารคาว
หลากหลายชนิดในแต฽ละมื้อ การปรุงอาหารจะมีการโขลกเครื่องแกง ซึ่งเรียกว฽า "เครื่อง" (Kroeung) 
โดยเครื่องประกอบด฾วย ข฽า หัวขมิ้น กระชาย ตะไคร฾ หอมแดง ใบมะกรูด และปลาร฾า ทั้งหมดนํามา
สับและโขลกในครกให฾ละเอียด สามารถเก็บได฾นานเป็นเดือนในช฽องแช฽แข็ง อาหารหลายประเภทใช฾
กะทิในการปรุงอาหารเช฽นเดียวกับอาหารไทย และยังได฾รับอิทธิพลของอาหารจากฝรั่งเศส และ
เวียดนาม โดยใช฾ขนมปังฝรั่งเศสแทนข฾าว และยัดไส฾เนื้อสัตวแในบางรายการอาหาร 
 วัตถุดิบประเภท ผัก สมุนไพร และเครื่องเทศที่ใช฾มีความคล฾ายคลึงกับประเทศไทย และ 
เวียดนาม โดยเฉพาะผักจะมีความหลากหลายมากเนื่องจากมีพ้ืนที่ราบปากแม฽น้ําที่สามารถปลูกผัก 
และสมุนไพรเมืองร฾อนได฾นานาชนิด เช฽น บวบ กระเจี๊ยบเขียว ต฾นชะพลู สายบัว กระชาย ผักแพว ผัก
แขยง โหระพา ผักชีใบเลื่อย ข฽า ตะไคร฾ ถั่วงอก มะขาม และกล฾วย 
 รายการอาหารกัมพูชาที่สําคัญ Rivière, J., and Smend, M, (2005.:17 38 55-56 66) 
กล฽าวว฽า อาหารที่นิยมรับประทาน คือปอเปี๊ยะสดไส฾กุ฾ง อม฿อก(Amok) แกงเผ็ด (Khmer red curry) 
ยําเนื้อ (Lap Khmer) กเวยเตี๋ยวเขมร (Khmer noodles) และปูผัดพริกไทย คือซุปชนังเดย (soups 
chhnang dea) ขนมจีนน้ํายา (Nom banh chok -Khmer noodles)  
 1. ปอเปี๊ยะสดไส้กุ้ง กระบวนการทําคล฾ายของอาหารเวียดนาม โดยใช฾แผ฽นปอเปี๊ ยะ
เช฽นเดียวกับอาหารเวียดนาม และอาหารไทย การทําปอเปี๊ยะสามารถรับประทานได฾ทั้งแบบสด และ
แบบทอด โดยน้ําจิ้มมีลักษณะเปรี้ยว หวาน และเผ็ด ตามชอบ  
 2. อม๊อก หรือห่อหมกปลา เป็นอาหารประจําชาติของชาวกัมพูชา โดยมีความคล฾ายคลึงกับ
ห฽อหมกของไทย ทั้งนี้ในการปรุงจะใช฾เครื่องแกงของชาวกัมพูชา ผัดกับปลา เช฽น ปลากะพงขาว ปลา
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นิล หรือ ปลาชนิดใดก็ได฾ โดยต฾องหั่นเป็นชิ้นบางและใส฽ใบยอ (nonni) โดยเมื่อใส฽กะทิ และ นําไปนึ่ง
จนสุก รับประทานกับข฾าวสวย  
 3. แกงเผ็ด มีลักษณะคล฾ายกับแกงเผ็ดของไทย โดยใช฾เครื่องแกงในแบบเฉพาะของชาว
กัมพูชา ใส฽กะทิผัดกับเครื่องแกง ใส฽ผัก เช฽น ถั่วฝักยาว มะเขือ ใส฽มันเทศซึ่งเป็นส฽วนผสมที่ต฽างจากแกง
เผ็ดของชาวเอเชียตะวันออกเฉียงใต฾ประเทศอ่ืน การทําเครื่องแกง นิยมใส฽เมล็ดคําแสด เพ่ือให฾สีแดง 
ส฽วนเนื้อสัตวแเปลี่ยนแปลงได฾ตามชอบ เช฽น ไก฽ เนื้อ และปลา แกงเผ็ดจะมีรสชาติเผ็ดน฾อยกว฽าแกงเผ็ด
ไทย ในบางกรณี แกงเผ็ดจะเสิรแฟพร฾อมกับขนมปังฝรั่งเศส และนิยมเสิรแฟในงานพิธีการ  
 4. ย าเนื้อ เป็นอาหารประเภทยํา โดยน้ํายําจะใส฽ปลาร฾า หรือปลาฮ฿อก โดยปรุงรสควบคู฽กับ 
กระเทียมสับ ขิงสับ ตะไคร฾ซอยละเอียด หอมแดงซอย น้ํามะนาว น้ําตาล และ เกลืออย฽างละหยิบมือ 
โดยเมื่อจะยําให฾ผสมเนื้อวัว น้ํายํา แตงกวาหั่น พริกสด และ โรยหน฾าด฾วยสะระแหน฽ และถั่วลิสงคั่วปุน 
ยําลักษณะนี้ สามารถเปลี่ยนเนื้อสัตวแเป็นเนื้อปลา หรือเนื้อดิบก็ได฾ 
 5. ก๋วยเตี๋ยวเขมร หรือ นอมบันโชค (Nom banh chok: Khmer noodles) เป็นกเวยเตี๋ยว
น้ําข฾น โดยที่น้ําซุปประกอบด฾วยกะทิปรุงรสด฾วยเครื่องแกงในแบบฉบับของเขมร ผสมกับเนื้อปลา และ 
กุ฾งแห฾งบดเข฾าด฾วยกัน โดยเส฾นที่ใช฾เป็นเส฾นขนมจีน หรือ เส฾นอ่ืนๆ ที่ทําจากข฾าว และ รับประทานกับ 
ผักสด ซึ่งได฾แก฽ หัวปลีซอย แตงกวา ถั่วงอก สายบัว โหระพา มะนาวผ฽าซีก และ ผักบุ฾งต฾มหั่นแว฽น 

6. ปูผัดพริกไทย เนื่องจากประเทศกัมพูชามีพ้ืนที่ติดชายทะเลทางทิศตะวันตกเฉียงใต฾ ทําให฾ 
อาหารทะเลสามารถหาซื้อได฾ไม฽ยาก ปูเป็นอาหารทะเลที่ได฾รับความนิยม โดยจะนํามาทอด หรือ ผัด
กับพริกไทยอ฽อน ซึ่งพริกไทยของกัมพูชาเป็นพริกไทยที่ได฾ชื่อว฽า ดีที่สุดในโลก โดยแหล฽งปลูกอยู฽ใน
จังหวัด แกมพต (Kampot) ทางตอนใต฾ จนในบางครั้งปูผัดพริกไทยถูกเรียกว฽า Kampot pepper 
crab หรือ ปูพริกไทยแกมพต หรือ ในบางกรณี สามารถใช฾พริกไทยอ฽อนแทนพริกไทยดํา ในบางที่ปู
อาจถูกนําไปทอดพร฾อมพริกไทยอ฽อน ซึ่งชาวเขมรเรียกว฽า คะดาม ชะอา (Kadam Chaa) โดยแต฽ง
จานหน฾าด฾วยโหระพา ใบกุ฽ยช฽าย และกระเทียม 
 

ประเทศเวียดนาม 
 ตั้งอยู฽ในคาบสมุทรอินโดจีน พ้ืนที่ฝั่งตะวันออกเป็นชายฝั่งติดกับมหาสมุทรแปซิฟิก มีความ
ยาวกว฽า 2,400 กิโลเมตร ภูมิประเทศมีลักษณะยาวจากเหนือจรดใต฾ ภาคเหนือติดกับประเทศจีน ลาว 
และตอนใต฾ติดกับประเทศกัมพูชา ทําให฾ภูมิอากาศในภาคเหนือเย็นกว฽าทางภาคใต฾ และได฾รับอิทธิพล
จากลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือที่พัดมาจากประเทศจีน ผ฽านอ฽าวตังเกี๋ย ในขณะที่ลักษณะอากาศ
แบบร฾อนชื้นเช฽นเดียวกับประเทศไทย ลาว และกัมพูชา พบทางภาคกลาง และภาคใต฾ เขตลุ฽มน้ําที่
สําคัญ คือลุ฽มน้ําแดงทางทิศเหนือ ซึ่งมีพ้ืนที่สามเหลี่ยมปากแม฽น้ําที่เป็นแหล฽งเกษตรกรรมที่สําคัญ 
ส฽วนในพ้ืนที่ภาคกลางเป็นเขตที่ราบแคบ ส฽วนเขตลุ฽มน้ําทางภาคใต฾ที่สําคัญ คือลุ฽มน้ําโขง โดยมีพ้ืนที่
สามเหลี่ยมปากแม฽น้ําโขงเป็นที่ราบขนาดใหญ฽ และเป็นแหล฽งเกษตรกรรมที่สําคัญ 

Choi, T.T. et. al., (1997: 5-11 31-32) Morris, S, และ Hsiung, Deh-ta, (2009: 29) กล฽าว
ว฽า เวียดนามเป็นประเทศที่ปลูกข฾าวในปริมาณมาก และส฽งออกข฾าวใกล฾เคียงกับประเทศไทยในแต฽ละปี 
ข฾าวเป็นวัตถุดิบสําคัญที่ชาวเวียดนามโดยนํามาแปรรูปเป็นแปูง โดยชาวเวียดนามเรียก วัตถุดิบที่ได฾
จากแปูง ว฽า "บั๋น" (Bunh) นํามาแปรรูปเป็นอาหารเส฾น ได฾แก฽ เส฾นบั๋นเตเา (ทางเหนือของเวียดนาม
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เรียก เมี๋ยน (Mien)) มีลักษณะเป็นเส฾นแบบเปียก และใส ส฽วนอาหารเส฾นที่นิยมรับประทานอีกชนิด
หนึ่ง คือเส฾นบั๋นเฝอ (Bunh Pho) ทําอาหารเช฾าแบบเวียดนาม และยังมีเส฾นที่ทําจากถั่วเขียว หรือใน
ประเทศไทยที่เรียกว฽า วุ฾นเส฾น อาหารเส฾นแห฾งของเวียดนาม เมื่อนํามาต฾มในน้ําจะมีลักษณะใส และ
เหนียวขึ้น นิยมนําข฾าวมาบดเป็นแปูงและนําแปูงผสมน้ํา และเกลือ จากนั้นนํามาตากแห฾งบนกระด฾ง 
หรือแผ฽นตากที่ทําจากไม฾ไผ฽สาน เพ่ือทําแผ฽นแปูงแห฾ง ซึ่งมีทั้งแบบกลม และแบบเป็นตารางสี่เหลี่ยม
ขนาดเล็ก ในภาษาอังกฤษ เรียกได฾หลายแบบ คือ Rice paper หรือ Crepe ภาษาเวียดนามเรียกว฽า 
บั๋นตรัง (Bahn Trang) เก็บไว฾ได฾นาน เมื่อจะรับประทาน นํามาแช฽น้ํา และห฽อไส฾ต฽างๆ  
 วัตถุดิบประเภท ผัก สมุนไพร และเครื่องเทศ ที่ใช฾มีความคล฾ายคลึงกับประเทศไทย 
โดยเฉพาะผักจะมีความหลากหลายมากเนื่องจากเวียดนามมีพ้ืนที่ราบปากแม฽น้ํา  ที่สามารถปลูกผัก 
และสมุนไพรเมืองร฾อนได฾นานาชนิด เช฽น บวบ กระเจี๊ยบเขียว ต฾นชะพลู โหระพา ผักชีใบเลื่อย ข฽า 
ตะไคร฾ บัว ถั่วงอก มะขาม ขิง และกล฾วย นอกจากนี้ผลไม฾หลายชนิดที่ถูกนํามารับประทานคู฽กับ
อาหาร เช฽น มะเฟือง มะม฽วง ส฾มโอ เป็นต฾น 
 ลักษณะอาหารเวียดนาม อาหารเวียดนามมีความแตกต฽างจากอาหารไทย ในแง฽ของวัตถุดิบ 
รูปแบบการบริโภค และ การปรุง  โดย ได฾ตั้งข฾อสังเกตว฽า อาหารเวียดนามเป็นอาหารที่นิยม
รับประทานสด ร฽วมกับผักสด รสชาติไม฽จัดเท฽าอาหารไทย เครื่องปรุงรสที่ใช฾น฾อยกว฽า แต฽มีความ
คล฾ายคลึงกันในการใช฾เครื่องปรุงรสบางประเภท ที่สําคัญคือ น้ําปลา หรือ เวียดนามเรียกว฽า น฿อกนัม 
"nuoc mam" โดยน้ําปลาเป็นส฽วนผสมสําคัญของเครื่องปรุงรส และน้ําจิ้ม  
 น้ําจิ้มเป็นส฽วนประกอบสําคัญของอาหารเวียดนาม รู฾จักกันดี คือน฿อกนําชํา "Nouc mam 
cham" ซึ่งทําจากการผสม น฿อกนํา น้ํามะนาว น้ําส฾มสายชู น้ํา กระเทียมสับละเอียด และพริกแดง  
น฿อกนําชํา เป็นน้ําจิ้มที่ใช฾รับประทานคู฽กับอาหารที่ทําจากเนื้อสัตวแ เช฽น เปาะเปี๊ยสด และ กุ฾งพันอ฾อย  
 รายการอาหารเวียดนามที่สําคัญ Choi, T.T. et. al., (1997: 40 46 50 66 68 และ70) ได฾
อธิบายถึง รายการอาหารเวียดนาม ว฽ามีหลายแบบ ได฾แก฽ อาหารประเภทห฽อด฾วยแปูง มีไส฾อยู฽ภายใน 
และรับประทานเป็นคําคู฽กับน้ําจิ้ม อาหารประเภทต฾มซุป มีเส฾นเป็นส฽วนผสมหลัก และอาหารที่
รับประทานคู฽กับรายการอื่น ซึ่งมีท้ังแบบทอด นึ่ง และผัด ดังนี้คือ 
 1. แหนมเนือง (Nem nướng) ชาวตะวันตกเรียกว฽า Vietnamese grill pork skewer เป็น
อาหารของชาวเวียดนาม ที่พบได฾แพร฽หลายในประเทศไทย โดยตัวหลักของอาหาร คือเนื้อหมูบดปรุง
รสเสียบไม฾ และนําไปย฽าง เมื่อเสิรแฟในรูปแบบของสลัด ตัวแหนมเนืองมักรับประทานพร฾อมกับเครื่อง
เคียง ซึ่งได฾แก฽ กล฾วยดิบหั่น มะเฟืองหั่นเป็นลูกเตเา พริกหั่น กระเทียม โดยห฽อด฾วยแผ฽นแปูงที่แช฽น้ํา
เพ่ือให฾นิ่มขึ้นและรับประทานร฽วมกับผักมีกลิ่นและ รสเผ็ดบางชนิด เช฽น โหระพา ผักชีฝรั่ง สะระแหน฽ 
ผักแพว และผักกาดหอม ในบางกรณี ตัวแหนมเนือง อาจถูกนําไปรับประทานคู฽กับเส฾นต฽างๆ หรือยัด
ไส฾ในขนมปังฝรั่งเศสเป็นรูปแบบแซนดแวิช  
 2. ปอเปี๊ยะสด หรือ ปอเปี๊ยะเวียดนาม (Pork roll หรือ prawn roll) โดยไส฾ข฾างใน
ประกอบด฾วย เนื้อสัตวแ เช฽น เนื้อหมูสุก หรือ กุ฾งต฾มสุก ผักกาดหอม ถั่วงอก ใบสะระแหน฽ และ ใบ
โหระพา ห฽อด฾วยแปูงปอเปี๊ยะ และ หั่นพอดีคํา รับประทานกับน้ําจิ้ม อาจรับประทานเป็นอาหารว฽าง 
หรือ รับประทานร฽วมกับอาหารอื่นในแต฽ละม้ือ  
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 3. ปอเปี๊ยะทอด โดยในเขตภาคเหนือของเวียดนาม เรียกว฽า แนมสาน (Nem rán) และทาง
ใต฾ เรียกว฽า แนมสานไซ฽ง฽อน (Nem rán Sài Gòn) หรือ แนมไซ฽ง฽อน (Nem Sài Gòn) หรือ 
Vietnamese springroll โดยลักษณะการทําคล฾ายปอเปี๊ยะสด แต฽เพ่ิมวุ฾นเส฾น และเครื่องเทศบาง
ประเภทลงไปในไส฾ และห฽อด฾วยแปูงปอเปี๊ยะ นํามาทอดน้ํามันท฽วม รับประทานร฽วมกับผักพ้ืนบ฾านที่มี
กลิ่น เช฽น ผักชีใบเลื่อย โหระพา ผักชี สะระแหน฽ ถั่วงอก และ ผักกาดหอม  
 4. ขนมถ้วยญวน หรือ แบเงหแแบ฽ว (Bánh bèo) หรือ แบเงหแโบตหล็อก (Bánh bột lọc) ซึ่ง
เป็นอาหารเวียดนามทางภาคกลาง ในเขตเมือง เว฾ และดานัง เป็นลักษณะที่ชาวตะวันตกเรียกว฽า 
pork or shrimp dumpling คือไส฾ที่ทําจากกุ฾ง หรือ เนื้อหมู ปรุงรสด฾วยเครื่องเทศ เช฽น กระเทียม 
พริกไทย ซ฿อส นํามาผัด และห฽อด฾วยแปูงมันสําปะหลังที่นวดเป็นก฾อนแปูง จับจีบปลายให฾สนิท นําไป
ต฾มเม่ือขนมถ฾วยลอยตักมาพักไว฾ และ รับประทาน 
 5. ก๋วยจั๊บญวน หรือ บั๋นคั๋น (Bánh canh) เป็นลักษณะซุปน้ําใสที่ต฾มจากกระดูกหมู หรือ 
กระดูกไก฽ และ ปรุงรสด฾วย เกลือ พริกไทย ใส฽หอมเจียว และ เส฾นกเวยจั๊บเวียดนาม ซึ่งเส฾นจะคลุกด฾วย
แปูงมันสําปะหลังที่เมื่อต฾มสุกน้ําซุปจะมีลักษณะข฾นหนืด นอกจากนี้อาจใส฽หมูยอ หรือ ที่เวียดนาม
เรียกว฽า ส฽อ (เวียดนามเหนือ) หรือ หย฽อ (เวียดนามใต฾) โรยหน฾าด฾วยต฾นหอมหั่น ทางเวียดนามเหนือ 
จะรับประทานในตอนเช฾า และ คู฽กับผัก  
 6. เฝอ (Pho) หรือ กเวยเตี๋ยวญวน อาจมีความคล฾ายคลึงกับกเวยจั๊บญวณ โดยเฝอจะเป็น
ลักษณะกเวยเตี๋ยวที่ใส฽เนื้อสัตวแ เช฽น เนื้อวัว ทั้งแบบเนื้อสด และ เนื้อตุเน ซึ่ง เรียกว฽า เฝอบ฽อ หรือ 
บางครั้งเนื้อไก฽ก็เป็นที่นิยม ซึ่งเรียกว฽า เฝอก฽า โดยเพ่ิมกลิ่นรสเนื้อสัตวแ และ น้ําซุปด฾วยการผัดเนื้อสัตวแ
กับ หอมเจียว โปฺยกั๊ก และ อบเชย เมื่อจะรับประทาน ลวกเส฾น และ ถั่วงอก วางบนจานและ ราด
ด฾วยน้ําซุปที่มีเนื้อสัตวแจากนั้นโรยหน฾าด฾วยต฾นหอมซอย เสิรแฟพร฾อมกับ ใบสะระแหน฽ โหระพาสด ปรุง
รสเปรี้ยวด฾วยมะนาวผ฽าซีก 
 
 ประเทศสิงคโปร์ 
 Wong, D, and Wibisono, D., (2005: 5-9 30) สาธารณรัฐสิงคโปรแมีสภาพเป็นเกาะ ตั้งอยู฽
ใต฾คาบสมุทรมาลายู และตั้งอยู฽ทางเหนือของเกาะสุมาตรา มีภูมิอากาศแบบปุาฝนเขตร฾อน ตั้งอยู฽ใกล฾
ช฽องแคบมะละกา และปลายแหลมมาลายู ซึ่งเป็นเส฾นทางเดินเรือที่สําคัญ ทําให฾เป็นเมืองท฽าที่สําคัญ 
และมีชนชาติที่หลายอพยพมาอาศัยอยู฽ ได฾แก฽ ชาวอังกฤษที่เคยพํานักในช฽วงที่สิงคโปรแเป็นเมืองขึ้นของ
อังกฤษ ชนชาติทมิฬนับถือศาสนาฮินดูที่เคยอาศัยในอินเดีย และย฾ายมาพํานักในฐานะทหารของชาว
อังกฤษ ชาวมุสลิมจากมาเลเซียและอินโดนีเซีย ชาวจีนจากฟูเจี้ยนที่เดินเรือมาตั้งรกรากอยู฽ กลุ฽มชาติ
พันธุแเหล฽านี้ทําให฾สิงคโปรแเป็นเมืองที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม และการผสมผสานวัฒนธรรม 
ทั้งยังเป็นแหล฽งของสินค฾ารวมถึงวัตถุดิบอาหารจากทั่วทุกมุมโลก  
 ลักษณะอาหารสิงคโปร์ แต฽เดิมเกาะสิงคโปรแเป็นที่อยู฽ของชาวประมง ดังนั้นพ้ืนที่นี้จึงมีความ
โดดเด฽นในเรื่องของอาหารทะเลสด การจัดอาหารทะเลในมื้ออาหารจะให฾ความสะดวกต฽อสภาพความ
หลากหลายของแต฽ละชนชาติ  
 สิ่งสําคัญประการหนึ่งต฽อวัฒนธรรมอาหารของสิงคโปรแ คือการที่หญิงชาวมาเลยแ แต฽งงานกับ 
ชายชาวจีนในสิงคโปรแ ทําให฾เกิดการผสมผสานวัฒนธรรมอาหาร และเกิดเป็นลักษณะอาหารแบบใหม฽
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ที่เกิดจากการปรุงแต฽งสองวัฒนธรรมเข฾ากันได฾อย฽างลงตัว ชนชาติที่เป็นกลุ฽มสายเลือดผสมเหล฽านี้ ชาว
สิงคโปรแเรียกว฽า "เปอรานากัน" (peranakan) ได฾อาศัยกระจัดกระจายไปถึงมาเลเซีย โดยเฉพาะเกาะ
ปีนัง บางส฽วนยังอาศัยในเกาะภูเก็ตของประเทศไทย อาหารที่ชาวเปอรานากันทําเป็นอาหารที่
ผสมผสานระหว฽างวัฒนธรรมอาหารจีน คือการใช฾เนื้อหมูเป็นวัตถุดิบ ผสมกับ เครื่องแกง กะทิและ
เครื่องเทศ ที่นิยมใช฾ในวัฒนธรรมอาหารของชาวมาเลเซีย และชาวอินเดีย เนื้อสัตวแ โดยเฉพาะเนื้อหมู
จะถูกนําไปต฾ม และตุเนในแบบชาวจีน แต฽เพ่ิมกลิ่นรสที่เป็นเอกลักษณแด฾วยสมุนไพรตามแบบชาวมาลายู 
เช฽น ตะไคร฾ และ ข฽า และ รับประทานคู฽กับน้ําพริกของชาวมาลายู ที่เรียกว฽า แซมบัล เบลาจัน 
(Sambal belachan) ซึ่งมีลักษณะคล฾ายน้ําพริกกะปิในประเทศไทย เนื่องจากทําจากการโขลกกะปิ 
(belachan) ใส฽พริก มะนาว เกลือ และน้ําตาล โดยนําพริกชนิดนี้มักจะทานคู฽กับอาหารแทบทุกม้ือ 

อาหารในสิงคโปรแยังได฾รับอิทธิพลอย฽างมากจากชาวจีน และเป็นอาหารที่โดดเด฽นในสิงคโปรแ
ทําให฾เป็นที่ยอมรับจากผู฾บริโภค โดยเฉพาะการปรุงที่ประกอบอาหารเส฾น และรับประทานในรูปของ
ซุป หรือกเวยเตี๋ยว แต฽ทั้งนี้เนื่องจากการผสมผสานวัฒนธรรมทําให฾กเวยเตี๋ยวบางรายการเป็นลักษณะ
น้ําข฾นจากกะทิ และเติมเครื่องเทศลงในน้ําซุป ซึ่งเป็นรูปแบบที่เรียกว฽า Singaporean Malay dish  
 รายการอาหารสิงคโปรแที่สําคัญ ประกอบรายการอาหารดังต฽อไปนี้คือ 
 1. ข้าวมันไก่ไหหนาน หรือไหหลํา เป็นอาหารจีนที่พบได฾ท่ัวไป การรับประทานคล฾ายไทย 
 2. ลักซา (Laksa) เป็นกเวยเตี๋ยวที่ผสมผสานระหว฽างวัฒนธรรมอาหารจีน คือใช฾เส฾นสด ต฾มใน
น้ําซุปข฾นที่ทําจากกะทิ โดยปรุงรสน้ําซุปด฾วยเครื่องแกง และเนื้อสัตวแที่ใส฽ มักเป็นอาหารทะเล เช฽น กุ฾ง 
ปู หรือ หอยนอกจากนี้ ยังเติม ไข฽ต฾ม และ เต฾าหู฾ทอด อาหารชนิดนี้พบได฾ทั้งใน สิงคโปรแและมาเลเซีย 
 3. โซโต อยัม (Soto Ayam) หรือ spicy chicken with noodle เป็นกเวยเตี๋ยวดั้งเดิมของ
ชาวมาเลยแซึ่งมีรสชาติเผ็ดร฾อน น้ําซุปประกอบด฾วย ถั่วบด ขมิ้น ข฽า หอมแดง ตะไคร฾ เมล็ดผักชี ผัดใน
น้ํามันจนหอม และ ตุเนร฽วมกับเนื้อไก฽ เมื่อจะรับประทาน ใส฽วุ฾นเส฾น ไข฽ต฾ม หอมเจียว โรยหน฾าด฾วยผักชี 
รับประทานร฽วมกับน้ําพริกกะปิ 
 4. ผัดหม่ีแบบอินเดีย (Indian Mee Goreng) เป็นการผสมผสานลักษณะผัดหมี่รสเผ็ดโดยมี
รสเปรี้ยวจากซ฿อสมะเขือเทศ และ ปรุงรสเผ็ดจาก น้ําพริกกะปิและพริกสด นอกจากนี้ยังสามารถใส฽ 
เต฾าหู฾แข็ง และ เนื้อกุ฾งสดเพื่อเพ่ิมรสชาติได฾ 
 5. ข้าวผัดยาย๋า (Special nonya fried rice) เป็นข฾าวผัดที่ใช฾ปลาเค็ม (คล฾ายปลาเล็กปลาน฾อย 
หรือ ปลาจิ๊งจ฿าง) เนื้ออกไก฽ กุ฾งสด ผักที่ใส฽คือถั่วงอก ปรุงกลิ่นรสด฾วยน้ํามันงา พริกไทย และซ฿อสถั่วเหลือง 
 6. ปอเปี๊ยะ ลักษณะปอเปี๊ยะ สิงคโปรแจะต฽างกับ ปอเปี๊ยะเวียดนาม และของกัมพูชา โดยแปูง
ที่ใช฾เป็นแปูงโรตีแบบบาง ซึ่งแปูงจะทําจากข฾าว และ ข฾าวสาลีทําให฾มีลักษณะ แห฾งและเนื้อสัมผัสร฽วน
กว฽า ส฽วนไส฾ปอเปี๊ยะประกอบด฾วย มันแกว เนื้อปูสุก กุ฾งสดปรุงสุก ไข฽เจียว และผักกาดหอม 
 7. แกงกะหรี่หัวปลา การบริโภคหัวปลาเป็นวัฒนธรรมดั้งเดิมของชาวอินเดีย แต฽ชาวอินเดีย
ในสิงคโปรแได฾นํามาผสมผสานกับแกงกะหรี่ โดย ปรุงน้ําแกงกะหรี่และ ต฾มหัวปลากระพงในน้ําแกง
กะหรี่ ใส฽กระเจี๊ยบเขียว มะเขือ มะเขือเทศ  
 8. ยูเช็ง หรือ สลัดปลาดิบแบบจีน (Chinese new year raw fish salad) เป็นอาหารที่
ภัตตาคารจีนจะเสิรแฟในช฽วง 2 อาทิตยแก฽อนตรุษจีน ซึ่งประกอบด฾วยเนื้อปลาดิบ เช฽น ปลาแซลม฽อน  
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โดยรับประทานคู฽กับ ผักดอง และ ผักสด เช฽น หัวผักกาดขาวขูด แครอตขูด ขิงดอง แมงกะพรุน และ 
ส฾มโอ โดยน้ําจิ้มบ฿วยเจี่ย งาค่ัว ถั่วปุน 
 
 ประเทศมาเลเซีย 
 มาเลเซียเป็นประเทศท่ีแบ฽งออกเป็น 2 ส฽วนคือ ส฽วนที่ 1 ตั้งอยู฽ในแหลมมาลายู โดยอยู฽ทางใต฾
สุดของแหลม โดยทิศเหนือติดกับประเทศไทย ส฽วนที่  2 ซึ่งเป็นรัฐซาราวัก และซาบาหแ ตั้งอยู฽ทาง
เหนือของเกาะบอรแเนียว มาเลเซียมีลักษณะอากาศเป็นแบบปุาฝนเขตร฾อน มีประชากรหลากหลาย
เชื้อชาติ โดยกลุ฽ม ชาวภูมิบุตร เป็นกลุ฽มชาติพันธุแที่มากที่สุดและนับถือศาสนาอิสลาม รองลงมาคือ 
กลุ฽มชาวจีน ซึ่งเป็นกลุ฽มที่นับถือศาสนาพุทธ 
 ลักษณะอาหารมาเลเซีย อาหารมาเลเซียมีความคล฾ายคลึงกับอาหารสิงคโปรแและอินโดนีเซีย
อย฽างมากเนื่องจากมีวัฒนธรรมต฽างๆ จากชนชาติที่อาศัยคล฾ายคลึงกัน อาหารมาเลเซียมีวัตถุดิบ
อาหารคล฾ายกับอาหารสิงคโปรแ และบางครั้งรายการอาหารเดียวกันยังสามารถพบได฾ในทั้ง 2 ประเทศ 
 รายการอาหารมาเลเซียที่สําคัญ Morris, S. and Hsiung, Deh-ta. (2009: 162-163) ได฾
อธิบายถึงรายการอาหารที่สําคัญ วัตถุดิบ และการปรุง ไว฾ดังนี้คือ 
 1. สเต๊ะไก่ (Chicken satay) เป็นอาหารที่พบได฾ทั่วไปในประเทศมาเลเซีย สเต฿ะ คือการ
นําเอาเนื้อสัตวแ เช฽น ไก฽ หรือ เนื้อวัว มาหั่นเป็นชิ้นบาง และคลุกเคล฾าด฾วยเครื่องเทศผสมที่ให฾กลิ่นแรง 
เช฽น ยี่หร฽าแขก (cumin seed) เมล็ดผักชี ตะไคร฾ เฟนเนล (Fennel) หอมแดง กระเทียม และขมิ้นผง 
โดยในมาเลเซียจะผสมถ่ัวปุนลงไปเพื่อเพ่ิมความมัน ซึ่งได฾แก฽ แมคคาเดเมีย หรือ เม็ดมะม฽วงหิมพานตแ 
เนื้อสัตวแจะถูกคลุกเคล฾า และ หมัก จนเครื่องเทศเข฾าเนื้อ หลังจากนั้นนําไปเสียบไม฾เพ่ือปิ้งในเตาด฾วย
ไฟอ฽อน ชาวมาเลเซียจะรับประทานสเต฿ะไก฽กับน้ําจิ้มข฾นที่ทําจาก เมล็ดถั่วปุน กระเทียม หอมแดง ซึ่ง
นําไปผัดในน้ํากะทิข฾น และ ปรุงรสเปรี้ยวด฾วยมะขามเปียก รสเค็มด฾วยกะปิมาเลเซีย (belachan) และ 
รสหวานด฾วยน้ําตาลอ฾อย 

2. ไก่เรนเด็ง (Chicken Rendang) คือไก฽ผัดกับมะพร฾าวขูดที่คลุกเคล฾าด฾วยเครื่องเทศ อัน
ได฾แก฽ หอมแดง กระเทียม ขิง ตะไคร฾ ข฽า พริกปุน โดยผัดมะพร฾าวขูดกับเครื่องเทศจนหอมหลังจากนั้น
เติมน้ํากะทิเข฾มข฾นคนกันให฾เข฾าที่ จึงผัดเนื้อไก฽ลงไป จนสุก แต฽งหน฾าด฾วยใบกุยช฽าย และ ปลาเล็กปลา
น฾อยทอดกรอบ เสิรแฟพร฾อมกับข฾าวเกรียบแผ฽น 
 3. บักกุดเต๋ (Bak kut teh) อาหารตามแบบฉบับของชาวจีนในมาเลเซียที่ทําจากการตุเน
กระดูกหมูจนนุ฽มในเครื่องเทศเฉพาะแบบอาหารจีน ซึ่งได฾แก฽ โปฺยกั๊กและอบเชย 
 4. โซตอง แซมบัล (Sotong sambal) หมึก เป็นอาหารทะเลที่หาได฾ง฽ายในมาเลเซีย
เนื่องจากมาเลเซียมีชายฝั่งติดทะเลทั้ง 2 ด฾าน คือมหาสมุทรอินเดีย และทะเลจีนใต฾ หมึกกล฾วยจึงถูก
นํามายัดไส฾ด฾วยปลาบดและ กุ฾งปรุงรสด฾วยเครื่องเทศ หลังจากนั้นนําหมึกยัดไส฾ไปทอด และราดด฾วยน้ํา
ซอสแซมบัล ซึ่งประกอบด฾วย ถั่วบด เครื่องเทศนานาชนิด กะปิ พริก และผัดจนหอมในน้ํากะทิแบบ
ขลุกขลิก โดยน้ําซอสปรุงรสด฾วยมะนาวและเกลือ  
 
 
 



48 
 

 ประเทศอินโดนีเซีย 
 อินโดนีเซียเป็นประเทศที่มีหมู฽เกาะ ตั้งอยู฽ในเขตเส฾นศูนยแสูตร โดยมีเกาะหลักอยู฽ 5 เกาะ คือ 
สุมาตรา ชวา บอรแเนียว สุราเวสี และบางส฽วนของปาปัวนิวกินี ประชากรมีหลากหลายเชื้อชาติ
เช฽นเดียวกับ มาเลเซีย โดยเชื้อชาติหลัก คือชาวชวา รองลงมาคือ ชาวจีน ชาวอินเดีย เปอรแเซีย 
อาหรับ และเสปน ประชากรส฽วนใหญ฽นับถือศาสนาอิสลาม โดยประเทศอินโดนีเซียเป็นประเทศมุสลิม
ที่มีประชากรมากที่สุดในโลก มีภูมิอากาศปุาฝนเขตร฾อน ที่เป็นแหล฽งเครื่องเทศที่ดีที่สุดในโลกในหมู฽
เกาะโมลุกกะ ซึ่งเก่ียวข฾องกับ ประวัติศาสตรแการล฽าอาณานิคมของชาวยุโรปเพื่อเครื่องเทศ  
 ลักษณะอาหารอินโดนีเซีย Basan, G., and Laus, V., (2007: 6-11, 33-36,39, 52, 68-
69) กล฽าวว฽า อาหารอินโดนีเซียคล฾ายคลึงกับอาหารมาเลเซีย และสิงคโปรแ เนื่องจากเป็นประเทศที่มี
กลุ฽มชาติพันธุแหลากหลายอาศัยอยู฽ด฾วยกัน แต฽เดิมชาวอินโดนีเซียนิยมเปิปมือ และจะรับประทาน
อาหารเป็นสํารับ โดยจะรับประทานข฾าวเป็นอาหารหลัก และมีกับวางเป็นสํารับเช฽นเดียวกับ ชาติอ่ืน
ในอาเซียน เนื่องจากอินโดนีเซียเป็นแหล฽งเครื่องเทศ อาหารจึงเต็มไปด฾วยเครื่องเทศทั้งแบบสด และ
แห฾ง พริกเป็นเครื่องเทศที่ชาวอินโดนีเซียนิยม โดยนํามาผสมในเครื่องปรุง เครื่องแกง และน้ําจิ้ม ส฽วน
เครื่องปรุงรส นิยมใช฾เครื่องปรุงจากเกลือ น้ําปลา กะปิ มะขาม มะนาว และ น้ําตาลมะพร฾าว  
 รายการอาหารอินโดนีเซียที่สําคัญ ได฾แก฽นาซิโกเร็ง แกงเผ็ดฟักทอง ต฾มแซ฽บกระเพาะวัว และ 
เทมเปูโกเร็ง ดังรายละเอียดคือ  
 1. นาซิโกเร็ง (Nasi goreng) อาหารประจําชาติอินโดนีเซีย คือข฾าวผัดในแบบของอินโดนีเซีย 
โดยคําว฽า "Nasi" แปลว฽า ข฾าว ส฽วนคําว฽า "Goreng" แปลว฽าผัด เป็นการผัดข฾าวกับเครื่องปรุงโดยเฉพาะ
ได฾แก฽ หอมแดง กระเทียม และพริก โดยเครื่องเทศจะถูกผัดในน้ํามันจนหอม แล฾วใส฽ซีอ้ิวหวาน 
(Kecap manis) หลังจากผัดได฾ที่ จึงนําข฾าวสวยมาผัดจนเข฾ากัน จัดเสิรแฟพร฾อมไข฽ดาว และแตงกวา 
อาหารจานเดียวจากข฾าวที่นิยมอีกรายการหนึ่งก็คือ "Nasi Kuning" ซึ่งก็คือข฾าวผัดกับผงขมิ้น และ
เครื่องเทศ แต฽จะเติมกะทิเพ่ือให฾มีความมัน 

2. แกงเผ็ดฟักทอง (Sayur lemeng) เป็นอาหารท฾องถิ่นที่ทําง฽ายและพบได฾ทั่วไปตามท฾อง
ถนนในเกาะชวา การโขลกเครื่องแกง ที่เรียกว฽า "Sayur" คือลักษณะเครื่องแกงที่ใช฾พริกแดงตําผสมกับ
กะปิ น้ํามะนาว ขิง และกระเทียม โดยสามารถนําไปผัดกับกะทิ และปรุงรสเป็นอาหารชนิดอ่ืนได฾
หลากหลาย เช฽น Sayur terung คือแกงเผ็ดมะเขือเปาะ ขนุนอ฽อน และเนื้อวัว นอกจากฟักทองแล฾ว 
สามารถใส฽ผักอ่ืนได฾คือ หน฽อไม฾ และถั่วฝักยาว โดยเมื่อจะรับประทาน ราดบนข฾าวสวยคล฾ายกับ
ข฾าวราดแกงในประเทศไทย หรือ รับประทานเป็นสํารับ 
 3. ต้มแซ่บกระเพาะวัว (Soto babat) การต฾มในแบบ "Soto" คือการต฾มซุปใสที่ปรุงรส
เปรี้ยวเผ็ด และใส฽เครื่องเทศ เพ่ือดับกลิ่นคาวเนื้อสัตวแ โดยเครื่องเทศที่ใช฾ในการต฾มแบบนี้คือ 
เครื่องเทศสด ตะไคร฾ และมะนาว โดยเครื่องแกงหรือ แซมบัล (sambal) เตรียมด฾วยการโขลกน้ําตาล
ปึก กระเทียม พริก และกะปิ นํามาผัดกับน้ําซุปที่ต฾มกระเพาะวัว ใส฽ซอสมะเขือเทศเล็กน฾อย เพ่ือให฾มี
รสเปรี้ยวนํา และใส฽กระเพาะวัวที่ต฾มเสร็จแล฾วใส฽ลงไปเมื่อเครื่องเทศหอมได฾ที่ ใส฽หัวไชเท฾า หรือพืชหัว
รสจืด เพ่ือช฽วยสร฾างความกลมกล฽อมของรสชาติ อาหารในรูปแบบ soto สามารถปรับเปลี่ยนได฾ เช฽น 
soto ayam หรือต฾มแซ฽บไก฽ (Indonesian chicken broth) ซึ่งเปลี่ยนจากกระเพาะวัวเป็นเนื้อไก฽ 
และเพ่ิมรสชาติด฾วยไข฽ต฾ม และมันฝรั่งทอด 
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 4. เทมเป้โกเร็ง (Tempe goreng) คือเต฾าหู฾ก฾อนแข็งทอดกรอบ ทีไ่ด฾รับวัฒนธรรมการบริโภค
เต฾าหู฾จากชาวจีน จึงทําให฾เต฾าหู฾ หรือ เทมเปู เป็นที่นิยมในอินโดนีเซีย เนื่องจากเต฾าหู฾ เป็นอาหารที่จัด
ให฾กลุ฽มชาติพันธุแ ได฾หลากหลายเนื่องจากไม฽มีข฾อจํากัดทางศาสนา เมื่อนําเต฾าหู฾ทอดมา ผัดกับน้ําซอส
หวานโดยเฉพาะของชาวอินโดนีเซียที่เรียกว฽า "Kecap manis" ที่ปรุงรสด฾วยเครื่องเทศ เช฽นหอมแดง 
กระเทียม ข฽า และพริกหลังจากนั้นนําไปราดบนส฾นขาว หรือเส฾นหมี่เหลือง หรือรับประทานคู฽กับข฾าวสวย 
 

ประเทศฟิลิปปินส์ 
ลักษณะอาหารอินโดนีเซีย อาหารประจําชาติของฟิลิปปินสแ เอกลักษณแที่สัมผัสได฾ในอาหาร

ฟิลิปปินสแ นั่นคือการหยิบยืมวัฒนธรรมดั้งเดิมของสเปน โปรตุเกส จีน ญี่ปุุน อเมริกัน และอีกหลาย
ประเทศในแถบเอเชียเข฾าไว฾ด฾วยกัน จนกลายเป็นอาหารที่มีลักษณะที่ผสมผสาน เต็มไปด฾วยความ
หลากหลาย โดยมีอิทธิพลหลักอย฽างน฾อย 3 สาย คือสเปน จีน และอเมริกัน 

รายการอาหารฟิลิปปินสแที่สําคัญ คือ อโดโบ฾ (Adobo) ไส฾กรอกฟิลิปปินสแ (Longganisa)   
ปอเปี๊ยะสด (Fresh lumpia) โดยมีรายละเอียดคือ  

1. อโดโบ้ (Adobo) มีต฾นกําเนิดมาจากทางตอนเหนือของประเทศ ทํามาจากเนื้อสัตวแ  หรือ
อาหารทะเล ผ฽านกรรมวิธีการหมักด฾วยซีอ๊ิวขาว น้ําส฾มสายชู ใบกระวาน และกระเทียม จากนั้นนํามา
อบทอดในน้ํามันจนกลายเป็นสีน้ําตาลไหม฾ เหมาะอย฽างยิ่งสําหรับรับประทานคู฽กับข฾าวสวย และเป็น
อาหารที่สามารถเก็บไว฾ได฾นาน จึงเป็นที่นิยมอย฽างมากในกลุ฽มนักเดินทาง 

2. ไส้กรอกฟิลิปปินส์ (Longganisa) วัตถุดิบในการปรุง คือน้ําตาลทรายขาว โอริกาโนแห฾ง 
ขิง พริกไทย เกลือปุน เกลือหมัก กระเทียม เนื้อหมู หมูมันส฽วนหลัง น้ําส฾มสายชูกลั่น  หลักจานั้นนํา
น้ําตาล โอริกาโน เกลือ และเกลือหมัก นํามาคลุกให฾เข฾ากันพักไว฾ ผสมกระเทียม เนื้อหมู และหมูมัน
ส฽วนหลังในชามผสมคลุกให฾เข฾ากัน นําส฽วนผสมที่พักไว฾มาคลุกให฾เข฾ากัน แล฾วเติมน้ําส฾มสายชูกลั่ น 
หลังจากนั้นนําส฽วนผสมมากรอกในไส฾กรอก นําเข฾าตู฾เย็นทิ้งไว฾ 4 วัน แล฾วนําไส฾ไปนึ่งในน้ําเดือด ทอด
จนเป็นสีเหลืองทอง ก็สามารถรับประทานได฾  

3. ปอเปี๊ยะสด (Fresh lumpia) วัตถุดิบประกอบด฾วย แผ฽นปอเปี๊ยะแช฽แข็ง เนื้อหมูบด กุ฾งสด
บด ต฾นหอมซอย เกลือ พริกไทย ซีอ๊ิวขาว และน้ําจิ้มไก฽น้ํามันพืชสําหรับทอด มีผักสด เป็นเครื่องแนม 
นําส฽วนผสมหมูสับ กุ฾งสับ เหยาะซีอ๊ิวขาว โรยเกลือ พริกไทย ซอยต฾นหอมใส฽ คนให฾เข฾ากัน วางแผ฽น 
ปอเปี๊ยะแผ฽ แล฾วเอาไส฾หมูบดที่ได฾มาวางแล฾วห฽อ ตัดเป็นสามท฽อนต฽อแผ฽นปอเปี๊ยะขนาดกลางหนึ่งแผ฽น
ทอดในน้ํามันร฾อนให฾กรอบ จัดเสิรแฟกับน้ําจิ้มไก฽ 

 
ประเทศเนการาบรูไนดารุสซาลาม  
ด฾วยภูมิประเทศที่ล฾อมรอบด฾วยทะเล อาหารบรูไนจึงมีส฽วนประกอบของปลาเป็นหลักแน฽นอน

มีทะเล มีปลา ก็ต฾องคู฽กับมะพร฾าว อาหารหลายจานจึงมีส฽วนผสมของมะพร฾าวทั้งคาวและหวาน  
บรูไน เป็นประเทศบนเกาะบอรแเนียว ชื่อทางการคือ เนการาบรูไนดารุสซาลามอาหารส฽วน

ใหญ฽มีความคล฾ายคลึงกับประเทศเพ่ือนบ฾าน เช฽น มาเลเซีย สิงคโปรแ และอินโดนีเซีย แต฽จะเคร฽งครัดใน
การรับประทานอาหารฮาลาล ซึ่งปรุงถูกต฾องตามหลักศาสนาอิสลามการปรุงอาหารของชาวบรูไนเน฾น
การทอดและใช฾เครื่องเทศกับกะทิเป็นวัตถุดิบหลัก 
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ลักษณะอาหารอินโดนีเซีย สีวลี ตรีวิศวเวทยแ (2557) ได฾กล฽าวว฽า โดยเนื้อแท฾แล฾วอาหาร
บรูไนมีกลิ่นอายของอาหารมาเลยแและอาหารอินโดนีเซียอยู฽มาก ด฾วยเป็นเพราะภูมิประเทศที่ใกล฾เคียง
กัน มีคนเชื้อสายเดียวกัน นับถือศาสนาและมีความเชื่อร฽วมกันในหลายด฾าน อาหารบรูไนจึงมีความ
คล฾ายคลึงกันทั้งในด฾านกรรมวิธีการปรุง เครื่องเทศ ส฽วนผสมต฽างๆ ยังเรียกชื่อเดียวกัน 

รสชาติของอาหารบรูไนออกไปทางเผ็ดจัดจ฾านด฾วยปริมาณเครื่องเทศ คล฾ายคลึงกับเครื่องแกง
ของคนไทยเรา ต฽างกันที่สัดส฽วน ผสมปนเปสัดส฽วนเครื่องเทศเข฾มข฾นออกไปทางมาเลยแที่เข฾มด฾วยขมิ้น
และเครื่องเทศกึ่งแขก อย฽างพวกเครื่องเทศแห฾ง ทั้งลูกผักชี กระวาน และยี่หร฽า ถือว฽าได฾รับอิทธิพลมา
จากอินเดียและอาหรับ ด฾วยศาสนาอิสลาม ที่คนส฽วนใหญ฽ในประเทศนับถือ  

นันทนา ปรมานุศิษฏแ (2557) ได฾อธิบายถึง เรนดัง ว฽าอาหารที่อร฽อยที่สุดในโลก เป็นอาหารที่
ชาวโลกลงมติให฾ว฽าเป็นอาหารที่อร฽อยที่สุดในโลกจากเว็บไซตแ CNN GO ในปี ค.ศ. 2011 ที่มีต฾นกําเนิด
จากชนกลุ฽มน฾อยชาวมีนังกาเบา บนเกาะสุมาตราตะวันตกซึ่งเป็นชาวมุสลิม  ได฾แพร฽หลายไปทั่ว
ประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย สิงคโปรแ บรูไน ฟิลิปปินสแ รวมทั้งภาคใต฾ของประเทศไทย โดยชาวมีนัง
กาเบาที่มาค฾าขายแล฾วอพยพย฾ายถิ่นมายังมะละกา ได฾นําเอาวัฒนธรรมการกินมาเผยแพร฽ในดินแดน
แถบนี้ ที่นิยมการทําทานในโอกาสพิเศษ และในเทศกาลสําคัญทางศาสนา เช฽น วันรายออีดิลฟิตรี 
และอีดิลอัฎฮา 

รายการอาหารการาบรูไนดารุสซาลามที่สําคัญ คือเรนดัง (Rendang) ยูดาน ซามบาล ซีไร 
เบอซานตา (Udang Sambal Serai Bersantan) เกอตูปัต (Ketupat) และอัมบูยัต (Ambuyat) โดย
มีรายละเอียดดังนี้คือ  

1. เรนดัง (Rendang) คือ แกงเนื้อที่คล฾ายพะแนงเนื้อของไทย เครื่องแกงของเรนดังนี้มี
ส฽วนผสมของพริกแห฾ง หอม กระเทียม ขิง ข฽า ตะไคร฾ ลูกผักชี ยี่หร฽า ลูกจันทนแปุน พริกไทย และแคน
เดิลนัท  

วิธีทํานั้นเริ่มจากการเอาพริกแกงมาผัดกับน้ํามันให฾หอม ใส฽เนื้อลงไปผัดให฾เข฾ากัน เติมกะทิ ใส฽
กระวานเทศ จันทนแแปดกลีบ อบเชย ใบซาลาม และใบมะกรูด เคี่ยวด฾วยไฟปานกลาง ใส฽มะพร฾าวคั่ว
ลงไป ปรุงรสด฾วยน้ําตาลโตนด หรือน้ําตาลมะพร฾าว เกลือ และซีอ๊ิวดํา เคี่ยวจนเนื้อเปื่อยดี และน้ําแกง
ข฾น อาจมีน้ําขลุกขลิก เป็นแบบที่นิยมกันในมาเลเซียและสิงคโปรแ หรือจะเคี่ยวจนแห฾งเป็นสีน้ําตาล
คล้ําอย฽างที่นิยมในอินโดนีเซีย จัดเสิรแฟพร฾อมกับข฾าวสวย ข฾าวต฾มมัดที่เรียกว฽า "กือตูปัต" (Ketupat) 
ซึ่งจะเป็นข฾าวเจ฾า ห฽อด฾วยใบมะพร฾าวสานเป็นรูปตะกร฾อทรงสี่เหลี่ยม หรือข฾าวเหนียวห฽อด฾วยใบกะพ฾อ
สานเป็นรูปสามเหลี่ยมแล฾วนําไปต฾ม หรือข฾าวหลามที่หุงข฾าวเหนียวกับกะทิที่ เรียกว฽า "เลมัง" 
(Lemang) และทานกับเครื่องเคียง ที่เป็นใบมันสําปะหลังลวก ผักบุ฾งลวก แกงผัก และน้ําพริกซัมบาล  

2. ยูดาน ซามบาล ซีไร เบอซานตา (Udang Sambal Serai Bersantan) อาหารประจํา
ชาติ คือแกงกะหรี่กุ฾งราดข฾าว ทานร฽วมกับไข฽ต฾ม แตงกวา และถั่วลิสง  

3. เกอตูปัต (Ketupat) ข฾าวห฽อด฾วยใบมะพร฾าวที่นํามาสานเป็นรูปทรงสามเหลี่ยม ถือเป็น
วัฒนธรรมการทาน ที่แสดงออกถึงความละเอียดประณีต และภูมิปัญญาท฾องถิ่น  

4. ปลาหมักเครื่องแกงห่อใบเตยย่าง (Pandan Fish) เป็นอาหารหลักของชาวบรูไน 
เครื่องแกงประกอบไปด฾วย พริกแห฾งเม็ดใหญ฽ หอมแดงสับละเอียด กระเทียม เกลือทะเล ผงกะหรี่   
ผงขมิ้น พริกไทยดําบดใหม฽ น้ํามัน น้ําปลา ผักชีซอยฝอย และเนื้อปลากะพงหั่นเป็นชิ้น โขลกพริกแกง
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เครื่องหมักเคล฾าให฾เข฾ากัน เคล฾าเนื้อปลากับเครื่องแกง หมักไว฾ประมาณ 15 นาที แล฾วเริ่มห฽อเนื้อปลา
ด฾วยใบเตย ปิ้งให฾สุกโดยใช฾เตาถ฽าน รับประทานกับข฾าวสวย 

5. อัมบูยัต (Ambuyat) จัดเป็นอาหารประจําชาติที่มีชื่อเสียงที่สุดของบรูไนดารุสซาลาม มี
ลักษณะเด฽นคือ เหนียวข฾นคล฾ายข฾าวต฾มหรือโจ฿ก ไม฽มีรสชาติ มีแปูงสาคูเป็นส฽วนผสมหลัก ผสมเข฾ากับ
น้ําร฾อนจนข฾นเหนียว วิธีทานจะใช฾แท฽งไม฾ไผ฽ 2 ขาซึ่งเรียกว฽า chandas ม฾วนแปูง แล฾วจุ฽มในซอสผลไม฾
เปรี้ยวที่เรียกว฽า cacah หรือซอสที่เรียกว฽า cencalu ซึ่งทําจากกะปิ ทานคู฽กับเครื่องเคียงอีก 2-3 
ชนิด เช฽น เนื้อห฽อใบตองย฽าง เนื้อทอด การรับประทานอัมบูยัตให฾ได฾รสชาติ ต฾องทานร฾อนๆ และกลืน
โดยไม฽ต฾องเคี้ยว 

 
 ประเทศไทย  

เป็นแบบเขตร฾อน อากาศร฾อนที่สุดในเดือนเมษายน-พฤษภาคมเป็นฤดูร฾อน โดยจะมีฝนตก และ
เมฆมากจากลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต฾ในช฽วงกลางเดือนพฤษภาคม-เดือนตุลาคมเป็นฤดูฝน ส฽วนในเดือน
พฤศจิกายน-กลางเดือนมีนาคม อากาศแห฾งและหนาวเย็นจากลมมรสุมตะวันออกเฉียง เหนือเป็นฤดู
หนาว ยกเว฾นภาคใต฾ที่มีอากาศร฾อนชื้นตลอดทั้งปีจึงมีแค฽สองฤดูคือฤดูร฾อนกับฤดูฝน 

ประเทศไทยมีความอุดมสมบูรณแในด฾านทรัพยากรธรรมชาติ เป็นอู฽ข฾าวอู฽น้ํา  อีกทั้งคนไทย
สมัยก฽อนรู฾จักนําพืชผักสมุนไพรที่หาได฾ง฽ายมาปรุงแต฽งเป็นเมนูอาหารรับประทานภายในครอบครัว ส฽งผล
ให฾วิถีการใช฾ชีวิตของคนไทยสอดคล฾องกับวิถีความเปลี่ยนแปลงธรรมชาติ ซึ่งคนในสมัยก฽อนมีสุขภาพ
ร฽างกายแข็งแรง ไม฽เจ็บปุวยง฽าย เพราะรู฾จักนําสมุนไพรในท฾องถิ่น ที่มีสรรพคุณในการรักษาโรคและใช฾
บํารุงร฽างกายมาปรุงอาหารอีกด฾วย 

ลักษณะอาหารไทย อาหารไทยเป็นอาหารเอกลักษณแและภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ เป็นที่
นิยมทั้งในและต฽างประเทศ เป็นที่ยอมรับและรู฾จักอย฽างแพร฽หลาย เสน฽หแของอาหารไทยแต฽ละจานมี
เอกลักษณแที่แตกต฽างกันไป มีส฽วนผสมที่หลากหลายนํามาผสมผสานกันเพื่อให฾เป็นเกิดความอร฽อยและ
ประทับใจ อีกทั้งอาหารไทยเป็นอาหารสุขภาพ เน฾นผักเป็นสําคัญ ทําให฾มีคุณค฽าทางโภชนาการสูง และมี
สรรพคุณทางยาในคราวเดียวกันการปรุงแต฽งกลิ่น สี รส มาจากธรรมชาติ จากพืชผัก ดอกไม฾ เครื่องเทศ
และผลิตภัณฑแจากธรรมชาติทั้งสิ้น (ศรีสมร คงพันธุแ, 2549) 

สมัยโบราณ ครอบครัวไทยนั่งรับประทานอาหารกับพ้ืน ใช฾ผ฾าสะอาดหรือเสื่อปูลาดบนพ้ืนบ฾าน 
ผู฾ที่จะรับประทานนั่งล฾อมวงกัน ตักข฾าวจากโถใส฽จาน อาหารจัดมาเป็นสํารับ วางสํารับไว฾ตรงกลางวง มี
ช฾อนกลางสําหรับตักกับข฾าวใส฽จานของตน และเปิบอาหารด฾วยมือ ปัจจุบันวิธีรับประทานอาหารของคน
ไทยเปลี่ยนไปตามยุคสมัย คือ การใช฾ช฾อน ส฾อม และตะเกียบ เป็นหลัก 
 ได฾กล฽าว฽า รายการอาหารที่สําคัญของไทย ที่เป็นผลจากการสํารวจของสํานักงานคณะกรรมการ
วัฒนธรรมแห฽งชาติร฽วมกับศูนยแข฾อมูลเดทัมกรุ฿ป ที่สํารวจร฾านอาหารไทยจํานวน 1,500 ร฾าน จาก 5 ทวีป
ในอเมริกา ยุโรป เอเชียและออสเตรเลีย พบว฽าเมนูอาหารไทยที่ชาวต฽างชาตินิยมมากที่สุดเรียงลําดับคือ 
ต฾มยํากุ฾ง แกงเขียวหวาน ผัดไทย ผัดกะเพรา แกงเผ็ด เป็ดย฽าง ต฾มข฽าไก฽ ยําเนื้อ หมูสะเต฿ะ ไก฽ผัดเม็ด
มะม฽วง และแพนงเนื้อ โดยได฾รับความนิยมตามลําดับ 1-5 คือ ต฾มยํากุ฾งความนิยมร฾อยละ 99 แกง
เขียวหวานความนิยมร฾อยละ 82 ผัดไทยความนิยมร฾อยละ 70 ผัดกะเพราความนิยมร฾อยละ 52 และแกง
เผ็ดเป็ดย฽างความนิยมร฾อยละ 50 (คลังสารสนเทศ อาหารไทย อาหารท฾องถิ่น, 2557) 
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1. ต้มย ากุ้ง (Tom Yam Goong) (Kongpan, S. 2000: 73) เป็นอาหารประเภทแกง เป็น
อาหารคาวที่รับประทานกับข฾าวสวย รับประทานกันทั่วทุกภาคในประเทศเน฾นรสชาติเปรี้ยวและเผ็ดเป็น
หลัก จะออกเค็มและหวานเล็กน฾อย ชาวต฽างชาติ จะรู฾จักต฾มยํา ในรูปของต฾มยํากุ฾งมากกว฽าต฾มยําชนิด
อ่ืนๆ โดยต฾มยําจะใส฽เนื้อสัตวแอะไรก็ได฾ เช฽น กุ฾ง หมู ไก฽ ปลา หัวปลา หรือจะไม฽ใส฽เนื้อสัตวแเลยก็ได฾ ผักท่ี
นิยมใส฽มากที่สุดในต฾มยํา ได฾แก฽ ใบมะกรูด ตะไคร฾ ข฽า พริก ผักอ่ืนๆ ที่นิยมใส฽รองลงมาได฾แก฽ มะเขือเทศ 
เห็ดหูหนู เห็ดฟาง เห็ดนางฟูา หัวปลี ใบผักชี ส฽วนเครื่องปรุงที่จําเป็นต฾องใส฽คือ มะนาว น้ําปลา น้ําตาล 
และน้ําพริกเผา 

2. แกงเขียวหวานไก่ (Green Curry With Chicken) เป็นหนึ่งอาหารไทย ที่มีรสชาติ
อร฽อยติดปากทั้งคนไทยและชาวต฽างชาติ เนื่องด฾วยรสชาติที่ง฽านต฽อการทาน และกลิ่นหอมของน้ํากะทิ
และพริกแกงเขียวหวาน ทานคู฽กับข฾าวสวยร฾อนๆ หรือขนมจีน 

    เครื่องปรุงและส฽วนผสมแกงเขียวหวานไก฽ พริกแกงเขียวหวาน เนื้อสะโพกไก฽ (สับเป็นชิ้น
พอคํา ไม฽ต฾องเลาะกระดูกออก) กะทิ ใบโหระพา มะเขือเปราะ น้ําตาล น้ําปลา น้ํามันพืช พริกชี้ฟูา
แดง ใบมะกรูด ยอดมะพร฾าว หั่นตามยาว มีวิธีทําแกงเขียวหวานไก฽ ผัดพริกแกงเขียวหวานในหม฾อด฾วย
ไฟอ฽อนๆ ใช฾น้ํามันเล็กน฾อยในการผัดเมื่อน้ําพริกแกงหอมดีแล฾ว ใส฽ไก฽ลงไปผัดให฾เข฾ากันกับน้ําพริกแกง 
เติมกะทิลงไปปิดฝารอให฾เดือด ปรุงรสด฾วยน้ําปลา น้ําตาลทราย แล฾วเติมมะเขือเปราะ พริกชี้ฟูา ใบ
มะกรูดฉีก คนให฾เข฾ากันดี และใส฽ยอดมะพร฾าว  

3. ผัดไทย (Stir-Fried Rice Noodle) เป็นอาหารจานเดียว ซึ่งวิธีทํา คือ กรณีใช฾เส฾นชนิด
แห฾ง ให฾นําเส฾นไปแช฽น้ําธรรมดา ตั้งกระทะบนไฟปานกลาง ใส฽กุ฾งลงไปผัดจนเริ่มสุก ตอกใส฽ไข฽ลงไปใน
กระทะ ใช฾ตะหลิวเขี่ยให฾ไข฽แดงแตก พอไข฽เริ่มสุก ใส฽เส฾น น้ําตาล ถั่วลิสงและหัวไชโปูว ผัดจนเส฾นเริ่ม
นุ฽มและเครื่องปรุงทั้งหมดผสมกันทั่วปรุงรสด฾วยน้ําปลา น้ํามันหอย และน้ํามะขาม ใส฽ถั่วงอก         
หัวไชโปูวและพริกปุน ผัดอย฽างรวดเร็วให฾ส฽วนผสมทั้งหมดเข฾ากันทั่ว ตักใส฽จาน จัดแต฽งด฾วยถั่วงอกสด, 
พริกปุนและมะนาว ข฾างจาน ควรเสิรแฟขณะยังร฾อน 

4. ผัดกะเพราไก่ (Fried Chicken With Basil Leaves) มีส฽วนผสมคือ เนื้อไก฽ หั่นเป็นชิ้น
เล็กๆ พอดีคํา กระเทียม สับให฾ละเอียด หัวหอมใหญ฽ หั่นเป็นชิ้นบางๆ น้ํามันพืช  ซิอ๊ิวดํา น้ําปลา ใบ
กะเพรา พริกทุบพอแหลกและสับหยาบๆ พริกไทยปุน สามารถใส฽ผักอ่ืนลงไปผัดร฽วมด฾วยเช฽น แครอท 
ถั่วฝัก ข฾าวโพดอ฽อน เป็นต฾น 

    วิธีทํา ตั้งน้ํามันในกระทะจนร฾อน จากนั้นใส฽กระเทียมและผัด 5-10 วินาที ใส฽หอมใหญ฽ 
และผัดต฽อไปอีกสักพักจนกลิ่นเริ่มหอม ใส฽เนื้อไก฽ลงต฽อและผัดจนเนื้อไก฽สุกทั่ว ใส฽พริกและซีอ๊ิวดําลงไป
ในกระทะ ผัดต฽อไปอีก 15-20 วินาที 

5. แกงเผ็ดเป็ดย่าง (Kongpan, S. 2000: 93) เครื่องปรุงแกงเผ็ดเป็ดย฽าง เป็ดย฽าง สัปปะรด 
น้ําพริกแกงเผ็ด มะเขือเทศ ใบมะกรูดเครื่องปรุง เป็ดย฽าง สัปปะรดหั่นเป็นชิ้น น้ําพริกแกงเผ็ด ซีอ้ิว
ขาว (หรือน้ําปลา) น้ําตาลทราย ใบมะกรูด มะเขือเทศลูกเล็ก วิธีทํา เป็ดหั่นเป็นชิ้นขนาดพอคํา ฉีกใบ
มะกรูดเอาเส฾นกลางใบออก และผ฽ามะเขือเทศเป็นสองส฽วน ใส฽หัวกะทิลงในหม฾อ รอจนหัวกะทิเดือดก็
ใส฽น้ําพริกแกงเผ็ดลงไป ผัดให฾น้ําพริกกับกะทิเข฾ากัน รอจนกะทิแตกมัน เมื่อกะทิแตกมันได฾ที่แล฾วจึงใส฽
เนื้อเป็ดย฽างท่ีหั่นไว฾ลงไป ผัดให฾เข฾ากัน ทยอยเติมกะทิที่เหลือลงไปใส฽สัปปะรดและมะเขือเทศที่หั่นแล฾ว
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ลงไป คนให฾เข฾ากัน ใส฽กะทิที่เหลือลงไปจนหมด ปรุงรสด฾วยซีอ้ิวขาว และน้ําตาลทราย รอจนกะทิเดือด
อีกครั้ง ก็ใส฽ใบมะกรูดลงไป คนให฾เข฾ากัน จัดเสิรแฟได฾  
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ทิพยแพาพร มหาสินไพศาล (2556: 1-10) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต฽อทัศนคติของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครต฽อประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยใช฾แบบสอบถาม ถามประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 420 คน เนื้อหาในแบบสอบถาม ศึกษาสาเหตุการรับรู฾ ระดับการรับรู฾ 
ประโยชนแการพัฒนา ที่มีต฽อ ระดับทัศนคติ พบว฽า ทัศนคติของประชาชนต฽อประชาคมอาเซียนอยู฽ใน
ระดับปานกลาง โดย ปัจจัยที่มีผลต฽อ การเปิดรับข฽าวสาร ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามมากที่สุด
คือ ประโยชนแที่ได฾รับต฽ออาชีพ รองลงมาคือ ประโยชนแต฽อเศรษฐกิจ ประโยชนแต฽อการศึกษา ประโยชนแ
ต฽อชีวิตความเป็นอยู฽ และประโยชนแต฽อรัฐบาล ตามลําดับ นอกจากนี้ผู฾ตอบแบบสอบถาม ระบุว฽า การ
ตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นประโยชนแต฽อการพัฒนาด฾านภาษาเป็นอันดับ 1 รองลงมาคือ เป็น
ประโยชนแต฽อเศรษฐกิจ ด฾านแรงงาน ด฾านการเมือง ด฾านวัฒนธรรม ด฾านภาษี ด฾านขนส฽ง และ ด฾าน
ศุลกากร ตามลําดับ สรุปว฽า 5 ตัวแปรที่มีผลต฽อการรับข฽าวสารประชาคมอาเซียน คือ ความเป็น
ประโยชนแต฽ออาชีพ เป็นประโยชนแต฽อเศรษฐกิจ เป็นประโยชนแต฽อการศึกษา เป็นประโยชนแต฽อชีวิต
ความเป็นอยู฽และเป็นประโยชนแต฽อรัฐบาล ตามลําดับ โดยประชาชนยังระบุว฽า ประชาคมอาเซียนมีผล
ต฽อ การศึกษาในด฾านการพัฒนาภาษาและควรเพิ่มระดับการรับรู฾ของประชาชนต฽อประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนด฾วยการให฾ข฽าวสารด฾านประโยชนแของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต฽อการประกอบอาชีพและ
การพัฒนาประเทศ ซึ่งปัจจัยเหล฽านี้จะทําให฾เกิดทัศนคติที่ดี ต฽อประชาคมอาเซียนและนําไปสู฽
พฤติกรรมการเตรียมความพร฾อมในการเข฾าสู฽ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนได฾อย฽างถูกทิศทาง 
  สารี อัชฌาสัย และลักคณา วรศิลป฼ชัย (2555: 26-35) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต฽อพฤติกรรมการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑแข฾าวสารบรรจุถุงในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งพบว฽า ปัจจัยส฽วนบุคคลมีผลต฽อการ
เลือกซื้อข฾าวสารบรรจุถุง โดยผู฾ซื้อโดยส฽วนใหญ฽เป็นเพศหญิง มีรายได฾ในระดับ 30,000 บาทขึ้นไป โดย
พฤติกกรมกลุ฽มผู฾ที่เลือกซื้อ จะเลือกซ้ือเพ่ือนําไปบริโภคเพียงอย฽างเดียวและจะเจาะจงเลือกซื้อที่ ยี่ห฾อ
ใดยี่ห฾อหนึ่ง เพราะมีความเชื่อมั่นใน มาตรฐาน เนื่องจากได฾รับการรับรองคุณภาพมาตรฐาน ความ
สะอาด ปลอดภัย นอกจากนี้ปัจจัยในเรื่องของ ความหลากหลายของบรรจุภัณฑแ ตลอดจนข฾อมูล
ข฽าวสารที่เจ฾าของสินค฾าประกาศไว฾มบีรรจุภัณฑแ มีผลต฽อพฤติกรรมการเลือกซื้อและความสะดวกในการ
หาซื้อสินค฾ามีผลต฽อพฤติกรรมเช฽นเดียวกัน 
 นงรัก บุญเสริฐ (2554, บทคัดย฽อ) ทําการศึกษาทัศนคติ และพฤติกรรมของผู฾บริโภคที่มีผล
ต฽อการเลือกซื้อสินค฾าเฮ฾าสแแบรนดแประเภทสินค฾าอุปโภค: กรณีศึกษาบิ๊กซี ซุปเปอรแเซ็นเตอรแและเทสโก฾ 
โลตัส ซุปเปอรแเซ็นเตอรแ ในจังหวัดอุบลราชธานี จากการวิจัยพบว฽า ผู฾ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติที่
สอดคล฾องกับส฽วนประสมทางการตลาด เป็นตัวกําหนดความต฾องการของสินค฾า ด฾านผลิตภัณฑแพบว฽า 
ผลิตภัณฑแที่มีหลากหลายประเภทกลุ฽มตัวอย฽างให฾ความสําคัญเป็นอันดับแรก ด฾านราคา พบว฽ากลุ฽ม
ตัวอย฽างมีทัศนคติเกี่ยวกับราคาของสินค฾าเฮ฾าสแแบรนดแว฽ามีราคาที่คุ฾มค฽าเมื่อเปรียบเทียบกับคุณภาพ 
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ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างมีทัศนคติทีดีต฽อเทสโก฾ โลตัส และบิ๊กซี ซึ่งมีการ
โฆษณาผ฽านสื่ออย฽างสม่ําเสมอ 

ลักษณแนาราขแ พันวราสิน (2553, บทคัดย฽อ) ทําการศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบทางด฾านทัศนคติ 
และพฤติกรรมผู฾บริโภคไอศกรีม ที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมผู฾บริโภค ไอศกรีมวอลลแ และไอศกรีม
เนสทแเลของผู฾บริโภคโดยกลุ฽มตัวอย฽างที่ใช฾ในการวิจัยครั้งนี้ คือผู฾บริโภคที่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร
และเป็นผู฾ที่เคยรับประทานไอศกรีมวอลลแ และไอศกรีมเนสทแเล฽ จานวน 400 คน พบว฽า ผู฾บริโภคมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ทัศนคติด฾านส฽วนประสมทางการตลาด อันประกอบด฾วยด฾านผลิตภัณฑแ ด฾าน
ราคา ด฾านช฽องทางการจัดจาหน฽าย และด฾านการส฽งเสริมการตลาด ทั้งไอศกรีมวอลลแและไอศกรีมเนสทแ
เล฽ทุกด฾านอยู฽ในระดับดี ยกเว฾น ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽ายของไอศกรีมวอลลแ ที่อยู฽ในระดับดีมาก 
และ ด฾านการส฽งเสริมการจัดจาหน฽าย ของไอศกรีมเนสทแเล฽ที่อยู฽ในระดับปานกลางเท฽านั้น และ
ผู฾บริโภคยังมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ทัศนคติด฾านคุณค฽าตราสินค฾า อันประกอบด฾วย ด฾านการรู฾จักตรา
สินค฾า การรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า ความภักดีต฽อตราสินค฾า ความผูกพันต฽อตราสินค฾า ที่มีต฽อไอศกรีม
วอลลแและไอศกรีมเนสทแเล฽ทุกด฾านอยู฽ในระดับดี ยกเว฾นด฾านการรับรู฾คุณภาพตราสินค฾าและความภักดี
ต฽อตราสินค฾า ที่ผู฾บริโภคมีต฽อไอศกรีมเนสทแเล฽ที่อยู฽ในระดับปานกลางเท฽านั้น ผู฾บริโภคส฽วนใหญ฽มี
เหตุผลในเลือกบริโภค คือรสชาติอร฽อย โดยตัดสินใจบริโภคไอศกรีมด฾วยตนเองผู฾บริโภคมีทัศนคติด฾าน
ส฽วนประสมการตลาดและด฾านคุณค฽าตราสินค฾าต฽อไอศกรีมวอลลแ ดีกว฽าไอศกรีมเนสทแเล฽ ผู฾บริโภคจึงมี
พฤติกรรมการบริโภคไอศกรีมวอลลแ สูงกว฽าไอศกรีมเนสทแเล฽ 

ศศิธร ง฾วนพันธแ (2550, บทคัดย฽อ) ได฾ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบทัศนคติของผู฾บริโภคใน
กรุงเทพมหานคร ที่มีต฽อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค฾าตราห฾างกับสินค฾าของผู฾ผลิต พบว฽า ด฾านผลิตภัณฑแ 
ผู฾บริโภคมีความพึงพอใจต฽อสินค฾าตราห฾างกับสินค฾าตราของผู฾ผลิตที่แตกต฽างกันทุกประเด็น ได฾แก฽ 
คุณภาพมาตรฐานของสินค฾า การบรรจุหีบห฽อของสินค฾า ความโดดเด฽นของสินค฾า ภาพลักษณแของ
สินค฾า ความน฽าเชื่อถือของผู฾ผลิตสินค฾า ความน฽าเชื่อถือของสินค฾า และการติดสลากสินค฾า ด฾านราคา 
ผู฾บริโภคมีความพึงพอใจที่แตกต฽างกันในทุกประเด็นคุณภาพ ต฽อราคาของสินค฾าและความคุ฾มค฽าด฾าน
อรรถประโยชนแ แต฽มีความพึงพอใจที่ไม฽แตกต฽างกัน ในประเด็นความเป็นธรรมด฾านตราสินค฾า ปริมาตร
ต฽อสินค฾า ด฾านการจัดจําหน฽าย พบว฽าผู฾บริโภคมีความพึงพอใจที่แตกต฽างกัน ในประเด็นความสะดวก 
ในการซื้อสินค฾าและการจัดแสดงสินค฾า และมีความพึงพอใจในการจัดเรียงสินค฾าและการสต฿อกสินค฾า
ไม฽ต฽างกัน ปัจจัยด฾านประชากรศาสตรแ อายุของผู฾บริโภคท่ีเพ่ิมข้ึนมีแนวโน฾มที่ผู฾บริโภค จะซื้อสินค฾าตรา
ห฾างลดลง ในขณะที่จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่มีขนาดใหญ฽ขึ้น มีแนวโน฾มซื้อสินค฾าตราห฾างเพ่ิมขึ้น 
ปัจจัยด฾านพฤติกรรมการซื้อ ความถี่ในการใช฾บริการ ร฾านค฾าปลีกสมัยใหม฽ ความคุ฾นเคย กับตราสินค฾า
ตราห฾างมากข้ึน การซื้อสินค฾าตราห฾างเพ่ิมข้ึนในทิศทางเดียวกัน 

Shaharudin, R.M. et. al. (2011: 112-113) ได฾ทําการศึกษาผลของการพัฒนาผลิตภัณฑแ
อาหารจานด฽วนที่มีต฽อความต฾องการซื้อในกลุ฽มผู฾บริโภค ได฾ตั้งสมมุติฐานว฽า ปัจจัยพ้ืนฐานของการ
ตัดสินใจบริโภคอาหารจานด฽วน อันได฾แก฽ ความสด รูปแบบการนําเสนอ รสชาติ และ ผลิตภัณฑแใหม฽ 
จะมีอิทธิพลต฽อความต฾องการซื้ออาหารจานด฽วนในกลุ฽มผู฾บริโภคหรือไม฽ โดยใช฾แบบสอบถาม ถามใน
ร฾านอาหารบริเวณ สถานีรถไฟฟูาใต฾ดินที่เกาะปีนัง ประเทศมาเลเซีย ผลการศึกษาพบว฽า ปัจจัย
ทางด฾านความสดใหม฽ของสินค฾ามีอิทธิพลมากที่สุด ต฽อการตัดสินใจซื้ออาหารจานด฽วนในผู฾ตอบ
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แบบสอบถามชาวมาเลเซีย รองลงมา คือรูปแบบการนําเสนออาหาร รสชาติ และ ผลิตภัณฑแใหม฽ ระบุ
ว฽า ผู฾บริโภคกลุ฽มตัวอย฽างให฾ความสําคัญกับ สินค฾าที่นําออกมาจําหน฽าย มากกว฽าการคํานึงถึง
ส฽วนประกอบ หรือที่มาที่ไปของวัตถุดิบที่ใช฾ในการปรุงประกอบอาหาร ผู฾ตอบแบบสอบถาม แสดงให฾
เห็นถึงความตระหนักในรสชาติ มากกว฽าความสะอาด ว฽าการพัฒนาผลิตภัณฑแอาหารใหม฽ อาจไม฽ได฾รับ
การตอบรับที่ดีในร฾านอาหารจานด฽วน โดยเฉพาะกลุ฽มร฾านที่ เป็นระบบแฟรนไซสแ เช฽น แมคโดนัล และ
เบอรแเกอรแคิง แต฽การพัฒนาอาหารรูปแบบใหม฽อาจจะกระทําได฾ดีในร฾านอาหารทั่วไป 
 Aishah, N. et. al. (2010: 146-147) ได฾ศึกษาถึงสาเหตุของความนิยม และ การยอมรับ
อาหารไทยของภัตตาคารในมาเลเซีย ได฾ทําการสัมภาษณแผู฾ประกอบการร฾านอาหารในแหล฽งท฽องเที่ยว
ทางภาคเหนือของมาเลเซีย ซึ่งได฾แก฽ ปะลิส เคดาหแ ปูลัวและปีนัง ได฾ทําการเก็บข฾อมูลเชิงปริมาณ จาก
นักท฽องเที่ยวโดยใช฾แบบสอบถาม ถึงประสบการณแในการรับประทานอาหารไทย และ ความคิดเห็นต฽อ
อาหารไทย ซึ่งผลการศึกษาแบ฽งออกเป็น 2 ส฽วนคือ 
 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณแกลุ฽มตัวอย฽างผู฾ประกอบการร฾านอาหารในมาเลเซีย
ที่มีการขายอาหารไทย มากว฽า 10 ปี พบว฽า ผู฾ประกอบการเหล฽านี้มักใช฾พ฽อครัวแม฽ครัวที่มาจากภาคใต฾
ของไทย และให฾เหตุผลในการขายอาหารไทยในร฾านของตนเองว฽า อาหารไทยเป็นอาหารที่มีความ
ต฾องการบริโภคจาก ลูกค฾าในท฾องถิ่นในปริมาณสูง ทั้งยังเป็นอาหารที่คล฾ายคลึงอาหารมาเลเซีย 
โดยเฉพาะรส เปรี้ยว หวาน มัน และเผ็ด ที่พบได฾ท้ังในอาหารไทยและอาหารมาเลเซีย อาหารไทยเป็น
อาหารที่ได฾รับความนิยมท฽ามกลางนักท฽องเที่ยว และคนในพ้ืนที่ ผู฾ประกอบการบางรายยังตั้งข฾อสังเกต
ว฽า ในต฽างแดน เช฽น อังกฤษ และยุโรป มีร฾านอาหารไทยมากมาย ซึ่งแสดงให฾เห็นถึงความนิยมในหมู฽
นักท฽องเที่ยว 
 พบว฽า อาหารไทยที่ให฾บริการ คือต฾มยํา ผัดพริก และน้ําพริก ได฾รับความนิยม ภัตตาคารบาง
แห฽งที่มีพ฽อครัวแม฽ครัวจากไทย ยังทําอาหารไทยอ่ืนๆ ไว฾บริการเพ่ิมเติม เช฽น แกงส฾ม และ ข฾าวผัด เมื่อ
ถามเกี่ยวกับอาหารไทย และ อาหารท฾องถิ่นในมาเลเซียผู฾ประกอบการให฾ทัศนะว฽า ถึงแม฾อาหารไทยจะ
เป็นที่นิยมในหมู฽คนท฾องถิ่น แต฽อาหารไทยก็ไม฽ได฾เป็นอาหารหลักที่คนท฾องถิ่นจะบริโภค โดยคนใน
ท฾องถิ่นมักจะบริโภคอาหารไทยในมื้อเย็น และในบางโอกาส ในขณะที่อาหารท฾องถิ่นเป็นอาหารที่จะ
บริโภคเป็นประจํา ผู฾ประกอบการแสดงความเห็นต฽อ ภาพลักษณแอาหารไทยในเวทีนานาชาติ โดยส฽วน
ใหญ฽เห็นตรงกัน คืออาหารไทยเป็นอาหารที่ได฾รับความนิยมอย฽างมาก วัดได฾จากปริมาณร฾านอาหาร
ไทยในต฽างแดน ในขณะที่อาหารมาเลเซียไม฽ได฾รับความนิยมเท฽าที่ควร ได฾ตั้งข฾อสังเกตว฽า รัฐบาลไทยมี
ส฽วนอย฽างมากในการผลักดันอาหารไทยให฾ไปสู฽ตลาดโลก โดยใช฾การตลาดผ฽านคําสโลแกนที่ว฽า "ครัว
ไทย ครัวโลก" ซึ่งได฾ส฽งเสริมการค฾า การลงทุนให฾แก฽ผู฾ประกอบการร฾านอาหารที่จําเป็น เช฽น ข฾อมูล
ข฽าวสาร การฝึกอบรม และสินเชื่อ เพ่ือการลงทุนตั้งร฾านอาหารในต฽างแดน 
 จากผลการเก็บแบบสอบถามในหมู฽นักท฽องเที่ยว พบว฽านักท฽องเที่ยว โดยส฽วนใหญ฽เห็นว฽า
อาหารไทย ไม฽ได฾มีความโดดเด฽นไปกว฽าอาหารท฾องถิ่นมาเลเซีย (1.5 ± 0.5) แต฽ทว฽าอาหารไทยกลับ
เป็นที่ยอมรับต฽อนานาชาติมากกว฽าอาหารท฾องถิ่นของมาเลเซีย (4.73 ± 0.44) และนักท฽องเที่ยว
รับประทานอาหารไทยในบางโอกาส โดยจะรับประทานเม่ือ เบื่ออาหารท฾องถิ่น และโอกาสพิเศษ  
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 Chang, R.C.Y. et. al. (2010: 2-9, 14-21) ศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกรายการ
อาหารของนักท฽องเที่ยวชาวจีนจากจีนแผ฽นดินใหญ฽ ฮ฽องกง และไต฾หวัน ต฽อการเลือกชนิดของอาหาร
ในมื้อเย็น ระหว฽างอาหารท฾องถิ่น กับอาหารจีน โดยเฉพาะเจาะจงในกลุ฽มนักท฽องเที่ยวที่มีจุดหลาย
ปลายทางเป็นประเทศออสเตรเลีย และเลือกกรุ฿ปทัวรแที่ปล฽อยให฾มีช฽วงเวลาให฾ได฾เลือกอาหารเย็นเอง
ตามอัธยาศัย โดยการศึกษามุ฽งเน฾นที่การสัมภาษณแเชิงลึกเพ่ือหาคําตอบใน 4 ประเด็น คือแรงจูงใจที่มี
ผลต฽อการตัดสินใจเลือกรายการอาหารเย็น พฤติกรรมการรับประทานอาหารเย็น อิทธิพลของอาหาร
จีนที่มีต฽อผู฾ตอบ และความแตกต฽างของแต฽ละคนภายในกรุ฿ปทัวรแเดียวกัน  

ซึ่งผลการศึกษาของพบว฽า ลักษณะการตัดสินใจของนักท฽องเที่ยวมี 3 จําพวก คือ ที่เลือก
อาหารจีน กลุ฽มที่เลือกอาหารท฾องถิ่น และกลุ฽มที่ไม฽สนใจเรื่องอาหารมากนัก โดยแรงจูงใจของกลุ฽มที่
เลือกรับประทานอาหารจีนเป็นหลัก คือ ความเคยชินกับรสชาติแบบเดิมที่เคยรับประทาน และ ยังยึด
มั่นที่จะรับอาหารที่มีลักษณะเหมือนกับที่เคยรับประทานในบ฾านเกิด ทั้งวัตถุดิบ ลักษณะการปรุง
ประกอบ และไม฽ค฽อยชื่นชอบรสชาติอาหารท฾องถิ่นมากนัก ส฽วนที่เลือกรับประทานอาหารท฾องถิ่น
ออสเตรเลีย เพราะมีแรงจูงใจที่ต฾องการจะได฾รับประสบการณแทางด฾านวัฒนธรรมของคนท฾องถิ่นผ฽าน
การรับประทานอาหารและมองว฽าเป็นการเปิดโอกาสให฾ตนเองได฾เรียนรู฾สิ่งใหม฽  ได฾รับความทรงจํา
แปลกใหม฽ บางกลุ฽มต฾องการลองเพราะได฾รับคําแนะนําจากเพ่ือนฝูง และหรือ จากแหล฽งข฾อมูลต฽างๆ 
เช฽น อินเทอรแเน็ต ส฽วนบางกลุ฽ม มีความชอบเป็นการส฽วนตัวในการที่จะลองอาหารท฾องถิ่นอ่ืน เพราะ
เห็นว฽า มาเที่ยวแล฾วควรลองสิ่งใหม฽ บ฾างแทนที่จะรับประทานแต฽อาหารจีนอย฽างเดียว อีกทั้งอาหารจีน
ในต฽างแดนก็มีลักษณะที่ไม฽เหมือนที่เคยรับประทานในบ฾านเกิด ส฽วนกลุ฽มสุดท฾ายคือ กลุ฽มที่ไม฽สนใจ
เรื่องอาหารมากนัก โดยแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกอาหารของกลุ฽มนี้คือ มติของลูกทัวรแคนอ่ืน ซึ่ง
กลุ฽มนี้มักจะคล฾อยตามว฽าจะเลือกอาหารเย็นเป็นแบบไหน ทั้งยังเชื่อตามที่ผู฾นําเที่ยวในคณะทัวรแ
แนะนํา ได฾สรุปดังภาพที่ 2.2 
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ภาพที่ 2.2 ปัจจัยที่มีผลต฽อการตัดสินใจเลือกรายการอาหารของนักท฽องเที่ยวชาวจีนที่มีจุดหมาย
ปลายทางท่ีออสเตรเลีย 

ที่มา: Chang, R.C.Y. et. al. (2010: 9) 
 

พฤติกรรมการรับประทานอาหารเย็น ของนักท฽องเที่ยวแบ฽งออกเป็น 3 รูปแบบคือ  
รูปแบบที่คอยสังเกตการณแพฤติกรรมคนอ่ืน ที่รับประทานอาหารท฾องถิ่น และ ทดลองอาหาร

ท฾องถิ่นบ฾างแต฽เป็นวัตถุประสงคแเชิงวิชาการเพ่ือการเรียนรู฾ และการเปิดรับวัฒนธรรมใหม฽ แต฽
นักท฽องเที่ยวที่มีพฤติกรรมเช฽นนี้ ยังคงชื่นชอบที่จะรับอาหารจีนที่ตนคุ฾นเคยมากกว฽า  

รูปแบบที่ 2 คือ กลุ฽มที่คล฾อยตามคนส฽วนใหญ฽ เป็นพฤติกรรมของที่คล฾อยตามคนส฽วนใหญ฽ใน
เรื่องการรับประทานอาหารเย็น โดยมองว฽าเป็นการรักษาบรรยากาศในกรุ฿ ปทัวรแให฾ราบรื่น และ ไป
ด฾วยกันได฾อย฽างกลมกลืน กลุ฽มนี้ มักมุ฽งเน฾นการได฾รับประสบการณแด฾านอ่ืนที่ให฾ความรู฾สึกตื่นเต฾น หรือ 
การได฾รับอรรถรสจาก การชมธรรมชาติตามสถานที่ต฽างๆ มากกว฽า  

และรูปแบบสุดท฾ายคือ รูปแบบที่ตั้งใจในการทดลองอาหารท฾องถิ่น ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้น
ตามวัตถุประสงคแคล฾ายคลึงกับรูปแบบแรก เพียงแต฽พฤติกรรมนี้ จะแสดงออกมาด฾วยความตั้งใจที่จะ
ได฾รับประสบการณแจากการลิ้มลองอาหารท฾องถิ่นเพ่ือการเรียนรู฾อย฽างจริงจัง การรับวัฒนธรรมท฾องถิ่น 
การรับประทานอาหารท฾องถิ่นเพ่ือความทรงจํา เพ่ือเป็นสัญลักษณแของการได฾รับประสบการณแที่
แท฾จริงและกลุ฽มนี้ อาจจะเสนอให฾มีการจัดอาหารท฾องถิ่นนอกเหนือจากมื้อหลักที่ได฾ตกลงไว฾ ได฾สรุป
พฤติกรรมการรับประทานอาหารเย็นนักท฽องเที่ยวไว฾ในตารางที่ 2.2 

ปัจจัยที่มีผลต฽อการตัดสินใจเลือกรายการอาหาร 

กลุ฽มนิยมอาหารจีน กลุ฽มต฾องการลอง 
อาหารท฾องถิ่น 

เรื่องอาหาร 

ยึดติดกับพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารแบบดั้งเดิม 

ความคุ฾นเคยในรสชาติ
แบบเดิม 

ต฾องการสัมผัสวัฒนธรรม
ท฾องถิ่นนั้น 

 ต฾องการได฾รับประสบการณแ
ในการท฽องเที่ยวท่ีแท฾จริง 

ต฾องการเปิดโอกาสทางด฾าน
การเรยีนรู฾ 

ต฾องการลิ้มลองอาหาร
ท฾องถิ่นตามคําแนะนํา 

จากผู฾อื่น 
 

ปฏิบัติตามมติกรุ฿ปทัวรแ 

คล฾อยตามการแนะนําจาก
ผู฾นําคณะทัวรแ 
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ประสบการณแ และความคุ฾นเคยต฽ออาหารจีนในตัวตน มีผลต฽อพฤติกรรม และทัศนคติ ในการ
รับประทานอาหารท฾องถิ่น โดยกลุ฽มที่ยึดติดกับรสชาติและ อาหารดั้งเดิมของตนมักไม฽อยากจะลิ้มลอง
อาหารท฾องถิ่นเนื่องอาหารจีนได฾สร฾างทัศนคติในเรื่อง รสชาติที่ชื่นชอบของแต฽ละคน ซึ่งทําให฾
นักท฽องเที่ยวมีรสชาติมาตรฐานของตนเองในการยอมรับอาหารในที่ต฽างๆ แต฽ถ฾าได฾ลองอาหารในแนว
ฟิวชั่น จะทําให฾เกิดการยอมรับในอาหารท฾องถิ่นมากขึ้น  

นักท฽องเที่ยวที่มาจากต฽างสถานที่ และประสบการณแที่เคยรับประทานอาหารตะวันตกส฽งผล
ต฽อความแตกต฽างของพฤติกรรมและทัศนคติภายในกลุ฽มต฽อความต฾องการทดลองอาหารท฾องถิ่น 
นักท฽องเที่ยวชาวจีนแผ฽นดินใหญ฽  

โดยส฽วนใหญ฽มีประสบการณแในการรับอาหารตะวันตกน฾อยกว฽านักท฽องเที่ยวจีนจาก ฮ฽องกง 
และไต฾หวัน ทําให฾มีทัศนคติเกี่ยวกับการรับอาหารตะวันตกในมื้อเย็น ว฽าเป็นการเรียนรู฾วัฒนธรรมชาติ
อ่ืนผ฽านอาหาร และเป็นการท฽องเที่ยวที่สร฾างความแตกต฽างอย฽างยิ่งยวดกับพ้ืนฐานวัฒนธรรมเดิมของตนเอง 

ส฽วนนักท฽องเที่ยวชาวฮ฽องกงมีความคุ฾นเคยกับอาหารตะวันตกดีกว฽า ทําให฾มักถูกเชิญชวนให฾
ลองอาหารท฾องถิ่นตะวันตก และมีความคิดเก่ียวกับประสบการณแการรับอาหารท฾องถิ่นตะวันตกว฽าเป็น
การเพ่ิมประสบการณแทางด฾านอาหารให฾เข฾มข฾นขึ้น  

ส฽วนนักท฽องเที่ยวชาวไต฾หวันมีความต฾องการในการทดลองอาหารท฾องถิ่นตะวันตกในระดับ
ปานกลาง และเป็นกลุ฽มที่ยอมรับการรับประทานอาหารท฾องถิ่นบนพ้ืนฐานของ มติกรุ฿ปทัวรแ ทั้งนี้ชาว
ไต฾หวันเห็นว฽า การรับประทานอาหารท฾องถิ่นเป็น ประสบการณแท่ีต฽อยอดจากประสบการณแเดิม  
 
ตารางที่ 2.2  พฤติกรรมการรับประทานอาหารเย็นของนักท฽องเที่ยวชาวจีนที่สัมพันธแกับการเลือก

อาหารท฾องถิ่นออสเตรเลีย 

ลักษณะพฤติกรรม นักสังเกตการณแ 
observers 

กลุ฽มคล฾อยตาม 
browsers 

กลุ฽มต้ังใจเลือกอาหาร
ท฾องถิ่น 

participators 
แรงจูงใจต฽อพฤติกรรม
การบริโภคอาหารนั้นๆ 

- เพื่อเปิดโลกทัศนแ
ทางด฾านวัฒนธรรม
ท฾องถิ่น 
- การเรียนรู฾สิ่งใหม฽ 
- นิยมอาหารจีนมาก 
กว฽าเพราะคุ฾นเคยรสชาติ 
และรู฾สึกอิ่มท฾อง 

- เพื่อให฾กรุ฿ปทวัรแไป
ด฾วยกันได฾ เห็นด฾วยกับ
กิจกรรมและปฏิบัติตาม 
 

- เพื่อเปิดโลกทัศนแ
ทางด฾านวัฒนธรรม
ท฾องถิ่น 
- การเรียนรู฾สิ่งใหม฽ 
- ต฾องการประสบการณแ
การท฽องเที่ยวที่แท฾จริง 
- ความทรงจําและ คุณค฽า
ทางจิตใจ 

ทัศนคติต฽อการได฾รับ
ประสบการณแการบริโภค
อาหารเย็นในขณะ
ท฽องเที่ยว 

- การบริโภคอาหาร
ท฾องถิ่นเป็นอาหารมื้อเย็น
เป็นกิจกรรมท่ีช฽วยให฾เกิด
การเรียนรู฾ประสบการณแ
ต฽างๆ 
 

- ประสบการณแต฽างๆจาก
การบริโภคอาหารเย็น
ไม฽ใช฽ตัวหลักที่ต฾องการ
ได฾รับจากการท฽องเที่ยว 
 

- ประสบการณแต฽างๆจาก
อาหารมื้อเย็น คือรปูแบบ
การเรียนรู฾ในการ
ท฽องเที่ยวแบบหนึง่ 
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ตารางที่ 2.2  (ต฽อ) 
 

ลักษณะพฤติกรรม นักสังเกตการณแ 
observers 

กลุ฽มคล฾อยตาม 
browsers 

กลุ฽มต้ังใจเลือกอาหาร
ท฾องถิ่น 

participators 
ทัศนคติต฽อการได฾รับ
ประสบการณแการบริโภค
อาหารเย็นในขณะ
ท฽องเที่ยว 

- เรียนรู฾ด฾วยการ
สังเกตการณแ 
- กิจกรรมอาหารม้ือเย็น
ทําให฾ได฾รับ ประสบการณแ
การท฽องเที่ยวที่เข฾มข฾น 

- ประสบการณแต฽างๆจาก
อาหารมื้อเย็นเปน็สิ่งที่
นักท฽องเที่ยวต฾องได฾รับ
จากการท฽องเที่ยวอยู฽แล฾ว 

- ต฾องเข฾าร฽วมในการ
รับประทานอาหาร
ท฾องถิ่นเพื่อให฾เข฾าถงึการ
เรียนรู฾ 
- กิจกรรมอาหารม้ือเย็น
ทําให฾ได฾รับประสบการณแ
การท฽องเที่ยวที่เข฾มข฾น 

พฤติกรรมการ
รับประทานอาหาร 
ม้ือเย็น 

-แสวงหาอาหารที่คุ฾นเคย 
รสชาติที่คุ฾นชิน และ 
รับประทานได฾จนอิ่มท฾อง 
- นิยมที่จะรับประทาน
ตามรูปแบบเดิมที่เคย
รับประทาน 
- หากต฾องรับประทาน
อาหารท฾องถิน่ ขอเลือก
แบบ อาหารฟวิชั่น 
(Fusion food) 

- ไม฽เกี่ยง รับแบบใดกไ็ด฾
ขึ้นอยู฽กับคนส฽วนใหญ฽ 
และ ตามคําแนะนําของ
ผู฾นําคณะทัวรแ 
- ให฾ความสําคัญกบัเรื่อง
อาหารน฾อย แต฽เน฾นเรื่อง 
ความปลอดภัย และ
สุขาภิบาลอาหารมากกว฽า 

-เสาะหาลักษณะอาหาร
ท฾องถิ่นที่สร฾างความ
ประทับใจ อาหารยอดนิยม  
- ยอมเปลี่ยนรูปแบบการ
บริโภคที่ต฽างจากที่เคย
ได฾รับในช฽วงที่ไปท฽องเที่ยว 
- ไม฽ลงัเลที่จะเสนอแนะ
รายการอาหารใหม฽ในช฽วง 
อาหารม้ือเย็นแก฽หมู฽คณะ 

 
ที่มา: Chang, R.C.Y. et. al. (2010: 9) 
 
 Horng, J-S., Tsai and Chen-Tsang (Simon) (2010: 79-80, 83) ทําการศึกษา
เปรียบเทียบเว็บไซตแของหน฽วยงานรัฐในการประชาสัมพันธแเกี่ยวกับการท฽องเที่ยวเชิงอาหาร ซึ่งกลุ฽ม
ตัวอย฽างที่เลือกเพ่ือศึกษาการวิเคราะหแในครั้งนี้ ได฾แก฽ 
 ฮ฽องกง เป็นสถานที่ท่ีได฾รับความยอมรับจากนักท฽องเที่ยวในเรื่องของการเป็นแหล฽งท฽องเที่ยวที่
มีอาหารเป็นจุดดึงดูด 
 ญี่ปุุน การท฽องเที่ยวเชิงอาหารของญี่ปุุนได฾รับการยอมรับจากนักท฽องเที่ยวภายใต฾เคมเปญ 
วัฒนธรรม ไมบุตสุ (meibutsu) และความโดดเด฽นของอาหารท฾องถิ่น ตลอดจนความหลากหลายของ
อาหารและวัฒนธรรมในแต฽ละช฽วงฤดูกาล 
 เกาหลี เป็นประเทศที่ได฾รับความสําเร็จในการใช฾การสื่อสารมวลชนเพ่ือประชาสัมพันธแอาหาร
ในต฽างประเทศ โดยเฉพาะการใช฾ละครทางโทรทัศนแเพื่อ นําเสนอในเรื่องอาหารและวัฒนธรรม 
 สิงคโปรแ รัฐบาลได฾นําเสนอรูปแบบประชาสัมพันธแการท฽องเที่ยวด฾วยแคมเปญที่ว฽า สิงคโปรแคือ
เมืองหลวงแห฽งอาหารของเอเชีย โดยการชูความได฾เปรียบทางด฾านความหลากหลายของวัฒนธรรม อีก
ทั้งรัฐบาลสิงคโปรแได฾จัดทํานโยบายเพื่อการท฽องเที่ยวเชิงอาหารไว฾อย฽างชัดเจน 
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 ไต฾หวัน การท฽องเที่ยวเชิงอาหารของไต฾หวันเป็นที่ยอมรับมาเป็นเวลานาน และในปัจจุบัน
อุตสาหกรรมท฽องเที่ยวยังกระตุ฾นเรื่องการท฽องเที่ยวเชิงอาหารอย฽างต฽อเนื่อง 
 ไทย รัฐบาลส฽งเสริมการท฽องเที่ยวด฾วยการสร฾างเคมเปญที่เรียกว฽า "ครัวไทย ครัวโลก" และ 
ส฽งเสริมการลงทุนทําร฾านอาหารในต฽างแดนเพ่ือเป็นเครื่องมือสําคัญในการเผยแพร฽วัฒนธรรมอาหาร 
และการท฽องเที่ยวเชิงอาหารในประเทศไทย 
 วิเคราะหแรายละเอียดในเว็บไซตแของกระทรวงการท฽องเที่ยว หรือหน฽วยงานที่ดูแลด฾านการ
ท฽องเที่ยว ของแต฽ละประเทศทางด฾าน รายละเอียดเกี่ยวกับคํา และความหมาย สัญลักษณแ รูปภาพ 
หรือการใส฽ข฾อมูล เพ่ือวัตถุประสงคแในการสื่อสารกับผู฾ใช฾บริการอินเทอรแเน็ต โดยมุ฽งประเด็นไปที่ การ
วิเคราะหแการนําเสนอเกี่ยวกับอาหาร และวัฒนธรรมอาหาร การนําเสนอด฾วยภาพถ฽าย รูปภาพเพ่ือ
การประชาสัมพันธแ การเข฾าถึงรายละเอียดทางด฾านการท฽องเที่ยวเชิงอาหาร การตลาด และข฾อจํากัดใน
การประชาสัมพันธแทางด฾านการท฽องเที่ยวเชิงอาหารในแต฽ละประเทศ ผลการศึกษาคือ  
 1. การแนะนําอาหารและวัฒนธรรมผ฽านเว็ปไซตแของภาครัฐ ผลการวิเคราะหแการแนะนํา
วัฒนธรรมอาหารผ฽านเว็ปไซตแของทางการในแต฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง พบว฽ามีการจัดทําครบทุกกลุ฽มตัวอย฽าง
โดย ไต฾หวัน ฮ฽องกง และสิงคโปรแ นําเสนอถึงการผสมผสานระหว฽างวัฒนธรรมอาหารตะวันออก และ
ตะวันตกที่พบได฾ในพื้นที่ของตน ส฽วนเว็บไซตแของเกาหลี นําเสนอในรายละเอียด เช฽น อาหารที่โดดเด฽น
และเป็นที่รู฾จัก เช฽น กิมจิ รูปแบบการับประทานอาหาร เทศกาลอาหาร ประวัติศาสตรแอาหาร 
ตลอดจนแหล฽งอาหารมังสวิรัติ อาหารอิสลาม และ อาหารอินเดีย 
 ผลการวิเคราะหแการให฾ข฾อมูลข฽าวสารเรื่องอาหารท฾องถิ่นและเรื่องราวที่เกี่ยวข฾อง พบว฽าในแต฽
ละเว็บไซตแนําเสนอจุดเด฽นของภูมิภาคตนเองโดยเฉพาะการนําเสนอถึงการใช฾เครื่องเทศและสมุนไพรที่
เพาะปลูกในท฾องถิ่น 
 การนําเสนอรูปแบบการรับประทานอาหาร หรือ มารยาทต฽างๆบนโต฿ะอาหาร ซึ่งพบว฽าแต฽ละ
ประเทศให฾รายละเอียดได฾ค฽อนข฾างชัดเจน โดยเฉพาะวิธีการรับประทานอาหารในมื้อเย็น ซึ่งถือว฽าเป็น
มื้อสําคัญต฽อนักท฽องเที่ยว ตัวอย฽างเช฽น ในเว็ปไซตแของประเทศญี่ปุุน นําเสนอถึงแนวทางการ
รับประทานอาหารญี่ปุุนด฾วยการใช฾ตะเกียบและสิ่งที่ควร หรือไม฽ควรในการปฏิบัติตนขณะรับประทาน
อาหารญี่ปุุน ส฽วนประเทศไทยนําเสนอถึงรูปแบบการรับประทานอาหารในเว็บไซตแ ซึ่งระบุว฽าคนไทย
โดยปกติจะรับประทานอาหารด฾วยช฾อน ส฾อม โดยส฾อมมีหน฾าที่สําคัญในการเกลี่ยอาหารบนจานเข฾าสู฽
ช฾อนก฽อนการรับประทาน ในบางครั้งคนไทยในท฾องถิ่นจะรับประทานข฾าวเหนียว ซึ่งต฾องใช฾วิธีการทาน
ด฾วยมือ โดยมือขวาคือมือหลักที่ใช฾ในการปั้นข฾าวเหนียวเป็นก฾อนก฽อนที่จะจิ้มลงบนอาหาร ในขณะที่
เว็บไซตแของเกาหลีอธิบายว฽า ตําแหน฽งการวางภาชนะใส฽อาหารบนโต฿ะอาหารมีรายละเอียดอย฽างไร 
และแต฽ละตําแหน฽งควรจะเป็นอะไร มีหน฾าที่อะไรบนโต฿ะอาหาร เป็นต฾น 
 2. เปรียบเทียบยุทธศาสตรแทางการตลาดในแต฽ละเว็บไซตแ การเผยแพร฽ข฾อมูลข฽าวสารทางด฾าน
การท฽องเที่ยวเชิงอาหาร เป็นวิธีการหนึ่งที่พบว฽า การใช฾ภาพและการบรรยายที่ดีเป็นเครื่องมือสําคัญ
ประการหนึ่งต฽อการสร฾างยุทธศาสตรแเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะการแข฽งขันและการชักจูงนักท฽องเที่ยวให฾มา
ท฽องเที่ยวในสถานที่แห฽งนั้น ดังเช฽น หน฽วยงานของฮ฽องกงใช฾ การตลาดการท฽องเที่ยวด฾วยการสร฾าง
รูปแบบการเดินทางมาท฽องเที่ยวท฽ามกลางอาหารอร฽อยที่ขึ้นชื่อ คือ "ติ่มซํา" และทําการบรรยายถึง
วิธีการในการเสาะแสวงหาติ่มซํารสชาติดี เพ่ือการบริโภคของนักท฽องเที่ยว ทั้งยังเสริมการตลาดด฾วย
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การบรรยายสรรพคุณของอาหารและ วิธีการปรุงประกอบที่ช฽วยกระตุ฾นมโนภาพเมื่อนักท฽องเที่ยวเข฾า
ชมเว็บไซตแ นอกจากนี้ยังมีบริการแผ฽นโบรชัวรแแบบ 2 ภาษา และสามารถพิมพแออกมาจากระบบ
อินเทอรแเน็ต เพ่ือพกติดตัวเมื่อต฾องเดินทางมาเที่ยวฮ฽องกง ส฽วนเว็บไซตแของสิงคโปรแมีการบริการโบรชัวรแที่
พิมพแออกมาได฾จากระบบอินเทอรแเน็ต เพ่ือแนะนําร฾านอาหาร และสร฾างแรงจูงใจต฽อการมาท฽องเที่ยว
ด฾วยถ฾อยคําที่กระตุ฾นความต฾องการในการบริโภคอาหารชั้นดี บรรยากาศดีที่จะพบได฾ในสิงคโปรแ 
 การจัดทํายุทธศาสตรแทางการตลาดในการท฽องเที่ยวเชิงอาหาร ซึ่งได฾ศึกษา และจัดกลุ฽มการ
นําเสนอทางการตลาดเป็นรูปแบบดังต฽อไปนี้ 
 การประชาสัมพันธแร฾านอาหารและสถานที่ที่เกี่ยวข฾อง เป็นวิธีการหนึ่งที่ช฽วยสร฾างแรงจูงใจให฾
นักท฽องเที่ยวผ฽านทางเว็บไซตแ เช฽นสิงคโปรแจะให฾ข฾อมูลเกี่ยวกับร฾านอาหารในเกาะสิงคโปรแที่เหมาะแก฽
การจัดกิจกรรมการรับประทานอาหารในรูปแบบต฽างๆ เช฽น ข฾อมูลร฾านอาหารเพ่ือการรับประทาน
อาหารเย็นแบบลอยฟูา ร฾านอาหารให฾บรรยากาศแบบปุาฝนเขตร฾อนและร฾านอาหารบรรยากาศ       
โรแมนติก ในเว็บไซตแยังให฾ข฾อมูลเกี่ยวกับ อาหาร และของหวานที่ต฾องรับประทานให฾ได฾เมื่อมาถึง ส฽วน
เว็บไซตแเกาหลีจะนําเสนอถึงข฾อมูลศูนยแการเรียนการทําอาหาร ศูนยแกลางอาหารริมถนน และให฾ข฾อมูล
ร฾านอาหาร รวมถึงเบอรแโทรติดต฽อและสถานที่ตั้ง 
 การแนะนํารายการอาหารพิเศษ แก฽นักท฽องเที่ยวที่จําเป็นต฾องบริโภคอาหารพิเศษ เช฽น 
อาหารอิสลาม อาหารมังสวิรัติ รวมทั้งข฾อห฾ามในการใช฾เครื่องปรุง จากการวิเคราะหแทางเว็บไซตแพบว฽า 
แต฽ละประเทศได฾ให฾ข฾อมูลเหล฽านี้ไว฾ แตกต฽างกัน ในประเทศไทยมีการจัดทําข฾อมูลเรื่องอาหารมั งสวิรัติ
ทั้งภาษาอังกฤษ ภาษาจีนและภาษาไทย ในขณะที่ ฮ฽องกงและเกาหลีให฾ข฾อมูลเกี่ยวกับ ข฾อควรปฏิบัติ 
เมื่อต฾องมารับประทานอาหารในภัตตาคาร และแหล฽งข฾อมูลของภัตตาคารที่บริการอาหารพิเศษเหล฽านี้ 
 การบริการกรุ฿ปทัวรแเพ่ือการท฽องเที่ยวเชิงอาหาร ซึ่งพบว฽ามีเพียงเกาหลี สิงคโปรและไต฾หวัน 
ที่ให฾ข฾อมูลเกี่ยวกับการจัดกรุ฿ปทัวรแเพื่อการท฽องเที่ยวเชิงอาหาร 
 โรงเรียนสอนทําอาหาร พบว฽ามีเพียงประเทศไทย และ สิงคโปรแที่ให฾ข฾อมูลเกี่ยวกับโรงเรียน
สอนทําอาหาร หรือห฾องเรียนทําอาหาร ซึ่งเว็บไซตแจากประเทศไทย นําเสนอถึงความสําเร็จในการ
เผยแพร฽อาหารไทยในต฽างแดน เช฽น ลอสแองเจลิส ลอนดอน ซิดนียแ ส฽วนญี่ปุุน ซึ่งภาครัฐเล็งเห็นถึง
ความสําคัญของการส฽งเสริมการเรียนรู฾การทําอาหารไทยในหมู฽นักท฽องเที่ยวที่มีความประทับใจต฽อ
อาหารไทยเป็นทุนเดิม และ เป็นกลุ฽มที่มีความกระหายใคร฽รู฾ต฽อการทําอาหารไทยและต฾องการลิ้ม
รสชาติอาหารไทยด฾วยฝีมือตนเอง ดังนั้นจึงได฾ให฾ข฾อมูลเกี่ยวกับโรงเรียนสอนทําอาหาร หรือห฾องเรียน
การทําอาหารที่มีอยู฽มากมายทั้งในโรงแรม หรือในสถาบันที่จัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะ เพ่ือเป็นแนวทางทาง
การตลาดการท฽องเที่ยวที่สําคัญ 
 เทศกาลที่เกี่ยวข฾องกับอาหาร เป็นสิ่งสําคัญต฽อการท฽องเที่ยวเชิงอาหาร ซึ่งแต฽ละประเทศจะ
ทําการประชาสัมพันธแเรื่องราวที่เกี่ยวข฾องกับเทศกาล หรือการจัดกิจกรรมสําคัญที่เกี่ยวข฾องกับอาหาร 
ดังเช฽น เว็บไซตแในสิงคโปรแแนะนําถึง งานประชุมงานอาหารระดับโลก (World gourmet summit) ที่
หากนักท฽องเที่ยวมาเยี่ยมชมในช฽วงเวลานั้น จะมีโอกาสได฾พบกับเชฟระดับโลก ส฽วนเว็บไซตแของฮ฽องกง
นําเสนอเกี่ยวกับ "ที่สุดของที่สุดในงานประกาศรางวัลด฾านอาหาร (Best of the best Award)" ซึ่ง
เป็นงานที่ชุมนุมบรรดาเชฟที่มีชื่อเสียงทั่วโลกมา เพ่ือแข฽งขันการทําอาหาร และ นักท฽องเที่ยวอาจได฾มี
โอกาสลิ้มลองอาหารรสชาติเยี่ยมจากเชฟระดับโลกเหล฽านั้น 
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 ของที่ระลึกที่เกี่ยวข฾องกับอาหาร เป็นเหมือนสิ่งของให฾ความทรงจําที่ดีเกี่ยวกับการท฽องเที่ยว
เชิงอาหาร และทําให฾นักท฽องเที่ยวสามารถการแบ฽งปันความทรงจํานั้นไปสู฽เพ่ือนฝูงได฾ ซึ่งมีเพียง     
เว็บไซตแของประเทศสิงคโปรแเท฽านั้น ที่ให฾รายละเอียดเกี่ยวกับของที่ระลึกเหล฽านี้ ซึ่งได฾แก฽ หนังสือ
อาหาร และวัฒนธรรมอาหาร 
 การโฆษณาเกี่ยวกับอาหารท฾องถิ่น ซึ่งเป็นสิ่งจําเป็นต฽อการสร฾างแรงจูงใจในการเข฾ามา
ท฽องเที่ยว ประเทศเกาหลีได฾นําเสนอเก่ียวกับอาหารท฾องถิ่นโดยอาศัยคนดัง และดารามาเชิญชวนท฽าน
ทูตจากประเทศสวิสเซอรแแลนดแ จีน เม็กซิโก และแคนาดา มาประชาสัมพันธแเกี่ยวกับการท฽องเที่ยวเชิง
อาหาร ซึ่งเป็นประเทศที่อาศัยรายการโทรทัศนแ เพ่ือประชาสัมพันธแประเด็นเกี่ยวกับอาหาร 
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ภาพที่ 2.4 โมเดลเว็บไซตแทางด฾านอาหารและรายละเอียดที่ควรมี 

ที่มา : Horng, J-S., Tsai and Chen-Tsang (Simon), 2010 

รูปแบบของเว็บไซตแภาครัฐ 
ที่ควรจัดทําเพื่อประชาสัมพันธแ 

การท฽องเท่ียวเชิงอาหาร 

อาหารและวัฒนธรรมอาหาร 

รูปลักษณแ อาหารและ ส฽วนผสม 

รูปแบบการกิน และ  
มารยาทบนโต฿ะอาหาร 

แนะนําอาหารและวัฒนธรรมอาหาร 

แนะนําอาหารด้ังเดิม และ ประเพณี
เกี่ยวกบัอาหาร 

รายการอาหารแนะนํา อาหารพิเศษ 

แนะนําเมืองที่มีอาหารด้ังเดิมบริการ 

แนะนําผู฾เชี่ยวชาญทางด฾านอาหาร 

แนะนํารูปลักษณแ และ รูปแบบอาหาร 

รูปแบบการค฾นหาข฾อมูลด฾วยการใช฾คําที่เกี่ยวกับ
อาหาร พื้นที่ ภัตตาคาร และ ชื่ออาหาร 

แนะนําแหล฽งภัตตาคารที่ได฾รับการรับรอง 

รายละเอียดต฽างๆ เกี่ยวกับการรับรองภตัตาคาร 

การท฽องเท่ียวเชิงอาหาร 

การรับรองร฾านอาหาร 

ข฾อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ 
ร฾านอาหาร 

ต฾นกําเนิดอาหารท฾องถิ่น ที่มาที่ไป 

ส฽วนผสม และ รูปแบบการนําเสนออาหาร 

แนะนําเครื่องเทศ และ ส฽วนผสม 

แนะนํารูปแบบการกินและมารยาทบนโต฿ะ 

ภาษาท฾องถิ่นที่ใช฾ในการส่ังอาหารในท฾องถิ่น 

ร฾านอาหารที่แนะนํา 

อาหารแนะนําในแต฽ละเมืองท฽องเที่ยวและ
จุดบริการนักท฽องเท่ียว 

แนะนําอาหาร และ เครื่องดื่มท฾องถิ่น 

แนะนํารูปแบบการท฽องเที่ยวเชิงอาหาร 

แนะนําโรงเรียนสอนทําอาหาร 

เทศกาลอาหาร 

แหล฽งขายของที่ระลึกทางด฾านอาหาร 

การแนะนาํอาหารจากคนดังในประเทศ 
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Kim, Y.G., Eves, A., and Scarles, C. (2009: 425-426, 428-429) ได฾ศึกษาแรงจูงใจของ
นักท฽องเที่ยวที่มีต฽อการเลือกบริโภคอาหารท฾องถิ่น เป็นการศึกษาในเชิงคุณภาพ อย฽างเป็นระบบ และ
นําสิ่งที่ได฾มาสร฾างเป็นโมเดล เพ่ืออธิบายปรากฏการณแ โดยผลที่ได฾จะแสดงให฾เห็นถึงแนวคิดรวบยอด 
และรูปแบบการแปลผลจากข฾อมูลที่ได฾  

การศึกษาในครั้งนี้ ทําการสัมภาษณแนักท฽องเที่ยวที่มีประสบการณแการบริโภคอาหารท฾องถิ่น
จากสถานที่ท฽องเที่ยวที่เคยไปมาไม฽ต่ํากว฽า 6 เดือน โดยใช฾วิธีสุ฽มแบบ snow ball 
 การสัมภาษณแประกอบด฾วย 3 ส฽วน ส฽วนแรกคือ รายละเอียดเกี่ยวกับสถานที่ท฽องเที่ยวที่ได฾ไป
มา และผู฾ร฽วมทางที่ไปด฾วย ส฽วนที่ 2 ประกอบด฾วยประสบการณแในการบริโภคอาหารท฾องถิ่นจาก
สถานที่ท฽องเที่ยว โดยเจาะลึกถึงชนิดอาหารที่รับประทาน แรงจูงใจในการเลือกรับประทานอาหาร 
ความรู฾สึกต฽ออาหาร ส฽วนที่ 3 คือรายละเอียดเกี่ยวกับผู฾ถูกสัมภาษณแ หรือภูมิหลัง เช฽น เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพ และเชื้อชาติ  

ผลการผลการศึกษาของ ได฾ข฾อสรุปออกมา 3 ส฽วน คือ ส฽วนที่ 1 องคแประกอบแรงจูงใจ ส฽วนที่ 
2 ภูมิหลัง ของผู฾ให฾สัมภาษณแ และ ส฽วนที่ 3 องคแประกอบทางด฾านสรีระ รายละเอียดแต฽ละส฽วนมีดังนี้ 
 1. องคแประกอบแรงจูงใจ พบว฽าแรงจูงใจพ้ืนฐานที่นักท฽องเที่ยวมีต฽อการบริโภคอาหารท฾องถิ่น
ตามจุดหมายปลายท฽องเที่ยวนั้น มีทั้งหมด 10 องคแประกอบซึ่งได฾แก฽ 
 ความตื่นเต฾น โดยให฾เหตุผลว฽า การรับประทานอาหารที่ไม฽เคยทานมาก฽อนเลยในชีวิต
เสมือนเป็นการได฾รับประสบการณแที่น฽าตื่นเต฾นในชีวิตประการหนึ่ง ได฾วิเคราะหแแรงจูงใจเช฽นนี้ว฽าน฽าจะ
เกิดจากความต฾องการพ้ืนฐานของมนุษยแที่ต฾องการได฾รับความตื่นเต฾นเพ่ือเติมเต็มชีวิต และ เพ่ือสร฾าง
ความพึงพอใจ การได฾ลองอะไรใหม฽ เช฽น อาหารรูปแบบใหม฽จึงเป็นเหตุจูงใจที่กระตุ฾นให฾คนออกไป
รับประทานอาหารนอกบ฾านในช฽วงวันหยุด 
 หลีกหนีความจําเจ ผู฾ถูกสัมภาษณแแสดงทัศนะเก่ียวกับเรื่องนี้ไว฾ว฽า การทดลองอาหาร และ 
เครื่องดื่มท฾องถิ่นทําให฾ได฾ความรู฾สึกใหม฽ที่แตกต฽างไปจากสิ่งที่ได฾รับในชีวิตประจําวัน พบว฽าการบริโภค
อาหารท฾องถิ่น เป็นกิจกรรมที่สร฾างความแตกต฽างจากที่เคยได฾รับในแต฽ละวันและทําให฾เกิดความรู฾สึกว฽า
ได฾สัมผัสสิ่งแวดล฾อมที่แตกต฽างไปจากเดิม 
 การบริโภคเพ่ือสุขภาพ พบว฽า การบริโภคอาหารท฾องถิ่นในสถานที่ น฽าจะดีกับสุขภาพของ
พวกเขามากกว฽า เนื่องจากวัตถุดิบที่นํามาทําอาหารจะสดและใหม฽ นอกจากนั้นยังมีความเชื่อว฽า 
อาหารท฾องถิ่น ที่บริการด฾วยคนในท฾องถิ่น จะมีวิธีการปรุง และการคัดเลือกวัตถุดิบที่ดีต฽อสุขภาพของ
คนท฾องถิ่นนั้น และสิ่งเหล฽านั้นเมื่อมาบริการนักท฽องเที่ยว พวกเขาก็จะได฾รับสิ่งดีต฽อสุขภาพ
เช฽นเดียวกัน ซึ่งแรงจูงใจนี้เกิดจากความสําคัญพ้ืนฐานของอาหารที่มีต฽อสุขภาพของมนุษยแโดยตรง เช฽น
อาหารประเภทอินทรียแ แสดงให฾เห็นถึงความตระหนักต฽อเรื่องสุขภาพและแรงจูงใจประเภทนี้ยังมีผล
ต฽อการกําหนดจุดหมายปลายทางของนักท฽องเที่ยวในกลุ฽มนี้ด฾วย 
 การได฾เรียนรู฾ พบความคิดเห็นว฽า การบริโภคอาหารท฾องถิ่นจะช฽วยให฾พวกเขาสามารถ
เรียนรู฾และเข฾าใจวัฒนธรรมท฾องถิ่นนั้นได฾ดี ทั้งยังเพ่ิมความรอบรู฾ในรสชาติอาหาร ผู฾ถูกสัมภาษณแได฾
เสนอทัศนะเกี่ยวกับอาหารท฾องถิ่นว฽า เมื่อได฾มีโอกาสสัมผัสอาหารท฾องถิ่นเหล฽านั้น การได฾รับรู฾ถึง
วิธีการทําอาหารของประเทศอ่ืน ทําให฾เห็นภาพของวัฒนธรรมของประเทศนั้น การได฾รับรู฾วิธีการ
รับประทานอาหารที่แตกต฽างกัน จะช฽วยให฾เข฾าใจประชาชนในแถบนั้นได฾มากขึ้นและช฽วยให฾วิเคราะหแ
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ไปถึงกิจกรรมอ่ืน ที่เกี่ยวข฾องกับวัตถุดิบอาหารได฾มากมาย วัตถุประสงคแหนึ่งของการท฽องเที่ยวคือ  
การได฾เรียนรู฾สิ่งต฽างๆ จากสถานที่ที่ไป การได฾เข฾าใจ และ เข฾าถึงวัฒนธรรมในแต฽ละสถานที่ การบริโภค
อาหารและเครื่องดื่มท฾องถิ่น เป็นกิจกรรมพ้ืนฐานที่ช฽วยหนักท฽องเที่ยวเข฾าถึงวัฒนธรรมท฾องถิ่นได฾เป็น
อย฽างดี จึงเป็นมูลเหตุสําคัญท่ีสร฾างแรงจูงใจในแต฽ละบุคคลในการกระตุ฾นให฾ทดลองอาหารท฾องถิ่น 
 ประสบการณแที่แท฾จริง พบความคิดเห็นว฽า ประสบการณแแท฾จริงจากการท฽องเที่ยวที่ควร
ได฾รับ ควรเป็นสิ่งใหม฽ และ มีเอกลักษณแเฉพาะตัว จึงเห็นว฽า อาหารท฾องถิ่นจะทําให฾ ได฾รับความเป็น
เอกลักษณแเฉพาะตัว และแสดงให฾เห็นถึงต฾นกําเนิดที่แท฾จริง ผู฾ให฾สัมภาษณแแสดงทัศนะเรื่องอาหาร
ท฾องถิ่นไว฾ว฽า การไปรับประทานในสถานที่ที่เป็นต฾นกําเนิดของอาหารนั้นอย฽างแท฾จริง ทําให฾เกิด
ความรู฾สึกว฽า "ได฾ไปถึงที่นั่นแล฾ว" การเข฾าถึงอาหารที่จุดต฾นกําเนิด การได฾สัมผัสวิธีการปรุงอาหาร   
การถนอมอาหารในแต฽ละท฾องถิ่น การใช฾เครื่องปรุงเฉพาะ จะให฾ความแตกต฽างจากที่เขาเคยได฾รับ และ 
ทําให฾นักท฽องเที่ยวไม฽อาจคาดเดาได฾นั้น ทําให฾นักท฽องเที่ยวเกิดความรู฾สึกถึง การได฾ใกล฾ชิดโลกมากขึ้น 
และนําพาพวกเขาไปสู฽ประสบการณแอย฽างแท฾จริง เช฽นการได฾สัมผัสวัฒนธรรมในท฾องถิ่นอย฽างแท฾จริง  
 มิตรภาพและความเป็นส฽วนหนึ่งของสังคม พบความเห็นว฽า การบริโภคอาหารท฾องถิ่นใน
บางพ้ืนที่ทําให฾พวกเขาได฾รับการยอมรับจากบุคคลอ่ืน ทั้งยังได฾มีโอกาสได฾ใกล฾ชิดกับเพ่ือนฝูงและ 
ครอบครัวมากขึ้น การรับประทานอาหารท฾องถิ่นร฽วมกับบุคคลในท฾องถิ่นนั้น  ทําให฾มีโอกาสได฾
ติดต฽อสื่อสารของคนหลายคน และเติมเต็มความพึงพอใจในการท฽องเที่ยว ทั้งนี้แรงจูงใจประเภทนี้
เกิดขึ้นจากความต฾องการพ้ืนฐานของมนุษยแที่ต฾องการได฾รับการยอมรับ และเป็นส฽วนหนึ่งของสังคม 
อาหารจึงทําหน฾าที่ไม฽เพียงแค฽ตอบสนองความต฾องการทางกายแต฽ยังช฽วยเปิดโอกาสการเข฾าสู฽สังคม 
 ความภาคภูมิใจ การได฾รับประสบการณแตรงต฽อการรับประทานอาหารท฾องถิ่นสร฾างความ
ภาคภูมิใจต฽อนักท฽องเที่ยว เพราะการมีโอกาสบริโภคอาหารท฾องถิ่นที่แปลกใหม฽  และแสดงให฾ผู฾อ่ืน
ได฾รับรู฾ไปด฾วยนั้น ทําให฾เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง พฤติกรรมเช฽นนี้เกิดจากพ้ืนฐานแรงจูงใจของ
มนุษยแ ที่ต฾องการเพ่ิมคุณค฽าในตนเอง โดยเมื่อการบริโภคอาหารท฾องถิ่น การแบ฽งปันประสบการณแ
ให฾กับผู฾อ่ืนและการได฾รับการยอมรับจากบุคคลอ่ืน ในรูปแบบ ของการขอคําแนะนําเรื่องอาหาร หรือ 
การเข฾ามาใช฾ข฾อมูลที่นักท฽องเที่ยวแสดงไว฾ตามสื่อ สร฾างความรู฾สึกในการเพ่ิมคุณค฽าตนเอง และยังมีผล
ต฽อเนื่องไปยังสถานภาพทางสังคม 
 ความดึงดูดทางประสาทสัมผัส นักท฽องเที่ยวเห็นว฽า ความดึงดูดใจทางด฾านประสาทสัมผัส 
เช฽น รสชาติ และรูปลักษณแของอาหารท฾องถิ่นเป็นแรงจูงใจประการหนึ่ งในการลิ้มลองอาหาร 
นอกจากนี้ รูปแบบการปรุงอาหารและการนําเสนอท่ีมีเอกลักษณแ ทําให฾อาหารท฾องถิ่นน฽าสนใจ ซึ่งการ
รับรู฾ทางด฾านประสาทสัมผัสเป็นหนึ่งในแรงผลักดันพ้ืนฐานทางด฾านสรีระ และ จิตวิทยาที่มีต฽อการ
แสดงออกทางทัศนคติและพฤติกรรมของมนุษยแ ซึ่งสร฾างความพึงพอใจเฉพาะตัวและนําไปสู฽การ
กําหนดจุดหมายปลายทางเพ่ือการมาสัมผัสประสบการณแเหล฽านี้โดยตรง 
 สภาพแวดล฾อมของสถานที่ นักท฽องเที่ยวให฾ความสนใจต฽อสภาพร฾านค฾า และสถานที่ ซึ่ง
เป็นแรงจูงใจต฽อการเข฾าไปรับประทานอาหารท฾องถิ่นที่จัดบริการในร฾านค฾า แรงจูงใจทางกายภาพ
ภายนอก เช฽น การจัดแต฽งร฾านในรูปแบบพ้ืนเมือง การจัดแสดงดนตรี การแสดงพ้ืนเมือง ความสะอาด
ของสถานที่เป็นแรงผลักดันให฾นักท฽องเที่ยวตัดสินใจเข฾าไปรับบริการอาหารท฾องถิ่น สิ่งเร฾าภายนอก
เหล฽านี้มีส฽วนทําให฾นักท฽องเที่ยวเกิดความพึงพอใจ และส฽งผลต฽อการเลือกชนิดอาหาร 
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 2. องคแประกอบทางสรีระ ศึกษาพบว฽า นักท฽องเที่ยวมีการตอบสนองต฽อความต฾องการทาง
กายในการรับประทานอาหารเป็น 2 กลุ฽มคือ กลุ฽มที่ชอบทดลองสิ่งใหม฽ ซึ่งเป็นกลุ฽มที่มีแนวโน฾มที่จะ
เลือกอาหารท฾องถิ่น ซึ่ งโดยพ้ืนฐานแล฾วกลุ฽มที่รักในการลิ้มลองอาหารรสชาติใหม฽ มักจะมี
ความสามารถในการแยกแยะรสชาติอาหารและมีความพอใจในการที่จะได฾ลิ้มลองสิ่งใหม฽ ในขณะที่
กลุ฽ม ไม฽ชอบทดลองสิ่งใหม฽ เป็นกลุ฽มที่มีความลังเลที่จะลองอาหารท฾องถิ่น เพราะความกลัวเนื่องจาก
รสชาติที่ไม฽คุ฾นเคย  
 3. สถานภาพของผู฾ให฾สัมภาษณแ สถานภาพที่มีผลต฽อการตัดสินใจเลือกบริโภคอาหารท฾องถิ่น
ของผู฾ให฾สัมภาษณแ ได฾แก฽  
 เพศ พบว฽า สถานภาพความแตกต฽างของเพศ นั้นมีผลต฽อการตัดสินใจเลือกรับประทาน
อาหาร โดยเพศหญิงมักจะเลือกรับประทานอาหารท฾องถิ่นในช฽วงวันหยุดสุดสัปดาหแ และ มีความกังวล
ในเรื่องอาหาร และ สุขภาพค฽อนข฾างมาก โดยความปลอดภัยของอาหารและราคา มีผลการตัดสินใจ
ซื้ออาหาร ในขณะที่เพศชายตัดสินใจเลือกบริโภคอาหารที่เรื่องรสชาติอาหาร 
 อายุ พบว฽า กลุ฽มช฽วงอายุที่บรรลุนิติภาวะมีความตระหนักในเรื่อง สุขภาพกับอาหารและมี
ความเข฾าใจในวัฒนธรรมอาหารท฾องถิ่นมากกว฽า ช฽วงอายุวัยกลางคน คือ ประมาณ 30-60 ปี โดยส฽วน
ใหญ฽จะมีส฽วนร฽วมต฽อกิจกรรมการท฽องเที่ยวที่มีประเด็นทางวัฒนธรรม 
 การศึกษา พบว฽าผู฾ให฾สัมภาษณแโดยส฽วนใหญ฽มีการศึกษาค฽อนข฾างสูง และ พบว฽าระดับ
การศึกษามีผลต฽อการเลือกรับรู฾เรื่องของอาหารและวัฒนธรรม โดยกลุ฽มคนที่มีการศึกษาค฽อนข฾างสูงจะ
สนใจเรื่องของวัฒนธรรมมากกว฽า 
 ทั้งนี้ จึงได฾สร฾างโมเดลที่แสดงความสัมพันธแระหว฽าง แรงจูงใจนักท฽องเที่ยวต฽อ การบริโภค
อาหารท฾องถิ่น และปัจจัยที่มีผลต฽อการตัดสินใจ ดังภาพที่ 2.3 
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ภาพที่ 2.3 โมเดลแสดงความสัมพันธแระหว฽างปัจจัยที่มีผลต฽อการเลือกบริโภคอาหารท฾องถิ่นของ
นักท฽องเที่ยว 

ที่มา: Kim, Y.G., Eves, A., and Scarles, C., 2009 
 

  Presscott, J., et. al. (2002) ศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงในในการเลือกอาหารของผู฾บริโภค 
จากผู฾บริโภคชาว ญี่ปุุน ไต฾หวัน มาเลเซีย และ นิวซีแลนดแ โดยใช฾แบบสอบถามที่ประกอบด฾วย 36 ข฾อ
คําถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการบริโภคอาหาร ซึ่งประกอบด฾วย ผลของอาหารที่มีต฽อสุขภาพ ผลของ
อาหารต฽ออารมณแ ความสะดวกสบาย แรงดึงดูดทางรสชาติ ส฽วนประกอบของอาหาร ราคา พลังงานที่
ได฾รับจากอาหารและผลต฽อน้ําหนักตัว ความคุ฾นเคยและความเกี่ยวเนื่องกับท฾องถิ่น ผลการศึกษาพบว฽า 
ปัจจัยทางด฾านรสชาติเป็นปัจจัยที่ผู฾ตอบแบบสอบถามจากทุกชาติให฾ค฽าระดับคะแนนน฾อยที่สุด ในขณะ
ที่ค฽าระดับคะแนนความสําคัญที่มากที่สุดของผู฾ตอบแบบสอบถามในแต฽ละประเทศมีความแตกต฽างกัน 

แรงจูงใจในตัวตนนักท่องเที่ยวต่อการตัดสินใจ
เลือกบริโภคอาหารท้องถิ่น 
- ประสบการณแท่ีตื่นเต฾น 
- หลีกหนีความจําเจ 
- ห฽วงใยสุขภาพ 
- การเรียนรู฾ 
- ประสบการณแท่ีแท฾จริง 
- มิตรภาพ  
- ความภาคภูมิใจ 
- แรงดึงดูดทางด฾านรสชาติ 
- สภาพแวดล฾อมของสถานที่ 
 

สถานภาพของแต่ละ
บุคคล 
- เพศ 
- อายุ 
- การศึกษา 

การเลือกบริโภคอาหารท้องถิ่น 

ปัจจัยทางด้านสรีระ 
- กลุ฽มชอบอาหารใหม฽ 

- กลุ฽มไม฽ชอบลอง
อาหารใหม฽กลุ฽มไม฽สนใจ

แรงจูงใจในตัวตนนักท่องเที่ยวต่อการตัดสินใจ
เลือกบริโภคอาหารท้องถิ่น 
- ประสบการณแท่ีตื่นเต฾น 
- หลีกหนีความจําเจ 
- ห฽วงใยสุขภาพ 
- การเรียนรู฾ 
- ประสบการณแท่ีแท฾จริง 
- มิตรภาพ  
- ความภาคภูมิใจ 
- แรงดึงดูดทางด฾านรสชาติ 
- สภาพแวดล฾อมของสถานที่ 
 

สถานภาพของแต่ละ
บุคคล 
- เพศ 
- อายุ 
- การศึกษา 

การเลือกบริโภคอาหารท้องถิ่น 
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โดยชาวญี่ปุุนจะให฾ความสําคัญของ ราคาอาหารมากที่สุด ชาวนิวซีแลนดแให฾ความสําคัญกับ แรงดึงดูด
ทางด฾านรสชาติมากที่สุด ชาวไต฾หวันให฾ความสําคัญกับส฽วนประกอบ ส฽วนผสมของอาหารมากที่สุด 
และชาวมาเลเซียให฾ความสําคัญต฽อสุขภาพ และโภชนาการที่จะได฾รับจากอาหารนั้นๆ 
  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพที่ 2.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารท้องถิ่น 

1) รายการอาหารท฾องถิ่น 
2) วัตถุประสงคแในการบริโภค  
3) สิ่งที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสินใจ  
4) ช฽องทางหรือแหล฽งที่ซื้อ 
5) แหล฽งข฾อมูลข฽าวสาร 

ทัศนคติของนักท่องเที่ยว 

1) ด฾านผลิตภัณฑแ  
2) ด฾านราคาของอาหารท฾องถิ่น  
3) ด฾านสถานที่  
4) ด฾านการส฽งเสริมการตลาด 

ตัวแปรที่ 1 ตัวแปรที่ 2 

แนวทางในการกําหนดกลยุทธแทาง
การตลาดสําหรับการดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับ

อาหารท฾องถิ่นในภูมิภาคอาเซียน 


