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ความสําคัญและท่ีมาของปญหา 
“การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา”  ถือเปนการเปดเสรีทางการคาบริการท่ีประเทศไทยไดลง

นามภายใตความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) เม่ือป พ.ศ. 2536 และกรอบความตกลงการคา
บริการของอาเซียน (AFAS) ในขอผูกพันเปดตลาดการคาบริการชุดท่ี 7 เม่ือป พ.ศ. 2552 โดยถือเปน 1 ใน 10 
ธุรกิจสาขาบริการในขอผูกพันเปดตลาดอันเปนสวนหนึ่งของการกาวไปสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ดังนั้นการจัดการศึกษาในอาเซียนถือเปนรากฐานสําคัญในการสรางความเขมแข็งและความเจริญรุงเรืองทาง
เศรษฐกิจของอาเซียนและเศรษฐกิจโลก  โดยเฉพาะการอุดมศึกษาในอาเซียนไดกลายเปนภาคธุรกิจขนาด
ใหญและไรพรมแดน เพ่ือตอบสนองการเปดเสรีการศึกษาท้ังในกรอบอาเซียนและการคาโลกเปนผลใหเกิด
กระแสการแขงขันในการใหบริการดานการศึกษา  

 ดวยเหตุนี้การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาเปนสิ่งท่ีสถาบันอุดมศึกษาของไทยมิอาจหลีกเลี่ยงได  
เพราะไทยในฐานะประเทศสมาชิกอาเซียนตองรวมกับประชาคมอาเซียนในการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษา ดังนั้นผูวิจัยตระหนักถึงความจําเปนในการศึกษา “ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาไทย” เพ่ือเตรียมความพรอมในประเด็นตางๆ โดยเฉพาะในกรณีของรูปแบบการจัดตั้งธุรกิจ
ในประเทศของผูใหบริการตางชาติ รวมถึงการพัฒนาตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาไทย  ท้ังนี้การวิจัยดังกลาวจะไดสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการกําหนดแนวทาง/นโยบาย
เพ่ือเตรียมความพรอมตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการวิเคราะหกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน
เก่ียวกับการเปดเสรีธุรกิจดานการศึกษา นโยบาย และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจบริการดานการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาของไทย โดยมีวัตถุประสงคยอย ดังนี้ 

1.1 เพ่ือศึกษาถึงบทบาทของกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) ตาม
พันธกรณีของไทยตอการจัดตั้งธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผูใหบริการตางชาติในประเทศไทย   
    1.2 เพ่ือศึกษาถึงบทบาทของกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) ตาม
พันธกรณีของไทยเปนการสนับสนุนหรือเปนขอจํากัดตอการดําเนินธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของ
ผูใหบริการไทย 
    1.3 เพ่ือศึกษาถึงผลกระทบและความสอดคลองของกฎหมายภายในท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรี
ภาคบริการทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของไทย 
 2.  เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้และเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
 3.  เพ่ือใชตัวบงชี้และเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาค
บริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ี



3 

 

พัฒนาข้ึนในการศึกษาสภาพความพรอมในการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยและระบุกลุมสถาบัน
และสาขาวิชาท่ีมีความพรอมและกลุมสถาบันและสาขาวิชาท่ีจําเปนตองไดรับการพัฒนาความพรอมอยาง
เรงดวน  
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีการวิจัยซ่ึงประกอบดวย 1) การวิจัยเอกสาร  โดยมุงศึกษาขอมูลจาก

เอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาโดยครอบคลุมเอกสารท้ังของไทยและ
สิงคโปร  วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  2) การวิจัยเชิงคุณภาพดวยการ
สัมภาษณเจาะลึก โดยสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  3 กลุมซ่ึงใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง  ไดแก ผูบริหาร
สถาบันการศึกษาจากมหาวิทยาลัยรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน  และมหาวิทยาลัยราชภัฏ ครอบคลุม 3 ภูมิภาค 
ไดแก ภาคกลาง  ภาคเหนือ และภาคตะวันออก  รวมจํานวนท้ังสิ้น 9 คน  ผูบริหารสถาบันทางวิชาชีพท่ี
เก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา  รวมจํานวนท้ังสิ้น 4 คน และผูบริหารสถาบันท่ีเก่ียวของกับ
การประเมินคุณภาพสถาบันการศึกษา รวมจํานวนท้ังสิ้น  4  คน  วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา
และสังเคราะหสรุปเปนตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  และ 3) การ
วิจัยเชิงสํารวจ โดยนําตัวบงชี้ท่ีผานการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิแลวมายก 
รางเปนแบบประเมินความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา 
ภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  และตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิดวยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนีความ
สอดคลองของแบบประเมิน (Item-Objective Congruence: IOC) และการตรวจสอบคุณภาพดวยขอมูลเชิง
ประจักษโดยการตรวจสอบความเท่ียงแบบความสอดคลองภายในดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) จากตัวอยางท่ีไมใชกลุมเปาหมายจริง จํานวน 30 คน 
หลังจากนั้นผูวิจัยปรับปรุงขอคําถามและจัดพิมพแบบประเมินฉบับสมบูรณและนําไปเก็บขอมูลกับตัวอยางท่ี
เปนกลุมเปาหมายจริง  ไดแก อาจารยจากมหาวิทยาลัยรัฐ   มหาวิทยาลัยเอกชน และมหาวิทยาลัยราชภัฏซ่ึง
จําแนกตามสาขาวิชา ไดแก  สาขาวิชาวิทยาศาสตร  สาขาวิชาสังคมศาสตร และสาขาวิชามนุษยศาสตร  โดย
ครอบคลุม 3 ภูมิภาค ไดแก  ภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคตะวันออก โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจงซ่ึงเปน
สถาบันการศึกษาท่ีมีขนาดใหญและใหความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล กําหนดสาขาวิชาในแตละ
ประเภทสถาบันการศึกษาของแตละภูมิภาคประมาณละ  90 คน โดยผูวิจัยไดรับแบบประเมินกลับคืนมา
ท้ังหมด 1,080 ชุด  และดําเนินการคัดเลือกแบบประเมินท่ีตอบครบถวน  รวมท้ังหมด 810 ชุด วิเคราะห
ขอมูลโดยใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis)   

นอกจากนั้นมีการวิเคราะหความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการ
ทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน โดยแบงออกเปน  2 ระดับ  ไดแก  ความ
พรอมระดับนโยบายประเทศในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา
ภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  โดยใชการวิเคราะห
เนื้อหา และการวิเคราะหความพรอมระดับสถาบันอุดมศึกษาในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
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เสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษา
ไทย โดยวิเคราะหดวยคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พรอมจัดกลุมความพรอมใน
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการ
บริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา รวมท้ัง
การวิเคราะหจัดกลุมและเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาค
บริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยโดย
ภาพรวมและรายดานจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา โดยการวิเคราะหความแปรปรวน
สองทาง (Two-way ANOVA) และการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบสองทาง (Two-way 
MANOVA) 

 

ผลการวิจัย 
 1.  ผลการวิเคราะหกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนเกี่ยวกับการเปดเสรีธุรกิจ 

ดานการศึกษา นโยบาย และกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจบริการดานการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาของ
ไทย 

“การบริการการศึกษา” ถือเปนบริการประเภทหนึ่งซ่ึงอยูภายใตกฎเกณฑระหวางประเทศไมวาจะ
เปนระดับพหุภาคี  ไดแก หลักการคาเสรีขององคการการคาโลก (WTO) ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือการยกเลิกขอ
กีดขวางหรืออุปสรรคท่ีมีตอการคาบริการในทุกรูปแบบของการคาบริการระหวางประเทศ ไดแก อุปสรรคการ
เขาสูตลาดและการปฏิบัติเยี่ยงคนชาติ  กฎระเบียบภายใน  รวมถึงหลักปฏิบัติเยี่ยงชาติท่ีไดรับความ
อนุเคราะหยิ่ง และหลักตางตอบแทนดวย ประกอบกับรูปแบบและขอผูกพันตามหลักเกณฑภายใตความตกลง
ท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) หรือระดับภูมิภาค  ไดแก  การเปดเสรีภาคบริการภายใตกรอบอาเซียน
ตามกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS)  ดังนั้นการใหบริการการศึกษาของไทยจึงตอง
ปฏิบัติตามกฎเกณฑดังกลาวนี้ดวย 

ภายใตความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) นั้น แบงรูปแบบของการใหบริการออกเปน 4 
รูปแบบ  ดแก  รูปแบบท่ี 1 การใหบริการขามพรมแดน (Mode 1: Cross-border Supply) ซ่ึงไทยกําหนดให
สวนใหญไมผูกพัน (Unbound)  รูปแบบท่ี 2 การเดินทางไปใชบริการตางประเทศ (Mode 2: Consumption 
Abroad) ซ่ึงไทยกําหนดใหเปดเสรีแบบไมมีขอจํากัด (None)  รูปแบบท่ี 3 การจัดตั้งธุรกิจในประเทศของผู
ใหบริการตางชาติ (Mode 3: Commercial Presence) ซ่ึงไทยกําหนดใหผูกพันเฉพาะธุรกิจในรูปแบบบริษัท
จํากัดและกําหนดใหชาวตางชาติถือหุนไดไมเกินรอยละ 49.00  และจํานวนผูถือหุนท่ีเปนชาวตางชาตินอยกวา
ก่ึงหนึ่งของจํานวนผูถือหุนท้ังหมด  และรูปแบบท่ี 4 การเคลื่อนยายบุคคลธรรมดา (Mode 4: Movement of 
Natural Person)  ซ่ึงไทยกําหนดใหผูกพันการเคลื่อนยายบุคคลธรรมดาท่ีเขามาติดตอธุรกิจ (Business 
Visitors: BV) เขามาไดไมเกิน 90 วัน ผูกพันผูโอนยายภายในบริษัทขามชาติ (Intra-corporate Transferees: 
ICT) เฉพาะผูโอนยายระดับผูบริหาร/จัดการ/ผูเชี่ยวชาญโดยมีกําหนดระยะเวลาไมเกิน 3 ป ยกเวนวิชาชีพ
สงวน 39 อาชีพท่ีไทยยังไมผูกพันการเขามาใหบริการของตางชาติ โดยกําหนด (1) ขอผูกพันการเปดเสรีการ
บริการแบบท่ัวไป (Horizontal Commitments) ไดแก  ขอจํากัดการเขาสูตลาด เชน การจํากัดจํานวนผู
ใหบริการ  จํากัดจํานวนการบริการ  เปนตน  สวนขอจํากัดหลักการปฏิบัติเยี่ยงคนชาตินั้นไมผูกพัน เวนแต
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กรณีท่ีไดตกลงไวเปนอยางอ่ืน และ (2) ขอผูกพันเฉพาะสาขา (Specific Commitments)  ในสาขาบริการ
ทางการศึกษาแบงออกเปน  4  ระดับ ไดแก A. การศึกษาระดับพ้ืนฐาน (921)  B. การศึกษาระดับมัธยม 
(922) C. การศึกษาระดับอุดมศึกษา (923)  และ D. การศึกษาผูใหญ (924) โดยไทยมีความผูกพันสําหรับ
การศึกษาระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา การศึกษาเทคนิคและวิชาชีพท่ัวไปและสําหรับคนพิการและ
การศึกษาผู ใหญแตยังไมผูกพันสําหรับการศึกษากอนวัยเรียน  การศึกษาเทคนิคและวิชาชีพข้ันสูง 
(อนุปริญญา) อุดมศึกษา (ปริญญา) และโรงเรียนสอนภาษาตางประเทศ  สําหรับการเปดตลาดการศึกษาชั้น
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และการศึกษาผูใหญนั้นไทยไมไดผูกพันการเปดเสรีในรูปแบบการใหบริการขาม
พรมแดนและการเขามาประกอบวิชาชีพของบุคลากรดานการศึกษาจากสมาชิก WTO แตไมมีขอจํากัดการ
ใหบริการในรูปแบบท่ี 2  สําหรับการเขามาจัดตั้งธุรกิจ/สถาบันการศึกษานั้นอนุญาตใหตางชาติถือหุนไดไม
เกินรอยละ 49.00 และสําหรับการศึกษาเทคนิคและวิชาชีพท่ัวไปและสําหรับคนพิการไทยไมมีขอจํากัดในการ
ใหบริการท้ังในรูปแบบท่ี 1 และ 2  สวนรูปแบบท่ี 3 การเขามาจัดตั้งธุรกิจ/สถาบันการศึกษา อนุญาตให
ตางชาติถือหุนในธุรกิจไดไมเกินรอยละ 49.00 โดยไทยยังไมผูกพันการเขามาประกอบวิชาชีพของบุคลากรทาง
การศึกษาจากสมาชิก WTO  อยางไรก็ตามการเปดเสรีบริการทางการศึกษาภายใตความตกลงนี้ถือเปนหนึ่งใน
สาขาบริการท่ีประเทศสมาชิก WTO มีการผูกพันในระดับต่ําท่ีสุด  กลาวคือ  มีเพียง 51 ประเทศเทานั้นท่ี
ผูกพันโดยเกือบครึ่งหนึ่งเปนประเทศท่ีเขาเปนสมาชิกหลังการจัดตั้ง WTO  

ภายใตกรอบอาเซียนตามกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) มีการกําหนดขอ
ผูกพันซ่ึงอางอิงรวมจาก GATS โดยจัดทําขอผูกพันเฉพาะในลักษณะ GATS-plus และปรากฏเปนขอผูกพัน
ท่ัวไปและขอผูกพันเฉพาะภายใตความตกลง AFAS ท่ีใชบังคับกับทุกรายสาขาบริการ โดยในป พ.ศ. 2557 
ไทยมีการเปดตลาดเพ่ิมข้ึนตามตารางขอผูกพันเปดตลาดการคาบริการชุดท่ี 9 ของสาขาบริการทางการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาในบริการรูปแบบท่ี 3 (การจัดต้ังธุรกิจ) ไทยตกลงผูกพันการเปดเสรีโดยมีขอจํากัด 1) ดาน
การเขาสูตลาดในระดับการศึกษาเทคนิคและวิชาชีพข้ันสูง (การศึกษาระดับอนุปริญญา) ไดกําหนดให
กรรมการ และกรรมการผูจัดการ (ถามี) อยางนอยก่ึงหนึ่งตองมีสัญชาติไทย และสัดสวนหุนตางชาติตองไมเกิน
รอยละ 49.00 ของทุนจดทะเบียน และจํานวนผูถือหุนตางชาติตองไมเกินครึ่งหนึ่งของจํานวนผูถือหุนท้ังหมด
ของบริษัทท่ีเก่ียวของ  และ 2) ดานการประติบัติเยี่ยงคนชาติ  ไดกําหนดใหผูจัดการหรือตัวแทนนิติบุคคลตอง
มีสัญชาติไทยเฉพาะผูท่ีสมัครขอใบอนุญาตดําเนินกิจการ อีกท้ังยังกําหนดใหผูอํานวยการโรงเรียนและรอง
ผูอํานวยการตองมีสัญชาติไทย  ผูจัดการโรงเรียน/ผูจัดการบริหารตองมีสัญชาติไทย  สวนในระดับอุดมศึกษา
อ่ืนๆ (ปริญญาหรือเทียบเทา)  ไทยตกลงผูกพันการเปดเสรีโดยมีขอจํากัดดานการเขาสูตลาดใหสัดสวนหุน
ตางชาติตองไมเกินรอยละ 49.00 ของทุนจดทะเบียน และจํานวนผูถือหุนตางชาติตองไมเกินครึ่งหนึ่งของ
จํานวนผูถือหุนท้ังหมดของบริษัทท่ีเก่ียวของ อีกท้ังหลักการขอจํากัดดานการประติบัติเยี่ยงคนชาติได
กําหนดใหสมาชิกสภามหาวิทยาลัยอยางนอยก่ึงหนึ่งตองมีสัญชาติไทย อยางไรก็ตามไมวาในกรณีใดๆ เม่ือ
พิจารณาประกอบกับ Treaty of Amity and Economics Relations และขอตกลงทวิภาคี พลเมืองและ
องคกรธุรกิจสัญชาติสหรัฐอเมริกาจะไดรับสิทธิประโยชนภายใตหลักปฏิบัติเยี่ยงคนชาติในกรณีการประกอบ
ธุรกิจและการจัดหาบริการในไทยเปนระยะเวลา 10 ปดวยซ่ึงเปนขอท่ีไทยตองใหความสําคัญหากเขาสูการ
เจรจาระดับทวิภาคี 
 



6 

 

จากขอผูกพันดังกลาวพิจารณาเห็นไดวาการเปดตลาดดานการบริการทางการศึกษาของไทยใน
รูปแบบท่ี 3  ไทยยังคงกําหนดขอจํากัดใหผูใหบริการทางการศึกษาตางชาติท่ีตองการมาเปดใหบริการ
สถาบันอุดมศึกษาในไทย อีกท้ังยังมีขอจํากัดในเรื่องของการครอบครองและการใชท่ีดินดวย กลาวคือ บุคคล
ตางชาติหรือบริษัทในประเทศท่ีถือเปนตางชาติจะไมไดรับอนุญาตใหซ้ือหรือเปนเจาของท่ีดินในไทย (แตยังมี
สิทธิ์ในการเชาท่ีดินหรือเปนเจาของอาคารได)  ซ่ึงเง่ือนไขดังกลาวถือเปนการจํากัดสิทธิของผูใหบริการทางการ
ศึกษาตางชาติและถือเปนการชวยสนับสนุนตอการดําเนินธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผู
ใหบริการทางการศึกษาไทยเนื่องจากยังคงใหความสําคัญในเรื่องบทบาทของผูมีสัญชาติไทยเปนผูดําเนินการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษา 
 อยางไรก็ตามไทยมีนโยบายเปดตลาดเสรีมากข้ึนสําหรับผูใหบริการทางการศึกษาตางชาติท่ีตองการ
มาเปดใหบริการสถาบันอุดมศึกษาในสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในไทย โดยยอมใหมีการเพ่ิมสัดสวนหุน
ตางชาติไดไมเกินรอยละ 70.00 ของทุนจดทะเบียน แตยังคงกําหนดเง่ือนไขในการดําเนินการไดเฉพาะใน
รูปแบบของกิจการรวมคากับนิติบุคคลสัญชาติไทยเทานั้น  ซ่ึงเห็นไดวายังคงเปนการสนับสนุนตอการดําเนิน
ธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผูใหบริการทางการศึกษาไทยและยังเปนการเปดโอกาสใหผูให
บริการทางการศึกษาไทยมีโอกาสใหเรียนรูถึงการบริหารจัดการรวมท้ังการไดรับการถายทอดความรูของ
ความกาวหนาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอีกดวย 

2.  ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงช้ีและเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย   
 2.1 ผลการพัฒนาและตรวจสอบตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดม 
ศึกษาไทยพบวา 
                (1)  ตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา (INPUT)  ประกอบดวย 3 ตัวบงชี้ยอย  คือ 1.1) ความพรอมดาน
ทุนมนุษย  ประกอบดวย  ก) ศักยภาพของบุคลากร ไดแก จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ 
จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก และจํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีความเชี่ยวชาญตรง
ตามสาขาวิชา  1.2) ความพรอมดานทุนโครงสราง ประกอบดวย  ก) กฎหมาย ไดแก ระดับความรูความเขาใจ
กฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน มีบทบาทในการกําหนดระเบียบท่ีใชประโยชนจากกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ
อาเซียน และเม่ือเปรียบเทียบกับสถาบันประเภทเดียวกัน  ปจจัยสนับสนุนดานกฎหมายอยูในระดับดี ข) 
หลักสูตร  ไดแก คณะมีหลักสูตรท่ีเปนมาตรฐานสากล คณะมีหลักสูตรท่ีเปนความรวมมือกับมหาวิทยาลัยใน
อาเซียน และคณะมีหลักสูตรท่ีสอดคลองกับความตองการของอาเซียน  ค) งบประมาณ ไดแก มีงบประมาณ
เพ่ือการพัฒนาบุคลากรของคณะอยางตอเนื่อง เชน ทุนการศึกษาตอ ทุนฝกอบรมตางๆ เปนตน มีงบประมาณ
ท่ีเพียงพอเพ่ือสนับสนุนบุคลากรของคณะในการผลิตผลงานวิชาการและผลงานวิจัย และมีงบประมาณในการ
ลงทุนอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอน และ ง) แหลงทรัพยากร ไดแก มีสิ่ง
อํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีเปนมาตรฐานสากล เชน หอพัก โรงอาหาร  ปายบอกทาง เปนตน  จํานวน
ฐานขอมูลท่ีสามารถสืบคนขอมูลจากท่ัวโลกได มีจํานวน/ประเภทหนังสือ/ตํารา/เอกสารตางๆ ท่ีสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูเรียนในทุกสาขาวิชา และมีอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีครบถวนและทันสมัย
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และสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน อุปกรณในหองเรียน/หองปฏิบัติการ ระบบอินเทอรเน็ต 
ซอฟตแวรตางๆ เปนตน และ 1.3)  ความพรอมดานทุนความสัมพันธ ประกอบดวย เครือขายความรวมมือ 
ไดแก ระดับความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  จํานวนเครือขาย
ความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน และคณะสงเสริมใหบุคลากรรวม
กิจกรรมทางวิชาการและการวิจัยกับมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน 
               (2)  ตัวบงชี้ดานกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคม
อาเซียน  ประกอบดวย  2  ตัวบงชี้ยอย คือ 2.1) ความพรอมดานพันธกิจมหาวิทยาลัย ประกอบดวย ก) 
การศึกษาและฝกอบรม ไดแก  มีการกําหนดนโยบายการจัดการศึกษาท่ีเนนความชํานาญของบุคลากรของ
คณะเพ่ือนําไปสูการแขงขันได  คณะสงเสริมใหมีการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆในอาเซียน  มีการใหทุนศึกษาตอ/ทุนฝกอบรมแกบุคลากรของคณะอยางตอเนื่อง  บุคลากร
ของคณะมีสวนรวมในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  มีการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางความรูและ
ประสบการณใหมๆใหกับบุคลากรของคณะอยางตอเนื่อง  บุคลากรของคณะมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ฝกอบรมตางๆ ท่ีทางคณะจัดข้ึน และคณะสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังใน
ประเทศและตางประเทศ  ข) การวิจัย ไดแก มกีารตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารชั้นนําในสาขาวิชาของ
ตน มีสวนรวมในการนําเสนอผลงานวิจัยในระดับนานาชาติอยางสมํ่าเสมอ และบุคลากรของคณะมีการทําวิจัย
รวมกันเปนเครือขายในอาเซียน และ ค) การบริการ ไดแก คณะมีการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษา
ตางชาติอยางเปนระบบ คณะมีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ใหกับนักศึกษาตางชาติ เชน การจัดหาท่ี
พักให เปนตน และคณะมีการแนะแนวทางหรือใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษาตางชาติท้ังกอน ระหวาง 
และหลังเรียน และ 2.2) ความพรอมดานการสื่อสารและการใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน ประกอบดวย ก) 
ความสามารถในการสื่อสาร ไดแก บุคลากรของคณะสามารถสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษาในกลุมประเทศ
สมาชิกอาเซียนได  คณะสงเสริมใหบุคลากรมีการพูดคุยในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และบุคลากรของ
คณะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และ ข) การใช
ประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน ไดแก บุคลากรของคณะมีการคนควาขอมูลโดยใชฐานขอมูลตางๆ ไดอยาง
คลองแคลว บุคลากรของคณะมีการใชอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีสงเสริมการเรียนการสอน/การเรียนรู
อยางตอเนื่องเปนประจํา และบุคลากรของคณะมีการใชบริการตางๆ จากหองสมุดเปนประจํา  
               (3) ตัวบงชี้ดานผลผลิต (OUTPUT)  ประกอบดวย 1 ตัวบงชี้ยอย คือ  ความพรอมดานผลผลิต
ของบุคลากร ประกอบดวย ก) ความเปนสากล ไดแก คณะมีความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยในอาเซียน
เพ่ิมข้ึน บุคลากรของคณะมีความเขาใจในวัฒนธรรมของอาเซียนเพ่ิมข้ึน และคณะมีการแลกเปลี่ยนบุคลากร
ในดานการเรียนการสอนและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพ่ิมข้ึน ข) คุณภาพอาจารย ไดแก มี
จํานวนผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรลงในวารสารระดับนานาชาติท่ีมีชื่อเสียงเพ่ิมข้ึน บุคลากรของ
คณะมีตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมข้ึน และบุคลากรของคณะมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกเพ่ิมข้ึน และ ค) 
ความมีชื่อเสียง ไดแก บุคลากรของคณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน 
และบุคลากรของคณะมีการสรางผลงานสิ่งประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน 
 
 
.     
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              (4) ตัวบงชี้ดานผลลัพธ (OUTCOME) ประกอบดวย 2 ตัวบงชี้ยอย คือ 4.1) ความพรอมดาน
ผลลัพธของบุคลากร  ประกอบดวย ความสามารถในการแขงขัน ไดแก มหาวิทยาลัยไดรับการจัดอันดับใน
ลําดับตนของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก คณะมี
หลักสูตรนานาชาติท่ีครอบคลุมทุกสาขาวิชา และคณะมีการวาจางอาจารยระดับชั้นนําประจําหลักสูตรในทุก
สาขาวิชา และ 4.2) ความพรอมดานผลลัพธของนักศึกษา ประกอบดวย ก) คุณภาพนักศึกษา ไดแก มีจํานวน
นักศึกษาตางชาติเพ่ิมข้ึน นักศึกษาของคณะสามารถเขารวมแขงขันในกิจกรรมระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน และ
นักศึกษาของคณะไดรับรางวัลตางๆ ในระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน และ ข) คุณภาพบัณฑิต ไดแก บัณฑิตไดรับ
การจางงานจากกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน บัณฑิตไดรับการยอมรับในความรูความสามารถเฉพาะทางจาก
ตลาดแรงงานในอาเซียน และบัณฑิตไดรับการสงเสริมหรือสนับสนุนความกาวหนาในการทํางานจากบริษัท
ตางๆในอาเซียน 

 2.2  ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยพบวาทุกขอคําถามของแบบประเมินความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาท่ีพัฒนาข้ึนมีความตรงเชิงเนื้อหาโดยมีคาดัชนีความ
สอดคลองมากกวาหรือเทากับ 0.50 ผลการวิเคราะหคาความเท่ียงแบบความสอดคลองภายในดวยการ
วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวามีคาความเท่ียงอยู
ระหวาง 0.517 ถึง 0.915  ผลการวิเคราะหคุณภาพดานความเท่ียงเชิงโครงสรางพบวามีคาอยูระหวาง 0.337 
ถึง 0.879 และผลการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพบวาโมเดล
การวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบ
ความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยท้ัง  4  ดานมีความตรงเชิงโครงสราง 

นั่นคือ  องคประกอบท่ีไดมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยมีคา χ2 ต่ําหรือใกลเคียงกับคา df (0.06-
5.13) คา p มีคาสูงกวา 0.05 (0.077-0.814) คาดัชนี GFI และ AGFI มีคาสูงเขาใกลหรือเทากับ 1  และดัชนี 
RMSEA มีคาต่ําเขาใกล 0 (0.000-0.044) 

3. ผลการวิเคราะหความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 

3.1  ผลการวิเคราะหความพรอมระดับนโยบายประเทศในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอ
การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาไทยพบวาโดยภาพรวมแลวนโยบายซ่ึงเปนบทบัญญัติของกฎหมายภายในท่ีเก่ียวของของ
ไทยมีความสอดคลองและไมสงผลกระทบกับกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนตามพันธกรณี
ของไทย เชน ในประเด็นของผู ดําเนินกิจการเก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษา การถือครองท่ีดินเพ่ือจัดตั้ง
สถาบันอุดมศึกษา ตลอดจนการทํางานของคนตางดาว  ดังนั้นท้ังผูใหบริการไทยและผูใหบริการตางชาติ
สามารถดําเนินการไดตามเง่ือนไขท่ีไดกลาวมาแลว คงมีเพียงประเด็นของการดําเนินธุรกิจของคนตางดาวใน
กิจการเก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษาเรื่องการกําหนดทุนข้ันต่ําเอาไวในการลงทุนตามพระราชบัญญัติการ
ประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 เทานั้น ซ่ึงในทางปฏิบัติไทยไดมีการแกไขปญหานี้โดยอาศัยเง่ือนไข
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ตามท่ีตองกําหนดในกฎกระทรวงใหผูประกอบธุรกิจนําเงินทุนข้ันต่ําเขามาภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ดวยการ
กําหนดใหผูประกอบธุรกิจในกรณีนี้นําทุนข้ันต่ําเขามามีระยะเวลานาน 
 ดังนั้นระดับนโยบายในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยอันเนื่องมาจากการเปดเสรีตาม
พันธกรณีของกรอบความผูกพัน AFAS ในการท่ีจะตองเปดโอกาสใหผูใหบริการทางการศึกษาตางชาติเขามา
แขงขันกับผูใหบริการทางการศึกษาไทยมีความพรอมเนื่องจากขอผูกพันสอดคลองกับกฎหมายภายในท่ีใช
บังคับอยูแลว  

3.2  ผลการวิเคราะหความพรอมระดับสถาบันอุดมศึกษาในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอ
การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบัน 
อุดมศึกษาไทย     

3.2.1  ผลการวิเคราะหจัดกลุมความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรี
ภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
เม่ือจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษา ไดแก มหาวิทยาลัยรัฐ มหาวิทยาลัยเอกชน  และมหาวิทยาลัยราช
ภัฏ  โดยพิจารณา 1) ปจจัยนําเขา (INPUT) พบวาทุกสถาบันการศึกษามีความพรอมดานศักยภาพของ
บุคลากร  ไดแก  จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชา ดานหลักสูตร ไดแก คณะมี
หลักสูตรท่ีเปนมาตรฐานสากล  และดานแหลงทรัพยากร ไดแก จํานวนฐานขอมูลท่ีสามารถสืบคนขอมูลจาก
ท่ัวโลกได  ในขณะท่ีทุกสถาบันการศึกษาควรเรงพัฒนาความพรอมดานศักยภาพของบุคลากร ไดแก จํานวน
อาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ ดานกฎหมาย  ไดแก  ระดับความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของ
กับอาเซียน  มีบทบาทในการกําหนดระเบียบท่ีใชประโยชนจากกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และเม่ือ
เปรียบเทียบกับสถาบันประเภทเดียวกัน ปจจัยสนับสนุนดานกฎหมายอยูในระดับดี ดานหลักสูตร  ไดแก  
คณะมีหลักสูตรท่ีเปนความรวมมือกับมหาวิทยาลัยในอาเซียน และดานเครือขายความรวมมือ ไดแก ระดับ
ความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  จํานวนเครือขายความรวมมือ
ทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  และคณะสงเสริมใหบุคลากรรวมกิจกรรมทาง
วิชาการและการวิจัยกับมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  2) กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน พบวาทุกสถาบันการศึกษามีความพรอมในดานการศึกษาและ
ฝกอบรม  ไดแก บุคลากรของคณะมีสวนรวมในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ดานการวิจัย  
ไดแก มีการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารชั้นนําในสาขาวิชาของตน และมีสวนรวมในการนําเสนอ
ผลงานวิจัยในระดับนานาชาติอยางสมํ่าเสมอ  ดานการใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน  ไดแก  บุคลากรของ
คณะมีการคนควาขอมูลโดยใชฐานขอมูลตางๆ ไดอยางคลองแคลว  บุคลากรของคณะมีการใชอุปกรณและ
เทคโนโลยีตางๆ ท่ีสงเสริมการเรียนการสอน/การเรียนรูอยางตอเนื่องเปนประจํา  และบุคลากรของคณะมีการ
ใชบริการตางๆ จากหองสมุดเปนประจํา  ในขณะท่ีทุกสถาบันการศึกษาควรเรงพัฒนาความพรอมดาน
การศึกษาและฝกอบรม  ไดแก  คณะสงเสริมใหมีการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  บุคลากรของคณะมีสวนรวมในกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท่ีทางคณะจัดข้ึน  
และคณะสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ  ดานการ
บริการ  ไดแก  คณะมีการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติอยางเปนระบบ  คณะมีการจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวกตางๆ ใหกับนักศึกษาตางชาติ  เชน  การจัดหาท่ีพักให  เปนตน และคณะมีการแนะ
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แนวทางหรือใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษาตางชาติท้ังกอน ระหวาง และหลังเรียน  ดานความสามารถ
ในการสื่อสาร  ไดแก  บุคลากรของคณะสามารถสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษาในกลุมประเทศสมาชิก
อาเซียนได  คณะสงเสริมใหบุคลากรมีการพูดคุยในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และบุคลากรของคณะมี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  3) ผลผลิต (OUTPUT)  
พบวาทุกสถาบันการศึกษาควรเรงพัฒนาความพรอมดานความเปนสากล  ไดแก  คณะมีความรวมมือทาง
วิชาการและการวิจัยในอาเซียนเพ่ิมข้ึน  และคณะมีการแลกเปลี่ยนบุคลากรในดานการเรียนการสอนและการ
วิจัยระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพ่ิมข้ึน  ดานคุณภาพอาจารย  ไดแก  มีจํานวนผลงานวิจัยท่ีไดรับการ
ตีพิมพเผยแพรลงในวารสารระดับนานาชาติท่ีมีชื่อเสียงเพ่ิมข้ึน  และดานความมีชื่อเสียง  ไดแก  บุคลากรของ
คณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน และบุคลากรของคณะมีการสราง
ผลงานสิ่งประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน  และ 4) ผลลัพธ (OUTCOME)  พบวาทุก
สถาบันการศึกษาควรเรงพัฒนาความพรอมดานความสามารถในการแขงขัน  ไดแก  มหาวิทยาลัยไดรับการจัด
อันดับในลําดับตนของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก  
คณะมีหลักสูตรนานาชาติท่ีครอบคลุมทุกสาขาวิชา และคณะมีการวาจางอาจารยระดับชั้นนําประจําหลักสูตร
ในทุกสาขาวิชา  ดานคุณภาพนักศึกษา  ไดแก  มีจํานวนนักศึกษาตางชาติเพ่ิมข้ึน นักศึกษาของคณะสามารถ
เขารวมแขงขันในกิจกรรมระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน และนักศึกษาของคณะไดรับรางวัลตางๆ ในระดับนานาชาติ
เพ่ิมข้ึน  และคุณภาพบัณฑิต  ไดแก  บัณฑิตไดรับการจางงานจากกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน  บัณฑิตไดรับ
การยอมรับในความรูความสามารถเฉพาะทางจากตลาดแรงงานในอาเซียน  และบัณฑิตไดรับการสงเสริมหรือ
สนับสนุนความกาวหนาในการทํางานจากบริษัทตางๆ ในอาเซียน 

3.2.2  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดม 
ศึกษาไทยจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา 
 (1)  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษา
ไทยโดยภาพรวมจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาดวยการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง 
(Two-way ANOVA)  พบวาประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชามีอิทธิพลปฏิสัมพันธตอความพรอมใน
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการ
บริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยโดยภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือ
พิจารณาภาพแสดงคาเฉลี่ยของตัวอยางท้ัง 9 กลุมพบวาในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและมนุษยศาสตรท่ี
สังกัดมหาวิทยาลัยรัฐมีคาเฉลี่ยความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนไมแตกตางกันมากนัก  แตในกลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตรซ่ึงสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏมีคาเฉลี่ยความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสูงกวากลุมท่ีสังกัด
มหาวิทยาลัยรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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(2)   ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพรอมรายดานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาไทยจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา ดวยการวิเคราะหความแปรปรวน
ตัวแปรพหุนามแบบสองทาง (Two-way MANOVA) พบวามีอิทธิพลปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรประเภท
สถาบันการศึกษาและสาขาวิชาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  นั่นคือ  เวคเตอรคาเฉลี่ยตัวแปรความ
พรอมดานปจจัยนําเขา (INPUT) กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสู
ประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) และผลลัพธ (OUTCOME) ในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาของตัวอยางท่ีสังกัดประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาตางกันมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาภาพแสดงคาเฉลี่ยของตัวอยางท้ัง 9 กลุม
พบวาในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐมีคาเฉลี่ยความพรอมดานปจจัยนําเขา (INPUT) 
กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) 
และผลลัพธ (OUTCOME) นอยกวากลุมท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนและมหาวิทยาลัยราชภัฎอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 
 

ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.   การแกไขกฎหมายภายในเพ่ือรองรับการเปดเสรีทางการศึกษา 
กฎหมายภายในท่ีเก่ียวของกับการศึกษาท่ีอาจไดรับผลกระทบจากการเปดเสรีภาคบริการทาง

การศึกษา ไดแก  พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 มาตรา 14 ซ่ึงไมสอดคลอง
กับขอผูกพันการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาของไทย  เนื่องจากมีการระบุจํานวนเงินข้ันต่ําของการลงทุน
ซ่ึงไมเปนไปตามหลักการเรื่องการประติบัติเยี่ยงชนชาติ  กลาวคือ  หากเปนผูประกอบการไทยจะไมมี
ขอกําหนดเรื่องทุนข้ันตํ่าไวซ่ึงควรยกเลิกหรือปรับเปลี่ยนเง่ือนไขนี้เพ่ือใหสอดคลองหรือไมมีผลกระทบตอ
กรอบความตกลงวาดวยการบริการของความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) และกรอบความตกลง
วาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) 

2.   การพัฒนาศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาภายในประเทศใหไดมาตรฐานและทัดเทียมกับนานา 
อารยะประเทศ 
 เม่ือการศึกษาเปดเสรีในป พ.ศ. 2558 สถาบันอุดมศึกษาจากประเทศอาเซียนจะสามารถเขามาเปด
แขงขันในประเทศไดโดยเสรี ไมเฉพาะแตภาษาเทานั้นท่ีสถาบันอุดมศึกษาของไทยตองพัฒนา แตยังรวมถึง
หลักสูตร การพัฒนาบุคลากร และนโยบายของสถาบันอุดมศึกษาท่ีตองปรับตัวดวย 

3.   นโยบายของภาครัฐในการสงเสริมสถาบันอุดมศึกษาภายในประเทศ 
รัฐบาลตองเตรียมการโดยกําหนดแนวนโยบายในการพัฒนาและสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษา

ภายในประเทศมีความกาวหนา ทันสมัยและทัดเทียมกับประเทศอ่ืนๆ อยางนอยในประเด็นตอไปนี้ คือ
งบประมาณท่ีสนับสนุน แผนการศึกษา มาตรฐานการศึกษา แนวนโยบายดานการศึกษาของประเทศและการ
พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา เปนตน 

. 
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4.   การสงเสริมและประชาสัมพันธใหผูท่ีเก่ียวของตระหนักและพัฒนา 
รัฐบาลตองทําการสงเสริมและประชาสัมพันธอยางตอเนื่องใหบุคคลท่ีเก่ียวของทางการศึกษาได

ตระหนักและเรงพัฒนาศักยภาพใหทัดเทียมประเทศอ่ืนๆ  
  

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
1. จากขอผูกพันภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) ของไทย  พบวาการ 

เปดเสรีโดยใหนักลงทุนตางชาติมาจัดตั้งธุรกิจการศึกษาระดับอุดมศึกษาในไทยยังไมสงผลกระทบตอการ
ดําเนินธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผูใหบริการไทย  เนื่องจากไทยยังคงกําหนดขอจํากัดในการ 
อนุญาตใหนักลงทุนอาเซียนมาจัดตั้ งสถาบันอุดมศึกษาในไทย ไดแก  การกําหนดใหผู ใหบริการ
สถาบันอุดมศึกษาของไทยยังคงมีสัดสวนถือหุนในธุรกิจมากกวานักลงทุนอาเซียน และยังคงกําหนดใหการ
จัดตั้งธุรกิจท่ีมีตางชาติเปนเจาของหรือควบคุมกิจการตองปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบเก่ียวกับการลงทุน
ของตางชาติของไทย ตลอดจนขอจํากัดในเรื่องของการครอบครองและการใชท่ีดิน และยังมีการกําหนดให
ผูบริหารสถาบัน (สมาชิกสภามหาวิทยาลัย) มีสัญชาติไทยอยางนอยครึ่งหนึ่งดวย 
 อยางไรก็ตามการเปดเสรีบริการโดยใหนักลงทุนอาเซียนมาจัดตั้งธุรกิจการศึกษาระดับอุดมศึกษาใน
ไทยนั้นกอใหเกิดผลดีตอผูใหบริการสถาบันอุดมศึกษาของไทยในแงของการเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจและพัฒนา
ความรวมมือในเรื่องของหลักสูตรท่ีมีความเปนสากลและทันสมัยมากข้ึนเพ่ือสรางคุณภาพและความแข็งแกรง
ใหสถาบันการศึกษาของตนเอง ซ่ึงทําใหสถาบันอุดมศึกษาของไทยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดมากข้ึน
โดยเฉพาะในดานของการศึกษาเก่ียวกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซ่ึงทําใหนักศึกษาและผูปกครองของไทยมี
ทางเลือกมากข้ึน 

2. จากขอคนพบในการวิจัยนี้พบวาเครือขายความรวมมือ (NETWO) ความสามารถในการสื่อสาร  
(COMM) คุณภาพอาจารย (QUAT)  และคุณภาพบัณฑิต (QUAG)  มีคาน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุด   
ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาไทยควรมีการกําหนดนโยบายเชิงกลยุทธในการสรางและขยายเครือขายความรวมมือ
กับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียน  การฝกฝนทักษะการใชภาษาอังกฤษและภาษาในกลุมประเทศอาเซียน  
การพัฒนาอาจารยท้ังดานความรู  ทักษะ และประสบการณตางๆ เพ่ือนํามาสูความรวมมือทางวิชาการท่ี
ครอบคลุมดานการเรียนการสอนและการวิจัยอันจะนํามาสูการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตท่ีสอดคลองกับความ
ตองการของตลาดแรงงานท้ังของไทยและอาเซียนโดยภาพรวมตอไป  

3. จากขอคนพบในการวิจัยนี้พบวาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีเกินรอยละ  
50.00 ซ่ึงอยูในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ  บุคลากรของคณะมีการใชอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีสงเสริม
การเรียนการสอน/การเรียนรูอยางตอเนื่องเปนประจํา  มีสวนรวมในการนําเสนอผลงานวิจัยในระดับ
นานาชาติอยางสมํ่าเสมอ และบุคลากรของคณะมีการคนควาขอมูลโดยใชฐานขอมูลตางๆ ไดอยางคลองแคลว 
ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาไทยควรมีการสงเสริม  สนับสนุน และพัฒนาอุปกรณและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
ตลอดจนฐานขอมูลตางๆ ท่ีเอ้ือประโยชนตอการพัฒนาสาขาวิชาในการท่ีจะชวยยกระดับการเรียนการสอน/
การเรียนรูอยางตอเนื่องไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึนเพ่ือนําไปสูการผลิตผลงานวิจัยในระดับนานาชาติอยาง
สมํ่าเสมอ 
 
. 
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4.  จากขอคนพบในการวิจัยนี้พบวาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีเกินรอยละ  
50.00 ซ่ึงอยูในระดับนอย 3 อันดับแรก คือ กฎหมาย ไดแก  ระดับความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ
อาเซียน ความสามารถในการแขงขัน  ไดแก คณะมีการวาจางอาจารยระดับชั้นนําประจําหลักสูตรในทุก
สาขาวิชา และศักยภาพของบุคลากร ไดแก จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ จึงเปนเรื่อง
เรงดวนท่ีสถาบันอุดมศึกษาไทยท้ังมหาวิทยาลัยรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน  มหาวิทยาลัยราชภัฏควรเรง
ดําเนินการอยางจริงจังในการพัฒนาความพรอมของอาจารย/นักวิจัยในทุกสาขาวิชาเพ่ือใหสามารถตอบสนอง
ความตองการของผูเรียนไดอยางแทจริง 

5.  จากขอคนพบในการวิจัยนี้โดยปจจัยนําเขา (INPUT)  พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุก
สาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานศักยภาพของบุคลากร ไดแก จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทาง
วิชาการ  ดานกฎหมาย ไดแก ระดับความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  มีบทบาทในการ
กําหนดระเบียบท่ีใชประโยชนจากกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และเม่ือเปรียบเทียบกับสถาบันประเภท
เดียวกัน ปจจัยสนับสนุนดานกฎหมายอยูในระดับดี  ดานหลักสูตร ไดแก คณะมีหลักสูตรท่ีเปนความรวมมือ
กับมหาวิทยาลัยในอาเซียน และดานเครือขายความรวมมือ ไดแก ระดับความรวมมือทางวิชาการและการวิจัย
ระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  จํานวนเครือขายความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  และคณะสงเสริมใหบุคลากรรวมกิจกรรมทางวิชาการและการวิจัยกับ
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาไทยจึงควรเรงหากลยุทธท่ีจะสนับสนุนและผลักดันให 
อาจารยผลิตผลงานวิชาการเพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการไดมากข้ึน โดยอาจจะตองมีทีมท่ีปรึกษาประจําคณะ
วิชาเพ่ือใหคําปรึกษาและความชวยเหลือแกคณาจารยในดานการผลิตผลงานวิชาการ  ตลอดจนเรงใหบุคลากร
ทางการศึกษามีความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  สงเสริมการพัฒนาหลักสูตรรวมกับ
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียนในรูปแบบของการสรางเครือขายความรวมมือกันท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและ
ระดับคณะวิชา 

6. จากขอคนพบในการวิจัยนี้โดยกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการ 
เขาสูประชาคมอาเซียนพบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดาน
การศึกษาและฝกอบรม  ไดแก  คณะสงเสริมใหมีการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  และคณะสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังในประเทศ
และตางประเทศ  ดานการบริการ  ไดแก  คณะมีการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติอยาง
เปนระบบ  ดานความสามารถในการสื่อสาร ไดแก บุคลากรของคณะสามารถสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษา
ในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนได  และบุคลากรของคณะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาไทยควรกําหนดมาตรการเชิงรุกในแตละคณะวิชา 
ท่ีเนนกระบวนการในการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันกับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนอันจะ
นํามาสูการดําเนินการท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมการตางๆ ท่ีเปนประโยชนสําหรับการพัฒนาบุคลากรของคณะท้ัง
ในแงของการสรางระบบการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติ  กิจกรรมการฝกอบรมท่ี
เก่ียวของกับการเรียนการสอน  การจัดสัมมนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียนซ่ึงจะ
เปนการฝกฝนท้ังทางตรงและทางอออมใหแกบุคลากรของคณะในการท่ีจะสามารถสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ/
ภาษาในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ   
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7. จากขอคนพบในการวิจัยนี้โดยดานผลผลิต (OUTPUT) พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและ 
ทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานความเปนสากล ไดแก   คณะมีการแลกเปลี่ยนบุคลากรในดานการ
เรียนการสอนและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพ่ิมข้ึน  และดานความมีชื่อเสียง  ไดแก บุคลากร
ของคณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน และบุคลากรของคณะมีการ
สรางผลงานสิ่งประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน  ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาไทยควรมีนโยบาย
สงเสริมความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือนํามาสูการแลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมกันระหวางอาจารยท้ังในไทยและอาเซียนในแตละสาขาวิชาท่ีสังกัดคณะวิชาแตกตางกัน ซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอน การผลิตผลงานวิจัยและผลงานสิ่งประดิษฐเพ่ือใหไดรับรางวัลใน
ระดับนานาชาติเพ่ิมมากข้ึน 

8.  จากขอคนพบในการวิจัยนี้โดยดานผลลัพธ (OUTCOME) พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและ
ทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานความสามารถในการแขงขัน ไดแก มหาวิทยาลัยไดรับการจัดอันดับ
ในลําดับตนของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก  คณะมี
หลักสูตรนานาชาติท่ีครอบคลุมทุกสาขาวิชา และคณะมีการวาจางอาจารยระดับชั้นนําประจําหลักสูตรในทุก
สาขาวิชา ดานคุณภาพนักศึกษา ไดแก  มีจํานวนนักศึกษาตางชาติเพ่ิมข้ึน  นักศึกษาของคณะสามารถเขารวม
แขงขันในกิจกรรมระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน  และนักศึกษาของคณะไดรับรางวัลตางๆ ในระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน  
และดานคุณภาพบัณฑิต  ไดแก  บัณฑิตไดรับการจางงานจากกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน  บัณฑิตไดรับการ
ยอมรับในความรูความสามารถเฉพาะทางจากตลาดแรงงานในอาเซียน  และบัณฑิตไดรับการสงเสริมหรือ
สนับสนุนความกาวหนาในการทํางานจากบริษัทตางๆ ในอาเซียน  ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาไทยควรมีการ
กําหนดวิสัยทัศนท่ีชัดเจนและมองเห็นถึงแนวโนมและความเชื่อมโยงในทุกองคประกอบท่ีเก่ียวของกับการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษา ไดแก หลักสูตรนานาชาติ อาจารยระดับชั้นนําประจําหลักสูตร นักศึกษาตางชาติ  
งบประมาณ  เปนตน เพ่ือนํามาสูการกําหนดกลยุทธท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของแตละสาขาวิชาซ่ึง
สังกัดในแตละคณะวิชาท่ีแตกตางกันอันจะนํามาสูการผลิตบัณฑิตท่ีสามารถตอบสนองความตองการของ
ตลาดแรงงานจากบริษัทตางๆ ในอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

9.  จากผลการเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการ
ทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยโดยภาพ 
รวมจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาพบวาประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชามี
อิทธิพลปฏิสัมพันธตอความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา
โดยภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและมนุษยศาสตรท่ีสังกัด
มหาวิทยาลัยรัฐมีคาเฉลี่ยความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาไมแตกตางกันมากนัก  แตในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรซ่ึงสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏมีคาเฉลี่ยความ
พรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาสูงกวากลุมท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีครอบคลุมท้ังมหาวิทยาลัยรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชนควร
เรงพัฒนาความพรอมในการจัดการศึกษาในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรใหมากยิ่งข้ึนเพ่ือนํามาสูความสามารถ
ในการแขงขันกับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนได 
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10. จากผลการเปรียบเทียบความพรอมรายดานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรี
ภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
จําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาพบวาประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชามีอิทธิพล
ปฏิสัมพันธตอความพรอมรายดานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาระหวางตัวแปรประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย
กลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร ท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐมีคาเฉลี่ยความพรอมดานปจจัยนําเขา (INPUT) 
กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) 
และผลลัพธ (OUTCOME)  นอยกวากลุมท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนและมหาวิทยาลัยราชภัฎอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  ดังนั้นมหาวิทยาลัยรัฐควรเรงพัฒนาความพรอมท้ังดานปจจัยนําเขา (INPUT) กระบวนการ 
(PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) และผลลัพธ 
(OUTCOME) ในการจัดการศึกษาในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรใหมากยิ่งข้ึนเพ่ือนํามาสูความสามารถในการ
แขงขันกับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนได 
         

 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรมีการศึกษาผลกระทบของขอผูกพันภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ

อาเซียน (AFAS) ในดานการเปดเสรีทางการศึกษาในรูปแบบท่ี 1 การใหบริการขามพรมแดน (Mode 1: 
Cross-border Supply) โดยเฉพาะในประเด็นของการศึกษาผานทางไกล  เนื่องจาก Massive Open Online 
Course ซ่ึงเปนรูปแบบการนําเสนอการเรียนรูหลักสูตรตางๆ ทางออนไลนท่ีเขาถึงผูเรียนจํานวนมากผานทาง
หนาเว็บไซต กําลังเปนนวัตกรรมใหมของวงการการศึกษาของโลกและถือเปนการศึกษาในอนาคตท่ีผูใหบริการ
อาจตองเตรียมตัว รวมท้ังการศึกษาการเปดเสรีทางการศึกษารูปแบบท่ี 4  การเคลื่อนยายบุคคลธรรมดา 
(Mode 4: Movement of Natural Person) ซ่ึงเปนการเขามาทํางานประกอบอาชีพในสาขาบริการของ
อาจารย นักวิจัยตางชาติในไทยวาจะตองปฏิบัติตามกฎเกณฑอะไรบางหรือมีระเบียบเก่ียวกับวิชาชีพท่ีเปน
ขอจํากัดอยางไรบาง  เปนตน 

2.  การศึกษาครั้งนี้เปนศึกษาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาค 
บริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยโดย 
ครอบคลุมมหาวิทยาลัยของรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน  และมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีตั้งอยูในภาคกลาง ภาคเหนือ 
และภาคตะวันออกเทานั้น  ดังนั้นควรมีการศึกษาตัวอยางใหครอบคลุมทุกประเภทสถาบันอุดมศึกษาและใน
ทุกภูมิภาคเพ่ือจะไดขอคนพบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดอยางครบถวนสมบูรณมาก
ยิ่งข้ึน 

3. ควรมีการศึกษาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง 
การศึกษาจากกลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย (stakeholders) กับการจัดการศึกษาในเชิงลึกมากยิ่งข้ึน  เชน  กลุม
ผูปกครอง  กลุมตลาดแรงงาน เปนตน  เพ่ือท่ีจะใหไดมุมมองของกลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียนอกเหนือจาก
มุมมองของตัวอยางจากสถาบันการศึกษา และมีการวิเคราะหขอมูลแบบพหุระดับ 
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บทคัดยอภาษาไทย    
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  1) เพ่ือศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการวิเคราะหกรอบความตกลง

วาดวยการบริการของอาเซียนเก่ียวกับการเปดเสรีธุรกิจดานการศึกษา นโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ
ธุรกิจบริการดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของไทย  2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้และ
เครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใต
กรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  และ 3) เพ่ือใชตัวบงชี้และ
เครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใต
กรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีพัฒนาข้ึนในการศึกษาสภาพ
ความพรอมในการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยและระบุกลุมสถาบันและสาขาวิชาท่ีมีความพรอม
และกลุมสถาบันและสาขาวิชาท่ีจําเปนตองไดรับการพัฒนาความพรอมอยางเรงดวน  โดยใชระเบียบวิธีการ
วิจัย คือ  1) การวิจัยเอกสาร โดยมุงศึกษาขอมูลจากเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาโดยครอบคลุมเอกสารท้ังของประเทศไทยและสิงคโปร การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis)  2) การวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเจาะลึกเก่ียวกับประเด็นความพรอมในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการ
ของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเนื้อหาและสังเคราะหสรุปเปน
ตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา และ 3) การ
วิจัยเชิงสํารวจ โดยมุงพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้และเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis)  การวิเคราะหจัดกลุมและเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษาโดยภาพรวมและรายดานจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา 
รวมท้ังการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two-way ANOVA) และการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปร
พหุนามแบบสองทาง (Two-way MANOVA) 

ผลการวิจัยพบวา  
 1.  การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาของไทยภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียน (AFAS) นั้นมิไดสรางขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผูใหบริการไทย
เนื่องจากไทยยังมีการกําหนดเง่ือนไขของการเขามาใหบริการดานการศึกษาของผูใหบริการตางชาติในประเทศ
ไทยอยู ท้ังในรูปแบบของขอจํากัดดานการเขาสูตลาดและขอจํากัดดานการประติบัติเยี่ยงคนชาติ  ใน
ขณะเดียวกันก็ไดเปดโอกาสใหผูใหบริการตางชาติไดมีโอกาสเขามาใหบริการดานการศึกษาทางดานของ
การศึกษาเก่ียวกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในไทยไดมากข้ึน   

2.  ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอ
การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา พบวาประกอบดวย 1) ตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา (INPUT)  ประกอบดวย 
ความพรอมดานทุนมนุษย  ไดแก  ศักยภาพของบุคลากร ความพรอมดานทุนโครงสราง ไดแก กฎหมาย 
หลักสูตร  งบประมาณ และแหลงทรัพยากร และความพรอมดานทุนความสัมพันธ ไดแก เครือขายความ
รวมมือ  2) ตัวบงชี้ดานกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน 
ประกอบดวย ความพรอมดานพันธกิจมหาวิทยาลัย ไดแก การศึกษาและฝกอบรม  การวิจัย และการบริการ 
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และความพรอมดานการสื่อสารและการใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน ไดแก ความสามารถในการสื่อสาร และ
การใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน  3) ตัวบงชี้ดานผลผลิต (OUTPUT)  ประกอบดวย ความพรอมดานผลผลิต
ของบุคลากร ไดแก ความเปนสากล คุณภาพอาจารย และความมีชื่อเสียง และ 4) ตัวบงชี้ดานผลลัพธ 
(OUTCOME) ประกอบดวย ความพรอมดานผลลัพธของบุคลากร ไดแก ความสามารถในการแขงขัน และ
ความพรอมดานผลลัพธของนักศึกษา ไดแก คุณภาพนักศึกษา และคุณภาพบัณฑิต  

3.  ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาพบวาทุกขอคําถามมีความตรงเชิงเนื้อหาโดยมีคาดัชนีความสอดคลอง
มากกวาหรือเทากับ 0.50  มีคาความเท่ียงอยูระหวาง 0.517 ถึง 0.915 และโมเดลการวัดความพรอมในการ
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษามีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
โดยมีคา χ2 ต่ําหรือใกลเคียงกับคา df (0.06-5.13) คา p มีคาสูงกวา 0.05 (0.077-0.814) คาดัชนี GFI และ 
AGFI มีคาสูงเขาใกลหรือเทากับ 1  และดัชนี RMSEA มีคาต่ําเขาใกล 0 (0.000-0.044) 

4.  ผลการวิเคราะหความพรอมระดับนโยบายประเทศในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษาพบวาบทบัญญัติของกฎหมายภายในท่ีเก่ียวของของไทยในภาพรวมมีความ
สอดคลองและไมสงผลกระทบกับกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนตามพันธกรณีของไทยแต
อยางใด จึงเห็นไดวาในระดับนโยบายในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยอันเนื่องมาจากการเปดเสรี
ตามพันธกรณีของกรอบความผูกพัน AFAS ในการท่ีจะตองเปดโอกาสใหผูใหบริการทางการศึกษาตางชาติเขา
มาแขงขันกับผูใหบริการทางการศึกษาไทยนั้นมีความพรอมเนื่องจากขอผูกพันนั้นสอดคลองกับกฎหมาย
ภายในท่ีใชบังคับอยูแลว  
 5.  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two-way ANOVA) ของความพรอมในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาโดยภาพรวมพบวาประเภท
สถาบันการศึกษาและสาขาวิชามีอิทธิพลปฏิสัมพันธตอความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาโดยภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 6. ผลการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบสองทาง (Two-way MANOVA) ของตัวแปร
ความพรอมดานปจจัยนําเขา (INPUT) กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสู
ประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) และผลลัพธ (OUTCOME) ในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาพบวามีอิทธิพลปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรประเภทสถาบันการศึกษาและ
สาขาวิชาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ   
 

The objectives of this research are: 1) to study documentary research on the analysis 
of the Framework Agreement on Services for Thai Higher Education Institutions, in particular, 
of policy and legislation pertaining to services in the Thai higher educational industry; 2) to 
develop and examine the quality of indicators and tools to assess the readiness of the 
provision of higher education for the liberalization of trade in educational services under the 
ASEAN Framework Agreement on Services for Thai Higher Education Institutions, and 3) to use 



18 

 

such indicators and tools for assessment of readiness to provide higher education for the 
liberalization of trade in educational services under the ASEAN Framework Agreement on 
Services, of institutions of higher education in Thailand which have been developed in the 
study of the readiness of the provision of education by Thai higher education institutions, 
specifying the groups of institutions and the subject areas that are ready, and the groups of 
institutions and the subject areas in which there is prompt need for improvement of readiness. 
The methods of research used are: 1) documentary research, with a focus on the study of 
information from documents pertaining to the liberalization of trade in education services of 
both Thailand and Singapore, analyzing such materials with the method of content analysis; 
2) quanlitative analysis through in-depth interviews on the issues of readiness to provide higher 
education for the liberalization of trade in educational services under the ASEAN Framework 
Agreement on Services. For higher education institutions in Thailand, analysis of data was 
made with the method of content analysis, in order to synthesize data for use as indicators 
of readiness to provide higher education for the liberalization of trade in educational services, 
and 3) survey research, focusing on the development and examination of the quality of 
indicators and tools to assess readiness to provide higher education. Analysis of data was 
conducted through confirmatory factor analysis, cluster analysis and the comparison of 
readiness in the overall provision of higher education for the liberalization of trade in 
educational services, and categorically according to the types of educational institutions and 
subject areas, to include the use of Two-way ANOVA and Two-way MANOVA methods. 
 The research finds that: 
 1. The liberalization of trade in educational services in Thailand under the ASEAN 
Framework Agreement on Services: (AFAS) has not limited the conduct of business in 
education at the higher education level for Thai providers, as Thailand still prescribes 
conditions on the entry and conduct of business in providing educational services by foreign 
service providers in Thailand. At the same time, foreign service providers have been given 
increasing opportunity to provide educational services in the field of science and technology. 
 2. The development and examination of the quality of indicators of readiness to 
provide higher education for the liberalization of trade in educational services consist of the 
following: 1) input indicators (INPUT), consisting of the readiness of human resources, to 
include: capacity of personnel; the readiness of structural resources, consisting of legislation 
on curriculum, budget and site of resources, and the readiness of network capital, consisting 
of networks for cooperation. 2) Process indicators (PROCESS) according to the missions of 
universities for entry into the ASEAN Economic Community, consisting of the readiness of 
universities missions, to include education and research and the provision of services and the 
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readiness of communication and the utilization of foundational structures, to include, 
communication abilities, and the use of foundational structures. 3) Output indicators 
(OUTPUT) consist of the readiness of personnel output, to include compliance with 
international standards and reputation, and 4) Outcome indicators (OUTCOME) consist of the 
readiness of outcome produced by personnel, to include competitive abilities, and the 
readiness of outcome produced by students, consisting of the quality of students and 
graduates. 
 3. The results of the development and examination of quality of tools for assessment 
of readiness to provide higher education for the liberalization of trade in educational services 
shows that all questions have content validity, having a value of index of item–objective 
congruence of 0.50 or more, with a reliability value between 0.517 to 0.915 and the model 
for assessment of readiness to provide higher education for the liberalization of trade in 

educational services was correlative to evidence-based data, having a value of χ2 that is lower 
or close to df value (0.06-5.13), a p value of higher than 0.05 (0.077-0.814), a GFI value and 
AGFI value of almost as high as or equal to 1, with an RMSEA index value of close to 0 (0.000-
0.044) 
 4. The results of the analysis of the readiness of Thai policy regarding the provision of 
higher education for the liberalization of trade in educational services show that the provisions 
of relevant domestic laws of Thailand are compatible with, and do not affect, the legal 
obligations of Thailand pertaining to the ASEAN Framework Agreement on Services. It may 
therefore be seen that at the policy level for the provision of higher education of Thailand, 
as influenced by the liberalization in accordance with AFAS obligations to give the opportunity 
to foreign educational service providers to compete with Thai educational service providers, 
that Thailand is ready since such obligations are compatible with existing domestic laws. 
 5. The overall results of Two-way ANOVA of the readiness to provide higher education 
for the liberalization of trade in educational services show that the type of educational 
institutions and subject areas have interaction effects with the readiness to provide higher 
education for the liberalization of trade in educational services, having an overall statistical 
significance value of 0.05. 

6. The results of the Two-way MANOVA of the readiness of input factors (INPUT), 
process (PROCESS) according to the missions of universities for entry into the ASEAN 
community, the output (OUTPUT) and outcome (OUTCOME) in the provision of higher 
education for the liberalization of trade in educational services shows interaction effects 
between the type of educational institutions and subject areas at a statistical significance 
value of 0.05. 


