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 บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความสําคัญและท่ีมาของปญหา 
 

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ท่ีกําหนดทิศทางการ
พัฒนาประเทศซ่ึงมุงสรางภูมิคุมกันในมิติตางๆ เพ่ือใหการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและยั่งยืนโดยนําทุน
ของประเทศท่ีมีศักยภาพมาใชประโยชนอยางบูรณาการและเก้ือกูลกัน  พรอมท้ังเสริมสรางใหแข็งแกรงเพ่ือ
เปนรากฐานการพัฒนาประเทศโดยเฉพาะการใหความสําคัญกับการพัฒนาคนและสังคมสูสังคมคุณภาพดวย
การพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ, 2554 )  
 ดังนั้นคุณภาพของคนในสังคมจึงมีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะ
ยาวโดยท่ีความสามารถในการแขงขันของคนในสังคมสวนหนึ่งยอมข้ึนอยูกับทรัพยากรมนุษย  ดังท่ีสํานักงาน
พัฒนาโครงการแหงสหประชาชาติ (United Nations Development Programme: UNDP) ไดวัดดัชนีการ
พัฒนามนุษยจาก 3 ดานหลัก  ไดแก  การมีชีวิตท่ียืนยาวและสุขภาพดี  การรูหนังสือ  และมาตรฐานคุณภาพ
ชีวิต  โดยทําการสํารวจในป พ.ศ. 2554 จาก 187 ประเทศพบวาประเทศในกลุมอาเซียนท่ีมีดัชนีการพัฒนา
มนุษยสูงสุด  ไดแก  สิงคโปร  เม่ือพิจารณาในรอบ 10 ป พบวาสิงคโปรมีแนวโนมการพัฒนามนุษยสูงข้ึน
เรื่อยๆ  ในขณะท่ีไทยมีคาดัชนีการพัฒนามนุษยระดับปานกลางและพมามีคาดัชนีการพัฒนามนุษยต่ําท่ีสุดใน
กลุมอาเซียน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2555)  ซ่ึงสะทอนจากขอมูลการประชุมของ World Economic 
Forum (WEF) - The Global  Competitiveness Report 2012-2013 โดยเปนการประชุม “เวทีเศรษฐกิจ
โลก” ท่ีจัดข้ึนเปนประจําทุกปไดมีการจัดอันดับคุณภาพการศึกษาของประเทศในกลุมอาเซียนพบวาประเทศท่ี
มีคุณภาพการศึกษาดีท่ีสุดในกลุมอาเซียน  คือ  สิงคโปร  ในขณะท่ีไทยพบวาคุณภาพการศึกษาท้ัง
ระดับพ้ืนฐาน มัธยมศึกษา และอุดมศึกษาอยูในระดับรั้งทายหลายประเทศในภูมิภาคอาเซียน กลาวคือ  
คุณภาพการศึกษาอยูในอันดับท่ี 8  รองจากเขมรซ่ึงอยูในอันดับท่ี 6  และเวียดนามซ่ึงอยูในอันดับท่ี 7 (ภาวิช 
ทองโรจน, 2556) ซ่ึงสถานการณดังกลาวสะทอนถึงความไมเชื่อถือยอมรับในคุณภาพการศึกษาไทยโดยรวม 
และจะสงผลใหความเชื่อม่ันในประเทศดานอ่ืนๆ ในอนาคตตองถูกกระทบกระเทือนไปดวย (สุรินทร พิศ
สุ ว ร รณ , 2556) นอกจ ากนั้ น จ ากก า ร จั ด อั นดั บ ขอ ง  International Institution of Management 
Development : IMD (2014) พบวาในป ค.ศ. 2014 ความสามารถในการแขงขันของไทยอยูในอันดับท่ี 29 
จาก 60 ประเทศ และผลการประเมินการทดสอบของโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Programme 
for International Student Assessment: PISA) ท้ังดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร และการอาน ในป ค.ศ. 
2012 พบวาเด็กไทยอยูในอันดับท่ีประมาณ 50 จาก 65 ประเทศ (สํานักงานรัฐมนตรี, 2556) ในขณะท่ีผลการ
จัดอันดับมหาวิทยาลัยชั้นนําของโลก ประจําป 2014-2015 (The World University Rankings 2014-2015) 
โดย Times Higher Education พบวามีมหาวิทยาลัยไทยเพียงแหงเดียว  คือ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ
จอมเกลาธนบุรี  (มจธ.) ท่ีติดอันดับเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําของโลกโดยอยูในกลุมอันดับท่ี 351-400  
(สํานักงานมหาวิทยาลัยสัมพันธ, 2558) 
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 เพราะฉะนั้นการพัฒนาการศึกษาจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง  เพราะการศึกษาถือเปนรากฐานท่ีสําคัญ
ของการพัฒนาประเทศในทุกๆ ดานท้ังการเมือง เศรษฐกิจและสังคม  โดยเฉพาะการศึกษาในระดับอุดมศึกษา
เปนการศึกษาท่ีใหประโยชนกับผูเรียนในระดับท่ีสูงมากเม่ือเทียบกับการศึกษาในระดับอ่ืน  เปนการศึกษาท่ี
เตรียมบุคคลเขาสูอาชีพ  ดังท่ีชัยยุทธ ปญญสวัสดิ์สุทธิ์ (2551) ระบุวาผลตอบแทนท่ีไดจากการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาอยูในระดับท่ีสูงมาก ดวยเหตุนี้ในศตวรรษท่ี 21 จึงมิใชเปนยุคแหงการพัฒนาและการแขงขัน
ทางเศรษฐกิจบนฐานความรู ความเชี่ยวชาญของทรัพยากรมนุษยในแตละประเทศ  หากยังเปนยุคแหงความ
รวมมือขามพรมแดนดานการใหบริการตั้งแตระดับทวิภาคี  ระดับภูมิภาคไปจนถึงระดับพหุภาคี  พรอมไปกับ
การท่ีประเทศตางๆ มีการลงทุนทางดานบริการทางการศึกษาเพ่ิมมากข้ึนโดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศท่ี
พัฒนาแลว (พัชราวลัย วงศบุญสิน และคณะ, 2555) ประกอบกับในชวง 2-3 ทศวรรษท่ีผานมาโครงสรางของ
ตลาดการศึกษาของโลกมีการเปลี่ยนแปลงมากข้ึน นักลงทุน/สถาบันการศึกษาท่ีเอกชนเปนผูใหบริการมี
จํานวนเพ่ิมมากข้ึนท้ังในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับอุดมศึกษา ภาคเอกชนมี
ความกาวหนาอยางมากในการใหบริการท้ังในระดับประเทศและระหวางประเทศ ในกลุมประเทศ OECD 
รัฐบาลยังใหเงินสนับสนุนในระดับอุดมศึกษาแกนักศึกษาในประเทศอยูมาก  แตในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัย
ยังคงตองหารายไดจากแหลงผูบริโภคใหมๆ  ในขณะท่ีออสเตรเลีย นิวซีแลนด สหรัฐอเมริกา และสหราช
อาณาจักรเปนผูนําในการท่ีมหาวิทยาลัยของรัฐใหบริการนักศึกษาตางชาติดวยการเก็บคาเลาเรียนเต็มอัตรา 
สวนประเทศในแถบเอเชีย-แปซิฟคมีการเปลี่ยนโครงสรางของมหาวิทยาลัยเชนกันโดยมีการจัดตั้ง
มหาวิทยาลัยเอกชนมากข้ึนโดยใหสิทธิพิเศษกับนักศึกษาตางชาติดวยการลดอัตราคาเลาเรียน รวมไปถึงการตั้ง
วิทยาเขตของมหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือนบาน (สํานักการคาบริการและการลงทุน, 2554)  
 เม่ือพิจารณาในกรณีของไทยพบวาปจจุบันไทยมีพันธกรณีผูกพันกับขอตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับ
การคาบริการท่ีสําคัญ 2 ฉบับ ไดแก ความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (General Agreement on Trade 
in Services: GATS) และกรอบความตกลงวาดวยบริการของอาเซียน (ASEAN Framework Agreement on 
Services: AFAS) โดยความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) เปนขอตกลงระหวางประเทศในระดับพหุ
ภาคีภายใตองคการการคาโลก (WTO) ท่ีมีบทบาทสําคัญในการคาบริการเปนอยางมาก เนื่องจากมีหลักการ
สําคัญ คือ การเปดเสรีทางการคา (free trade) ดวยการเพ่ิมการมีสวนรวมของประเทศกําลังพัฒนาและมี
ความยืดหยุนโดยการผอนผันระยะเวลาหลังจากการทําขอตกลงแลวเพ่ือการเตรียมตัวในการเปดเสรีทางการ
คา รวมท้ังใหความเปนเสรีแกสมาชิกในการออกกฎระเบียบภายใน (domestic regulation) เพ่ือสรางสมดุล
ระหวางสิทธิและหนาท่ี (balance of rights and obligation) ของประเทศสมาชิก โดยความตกลงท่ัวไปวา
ดวยการคาบริการ (GATS) ไดกําหนดรูปแบบของการใหบริการ (Mode of Supply) ออกเปน 4 รูปแบบ 
(GATS, Art 1.2) ไดแก   

รูปแบบท่ี 1 การใหบริการขามพรมแดน (Mode 1: Cross-border Supply)  
รูปแบบท่ี 2 การเดินทางไปใชบริการตางประเทศ (Mode 2: Consumption Abroad)   
รูปแบบท่ี 3 การจัดตั้งธุรกิจในประเทศของผูใหบริการตางชาติ (Mode 3: Commercial Presence)   
รูปแบบท่ี 4 การเคลื่อนยายบุคคลธรรมดา (Mode 4: Movement of Natural Person)  
 
 
. 
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ท้ังนี้ฝายเลขานุการของ WTO ไดจัดทํา “Services Sectorial Classification List” ท่ีสอดคลองกับ
รายการ Provisional Common Product Classification-CPC ของสํานักงานสถิติขององคการสหประชาชาติ 
(The UN Statistical Office) เก่ียวกับลักษณะของธุรกิจบริการเพ่ือใชเปนพ้ืนฐานในการเจรจา โดยมีการแยก
เปนสาขาและสาขายอยของบริการท่ีมีการคาระหวางประเทศ จํานวน 12 สาขา ท้ังนี้ไดกําหนดบริการดาน
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนบริการประเภทท่ี 923 (Council for Trade in Services, World Trade 
Organization, 2010) 
 ในขณะท่ีกรอบความตกลงวาดวยบริการของอาเซียน (AFAS) เปนการเจรจาเปดตลาดการคาบริการ
ในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนตั้งแต ป พ.ศ. 2539 ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของแผนการดําเนินการเพ่ือนําไปสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community Blueprint) ท่ีกําหนดใหการเปดตลาดการคา
บริการใหบรรลุเปาหมายเปนตลาดการคาบริการท่ีเสรีและเปนตลาดเดียวภายในป พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) 
โดยกรอบความตกลงวาดวยบริการของอาเซียนนี้มีวัตถุประสงคในการขยายความรวมมือดานบริการระหวาง
ประเทศสมาชิกเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพและสถานะในการแขงขัน ยกเลิกขอจํากัดดานการบริการระหวาง
ประเทศสมาชิกและดําเนินการเปดเสรีการคาบริการใหมากกวาพันธกรณีซ่ึงประเทศสมาชิกมีอยูภายใตความ
ตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการภายใตองคการการคาโลก (GATS) อันจะมีผลทําใหเกิดการเคลื่อนยายสินคา 
บริการ แรงงานฝมือ การลงทุน และเงินทุน อยางเสรี (กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ, 2552) อยางไรก็
ตามกรอบความตกลงวาดวยบริการของอาเซียน (AFAS) ไดนําเอาหลักเกณฑของ GATS มาเปนขอผูกพันดวย  
 “การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา”  ถือเปนการเปดเสรีทางการคาบริการท่ีประเทศไทยไดลง
นามภายใตความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) เม่ือป พ.ศ. 2536 และกรอบความตกลงการคา
บริการของอาเซียน (AFAS) ในขอผูกพันเปดตลาดการคาบริการชุดท่ี 7 (Protocol to Implement the 
Seventh Package of Commitments under the ASEAN Framework Agreement on Services) เม่ือป 
พ.ศ. 2552 โดยถือเปน 1 ใน 10 ธุรกิจสาขาบริการในขอผูกพันเปดตลาด (บริการดานธุรกิจ ดานการสื่อสาร 
ดานการกอสราง ดานการจัดจําหนาย ดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานสุขภาพ ดานการทองเท่ียว ดาน
นันทนาการ วัฒนธรรมและการกีฬา  ดานการขนสง และบริการอ่ืนๆ ท่ีไมจัดอยูในบริการท่ีกลาวมา) อันเปน
สวนหนึ่งของการกาวไปสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ, 2555) ท้ังนี้
มีเง่ือนไขในการอนุญาตใหตางชาติจากประเทศสมาชิกอาเซียนมีสิทธิถือหุนในนิติบุคคลท่ีเขามาประกอบธุรกิจ
ในไทยไดไมเกินรอยละ 49.00 (กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ, 2552)  

ดังนั้นการจัดการศึกษาในอาเซียนถือเปนรากฐานสําคัญในการสรางความเขมแข็งและความ
เจริญรุงเรืองทางเศรษฐกิจของอาเซียนและเศรษฐกิจโลก  โดยเฉพาะการอุดมศึกษาในอาเซียนไดกลายเปน
ภาคธุรกิจขนาดใหญและไรพรมแดน เพ่ือตอบสนองการเปดเสรีการศึกษาท้ังในกรอบอาเซียนและการคาโลก
เปนผลใหเกิดกระแสการแขงขันในการใหบริการดานการศึกษา นักลงทุนตางชาติเริ่มแสวงหาตลาดการ
ใหบริการการศึกษาในประเทศท่ีมีตนทุนต่ําและกฎหมายเปดชองใหจัดบริการการศึกษาท่ีสรางผลประโยชนได
มากกวาในประเทศของตน ท่ีสําคัญการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาจะสงผลใหเกิดการเคลื่อนยายองค
ความรู  ภาษา และวัฒนธรรมระหวางกัน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553) 

 
 
. 
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นอกจากนั้นเม่ือพิจารณาการเปดเสรีทางการศึกษาโดยภาพรวมนาจะมีผลทางบวกท่ีสามารถเกิดข้ึน
ได  คือ  1) ชวยขยายโอกาสทางการศึกษาของคนไทย กลาวคือ นอกจากคนไทยจะมีโอกาสไปศึกษาตอ
ตางประเทศแลว ยังสามารถเลือกใชบริการการศึกษาของสถาบันจากตางประเทศท่ีเขามาตั้งสถาบัน/
สํานักงานในประเทศไทย จึงเปนการเพ่ิมชองทางใหคนไทยไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพในระดับตางๆจาก
ตางประเทศเพ่ิมมากข้ึน  2) ชวยใหมีการปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานของระบบการจัดการศึกษาของไทย  
นั่นคือ การเขามาตั้งสถาบัน/สํานักงานทางการศึกษาของตางชาติ รวมท้ังการเขามาจัดการศึกษาของคน
ตางชาติถือเปนโอกาสท่ีระบบการศึกษาภายในประเทศท้ังภาครัฐและเอกชนไทยจะตองปรับตัว โดยปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานของการบริหารการศึกษา เทคโนโลยีทางการศึกษาและผลผลิตทางการศึกษาเพ่ือให
สามารถแขงขันและอยูรอดได และ 3) ชวยใหไทยสามารถขยายองคความรู ภูมิปญญาไทยสูสากล  กลาวคือ  
การใหบริการทางการศึกษาขามพรมแดนเปนชองทางใหไทยสามารถนําองคความรูทางการศึกษาของไทย
โดยเฉพาะภูมิปญญาไทยขยายสูสากล  เชน  ศิลปวัฒนธรรมไทย มวยไทย อาหารไทย นวดแผนไทย เปนตน 
(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2548) 
 อยางไรก็ตาม ในปจจุบันพบวาสถาบันอุดมศึกษาของไทยมีความแตกตางกันอยางมากระหวางสถาบัน
อุดมศึกษาตางๆ  (พัชราวลัย วงศบุญสิน และคณะ, 2555) ดังนั้นการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาใน
รูปแบบท่ี 3 ท่ี เปนการจัดตั้ งธุร กิจในประเทศของผู ใหบริการตางชาติ   นั่นคือ  การเขามาจัดตั้ ง
สถาบันอุดมศึกษาตางประเทศในไทยยอมท่ีจะสงผลกระทบตอสถาบันอุดมศึกษาของไทย ดังผลการวิจัยของ
ตอตระกูล อุบลวัตร (2550) เก่ียวกับการนําเสนอยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาไทยในบริบทการเปดเสรี
ทางการคาท่ีพบวาสถาบันอุดมศึกษาไทยท้ังของรัฐและเอกชนอาจจะไดรับผลกระทบในประเด็นของการเปด
เสรีทางการคาในหมวดการคาบริการวาดวยการอุดมศึกษา (CPC 923) ในรูปแบบท่ี 3 ใน 4 ประเด็น คือ  1) 
การเคลื่อนยายกําลังคนในสวนของคณาจารย  โดยจะมีการดึงคณาจารยจากสถาบันอุดมศึกษาไทยไปสอนใน
สถาบันอุดมศึกษาตางชาติ เนื่องจากคาตอบแทนท่ีสถาบันอุดมศึกษาตางชาติให กับคณาจารยของ
สถาบันอุดมศึกษาของไทยในอัตราท่ีสูงกวาและสิ่งจูงใจอ่ืนๆ ท่ีมิใชตัวเงิน  2) การแขงขันดานความเปน
นานาชาติ  สาเหตุนาจะมาจากการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตางชาติยอมมีความเปนนานาชาติได
ดีกวาไทยโดยใชคณาจารยตางชาติ  เนื้อหาสาระ  ตลอดจนการใชภาษาอังกฤษซ่ึงนับวาเปนปจจัยหนึ่งของ
ความเปนนานาชาติและจัดสภาพแวดลอมท่ีมีความเปนนานาชาติไดดีกวาสถาบันอุดมศึกษาของไทย  โดย
ผูเรียนมีความเชื่อวาการไดศึกษาในสถาบันหรือหลักสูตรท่ีมีความเปนนานาชาติยอมทําใหผูเรียนมีโอกาสใน
การไดงานทําและการไดรับคาตอบแทนท่ีสูงไปดวยจึงสงผลใหเกิดการแขงขันและผลกระทบไดสูง  3) การ
แขงขันดานชื่อเสียงของสถาบันอุดมศึกษาไทยกับตางชาติ  ท้ังนี้นาจะมาจากคานิยมการบริโภคแบรนด
ตางชาติ  ตลอดจนความเชื่อของสังคมไทยท่ีวาตางชาติยอมดีกวาของไทย จึงขาดความเชื่อม่ันในแบรนดไทย  
และ 4) การแขงขันดานความพรอมในการลงทุนตลอดจนอุปกรณการเรียนการสอนซ่ึงเปนประเด็นท่ี
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐท่ีคาดการณวาอาจเกิดผลกระทบไดมากกวาเอกชน  สาเหตุมาจากความพรอมในสวน
ของการลงทุนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนซ่ึงมีเงินลงทุนท่ีสูงและมีความคลองตัวซ่ึงตางกับสถาบันอุดมศึกษา 
ของรัฐท่ีจะตองข้ึนอยูกับงบประมาณของแผนดินและข้ันตอนท่ียุงยาก ซับซอน ในการอนุมัติเบิกจายในการ
พัฒนาในดานตางๆ   
 
. 
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จากสถานการณดังท่ีกลาวขางตนสะทอนใหเห็นวาการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาเปนสิ่งท่ี
สถาบันอุดมศึกษาของไทยมิอาจหลีกเลี่ยงได  เพราะไทยในฐานะประเทศสมาชิกอาเซียนตองรวมกับประชาคม
อาเซียนในการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาซ่ึงถือเปนธุรกิจสาขาบริการประเภทหนึ่งในขอผูกพันเปด
ตลาดการคาบริการชุดท่ี 7 ท่ีไทยไดลงนามภายใตความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) และกรอบ
ความตกลงวาดวยบริการของอาเซียน (AFAS) ดวยเหตุนี้การศึกษาจึงเปนภาคสวนสําคัญในการพัฒนาและ
เตรียมความพรอมของประชาชนท่ีมีคุณภาพท่ีตรงความตองการของตลาดแรงงานท้ังในไทยและการออกไปสู
ตลาดแรงงานในประเทศสมาชิกจากการกาวเขาสูประชาคมอาเซียน (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2555) 
 ดังนั้นผูวิจัยตระหนักถึงความจําเปนในการศึกษาสภาพความพรอมของสถาบันอุดมศึกษาไทยดวย
การศึกษาและวิเคราะหนโยบายและกฎหมายดานการศึกษาของประเทศไทยเก่ียวกับการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยเพ่ือเตรียมความพรอมในประเด็นตางๆ โดยเฉพาะในกรณีของรูปแบบ
การจัดตั้งธุรกิจในประเทศของผูใหบริการตางชาติเพราะเปนรูปแบบท่ีนักลงทุนตางประเทศนิยมดําเนินการใน
หลายประเทศ  รวมถึงการพัฒนาตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาค
บริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  
ท้ังนี้การวิจัยดังกลาวจะไดสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการกําหนดแนวทาง/นโยบายเพ่ือเตรียมความพรอม
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยตอไป 
   
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 1.  เพ่ือศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการวิเคราะหกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน
เก่ียวกับการเปดเสรีธุรกิจดานการศึกษา นโยบาย และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจบริการดานการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาของไทย โดยมีวัตถุประสงคยอย ดังนี้ 

1.1 เพ่ือศึกษาถึงบทบาทของกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) ตาม
พันธกรณีของไทยตอการจัดตั้งธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผูใหบริการตางชาติในประเทศไทย   
    1.2 เพ่ือศึกษาถึงบทบาทของกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) ตาม
พันธกรณีของไทยเปนการสนับสนุนหรือเปนขอจํากัดตอการดําเนินธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของ
ผูใหบริการไทย 
    1.3 เพ่ือศึกษาถึงผลกระทบและความสอดคลองของกฎหมายภายในท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรี
ภาคบริการทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของไทย 
 2.  เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้และเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
 3.  เพ่ือใชตัวบงชี้และเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาค
บริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ี
พัฒนาข้ึนในการศึกษาสภาพความพรอมในการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยและระบุกลุมสถาบัน
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และสาขาวิชาท่ีมีความพรอมและกลุมสถาบันและสาขาวิชาท่ีจําเปนตองไดรับการพัฒนาความพรอมอยาง
เรงดวน  
 
ขอบเขตการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีการวิจัยเอกสาร  การวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเจาะลึก  และการ
วิจัยเชิงสํารวจ  การวิจัยเอกสารมุงเปรียบเทียบผลการศึกษาวิเคราะหนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ
ธุรกิจบริการดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของไทยกับกลุมประเทศท่ีคัดสรร 1  ประเทศท่ีมีศักยภาพใน
การแขงขัน  ไดแก  สิงคโปร  เนื่องจากเปนประเทศท่ีไดรับการจัดอันดับคุณภาพการศึกษาดีท่ีสุดในกลุม
อาเซียน มีศักยภาพในการแขงขัน  รวมท้ังมีนโยบายการเปดเสรีทางดานการศึกษาในเชิงรุก และเปรียบเทียบ
จุดแข็งและจุดออนของนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของทางดานการศึกษาระหวางประเทศไทยและสิงคโปร 
โดยการศึกษาครั้งนี้มุงเนนท่ีรูปแบบท่ี 3  คือ การจัดตั้งธุรกิจในประเทศของผูใหบริการตางชาติเทานั้น รวมท้ัง
วิเคราะหสภาพความพรอมระดับนโยบายประเทศในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาค
บริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
สวนการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเจาะลึกมุงสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  3 กลุม ไดแก  1) กลุมผูบริหาร
สถาบันการศึกษาจากมหาวิทยาลัยรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน  และมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยครอบคลุม 3 
ภูมิภาค ไดแก ภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคตะวันออก  2) กลุมผูบริหารสถาบันทางวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับ
การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา และ 3) กลุมผูบริหารสถาบันท่ีเก่ียวของกับการประเมินคุณภาพ
สถาบันการศึกษาเก่ียวกับประเด็นความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการ
ทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  และการ
วิจัยเชิงสํารวจมุงพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้และเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา รวมท้ังสํารวจสภาพความพรอมระดับสถาบันอุดมศึกษาในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ไทยโดยครอบคลุม 3 ภูมิภาค ไดแก ภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคตะวันออก โดยแตละภูมิภาคมุงเนนศึกษา
ท้ังมหาวิทยาลัยรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน  และมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.)  
 
นิยามศัพทเฉพาะในการวิจัย 
 

กรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน  หมายถึง  ขอตกลงตามกฎหมายท่ีประเทศสมาชิก
ของประชาคมอาเซียนในแตละประเทศตองทําหนาท่ีผูใหบริการแกประเทศสมาชิกของอาเซียนในทุกประเทศ
ในบริการดานธุรกิจ  ดานการสื่อสาร  ดานการกอสราง  ดานการจัดจําหนาย  ดานการศึกษา  ดานสิ่งแวดลอม  
ดานสุขภาพ  ดานการทองเท่ียว  ดานนันทนาการ วัฒนธรรมและการกีฬา  และดานการขนสง โดยการวิจัย
ครั้งนี้มุงศึกษาเฉพาะบริการดานการศึกษา 

กรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย หมายถึง  ขอตกลง
ตามกฎหมายท่ีประเทศไทยในฐานะสมาชิกของอาเซียนตองผูกพันเก่ียวกับระดับการเปดเสรีการใหบริการ
การศึกษาของไทยตอนักลงทุนจากประเทศสมาชิกอาเซียน 



7 

 

ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียน หมายถึง  สภาวะท่ีสถาบันอุดมศึกษาไทยมีความพรอมในดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการตาม
พันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน  ดานผลผลิต และดานผลลัพธท่ีเก่ียวของกับการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษา  

ปจจัยนําเขา  หมายถึง  สิ่งท่ีเอ้ือหรือสนับสนุนความพรอมท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยเพ่ือนําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใตกรอบความตกลง
วาดวยการบริการของอาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องของความพรอมดานทุนมนุษย  ความพรอมดานทุน
โครงสราง และความพรอมดานทุนความสัมพันธ 

ความพรอมดานทุนมนุษย  หมายถึง  ความพรอมในดานศักยภาพของบุคลากรท่ีสนับสนุนการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยเพ่ือนําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใตกรอบ
ความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องของตําแหนงทางวิชาการ วุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก และความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชา 

ความพรอมดานทุนโครงสราง  หมายถึง  ความพรอมในดานกฎหมายและการบริหารจัดการภายใน
ของสถาบันอุดมศึกษาท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยเพ่ือนําไปสู
ความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่อง
ของกฎหมาย หลักสูตร  งบประมาณ และแหลงทรัพยากร 

ความพรอมดานทุนความสัมพันธ  หมายถึง  ความพรอมในดานการสรางเครือขายความรวมมือทาง
วิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษาไทยกับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนเพ่ือนําไปสูความสําเร็จในการจัด
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องระดับความรวมมือทาง
วิชาการและการวิจัย  จํานวนเครือขายความรวมมือทางวิชาการและการวิจัย  และการรวมกิจกรรมทาง
วิชาการและการวิจัย     

กระบวนการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน  หมายถึง  กระบวนการ
ในการขับเคลื่อนของสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีทําใหบุคลากรทางการศึกษามีความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาเพ่ือนําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องของความพรอมดานพันธกิจมหาวิทยาลัย และความพรอมดานการสื่อสารและ
การใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน 

ความพรอมดานพันธกิจมหาวิทยาลัย  หมายถึง  ความพรอมในดานกระบวนการในการขับเคลื่อน
ของสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีทําใหบุคลากรทางการศึกษามีความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือ
นําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน โดยครอบคลุม
ในเรื่องของการศึกษาและฝกอบรม  การวิจัย และการบริการ 

ความพรอมดานการส่ือสารและการใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน  หมายถึง  ความพรอมในดาน
กระบวนการในการขับเคลื่อนของสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีทําใหบุคลากรทางการศึกษามีความพรอมในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือนําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการ
บริการของอาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องของความสามารถในการสื่อสาร และการใชประโยชนโครงสราง
พ้ืนฐาน 
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ผลผลิต  หมายถึง  สิ่ง/ผลท่ีเกิดข้ึนจากความพรอมของสถาบันอุดมศึกษาไทยในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาท่ีนําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องของความพรอมดานผลผลิตของบุคลากร 

ความพรอมดานผลผลิตของบุคลากร  หมายถึง  ความพรอมซ่ึงเปนผลท่ีเกิดข้ึนจากการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีนําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใตกรอบ
ความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องของความเปนสากล  คุณภาพอาจารย  และ
ความมีชื่อเสียง  

ผลลัพธ  หมายถึง  ผล/ประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากความพรอมของสถาบันอุดมศึกษาไทยในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีนําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการ
ของอาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องของความพรอมดานผลลัพธของบุคลากร และความพรอมดานผลลัพธของ
นักศึกษา 

ความพรอมดานผลลัพธของบุคลากร  หมายถึง  ผล/ประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากความพรอมของ
สถาบันอุดมศึกษาไทยในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีนําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใต
กรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องของความสามารถในการแขงขัน 

ความพรอมดานผลลัพธของนักศึกษา  หมายถึง ผล/ประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากความพรอมของ
สถาบันอุดมศึกษาไทยในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีนําไปสูความสําเร็จในการจัดการศึกษาภายใต
กรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน โดยครอบคลุมในเรื่องของคุณภาพนักศึกษา และคุณภาพ
บัณฑิต 
 
ประโยชนท่ีไดรับ 
 

ประโยชนในเชิงนโยบาย  
 1.  หนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน) (สมศ.) และสถาบันอุดมศึกษา ทราบถึงแนวทาง นโยบาย หลักเกณฑทางกฎหมายท่ี
เก่ียวของกับความพรอมในการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศไทยและสิงคโปร รวมท้ังแนวทาง
ในการเตรียมความพรอมของสถาบันอุดมศึกษาไทยตามกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน  
 2.  ผูจัดทํานโยบายดานการศึกษาระดับอุดมศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชน  เชน  สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) สามารถใช
ประโยชนจากตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือการขับเคลื่อนนโยบายการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีพรอมรองรับ
การเปนสมาชิกของประชาคมอาเซียน  และไดขอมูลสารสนเทศท่ีระบุกลุมสถาบันการศึกษาท่ีตองมีการพัฒนา
โดยเรงดวน  รวมท้ังแนวทางการพัฒนาตามกรอบตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอ
การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน  

 
 
 
 
. 
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ประโยชนในเชิงปฏิบัติการ 
1.  ทําใหทราบถึงกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) ขอผูกพันเปดตลาดการคา

บริการท่ีเก่ียวของภายใตกรอบ AFAS นโยบายและกฎหมาย รวมท้ังจุดแข็งและจุดออนท่ีเก่ียวของกับการ
จัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศไทยและสิงคโปรเก่ียวกับความพรอมของสถาบันอุดมศึกษาไทย
จากการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาตามกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน 
 2.  ไดชุดตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนซ่ึงสถาบันอุดมศึกษา สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) สํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (กพร.) สํานักงบประมาณสามารถนําไปใชประโยชนในการประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษา
ได พรอมท้ังเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนท่ีเปนประโยชนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาท้ัง
ของรัฐและเอกชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของในการเตรียมความพรอมตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา
สําหรับนักลงทุนตางชาติ 
 3.  ไดขอมูลเก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษาในลักษณะของกลุมสถาบันท่ีมีความพรอมและกลุมสถาบันท่ี
จําเปนตองไดรับการพัฒนาความพรอมอยางเรงดวนตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาซ่ึงเปนประโยชน
ตอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 
ในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดใหมีความพรอมตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบ
ความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนมากข้ึน 
 

 ประโยชนเชิงวิชาการ   
1.  ไดรายงานการวิจัย บทความวิจัย ชุดตัวบงชี้และเครื่องมือวัดท่ีเปนตนแบบสําหรับนิสิต/นักศึกษา  

ครู/อาจารยในการขยายผลการวิจัยเก่ียวกับความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรี
ภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 

2.  นักศึกษาท่ีมีสวนรวมในการเก็บรวบรวมขอมูลจะไดรับการพัฒนาใหมีทักษะการเก็บรวบรวม
ขอมูลและเรียนรูแนวทางการพัฒนาตัวบงชี้และเครื่องมือวัด 
 


