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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบสัมภาษณ 
ตัวบงช้ีความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา  

ภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
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แบบสัมภาษณ 
ตัวบงช้ีความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา  

ภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
 

คําช้ีแจง  แบบสัมภาษณชุดนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง “ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
             ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน 
             สําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย”       
             คําตอบของทานทุกขอมีความสําคัญอยางยิ่ง ขอความกรุณาตอบตามความคิดเห็นท่ีแทจริง 
 
 

1. การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวย
การบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  เม่ือประเทศไทยเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558   
และมีการเขามาจัดตั้งธุรกิจบริการทางการศึกษาในประเทศของผูใหบริการตางชาติ    ทานคิดวาตัวบงชี้
สําคัญในระดับอุดมศึกษาท่ีแสดงถึงความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาค
บริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย
คืออะไร เม่ือพิจารณาท้ังในระดับประเทศและระดับสถาบันการศึกษา 
 

2. ทานคิดวาอะไรคือตัวบงชี้ท่ีสําคัญของความพรอมดานทุนมนุษย ความพรอมดานทุนโครงสราง ความ
พรอมดานทุนความสัมพันธ   ความพรอมดานพันธกิจมหาวิทยาลัย  ความพรอมดานการสื่อสารและการ
ใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน  ความพรอมดานผลผลิตของบุคลากร ความพรอมดานผลลัพธของ
บุคลากร และความพรอมดานผลลัพธของนักศึกษา 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบประเมิน 
ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา 

ภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
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แบบประเมิน 
ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา 

ภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
 

คําชี้แจง  แบบประเมินน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการ 
             ทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนเพ่ือใหไดขอมูลอันจะเปนประโยชนตอ 
             การศึกษาวิจัยตอไป 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชอง   หรือเติมขอความลงในชองวางตามท่ีเปนจริง 
1.  เพศ                 1) ชาย                  2) หญิง    
2.  อาย ุ          1) นอยกวา 25 ป      2) 25-35 ป    3) 36-45 ป    4) 46-55 ป    5) มากกวา 55 ป 
3.  ตําแหนงงาน                   1) ผูบริหารคณะ            2) อาจารย 

4.  ประเภทสถาบันการศึกษา   1) มหาวิทยาลัยรัฐ       2) มหาวิทยาลัยเอกชน      3) มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
5.  สาขาวิชา                       1) วิทยาศาสตร             2) สังคมศาสตร                 3) มนุษยศาสตร 
 

ตอนท่ี 2  การประเมินความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบ 
            ความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน 
คําชี้แจง  ใหทานประเมินปจจัยนําเขา กระบวนการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต และ 
            ผลลัพธของคณะท่ีทานสังกัดวามีความเหมาะสม/สมบูรณ/พรอมท่ีจะใหบริการการจัดการศึกษาตามกรอบความ 

 ตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศกึษาไทยอยูในระดับใด โดยกําหนดคะแนนผลการประเมิน 
            ดังน้ี 4=มีความพรอมมากท่ีสุด (มากกวาหรือเทากับรอยละ 75.00) 3=มีความพรอมมาก (รอยละ 50.00- 
            74.99) 2=มีความพรอมนอย (รอยละ 25.00-49.99) 1=มีความพรอมนอยท่ีสุด (รอยละ 1.00-24.99)  แลว 
            กรุณาทําเครื่องหมาย ลงในชอง   ท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

ขอความ มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 
1. จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ     
2. จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก     
3. จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีความเช่ียวชาญตรงตามสาขาวิชา     
4. ระดับความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน     
5. มีบทบาทในการกําหนดระเบียบท่ีใชประโยชนจากกฎหมายท่ีเก่ียวของ
กับอาเซียน 

    

6. เมื่อเปรียบเทียบกับสถาบันประเภทเดยีวกัน ปจจัยสนับสนุนดาน
กฎหมายอยูในระดับด ี

    

7. คณะมีหลักสูตรท่ีเปนมาตรฐานสากล     
8. คณะมีหลักสูตรท่ีเปนความรวมมือกับมหาวิทยาลัยในอาเซียน     
9. คณะมีหลักสูตรท่ีสอดคลองกับความตองการของอาเซียน     
10. มีงบประมาณเพ่ือการพัฒนาบุคลากรของคณะอยางตอเน่ือง เชน 
ทุนการศึกษาตอ ทุนฝกอบรมตางๆ เปนตน 

    

11. มีงบประมาณท่ีเพียงพอเพ่ือสนับสนุนบุคลากรของคณะในการผลิต
ผลงานวิชาการและผลงานวิจัย 
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ขอความ มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 
12. มีงบประมาณในการลงทุนอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆท่ีเอ้ือตอ 
การจัดการเรยีนการสอน 

    

13. มีสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีเปนมาตรฐานสากล เชน หอพัก  
โรงอาหาร  ปายบอกทาง  เปนตน 

    

14. จํานวนฐานขอมูลท่ีสามารถสบืคนขอมูลจากท่ัวโลกได     
15. มีจํานวน/ประเภทหนังสือ/ตํารา/เอกสารตางๆท่ีสามารถตอบสนอง
ความตองการของผูเรียนในทุกสาขาวิชา 

    

16. มีอุปกรณและเทคโนโลยตีางๆ ท่ีครบถวนและทันสมัยและสามารถใช
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน อุปกรณในหองเรยีน/หองปฏิบัติการระบบ
อินเทอรเน็ต ซอฟตแวรตางๆ เปนตน 

    

17. ระดับความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลยัตางๆ 
ในอาเซียน 

    

18. จํานวนเครือขายความรวมมือทางวิชาการและการวิจยัระหวาง
มหาวิทยาลยัตางๆในอาเซยีน 

    

19. คณะสงเสริมใหบุคลากรรวมกิจกรรมทางวิชาการและการวิจัยกับ
มหาวิทยาลยัตางๆในอาเซยีน 

    

20. มีการกําหนดนโยบายการจัดการศึกษาท่ีเนนความชํานาญของบุคลากร
ของคณะเพ่ือนําไปสูการแขงขันได 

    

21. คณะสงเสริมใหมีการสรางเครอืขายการจัดการศึกษารวมกันระหวาง
มหาวิทยาลยัตางๆในอาเซยีน 

    

22. มีการใหทุนศึกษาตอ/ทุนฝกอบรมแกบุคลากรของคณะอยางตอเน่ือง     
23. บุคลากรของคณะมีสวนรวมในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

    

24. มีการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางความรูและประสบการณใหมๆใหกับ
บุคลากรของคณะอยางตอเน่ือง 

    

25. บุคลากรของคณะมีสวนรวมในกิจกรรมการฝกอบรมตางๆท่ีทางคณะ
จัดข้ึน 

    

26. คณะสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆท้ังใน 
ประเทศและตางประเทศ 

    

27. มีการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารช้ันนําในสาขาวิชาของตน     
28. มีสวนรวมในการนําเสนอผลงานวิจัยในระดับนานาชาติอยางสม่าํเสมอ     
29. บุคลากรของคณะมีการทําวิจัยรวมกันเปนเครือขายในอาเซียน     
30. คณะมีการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติอยางเปน
ระบบ 

    

31. คณะมีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆใหกับนักศึกษาตางชาติ เชน 
การจัดหาท่ีพักให เปนตน 

    

32. คณะมีการแนะแนวทางหรือใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา
ตางชาติท้ังกอน ระหวาง และหลังเรียน 

    

. 



244 
 

ขอความ มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 
33. บุคลากรของคณะสามารถสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษาในกลุม
ประเทศสมาชิกอาเซยีนได 

    

34. คณะสงเสริมใหบุคลากรมีการพูดคุยในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน     
35. บุคลากรของคณะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ 
ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน 

    

36. บุคลากรของคณะมีการคนควาขอมูลโดยใชฐานขอมูลตางๆไดอยาง
คลองแคลว 

    

37. บุคลากรของคณะมีการใชอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆท่ีสงเสรมิ 
การเรยีนการสอน/การเรียนรูอยางตอเน่ืองเปนประจํา 

    

38. บุคลากรของคณะมีการใชบรกิารตางๆจากหองสมุดเปนประจํา     
39. คณะมีความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยในอาเซียนเพ่ิมข้ึน     
40. บุคลากรของคณะมีความเขาใจในวัฒนธรรมของอาเซียนเพ่ิมข้ึน     
41. คณะมีการแลกเปลี่ยนบุคลากรในดานการเรียนการสอนและการวิจัย
ระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพ่ิมข้ึน 

    

42. มีจํานวนผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรลงในวารสารระดบั
นานาชาติท่ีมีช่ือเสียงเพ่ิมข้ึน 

    

43. บุคลากรของคณะมีตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมข้ึน     
44. บุคลากรของคณะมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกเพ่ิมข้ึน     
45. บุคลากรของคณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับ
นานาชาติเพ่ิมข้ึน 

    

46. บุคลากรของคณะมีการสรางผลงานสิ่งประดิษฐท่ีไดรบัรางวัลในระดับ
นานาชาติเพ่ิมข้ึน 

    

47. มหาวิทยาลัยไดรับการจัดอันดับในลําดับตนของกลุมประเทศสมาชิก
อาเซียนในการจดัอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก 

    

48. คณะมีหลักสตูรนานาชาติท่ีครอบคลุมทุกสาขาวิชา     
49. คณะมีการวาจางอาจารยระดบัช้ันนําประจําหลักสตูรในทุกสาขาวิชา     
50. มีจํานวนนักศึกษาตางชาติเพ่ิมข้ึน     
51. นักศึกษาของคณะสามารถเขารวมแขงขันในกิจกรรมระดับนานาชาติ
เพ่ิมข้ึน 

    

52. นักศึกษาของคณะไดรบัรางวัลตางๆ ในระดับนานาชาตเิพ่ิมข้ึน     
53. บัณฑติไดรับการจางงานจากกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน     
54. บัณฑติไดรับการยอมรับในความรูความสามารถเฉพาะทางจากตลาด 
แรงงานในอาเซียน 

    

55. บัณฑติไดรับการสงเสรมิหรือสนับสนุนความกาวหนาในการทํางานจาก
บริษัทตางๆ ในอาเซียน 

    

 

ขอบพระคุณในความร่วมมือ 
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ภาคผนวก ค 
 

รายช่ือผูทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณเจาะลึกตัวบงช้ีความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน 

สําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญในการในการสัมภาษณเจาะลึก 

ช่ือ-นามสกุล ตําแหนง/หนวยงาน 
รองศาสตราจารย ดร. บัณฑิต ทิพากร รองอธิการบดีฝายพัฒนาการศึกษา  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิชาญ สวางวงศ  รองอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธ  

มหาวิทยาลัยบูรพา 
 รองศาสตราจารย ดร.ทิพรัตน วงษเจริญ รองอธิการบดีอาวุโสดานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
รองศาสตราจารย วาณี ฐาปนวงศศานติ รองอธิการบดีฝายวิชาการ 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุร ี
รองศาสตราจารย ดร.ณัฏฐารมณ จุฑาภัทร  รองอธิการบดีฝายวิชาการ  

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
ผูชวยศาสตราจารย สมชัย โกศล   รองอธิการบดีฝายวิชาการ  

มหาวิทยาลัยราชภัฎลําปาง 
ดร. ทวีศิลป กุลนภาดล คณบดีครุศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร 
รองศาสตราจารย ดร. สุจิตรา เหลืองอมรเลิศ    อุปนายก สภาการพยาบาล 
รองศาสตราจารย พิชิต ลํายอง กรรมการสภาวิชาชีพวิศวกร  
นายศรัณย สุภัคศรัณย  ผูอํานวยการ สภาวิชาชีพบัญช ี
นายเดชอุดม ไกรฤทธิ ์ นายกสภาทนายความ 
ดร. คมศร วงษรักษา รองผูอํานวยการ  

สํานักงานมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน) (สมศ.) 

ดร. ฉันทวิทย  สุชาตานนท รองเลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ดร.อรสา ภาววิมล  (รักษาการ) ท่ีปรึกษาดานมาตรฐานการศึกษา 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

นางสาวชฎารัตน สิงหเดชากุล ผูอํานวยการสํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษา
ตางประเทศ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) 
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ภาคผนวก ง 
 

รายช่ือผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพตัวบงช้ีความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน 

สําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
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รายช่ือผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพตัวบงช้ีความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน 

สําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 

 

ช่ือ-นามสกุล ตําแหนง/หนวยงาน 
รองศาสตราจารย ดร. มนตรี แยมกสิกร   อาจารยประจําคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยบูรพา 
รองศาสตราจารย ธีรารักษ  โพธิสุวรรณ  อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

 


