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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
“การวิจัยความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา

ภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย” มีวัตถุประสงค  1) เพื่อ
ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการวิเคราะหกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนเก่ียวกับการเปด
เสรีธุรกิจดานการศึกษา นโยบาย และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจบริการดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษา
ของไทย 2) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงช้ีและเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย และ 3) เพื่อใชตัวบงช้ีและเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีพัฒนาข้ึนในการศึกษาสภาพความพรอมในการจัดการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาไทยและระบุกลุมสถาบัน/สาขาวิชาท่ีมีความพรอมและกลุมสถาบัน/สาขาวิชาท่ีจําเปนตอง
ไดรับการพัฒนาความพรอมอยางเรงดวน  

ระเบียบวิธีการวิจัย  ประกอบดวย  1) การวิจัยเอกสาร โดยมุงศึกษาขอมูลจากเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียว 
ของกับการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาโดยครอบคลุมเอกสารท้ังของไทยและสิงคโปร การวิเคราะห
ขอมูลใชการวิเคราะหเน้ือหา  2) การวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเจาะลึกผูทรงคุณวุฒิ  3 กลุมโดยใชวิธี
เลือกแบบเจาะจง  ไดแก ผูบริหารสถาบันการศึกษาจากมหาวิทยาลัยรัฐ มหาวิทยาลัยเอกชน และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  โดยครอบคลุม  3  ภูมิภาค  ไดแก ภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคตะวันออก ซ่ึงกําหนด
สถาบันละ 1 คน  รวมจํานวนท้ังส้ิน 9 คน  ผูบริหารสถาบันทางวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการ
ทางการศึกษา  รวมจํานวนท้ังส้ิน 5 คน และผูบริหารสถาบันท่ีเก่ียวของกับการประเมินคุณภาพสถาบันการ 
ศึกษา  รวมจํานวนท้ังส้ิน 3 คน  การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเน้ือหาและสังเคราะหสรุปเปนตัวบงช้ี
ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตก
ลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย และ 3) การวิจัยเชิงสํารวจ โดยผูวิจัยนําตัว
บงช้ีท่ีผานการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิแลวมายกรางเปนแบบประเมินความพรอมใน
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการ
บริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยและตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิดวย
การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดยการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของแบบประเมิน (Item-
Objective Congruence: IOC)  และการตรวจสอบคุณภาพดวยขอมูลเชิงประจักษโดยการตรวจสอบความ
เท่ียงแบบความสอดคลองภายในดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) จากตัวอยางท่ีไมใชกลุมเปาหมายจริง จํานวน 30 คน หลังจากน้ันผูวิจัยปรับปรุงขอคําถามและ
จัดพิมพแบบประเมินฉบับสมบูรณและนําไปเก็บขอมูลกับตัวอยางท่ีเปนกลุมเปาหมายจริง ไดแก  อาจารยจาก
มหาวิทยาลัยรัฐ   มหาวิทยาลัยเอกชน และมหาวิทยาลัยราชภัฏซ่ึงจําแนกตามสาขาวิชา ไดแก  สาขาวิชา
วิทยาศาสตร  สาขาวิชาสังคมศาสตร และสาขาวิชามนุษยศาสตร  โดยครอบคลุม 3 ภูมิภาค ไดแก  ภาคกลาง 
ภาคเหนือ และภาคตะวันออก ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจงซ่ึงเปนสถาบันการศึกษาท่ีมีขนาดใหญและใหความ
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รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล กําหนดสาขาวิชาในแตละประเภทสถาบันการศึกษาของแตละภูมิภาค
ประมาณละ  90 คน รวมจํานวนท้ังส้ินประมาณ 1,080 คน และดําเนินการคัดเลือกแบบประเมินท่ีสมบูรณ 
คิดเปนจํานวนท้ังหมด 810 ชุด การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis)  วิเคราะหจัดกลุมและเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ 
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนโดยภาพรวมและราย
ดานจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาดวยการวิเคราะหคาสถิติบรรยาย การวิเคราะหความ
แปรปรวนสองทาง (Two-way ANOVA) และการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบสองทาง 
(Two-way MANOVA) 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

1.  ผลการวิเคราะหกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนเกี่ยวกับการเปดเสรีธุรกิจ 
ดานการศึกษา นโยบาย และกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจบริการดานการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาของ
ไทย 

“การบริการการศึกษา” ถือเปนบริการประเภทหน่ึงซ่ึงอยูภายใตกฎเกณฑระหวางประเทศไมวาจะ
เปนระดับพหุภาคี  ไดแก หลักการคาเสรีขององคการการคาโลก (WTO) ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อการยกเลิกขอ
กีดขวางหรืออุปสรรคท่ีมีตอการคาบริการในทุกรูปแบบของการคาบริการระหวางประเทศ ไดแก อุปสรรคการ
เขาสูตลาดและการปฏิบัติเย่ียงคนชาติ  กฎระเบียบภายใน  รวมถึงหลักปฏิบัติเย่ียงชาติท่ีไดรับความ
อนุเคราะหย่ิง และหลักตางตอบแทนดวย ประกอบกับรูปแบบและขอผูกพันตามหลักเกณฑภายใตความตกลง
ท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) หรือระดับภูมิภาค  ไดแก  การเปดเสรีภาคบริการภายใตกรอบอาเซียน
ตามกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS)  ดังน้ันการใหบริการการศึกษาของไทยจึงตอง
ปฏิบัติตามกฎเกณฑดังกลาวน้ีดวย 

ภายใตความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) น้ัน แบงรูปแบบของการใหบริการออกเปน 4 
รูปแบบ  ดแก  รูปแบบท่ี 1 การใหบริการขามพรมแดน (Mode 1: Cross-border Supply) ซ่ึงไทยกําหนดให
สวนใหญไมผูกพัน (Unbound)  รูปแบบท่ี 2 การเดินทางไปใชบริการตางประเทศ (Mode 2: Consumption 
Abroad) ซ่ึงไทยกําหนดใหเปดเสรีแบบไมมีขอจํากัด (None)  รูปแบบท่ี 3 การจัดต้ังธุรกิจในประเทศของผู
ใหบริการตางชาติ (Mode 3: Commercial Presence) ซ่ึงไทยกําหนดใหผูกพันเฉพาะธุรกิจในรูปแบบบริษัท
จํากัดและกําหนดใหชาวตางชาติถือหุนไดไมเกินรอยละ 49.00  และจํานวนผูถือหุนท่ีเปนชาวตางชาตินอยกวา
ก่ึงหน่ึงของจํานวนผูถือหุนท้ังหมด  และรูปแบบท่ี 4 การเคล่ือนยายบุคคลธรรมดา (Mode 4: Movement 
of Natural Person)  ซ่ึงไทยกําหนดใหผูกพันการเคล่ือนยายบุคคลธรรมดาท่ีเขามาติดตอธุรกิจ (Business 
Visitors: BV) เขามาไดไมเกิน 90 วัน ผูกพันผูโอนยายภายในบริษัทขามชาติ (Intra-corporate Transferees: 
ICT) เฉพาะผูโอนยายระดับผูบริหาร/จัดการ/ผูเช่ียวชาญโดยมีกําหนดระยะเวลาไมเกิน 3 ป ยกเวนวิชาชีพ
สงวน 39 อาชีพท่ีไทยยังไมผูกพันการเขามาใหบริการของตางชาติ โดยกําหนด (1) ขอผูกพันการเปดเสรีการ
บริการแบบท่ัวไป (Horizontal Commitments) ไดแก  ขอจํากัดการเขาสูตลาด เชน การจํากัดจํานวนผู
ใหบริการ  จํากัดจํานวนการบริการ  เปนตน  สวนขอจํากัดหลักการปฏิบัติเย่ียงคนชาติน้ันไมผูกพัน เวนแต
กรณีท่ีไดตกลงไวเปนอยางอ่ืน และ (2) ขอผูกพันเฉพาะสาขา (Specific Commitments)  ในสาขาบริการ
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ทางการศึกษาแบงออกเปน  4  ระดับ ไดแก A. การศึกษาระดับพื้นฐาน (921)  B. การศึกษาระดับมัธยม 
(922) C. การศึกษาระดับอุดมศึกษา (923)  และ D. การศึกษาผูใหญ (924) โดยไทยมีความผูกพันสําหรับ
การศึกษาระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา การศึกษาเทคนิคและวิชาชีพท่ัวไปและสําหรับคนพิการและ
การศึกษาผูใหญแตยังไม ผูกพันสําหรับการศึกษากอนวัยเรียน  การศึกษาเทคนิคและวิชาชีพข้ันสูง 
(อนุปริญญา) อุดมศึกษา (ปริญญา) และโรงเรียนสอนภาษาตางประเทศ  สําหรับการเปดตลาดการศึกษาช้ัน
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และการศึกษาผูใหญน้ันไทยไมไดผูกพันการเปดเสรีในรูปแบบการใหบริการขาม
พรมแดนและการเขามาประกอบวิชาชีพของบุคลากรดานการศึกษาจากสมาชิก WTO แตไมมีขอจํากัดการ
ใหบริการในรูปแบบท่ี 2  สําหรับการเขามาจัดต้ังธุรกิจ/สถาบันการศึกษาน้ันอนุญาตใหตางชาติถือหุนไดไม
เกินรอยละ 49.00 และสําหรับการศึกษาเทคนิคและวิชาชีพท่ัวไปและสําหรับคนพิการไทยไมมีขอจํากัดในการ
ใหบริการท้ังในรูปแบบท่ี 1 และ 2  สวนรูปแบบท่ี 3 การเขามาจัดต้ังธุรกิจ/สถาบันการศึกษา อนุญาตให
ตางชาติถือหุนในธุรกิจไดไมเกินรอยละ 49.00 โดยไทยยังไมผูกพันการเขามาประกอบวิชาชีพของบุคลากรทาง
การศึกษาจากสมาชิก WTO  อยางไรก็ตามการเปดเสรีบริการทางการศึกษาภายใตความตกลงน้ีถือเปนหน่ึงใน
สาขาบริการท่ีประเทศสมาชิก WTO มีการผูกพันในระดับตํ่าท่ีสุด  กลาวคือ  มีเพียง 51 ประเทศเทาน้ันท่ี
ผูกพันโดยเกือบครึ่งหน่ึงเปนประเทศท่ีเขาเปนสมาชิกหลังการจัดต้ัง WTO  

ภายใตกรอบอาเซียนตามกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) มีการกําหนดขอ
ผูกพันซ่ึงอางอิงรวมจาก GATS โดยจัดทําขอผูกพันเฉพาะในลักษณะ GATS-plus และปรากฏเปนขอผูกพัน
ท่ัวไปและขอผูกพันเฉพาะภายใตความตกลง AFAS ท่ีใชบังคับกับทุกรายสาขาบริการ โดยในป พ.ศ. 2557 
ไทยมีการเปดตลาดเพิ่มข้ึนตามตารางขอผูกพันเปดตลาดการคาบริการชุดท่ี 9 ของสาขาบริการทางการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาในบริการรูปแบบท่ี 3 (การจัดต้ังธุรกิจ) ไทยตกลงผูกพันการเปดเสรีโดยมีขอจํากัด 1) ดาน
การเขาสูตลาดในระดับการศึกษาเทคนิคและวิชาชีพข้ันสูง (การศึกษาระดับอนุปริญญา) ไดกําหนดให
กรรมการ และกรรมการผูจัดการ (ถามี) อยางนอยก่ึงหน่ึงตองมีสัญชาติไทย และสัดสวนหุนตางชาติตองไมเกิน
รอยละ 49.00 ของทุนจดทะเบียน และจํานวนผูถือหุนตางชาติตองไมเกินครึ่งหน่ึงของจํานวนผูถือหุนท้ังหมด
ของบริษัทท่ีเก่ียวของ  และ 2) ดานการประติบัติเย่ียงคนชาติ  ไดกําหนดใหผูจัดการหรือตัวแทนนิติบุคคลตอง
มีสัญชาติไทยเฉพาะผูท่ีสมัครขอใบอนุญาตดําเนินกิจการ อีกท้ังยังกําหนดใหผูอํานวยการโรงเรียนและรอง
ผูอํานวยการตองมีสัญชาติไทย  ผูจัดการโรงเรียน/ผูจัดการบริหารตองมีสัญชาติไทย  สวนในระดับอุดมศึกษา
อ่ืนๆ (ปริญญาหรือเทียบเทา)  ไทยตกลงผูกพันการเปดเสรีโดยมีขอจํากัดดานการเขาสูตลาดใหสัดสวนหุน
ตางชาติตองไมเกินรอยละ 49.00 ของทุนจดทะเบียน และจํานวนผูถือหุนตางชาติตองไมเกินครึ่งหน่ึงของ
จํานวนผูถือหุนท้ังหมดของบริษัทท่ีเก่ียวของ อีกท้ังหลักการขอจํากัดดานการประติบัติเย่ียงคนชาติได
กําหนดใหสมาชิกสภามหาวิทยาลัยอยางนอยก่ึงหน่ึงตองมีสัญชาติไทย อยางไรก็ตามไมวาในกรณีใดๆ เม่ือ
พิจารณาประกอบกับ Treaty of Amity and Economics Relations และขอตกลงทวิภาคี พลเมืองและ
องคกรธุรกิจสัญชาติสหรัฐอเมริกาจะไดรับสิทธิประโยชนภายใตหลักปฏิบัติเย่ียงคนชาติในกรณีการประกอบ
ธุรกิจและการจัดหาบริการในไทยเปนระยะเวลา 10 ปดวยซ่ึงเปนขอท่ีไทยตองใหความสําคัญหากเขาสูการ
เจรจาระดับทวิภาคี 

 
 
. 
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 จากขอผูกพันดังกลาวพิจารณาเห็นไดวาการเปดตลาดดานการบริการทางการศึกษาของไทยใน
รูปแบบท่ี 3  ไทยยังคงกําหนดขอจํากัดใหผูใหบริการทางการศึกษาตางชาติท่ีตองการมาเปดใหบริการ
สถาบันอุดมศึกษาในไทย อีกท้ังยังมีขอจํากัดในเรื่องของการครอบครองและการใชท่ีดินดวย กลาวคือ บุคคล
ตางชาติหรือบริษัทในประเทศท่ีถือเปนตางชาติจะไมไดรับอนุญาตใหซ้ือหรือเปนเจาของท่ีดินในไทย (แตยังมี
สิทธ์ิในการเชาท่ีดินหรือเปนเจาของอาคารได)  ซ่ึงเง่ือนไขดังกลาวถือเปนการจํากัดสิทธิของผูใหบริการ
ทางการศึกษาตางชาติและถือเปนการชวยสนับสนุนตอการดําเนินธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของ
ผูใหบริการทางการศึกษาไทยเน่ืองจากยังคงใหความสําคัญในเรื่องบทบาทของผูมีสัญชาติไทยเปนผูดําเนินการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษา  
 อยางไรก็ตามไทยมีนโยบายเปดตลาดเสรีมากข้ึนสําหรับผูใหบริการทางการศึกษาตางชาติท่ีตองการ
มาเปดใหบริการสถาบันอุดมศึกษาในสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในไทย โดยยอมใหมีการเพิ่มสัดสวนหุน
ตางชาติไดไมเกินรอยละ 70.00 ของทุนจดทะเบียน แตยังคงกําหนดเง่ือนไขในการดําเนินการไดเฉพาะใน
รูปแบบของกิจการรวมคากับนิติบุคคลสัญชาติไทยเทาน้ัน  ซ่ึงเห็นไดวายังคงเปนการสนับสนุนตอการดําเนิน
ธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผูใหบริการทางการศึกษาไทยและยังเปนการเปดโอกาสใหผูให
บริการทางการศึกษาไทยมีโอกาสใหเรียนรูถึงการบริหารจัดการรวมท้ังการไดรับการถายทอดความรูของ
ความกาวหนาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอีกดวย  

2.  ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงช้ีและเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย   

 2.1 ผลการพัฒนาและตรวจสอบตัวบงช้ีความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดม 
ศึกษาไทยพบวา 
                (1)  ตัวบงช้ีดานปจจัยนําเขา (INPUT)  ประกอบดวย 3 ตัวบงช้ียอย  คือ 1.1) ความพรอมดาน
ทุนมนุษย  ประกอบดวย  ก) ศักยภาพของบุคลากร ไดแก จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ 
จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก และจํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีความเช่ียวชาญ
ตรงตามสาขาวิชา  1.2) ความพรอมดานทุนโครงสราง ประกอบดวย  ก) กฎหมาย ไดแก ระดับความรูความ
เขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน มีบทบาทในการกําหนดระเบียบท่ีใชประโยชนจากกฎหมายท่ีเก่ียวของ
กับอาเซียน และเม่ือเปรียบเทียบกับสถาบันประเภทเดียวกัน  ปจจัยสนับสนุนดานกฎหมายอยูในระดับดี ข) 
หลักสูตร  ไดแก คณะมีหลักสูตรท่ีเปนมาตรฐานสากล คณะมีหลักสูตรท่ีเปนความรวมมือกับมหาวิทยาลัยใน
อาเซียน และคณะมีหลักสูตรท่ีสอดคลองกับความตองการของอาเซียน  ค) งบประมาณ ไดแก มีงบประมาณ
เพื่อการพัฒนาบุคลากรของคณะอยางตอเน่ือง เชน ทุนการศึกษาตอ ทุนฝกอบรมตางๆ เปนตน มีงบประมาณ
ท่ีเพียงพอเพื่อสนับสนุนบุคลากรของคณะในการผลิตผลงานวิชาการและผลงานวิจัย และมีงบประมาณในการ
ลงทุนอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอน และ ง) แหลงทรัพยากร ไดแก มีส่ิง
อํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีเปนมาตรฐานสากล เชน หอพัก โรงอาหาร  ปายบอกทาง เปนตน  จํานวน
ฐานขอมูลท่ีสามารถสืบคนขอมูลจากท่ัวโลกได มีจํานวน/ประเภทหนังสือ/ตํารา/เอกสารตางๆ ท่ีสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูเรียนในทุกสาขาวิชา และมีอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีครบถวนและทันสมัย
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และสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน อุปกรณในหองเรียน/หองปฏิบัติการ ระบบอินเทอรเน็ต 
ซอฟตแวรตางๆ เปนตน และ 1.3)  ความพรอมดานทุนความสัมพันธ ประกอบดวย เครือขายความรวมมือ 
ไดแก ระดับความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  จํานวนเครือขาย
ความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน และคณะสงเสริมใหบุคลากรรวม
กิจกรรมทางวิชาการและการวิจัยกับมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน 
               (2)  ตัวบงช้ีดานกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคม
อาเซียน  ประกอบดวย  2  ตัวบงช้ียอย คือ 2.1) ความพรอมดานพันธกิจมหาวิทยาลัย ประกอบดวย ก) 
การศึกษาและฝกอบรม ไดแก  มีการกําหนดนโยบายการจัดการศึกษาท่ีเนนความชํานาญของบุคลากรของ
คณะเพื่อนําไปสูการแขงขันได  คณะสงเสริมใหมีการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆในอาเซียน  มีการใหทุนศึกษาตอ/ทุนฝกอบรมแกบุคลากรของคณะอยางตอเน่ือง  บุคลากร
ของคณะมีสวนรวมในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  มีการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางความรูและ
ประสบการณใหมๆใหกับบุคลากรของคณะอยางตอเน่ือง  บุคลากรของคณะมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ฝกอบรมตางๆ ท่ีทางคณะจัดข้ึน และคณะสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังใน
ประเทศและตางประเทศ  ข) การวิจัย ไดแก มีการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารช้ันนําในสาขาวิชาของ
ตน มีสวนรวมในการนําเสนอผลงานวิจัยในระดับนานาชาติอยางสมํ่าเสมอ และบุคลากรของคณะมีการทําวิจัย
รวมกันเปนเครือขายในอาเซียน และ ค) การบริการ ไดแก คณะมีการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษา
ตางชาติอยางเปนระบบ คณะมีการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ใหกับนักศึกษาตางชาติ เชน การจัดหาท่ี
พักให เปนตน และคณะมีการแนะแนวทางหรือใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษาตางชาติท้ังกอน ระหวาง 
และหลังเรียน และ 2.2) ความพรอมดานการส่ือสารและการใชประโยชนโครงสรางพื้นฐาน ประกอบดวย ก) 
ความสามารถในการส่ือสาร ไดแก บุคลากรของคณะสามารถส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษาในกลุมประเทศ
สมาชิกอาเซียนได  คณะสงเสริมใหบุคลากรมีการพูดคุยในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และบุคลากรของ
คณะมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และ ข) การใช
ประโยชนโครงสรางพื้นฐาน ไดแก บุคลากรของคณะมีการคนควาขอมูลโดยใชฐานขอมูลตางๆ ไดอยาง
คลองแคลว บุคลากรของคณะมีการใชอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีสงเสริมการเรียนการสอน/การเรียนรู
อยางตอเน่ืองเปนประจํา และบุคลากรของคณะมีการใชบริการตางๆ จากหองสมุดเปนประจํา  
               (3) ตัวบงช้ีดานผลผลิต (OUTPUT)  ประกอบดวย 1 ตัวบงช้ียอย คือ  ความพรอมดานผลผลิต
ของบุคลากร ประกอบดวย ก) ความเปนสากล ไดแก คณะมีความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยในอาเซียน
เพิ่มข้ึน บุคลากรของคณะมีความเขาใจในวัฒนธรรมของอาเซียนเพิ่มข้ึน และคณะมีการแลกเปล่ียนบุคลากร
ในดานการเรียนการสอนและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพิ่มข้ึน ข) คุณภาพอาจารย ไดแก มี
จํานวนผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรลงในวารสารระดับนานาชาติท่ีมีช่ือเสียงเพิ่มข้ึน บุคลากรของ
คณะมีตําแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึน และบุคลากรของคณะมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกเพิ่มข้ึน และ ค) 
ความมีช่ือเสียง ไดแก บุคลากรของคณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน 
และบุคลากรของคณะมีการสรางผลงานส่ิงประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน 
 
 
.     
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              (4) ตัวบงช้ีดานผลลัพธ (OUTCOME) ประกอบดวย 2 ตัวบงช้ียอย คือ 4.1) ความพรอมดาน
ผลลัพธของบุคลากร  ประกอบดวย ความสามารถในการแขงขัน ไดแก มหาวิทยาลัยไดรับการจัดอันดับใน
ลําดับตนของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก คณะมี
หลักสูตรนานาชาติท่ีครอบคลุมทุกสาขาวิชา และคณะมีการวาจางอาจารยระดับช้ันนําประจําหลักสูตรในทุก
สาขาวิชา และ 4.2) ความพรอมดานผลลัพธของนักศึกษา ประกอบดวย ก) คุณภาพนักศึกษา ไดแก มีจํานวน
นักศึกษาตางชาติเพิ่มข้ึน นักศึกษาของคณะสามารถเขารวมแขงขันในกิจกรรมระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน และ
นักศึกษาของคณะไดรับรางวัลตางๆ ในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน และ ข) คุณภาพบัณฑิต ไดแก บัณฑิตไดรับ
การจางงานจากกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน บัณฑิตไดรับการยอมรับในความรูความสามารถเฉพาะทางจาก
ตลาดแรงงานในอาเซียน และบัณฑิตไดรับการสงเสริมหรือสนับสนุนความกาวหนาในการทํางานจากบริษัท
ตางๆในอาเซียน 

    2.2 ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยพบวาทุกขอคําถามของแบบประเมินความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาท่ีพัฒนาข้ึนมีความตรงเชิงเน้ือหาโดยมีคาดัชนีความ
สอดคลองมากกวาหรือเทากับ 0.50   ผลการวิเคราะหคาความเท่ียงแบบความสอดคลองภายในดวยการ
วิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวามีคาความเท่ียงอยู
ระหวาง 0.517 ถึง 0.915  ผลการวิเคราะหคุณภาพดานความเท่ียงเชิงโครงสรางพบวามีคาอยูระหวาง 0.337 
ถึง 0.879 และผลการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพบวาโมเดล
การวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบ
ความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยท้ัง  4  ดานมีความตรงเชิงโครงสราง 

น่ันคือ  องคประกอบท่ีไดมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยมีคา χ2 ตํ่าหรือใกลเคียงกับคา df 
(0.06-5.13) คา p มีคาสูงกวา 0.05 (0.077-0.814) คาดัชนี GFI และ AGFI มีคาสูงเขาใกลหรือเทากับ 1  
และดัชนี RMSEA มีคาตํ่าเขาใกล 0 (0.000-0.044) 

3. ผลการวิเคราะหความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 

3.1  ผลการวิเคราะหความพรอมระดับนโยบายประเทศในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดม   
ศึกษาไทยพบวาโดยภาพรวมแลวนโยบายซ่ึงเปนบทบัญญัติของกฎหมายภายในท่ีเก่ียวของของไทยมีความ
สอดคลองและไมสงผลกระทบกับกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนตามพันธกรณีของไทย เชน 
ในประเด็นของผูดําเนินกิจการเก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษา การถือครองท่ีดินเพื่อจัดต้ังสถาบันอุดมศึกษา 
ตลอดจนการทํางานของคนตางดาว  ดังน้ันท้ังผูใหบริการไทยและผูใหบริการตางชาติสามารถดําเนินการได
ตามเง่ือนไขท่ีไดกลาวมาแลว คงมีเพียงประเด็นของการดําเนินธุรกิจของคนตางดาวในกิจการเก่ียวกับ
สถาบันอุดมศึกษาเรื่องการกําหนดทุนข้ันตํ่าเอาไวในการลงทุนตามพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจของคน
ตางดาว พ.ศ. 2542 เทาน้ัน ซ่ึงในทางปฏิบัติไทยไดมีการแกไขปญหาน้ีโดยอาศัยเง่ือนไขตามท่ีตองกําหนดใน
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กฎกระทรวงใหผูประกอบธุรกิจนําเงินทุนข้ันตํ่าเขามาภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ดวยการกําหนดใหผูประกอบ
ธุรกิจในกรณีน้ีนําทุนข้ันตํ่าเขามามีระยะเวลานาน 
 ดังน้ันระดับนโยบายในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยอันเน่ืองมาจากการเปดเสรีตาม
พันธกรณีของกรอบความผูกพัน AFAS ในการท่ีจะตองเปดโอกาสใหผูใหบริการทางการศึกษาตางชาติเขามา
แขงขันกับผูใหบริการทางการศึกษาไทยมีความพรอมเน่ืองจากขอผูกพันสอดคลองกับกฎหมายภายในท่ีใช
บังคับอยูแลว  

3.2  ผลการวิเคราะหความพรอมระดับสถาบันอุดมศึกษาในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอ
การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบัน 
อุดมศึกษาไทย     

        3.2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลภู มิหลังผูตอบแบบประเมิน พบวาตัวอยางทุกประเภท
สถาบันการศึกษา  คือ  มหาวิทยาลัยรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน และมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนใหญเปนเพศหญิง 
โดยตัวอยางท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐสวนใหญอายุ 46-55 ป (รอยละ 27.80)  ในขณะท่ีตัวอยางท่ีสังกัด
มหาวิทยาลัยเอกชนมีอายุ 25-35 ปมากท่ีสุด (รอยละ 28.20)  และตัวอยางท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ใหญอายุ  36-45 ป (รอยละ 25.90) นอกจากน้ันพบวาตัวอยางทุกประเภทสถาบันการศึกษาสวนใหญเปน
อาจารยซ่ึงมีจํานวนใกลเคียงกัน (รอยละ 94.10, 93.70 และ 94.40 ตามลําดับ ) และตัวอยางท่ีสังกัด
มหาวิทยาลัยรัฐอยูในสาขาวิชาวิทยาศาสตรมากท่ีสุด (รอยละ 35.60)  ในขณะท่ีตัวอยางท่ีสังกัดมหาวิทยาลัย
เอกชนและมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนใหญอยูในสาขาวิชาสังคมศาสตร (รอยละ 35.20 และ 34.80 ตามลําดับ)  
และตัวอยางท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐอยูในสาขาวิชาวิทยาศาสตรมากท่ีสุด (รอยละ 35.60) 

        3.2.2  ผลการวิเคราะหการแจกแจงตัวแปรความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาไทย  โดยดานปจจัยนําเขา (INPUT) พบวาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ท่ีสวนใหญเกินรอยละ 50.00 อยูในระดับมากปรากฏใน 2 ประเด็น  คือ  ศักยภาพของบุคลากร  ไดแก 
จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีความเช่ียวชาญตรงตามสาขาวิชา และหลักสูตร ไดแก คณะมีหลักสูตรท่ีเปน
มาตรฐานสากล  ในขณะท่ีความพรอมสวนใหญท่ีเกินรอยละ 50.00 ซ่ึงอยูในระดับนอยมี 6 ประเด็น  คือ  
ศักยภาพของบุคลากร  ไดแก  จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ  กฎหมาย ไดแก  ระดับ
ความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  มีบทบาทในการกําหนดระเบียบท่ีใชประโยชนจาก
กฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  และเม่ือเปรียบเทียบกับสถาบันประเภทเดียวกัน ปจจัยสนับสนุนดาน
กฎหมายอยูในระดับดี  และเครือขายความรวมมือ ไดแก ระดับความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน และจํานวนเครือขายความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  ดานกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสู
ประชาคมอาเซียนพบวาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีสวนใหญเกินรอยละ 50.00 อยูใน
ระดับมากซ่ึงปรากฏใน 6 ประเด็น  คือ  การศึกษาและฝกอบรม ไดแก บุคลากรของคณะมีสวนรวมในการ
จัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  การวิจัย  ไดแก  มีการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารช้ันนํา
ในสาขาวิชาของตน และมีสวนรวมในการนําเสนอผลงานวิจัยในระดับนานาชาติอยางสมํ่าเสมอ การใช
ประโยชนโครงสรางพื้นฐาน ไดแก บุคลากรของคณะมีการคนควาขอมูลโดยใชฐานขอมูลตางๆ ไดอยาง
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คลองแคลว บุคลากรของคณะมีการใชอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีสงเสริมการเรียนการสอน/การเรียนรู
อยางตอเน่ืองเปนประจํา และบุคลากรของคณะมีการใชบริการตางๆ จากหองสมุดเปนประจํา ในขณะท่ีความ
พรอมสวนใหญท่ีเกินรอยละ 50.00 ซ่ึงอยูในระดับนอยมี 3 ประเด็น  คือ การศึกษาและฝกอบรม ไดแก คณะ
สงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ และความสามารถใน
การส่ือสาร ไดแก บุคลากรของคณะสามารถส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษาในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนได 
และบุคลากรของคณะมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  
ดานผลผลิต (OUTPUT) พบวาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีสวนใหญเกินรอยละ 50.00 
อยูในระดับนอยซ่ึงปรากฏใน 4 ประเด็น  คือ ความเปนสากล  ไดแก  คณะมีการแลกเปล่ียนบุคลากรในดาน
การเรียนการสอนและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพิ่มข้ึน คุณภาพอาจารย ไดแก มีจํานวน
ผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรลงในวารสารระดับนานาชาติท่ีมีช่ือเสียงเพิ่มข้ึน และความมีช่ือเสียง 
ไดแก บุคลากรของคณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน และบุคลากร
ของคณะมีการสรางผลงานส่ิงประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน และดานผลลัพธ (OUTCOME)  
พบวาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีสวนใหญเกินรอยละ 50.00 อยูในระดับนอยซ่ึงปรากฏ
ใน 4 ประเด็น  คือ ความสามารถในการแขงขัน ไดแก  มหาวิทยาลัยไดรับการจัดอันดับในลําดับตนของกลุม
ประเทศสมาชิกอาเซียนในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก คณะมีหลักสูตรนานาชาติท่ี
ครอบคลุมทุกสาขาวิชา และคณะมีการวาจางอาจารยระดับช้ันนําประจําหลักสูตรในทุกสาขาวิชา  และ
คุณภาพนักศึกษา ไดแก นักศึกษาของคณะไดรับรางวัลตางๆ ในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน  
                     3.2.3  ผลการวิเคราะหจัดกลุมความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรี
ภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
เม่ือจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษา ไดแก มหาวิทยาลัยรัฐ มหาวิทยาลัยเอกชน  และมหาวิทยาลัยราช
ภัฏ  โดยพิจารณา 1) ปจจัยนําเขา (INPUT) พบวาทุกสถาบันการศึกษามีความพรอมดานศักยภาพของ
บุคลากร  ไดแก  จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีความเช่ียวชาญตรงตามสาขาวิชา ดานหลักสูตร ไดแก คณะมี
หลักสูตรท่ีเปนมาตรฐานสากล  และดานแหลงทรัพยากร ไดแก จํานวนฐานขอมูลท่ีสามารถสืบคนขอมูลจาก
ท่ัวโลกได  ในขณะท่ีทุกสถาบันการศึกษาควรเรงพัฒนาความพรอมดานศักยภาพของบุคลากร ไดแก จํานวน
อาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ ดานกฎหมาย  ไดแก  ระดับความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของ
กับอาเซียน  มีบทบาทในการกําหนดระเบียบท่ีใชประโยชนจากกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และเม่ือ
เปรียบเทียบกับสถาบันประเภทเดียวกัน ปจจัยสนับสนุนดานกฎหมายอยูในระดับดี ดานหลักสูตร  ไดแก  
คณะมีหลักสูตรท่ีเปนความรวมมือกับมหาวิทยาลัยในอาเซียน และดานเครือขายความรวมมือ ไดแก ระดับ
ความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  จํานวนเครือขายความรวมมือ
ทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  และคณะสงเสริมใหบุคลากรรวมกิจกรรมทาง
วิชาการและการวิจัยกับมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  2) กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน พบวาทุกสถาบันการศึกษามีความพรอมในดานการศึกษาและ
ฝกอบรม  ไดแก บุคลากรของคณะมีสวนรวมในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ดานการวิจัย  
ไดแก มีการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารช้ันนําในสาขาวิชาของตน และมีสวนรวมในการนําเสนอ
ผลงานวิจัยในระดับนานาชาติอยางสมํ่าเสมอ  ดานการใชประโยชนโครงสรางพื้นฐาน  ไดแก  บุคลากรของ
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คณะมีการคนควาขอมูลโดยใชฐานขอมูลตางๆ ไดอยางคลองแคลว  บุคลากรของคณะมีการใชอุปกรณและ
เทคโนโลยีตางๆ ท่ีสงเสริมการเรียนการสอน/การเรียนรูอยางตอเน่ืองเปนประจํา  และบุคลากรของคณะมีการ
ใชบริการตางๆ จากหองสมุดเปนประจํา  ในขณะท่ีทุกสถาบันการศึกษาควรเรงพัฒนาความพรอมดาน
การศึกษาและฝกอบรม  ไดแก  คณะสงเสริมใหมีการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  บุคลากรของคณะมีสวนรวมในกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท่ีทางคณะจัดข้ึน  
และคณะสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ  ดานการ
บริการ  ไดแก  คณะมีการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติอยางเปนระบบ  คณะมีการจัดส่ิง
อํานวยความสะดวกตางๆ ใหกับนักศึกษาตางชาติ  เชน  การจัดหาท่ีพักให  เปนตน และคณะมีการแนะ
แนวทางหรือใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษาตางชาติท้ังกอน ระหวาง และหลังเรียน  ดานความสามารถ
ในการส่ือสาร  ไดแก  บุคลากรของคณะสามารถส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษาในกลุมประเทศสมาชิก
อาเซียนได  คณะสงเสริมใหบุคลากรมีการพูดคุยในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และบุคลากรของคณะมี
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  3) ผลผลิต (OUTPUT)  
พบวาทุกสถาบันการศึกษาควรเรงพัฒนาความพรอมดานความเปนสากล  ไดแก  คณะมีความรวมมือทาง
วิชาการและการวิจัยในอาเซียนเพิ่มข้ึน  และคณะมีการแลกเปล่ียนบุคลากรในดานการเรียนการสอนและการ
วิจัยระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพิ่มข้ึน  ดานคุณภาพอาจารย  ไดแก  มีจํานวนผลงานวิจัยท่ีไดรับการ
ตีพิมพเผยแพรลงในวารสารระดับนานาชาติท่ีมีช่ือเสียงเพิ่มข้ึน  และดานความมีช่ือเสียง  ไดแก  บุคลากรของ
คณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน และบุคลากรของคณะมีการสราง
ผลงานส่ิงประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน  และ 4) ผลลัพธ (OUTCOME)  พบวาทุก
สถาบันการศึกษาควรเรงพัฒนาความพรอมดานความสามารถในการแขงขัน  ไดแก  มหาวิทยาลัยไดรับการจัด
อันดับในลําดับตนของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก  
คณะมีหลักสูตรนานาชาติท่ีครอบคลุมทุกสาขาวิชา และคณะมีการวาจางอาจารยระดับช้ันนําประจําหลักสูตร
ในทุกสาขาวิชา  ดานคุณภาพนักศึกษา  ไดแก  มีจํานวนนักศึกษาตางชาติเพิ่มข้ึน นักศึกษาของคณะสามารถ
เขารวมแขงขันในกิจกรรมระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน และนักศึกษาของคณะไดรับรางวัลตางๆ ในระดับนานาชาติ
เพิ่มข้ึน  และคุณภาพบัณฑิต  ไดแก  บัณฑิตไดรับการจางงานจากกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน  บัณฑิตไดรับ
การยอมรับในความรูความสามารถเฉพาะทางจากตลาดแรงงานในอาเซียน  และบัณฑิตไดรับการสงเสริมหรือ
สนับสนุนความกาวหนาในการทํางานจากบริษัทตางๆ ในอาเซียน 

เม่ือจําแนกตามสาขาวิชา  ไดแก สาขาวิชาวิทยาศาสตร  สาขาวิชาสังคมศาสตร  และ
สาขาวิชามนุษยศาสตร  โดยพิจารณา 1) ปจจัยนําเขา (INPUT) พบวาทุกสาขาวิชามีความพรอมในดาน
ศักยภาพของบุคลากร  ไดแก  จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีความเช่ียวชาญตรงตามสาขาวิชา ดานหลักสูตร  
ไดแก คณะมีหลักสูตรท่ีเปนมาตรฐานสากล  ดานงบประมาณ  ไดแก  มีงบประมาณเพื่อการพัฒนาบุคลากร
ของคณะอยางตอเน่ือง เชน ทุนการศึกษาตอ  ทุนฝกอบรมตางๆ  เปนตน มีงบประมาณท่ีเพียงพอเพื่อ
สนับสนุนบุคลากรของคณะในการผลิตผลงานวิชาการและผลงานวิจัย  และมีงบประมาณในการลงทุนอุปกรณ
และเทคโนโลยีตางๆ ท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอน  และดานแหลงทรัพยากร ไดแก มีส่ิงอํานวยความ
สะดวกตางๆ ท่ีเปนมาตรฐานสากล เชน หอพัก โรงอาหาร  ปายบอกทาง  เปนตน  จํานวนฐานขอมูลท่ี
สามารถสืบคนขอมูลจากท่ัวโลกได  มีจํานวน/ประเภทหนังสือ/ตํารา/เอกสารตางๆ ท่ีสามารถตอบสนองความ
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ตองการของผูเรียนในทุกสาขาวิชา และมีอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีครบถวนและทันสมัยและสามารถใช
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน อุปกรณในหองเรียน/หองปฏิบัติการ  ระบบอินเทอรเน็ต ซอฟตแวรตางๆ 
เปนตน ในขณะท่ีทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานศักยภาพของบุคลากร ไดแก จํานวนอาจารย/
นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ และจํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก  ดาน
กฎหมาย  ไดแก  ระดับความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  มีบทบาทในการกําหนดระเบียบท่ี
ใชประโยชนจากกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และเม่ือเปรียบเทียบกับสถาบันประเภทเดียวกัน ปจจัย
สนับสนุนดานกฎหมายอยูในระดับดี  ดานหลักสูตร  ไดแก คณะมีหลักสูตรท่ีเปนความรวมมือกับมหาวิทยาลัย
ในอาเซียน และดานเครือขายความรวมมือ ไดแก ระดับความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  จํานวนเครือขายความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัย
ตางๆ ในอาเซียน  และคณะสงเสริมใหบุคลากรรวมกิจกรรมทางวิชาการและการวิจัยกับมหาวิทยาลัยตางๆ ใน
อาเซียน  2) กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียนพบวาทุก
สาขาวิชามีความพรอมในดานการศึกษาและฝกอบรม  ไดแก มีการใหทุนศึกษาตอ/ทุนฝกอบรมแกบุคลากร
ของคณะอยางตอเน่ือง  บุคลากรของคณะมีสวนรวมในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ดานการ
วิจัย  ไดแก  มีการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารช้ันนําในสาขาวิชาของตน  มีสวนรวมในการนําเสนอ
ผลงานวิจัยในระดับนานาชาติอยางสมํ่าเสมอ  และบุคลากรของคณะมีการทําวิจัยรวมกันเปนเครือขายใน
อาเซียน และดานการใชประโยชนโครงสรางพื้นฐาน ไดแก บุคลากรของคณะมีการคนควาขอมูลโดยใช
ฐานขอมูลตางๆไดอยางคลองแคลว  บุคลากรของคณะมีการใชอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีสงเสริมการ
เรียนการสอน/การเรียนรูอยางตอเน่ืองเปนประจํา  และบุคลากรของคณะมีการใชบริการตางๆ จากหองสมุด
เปนประจํา  ในขณะท่ีทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานการศึกษาและฝกอบรม  ไดแก  คณะสงเสริม
ใหมีการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  และคณะสงเสริมให
บุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ  ดานการบริการ  ไดแก  คณะมี
การใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติอยางเปนระบบ  ดานความสามารถในการส่ือสาร  ไดแก  
บุคลากรของคณะสามารถส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษาในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนได  และบุคลากรของ
คณะมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  3) ผลผลิต 
(OUTPUT)  พบวาทุกสาขาวิชามีความพรอมดานความเปนสากล  ไดแก  บุคลากรของคณะมีความเขาใจใน
วัฒนธรรมของอาเซียนเพิ่มข้ึน  ในขณะท่ีทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมในดานความเปนสากล  ไดแก  
คณะมีการแลกเปล่ียนบุคลากรในดานการเรียนการสอนและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพิ่มข้ึน  
ดานคุณภาพอาจารย  ไดแก  บุคลากรของคณะมีตําแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึน  และดานความมีช่ือเสียง  ไดแก  
บุคลากรของคณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน และบุคลากรของคณะ
มีการสรางผลงานส่ิงประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน  และ 4) ผลลัพธ (OUTCOME)  พบวา
สาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานความสามารถในการแขงขัน  ไดแก  มหาวิทยาลัยไดรับการจัดอันดับ
ในลําดับตนของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก  คณะมี
หลักสูตรนานาชาติท่ีครอบคลุมทุกสาขาวิชา และคณะมีการวาจางอาจารยระดับช้ันนําประจําหลักสูตรในทุก
สาขาวิชา  ดานคุณภาพนักศึกษา  ไดแก  มีจํานวนนักศึกษาตางชาติเพิ่มข้ึน นักศึกษาของคณะสามารถเขา
รวมแขงขันในกิจกรรมระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน  และนักศึกษาของคณะไดรับรางวัลตางๆ ในระดับนานาชาติ
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เพิ่มข้ึน  และคุณภาพบัณฑิต  ไดแก  บัณฑิตไดรับการจางงานจากกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน  บัณฑิตไดรับ
การยอมรับในความรูความสามารถเฉพาะทางจากตลาดแรงงานในอาเซียน  และบัณฑิตไดรับการสงเสริมหรือ
สนับสนุนความกาวหนาในการทํางานจากบริษัทตางๆ ในอาเซียน 
 3.2.4  ผลการวิเคราะหคาสถิติบรรยายของตัวแปรความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย โดย 1) ปจจัยนําเขา (INPUT)  พบวาตัวแปรสวนใหญมีคาเฉล่ียอยูใน
ระดับนอยถึงมาก (Mean=2.119 ถึง 2.595)  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูระหวาง 0.540 ถึง 0.635  โดยตัว
แปรท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ แหลงทรัพยากร และตัวแปรท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  คือ  กฎหมาย เม่ือพิจาณาคา
สัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) ของตัวแปรสังเกตไดท้ัง 6 ตัวพบวามีคาอยูระหวาง 21.82-27.89  ตัวแปรท่ีมี
การกระจายมากท่ีสุด ไดแก กฎหมาย และตัวแปรท่ีมีการกระจายตํ่าท่ีสุด  ไดแก  ศักยภาพของบุคลากร  เม่ือ
พิจารณาคาความเบ (SK) และคาความโดง (KU) พบวาตัวแปรสวนใหญมีคาความเบเปนบวกซ่ึงเปนการแจก
แจงของขอมูลในลักษณะเบขวาแสดงวาคาเฉล่ียของตัวแปรแตละตัวคอนขางตํ่า ยกเวนตัวแปรแหลงทรัพยากร
ท่ีมีคาเปนลบ  สวนคาความโดงของตัวแปรเกือบทุกตัวมีคาความโดงเปนบวกซ่ึงมีลักษณะสูงโดงแสดงวาตัว
แปรมีการกระจายขอมูลนอย ยกเวนตัวแปรงบประมาณซ่ึงมีคาเปนลบ  2) กระบวนการ (PROCESS) ตาม
พันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียนพบวาตัวแปรสวนใหญมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยถึงมาก 
(Mean=2.335 ถึง 2.771)  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูระหวาง 0.523 ถึง 0.716 โดยตัวแปรท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด คือ การใชประโยชนโครงสรางพื้นฐาน และตัวแปรท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  คือ  การบริการ เม่ือพิจาณาคา
สัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) ของตัวแปรสังเกตไดท้ัง 5 ตัวพบวามีคาอยูระหวาง 17.65-30.66 ตัวแปรท่ีมี
การกระจายมากท่ีสุด ไดแก  การบริการ และตัวแปรท่ีมีการกระจายตํ่าท่ีสุด  ไดแก  การศึกษาและฝกอบรม  
เม่ือพิจารณาคาความเบ (SK) และคาความโดง (KU) พบวาตัวแปรสวนใหญมีคาความเบเปนลบซ่ึงเปนการแจก
แจงของขอมูลในลักษณะเบซายแสดงวาคาเฉล่ียของตัวแปรแตละตัวคอนขางสูง   ยกเวนตัวแปรการวิจัยและ
ความสามารถในการส่ือสารท่ีมีคาเปนบวก สวนคาความโดงของตัวแปรเกือบทุกตัวมีคาความโดงเปนบวกซ่ึงมี
ลักษณะสูงโดงแสดงวาตัวแปรมีการกระจายขอมูลนอย ยกเวนตัวแปรการบริการซ่ึงมีคาเปนลบ  3) ผลผลิต 
(OUTPUT)  พบวาตัวแปรสวนใหญมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย (Mean=2.184 ถึง 2.442)  คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานอยูระหวาง 0.608 ถึง 0.667  โดยตัวแปรท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ คุณภาพอาจารย และตัวแปรท่ีมี
คาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ความมีช่ือเสียง  เม่ือพิจาณาคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) ของตัวแปรสังเกตไดท้ัง 3 
ตัวพบวามีคาอยูระหวาง 25.51-30.54  ตัวแปรท่ีมีการกระจายมากท่ีสุด ไดแก ความมีช่ือเสียง และตัวแปรท่ีมี
การกระจายตํ่าท่ีสุด  ไดแก  คุณภาพอาจารย เม่ือพิจารณาคาความเบ (SK) และคาความโดง (KU) พบวาตัว
แปรทุกตัวมีคาความเบเปนบวกซ่ึงเปนการแจกแจงของขอมูลในลักษณะเบขวาแสดงวาคาเฉล่ียของตัวแปรแต
ละตัวคอนขางตํ่า   สวนคาความโดงของตัวแปรทุกตัวมีคาความโดงเปนบวกซ่ึงมีลักษณะสูงโดงแสดงวาตัวแปร
มีการกระจายขอมูลนอย และ 4) ผลลัพธ (OUTCOME)  พบวาตัวแปรสวนใหญมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย 
(Mean=2.003 ถึง 2.184)  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูระหวาง 0.669 ถึง 0.714  โดยตัวแปรท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด คือ คุณภาพบัณฑิต และตัวแปรท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  คือ  ความสามารถในการแขงขัน  เม่ือพิจาณาคา
สัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) ของตัวแปรสังเกตไดท้ัง 3 ตัวพบวามีคาอยูระหวาง 30.63-35.65 ตัวแปรท่ีมี
การกระจายมากท่ีสุด ไดแก  ความสามารถในการแขงขัน และตัวแปรท่ีมีการกระจายตํ่าท่ีสุด  ไดแก  คุณภาพ
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บัณฑิต เม่ือพิจารณาคาความเบ (SK) และคาความโดง (KU) พบวาตัวแปรทุกตัวมีคาความเบเปนบวกซ่ึงเปน
การแจกแจงของขอมูลในลักษณะเบขวาแสดงวาคาเฉล่ียของตัวแปรแตละตัวคอนขางตํ่า   สวนคาความโดง
ของตัวแปรเกือบทุกตัวมีคาความโดงเปนบวกซ่ึงมีลักษณะสูงโดงแสดงวาตัวแปรมีการกระจายขอมูลนอย 
ยกเวนตัวแปรคุณภาพนักศึกษาซ่ึงมีคาเปนลบ  
 3.2.5  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดม 
ศึกษาไทยจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา 
 (1)  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษา
ไทยโดยภาพรวมจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาดวยการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง 
(Two-way ANOVA)  พบวาประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชามีอิทธิพลปฏิสัมพันธตอความพรอมใน
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการ
บริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยโดยภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือ
พิจารณาภาพแสดงคาเฉล่ียของตัวอยางท้ัง 9 กลุมพบวาในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและมนุษยศาสตรท่ี
สังกัดมหาวิทยาลัยรัฐมีคาเฉล่ียความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนไมแตกตางกันมากนัก  แตในกลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตรซ่ึงสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏมีคาเฉล่ียความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสูงกวากลุมท่ีสังกัด
มหาวิทยาลัยรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

(2)   ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพรอมรายดานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาไทยจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา ดวยการวิเคราะหความแปรปรวน
ตัวแปรพหุนามแบบสองทาง (Two-way MANOVA) พบวามีอิทธิพลปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรประเภท
สถาบันการศึกษาและสาขาวิชาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  น่ันคือ  เวคเตอรคาเฉล่ียตัวแปรความ
พรอมดานปจจัยนําเขา (INPUT) กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสู
ประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) และผลลัพธ (OUTCOME) ในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอ
การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาของตัวอยางท่ีสังกัดประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาตางกันมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาภาพแสดงคาเฉล่ียของตัวอยางท้ัง 9 
กลุมพบวาในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐมีคาเฉล่ียความพรอมดานปจจัยนําเขา 
(INPUT) กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต 
(OUTPUT) และผลลัพธ (OUTCOME) นอยกวากลุมท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนและมหาวิทยาลัยราชภัฎ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 
 
. 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 

การอภิปรายผลการวิจัยในครั้งน้ี  ผูวิจัยแบงประเด็นการอภิปรายผลการวิจัยออกเปน  6 ประเด็น   
ประเด็นท่ีหน่ึง  การวิเคราะหนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา  ประเด็นท่ีสอง การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงช้ีความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  ประเด็นท่ีสาม การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดความ
พรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวา
ดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  ประเด็นท่ีส่ี  การจัดกลุมความพรอมในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการ
ของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  ประเด็นท่ีหา การวิเคราะหความแปรปรวนสองทางของความ
พรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวา
ดวยการบริการของอาเซียนโดยภาพรวม และประเด็นท่ีหก การวิเคราะหเปรียบเทียบความพรอมรายดานใน
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการ
บริการของอาเซียนจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา  โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 

1. การวิเคราะหนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา 

1.1 ประเทศไทย 
เม่ือวิเคราะหขอผูกพันของไทยและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาของไทยพบวาแมวาภายใตกรอบความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS)  ไทยมิได
ผูกพันในระดับอุดมศึกษาและอาจยังไมสงผลกระทบมากนัก แตเม่ือพิจารณาประกอบกับขอผูกพันภายใต
กรอบอาเซียนตามกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) แลว ขอผูกพันท่ีกําหนดในรูปแบบ
ท่ี 3 ท่ีกําหนดใหตางชาติถือหุนไดไมเกินรอยละ 49.00 ของทุนและสภาสถาบันจะตองมีสัญชาติไทยไมนอย
กวาก่ึงหน่ึงตามเดิมกอนมีการแจงเพิ่มเติมในตารางชุดท่ี 8 น้ันไมสงผลกระทบมากนักเน่ืองจากเปนขอกําหนด
ตามกฎหมายภายในท่ีใชบังคับอยูแลว แตตามตารางขอผูกพันชุดท่ี 8 ไดกําหนดใหคณะทางดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีท่ีกําหนดเพิ่มรอยละของตางชาติเปนรอยละ 70.00 และตองรวมลงทุนในลักษณะ joint 
venture รวมกับนิติบุคคลสัญชาติไทยและสมาชิกสภามหาวิทยาลัยตองมีสัญชาติไทยอยางนอยก่ึงหน่ึงอาจ
พิจารณาไดสองมุมมองวาเปนการสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันในแงมุมของการนําเอาความกาวหนา
ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของตางชาติเขามาสูระบบการศึกษาของไทยใหมีความทันสมัยมากข้ึนและ
นํามาซ่ึงการถายทอดความรูและเทคโนโลยีใหแกบุคลากรของไทยโดยท่ีขอผูกพันดังกลาวยังคงกําหนดให
บุคคลสัญชาติไทยเปนผูใหบริการการศึกษา  ในทางตรงกันขามขอกําหนดดังกลาวอาจไดรับการพิจารณาวา
เปนการกีดกันการลงทุนจากตางชาติหรือไมสนับสนุนใหมีการลงทุนจากภายนอกอยางแทจริงได ในขณะท่ีตาม
ตารางขอผูกพันชุดท่ี 9 ไมไดสงผลกระทบอะไรมากนักเน่ืองจากตารางขอผูกพันยังมีการกําหนดเง่ือนไข
เก่ียวกับขอจํากัดการถือหุนของผูถือหุนตางชาติและการกําหนดใหผูบริหารสถาบันการศึกษาตองมีสัญชาติไทย
ไมนอยกวาก่ึงหน่ึง 



215 

 

   สําหรับในแงของผลกระทบของบทบัญญัติของบทกฎหมายภายในท่ีเก่ียวของอันอาจสงผลกระทบ
ตอการเปดเสรีทางการศึกษาพบวาพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาของเอกชน พ.ศ. 2546 แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550 มาตรา 12 วาดวยเรื่องการถือครองและใชประโยชนในท่ีดินและมาตรา 30 วาดวยเรื่อง
คุณสมบัติกรรมการสภาสถาบัน พระราชบัญญัติใหใชประมวลท่ีดิน พ.ศ. 2479 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 12) 
พ.ศ. 2551 มาตรา 86 วาดวยเรื่องไดมาซ่ึงท่ีดินและการใชประโยชนในท่ีดิน และพระราชบัญญัติการทํางาน
ของคนตางดาว พ.ศ. 2551 มาตรา 21 วาดวยเรื่องใบอนุญาตการทํางานของตางดาว แมจะกําหนดเปน
เง่ือนไขหรือระยะเวลาก็ไมสงผลกระทบตอภาระผูกพันของไทยภายใตกรอบความตกลงท่ัวไปวาดวยการคา
บริการ (GATS) และกรอบอาเซียนตามกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) มีเพียง
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 มาตรา 14 วาดวยขอกําหนดเรื่องทุนข้ันตํ่าท่ีคน
ตางดาวจะประกอบธุรกิจในไทย แมจะไมสงผลกระทบตอภาระผูกพันของไทยภายใตกรอบความตกลงท่ัวไปวา
ดวยการคาบริการ (GATS) แตจะสงผลกระทบตอภาระผูกพันของไทยภายใตกรอบอาเซียนตามกรอบความตก
ลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) ไดเน่ืองจากรอยละ 49.00 หรือรอยละ 70.00 (กรณีของคณะ
ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี)  ของทุนจดทะเบียนตามภาระผูกพันอาจสูงกวากําหนดทุนตามมาตรา 
14 ได 

1.2 สิงคโปร 
สิงคโปรประสบความสําเร็จในดานการจัดการการศึกษาในระดับอุดมศึกษาโดยใชเวลาเพียง

ประมาณ 40 ป ในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาจนอยูในระดับช้ันแนวหนาของโลก  ความสําเร็จ
น้ีเปนผลจากปจจัยหลายประการ  ปจจัยประการสําคัญประการหน่ึงท่ีสงผลใหเกิดความสําเร็จน้ี  คือ นโยบาย
การศึกษา  

นโยบายการศึกษาของสิงคโปรในแตละชวงเวลามีความแตกตางกันซ่ึงข้ึนอยูกับสภาพสังคมและ
เศรษฐกิจในแตละชวงเวลา  นโยบายการศึกษาในชวงตนเริ่มต้ังแต ค.ศ. 1959-1978  คือ  “Produce a 
Good Man and a Useful Citizen” โดยมีเปาหมายเพื่อขยายการศึกษาข้ันพื้นฐานใหกับประชากรโดยเร็ว
ท่ีสุด เพราะในชวงเวลาน้ันสิงคโปรเพิ่งแยกตัวเปนเอกราชและประชากรสวนใหญไมไดรับการศึกษาและไมมี
ทักษะในการประกอบอาชีพ  การศึกษาจึงเปนส่ิงท่ีทําใหสิงคโปรขับเคล่ือนเพื่อความอยูรอดหลังจากแยกเปน
ประเทศ  นอกจากน้ีรัฐบาลไดมีนโยบายใหจัดการเรียนการสอนเปนสองภาษาโดยใชภาษาอังกฤษและภาษา
ของตนเอง  ชวงระยะเวลาน้ีเปนเพียงจุดเริ่มตนของการจัดการการศึกษายังไมถือวาคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของสิงคโปรอยูในระดับแนวหนาของโลก   

อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาถึงนโยบายการจัดการเรียนการสอนเปนสองภาษาโดยใหมีภาษาอังกฤษ
เปนภาษาหลักในการเรียนการสอนพบวานโยบายน้ีเปนปจจัยหน่ึงท่ีสงผลใหสิงคโปรประสบความสําเร็จในการ
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพราะภาษาอังกฤษถือวาเปนภาษาหลักสําหรับการติดตอส่ือสารในระดับ
ระหวางประเทศ  นักศึกษาจากตางประเทศท่ีมาจากประเทศท่ีไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาราชการก็มีความ
ตองการเขาศึกษาในประเทศหรือในหลักสูตรท่ีใชภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีใชในการเรียนการสอน  นักศึกษาไม
เพียงตองการไดรับความรูแตยังตองการพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษอีกดวย  และนักศึกษาจากประเทศท่ีใช
ภาษาอังกฤษเปนภาษาราชการก็ยังสามารถเขามาศึกษาในระดับอุดมศึกษาของสิงคโปรไดอีกดวย 
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ในขณะท่ีไทยยังไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักในการเรียนการสอน แตไทยมีหลักสูตรบาง
หลักสูตรในมหาวิทยาลัยหลายแหงท่ีจัดการเรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษซ่ึงถือเปนจุดเริ่มตนของระบบ
การศึกษาไทยท่ีอาจจะดึงดูดใหผูเรียนจากตางประเทศเดินทางเขามาศึกษาในไทย  อยางไรก็ตามการจัดการ
เรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษจะตองพิจารณาถึงความพรอมดานภาษาของผูเรียนท่ีเปนคนไทย เพราะผล
การสํารวจพบวาความสามารถทางดานภาษาของคนไทยยังอยูในระดับท่ีไมสูง เม่ือความพรอมของคนไทยใน
ดานภาษายังมีไมมากอาจทําใหการเรียนไมสัมฤทธ์ิผลเทาท่ีควร 

นโยบายการศึกษาในชวง ค.ศ.1979-1996 คือ การจัดใหมีระบบการศึกษาท่ีหลากหลายทางเลือก
ใหแกผูเรียน (Multiple Pathways)  นโยบายน้ีทําใหผูเรียนแตละคนสามารถเลือกเรียนในเสนทางท่ีเหมาะสม
สําหรับตนเอง  แตละเสนทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจึงมีจุดเนนท่ีแตกตางกัน ผูเรียนสามารถเลือกท่ีจะ
เขาศึกษาในมหาวิทยาลัย โรงเรียนสารพัดชาง (Polytechnics) สถาบันศิลปะ (Arts Institutions) หรือ
สถาบันเทคโนโลยี (Institute of Technical Education) ตามความถนัดของตนเอง 

นโยบายการศึกษาในชวง ค.ศ.1997 จนถึงปจจุบัน นโยบายในชวงระยะเวลาน้ีเปนนโยบายท่ีทําให
เกิดการปฏิรูประบบการศึกษาอยางจริงจังจนทําสิงคโปรประสบความสําเร็จ  เบื้องหลังของความสําเร็จน้ี
ประกอบดวยวิสัยทัศนท่ีเรียกวา “Thinking Schools, Learning Nation”  กลยุทธท่ีทําใหสิงคโปรเปน
ศูนยกลางการศึกษาระดับอุดมศึกษา  และแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  สามส่ิงน้ีมีความเช่ือมโยงซ่ึง
กันและกัน กลาวคือ วิสัยทัศน Thinking Schools, Learning Nation ทําใหเกิดบรรยากาศของการเรียนรู  
โดยการเรียนรูอาจจะเปนการเรียนรูในทุกระดับซ่ึงรวมถึงการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา และการเรียนรูน้ีเปน
การเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาเปนส่ิงท่ีชวยสรางบรรยากาศหรือเปนเครื่องมือในการเรียนรู    

ในการทําใหสิงคโปรเปนศูนยกลางการศึกษา  สิงคโปรใชยุทธศาสตรการรวมมือกับสถาบัน
ตางประเทศ  สถาบันการศึกษาจากตางประเทศท่ีมีความรวมมือน้ันสวนมากจะเปนสถาบันการศึกษาหรือ
มหาวิทยาลัยช้ันนําของโลก  ความรวมมือดังกลาวเปนความรวมมือท่ีหลากหลายในสาขาวิชาตางๆ ไมใชเปน
การจํากัดอยูเพียงแคสาขาวิชาใดสาขาวิชาหน่ึงเทาน้ัน  

นอกจากนโยบายดังกลาวน้ีแลว ปจจัยอ่ืนท่ีทําใหสิงคโปรประสบความสําเร็จดานการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษา เชน การจัดสรรงบประมาณเพื่อเปนการลงทุนทางการศึกษาอยางจริงจัง  คุณภาพ
และคาตอบแทนของอาจารยในมหาวิทยาลัย  ท่ีต้ังของประเทศท่ีสะดวกตอการเดินทางมาศึกษายังสิงคโปร  
การเปนศูนยกลางทางธุรกิจ  ความปลอดภัยในการดํารงชีวิต  สภาพสังคมท่ีมีความทันสมัย วัฒนธรรมท่ี
ผสมผสานระหวางความเปนตะวันออกและตะวันตก เปนตน 

นอกจากนโยบายแลว กฎหมายเปนเครื่องมือห น่ึงท่ี นํามาใช ในการจัดการการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของสิงคโปร  กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการจัดการการศึกษามีหลายฉบับไมวาจะเปนกฎหมายท่ี
เก่ียวของโดยตรงหรือท่ีเก่ียวของโดยออม  การจัดการการศึกษาของสถาบันการศึกษาของรัฐหรือท่ีอยูในกํากับ
ของรัฐจะอยูภายใตพระราชบัญญัติของแตละสถาบัน  สวนสถาบันการศึกษาเอกชนจะตกอยูภายใตบังคับของ 
“Private Education Act” และ “Private Education Regulations”  ท้ังน้ีภายใตบังคับของกฎหมาย 
สถาบันการศึกษาเอกชนทุกระดับตองดําเนินการจดทะเบียนกับสภาการศึกษาเอกชน  (Council of Private 
Education: CPE) ซ่ึงสังกัดภายใตกระทรวงศึกษาธิการ (Ministry of Education: MOE) ของสิงคโปรกอนท่ี
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จะเริ่มใหบริการการศึกษา  สวนกฎหมายท่ีเก่ียวของโดยออมกับการจัดการศึกษา เชน กฎหมายเก่ียวกับท่ีดิน 
กฎหมายแรงงาน  กฎหมายเก่ียวกับคนเขาเมือง  เปนตน 

กฎหมายเก่ียวกับการศึกษาของสิงคโปรไมมีผลกระทบตอการเปดการคาดานบริการการศึกษา
ภายใต GATS และ AFAS เพราะสิงคโปรไมมีขอผูกพันในการเปดการคาเสรีดานการศึกษาระดับอุดมศึกษาท้ัง
ภายใต GATS และ AFAS  ผูประกอบธุรกิจดานการศึกษาระดับอุดมศึกษาสามารถดําเนินธุรกิจไดในประเทศ
อยางคอนขางเสรี  ดังจะเห็นไดจากสถาบันการศึกษาตางชาติเขามารวมมือกับมหาวิทยาลัยของสิงคโปร อีกท้ัง  
สิงคโปรมีการทําความตกลงเขตการคาเสรีกับประเทศอ่ืน เชน ทําความตกลงเขตการคาเสรีกับประเทศ
ออสเตรเลียซ่ึงทําใหมีการเปดการคาเสรีกับประเทศออสเตรเลียสําหรับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

เม่ือพิจารณากรณี ศึกษาของสิงคโปรโดยเปรียบเทียบกับการจัดการศึกษาของไทยแลว 
ขอเสนอแนะสําหรับไทย  คือ ไทยควรจะมีนโยบายการศึกษาท่ีเขมแข็งมากกวาเดิมโดยมุงใหเกิดการยกระดับ
ของคุณภาพการศึกษาอยางจริงจัง เน่ืองจากปญหาตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษายัง
มีปรากฏอยู เชน ศักยภาพดานภาษาอังกฤษของผูเรียนในการเขาเรียนในหลักสูตรท่ีมีการเรียนการสอนโดยใช
ภาษาอังกฤษ  คุณภาพและคาตอบแทนของอาจารยผูสอนในมหาวิทยาลัย  งบประมาณจากรัฐบาลท่ีลดลง
จากเดิม คุณภาพของการศึกษาในบางหลักสูตรหรือในบางสถาบันการศึกษาท่ีอาจยังไมไดมาตรฐาน  เปนตน 

2. การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงช้ีความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดม 
ศึกษาไทย  

จากผลการพัฒนาตัวบงช้ีความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการ 
ทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยพบวา
ประกอบดวย 4 ตัวบงช้ีหลัก ไดแก ตัวบงช้ีดานปจจัยนําเขา (INPUT)  ประกอบดวย 3 ตัวบงช้ียอย  คือ  
ความพรอมดานทุนมนุษย  ความพรอมดานทุนโครงสราง  และความพรอมดานทุนความสัมพันธ ตัวบงช้ีดาน
กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 2 ตัว
บงช้ียอย คือ ความพรอมดานพันธกิจมหาวิทยาลัย และความพรอมดานการส่ือสารและการใชประโยชน
โครงสรางพื้นฐาน ตัวบงช้ีดานผลผลิต (OUTPUT)  ประกอบดวย 1 ตัวบงช้ียอย คือ  ความพรอมดานผลผลิต
ของบุคลากร และตัวบงช้ีดานผลลัพธ (OUTCOME) ประกอบดวย 2 ตัวบงช้ียอย คือ ความพรอมดานผลลัพธ
ของบุคลากร และความพรอมดานผลลัพธของนักศึกษา และมีการนําตัวบงช้ีท่ีพัฒนาข้ึนไปใหผูทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงช้ี พรอมปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ น่ันสะทอนใหเห็นวาตัวบงช้ีท่ี
พัฒนาข้ึนซ่ึงผานการตรวจสอบความเหมาะสมจากผูทรงคุณวุฒิยอมสามารถบงช้ีถึงความพรอมในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาได 

3.  การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาไทย 
  จากผลการวิเคราะหพบวาโมเดลการวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษา
ไทยท้ัง 4 ดาน คือ ดานปจจัยนําเขา (INPUT)  ดานกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยใน
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การเขาสูประชาคมอาเซียน ดานผลผลิต (OUTPUT) และดานผลลัพธ (OUTCOME) มีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษ และเม่ือพิจารณาความพรอมดานปจจัยนําเขา (INPUT) พบวาเครือขายความรวมมือ 
(NETWO) มีคานํ้าหนักองคประกอบมากท่ีสุด คือ 0.484 ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยบริการของอาเซียนทําใหสถาบันอุดมศึกษาของไทยยอมตองมีการ
กําหนดนโยบายและวางแผนเชิงกลยุทธท่ีเนนการสงเสริมและพัฒนาเครือขายความรวมมือในการดําเนิน
กิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษาท้ังกิจกรรมดานวิชาการและดานการวิจัยรวมกันกับสถาบันอุดมศึกษา
ตางๆ ในอาเซียนเพื่อนํามาสูความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยตอการเปดเสรีภาค
บริการทางการศึกษาไดอยางมี คุณภาพมากข้ึน  ดังเชนท่ี  Córcoles (2013) กลาววาเครือขายของ
ความสัมพันธเปนสวนหน่ึงของทุนทางปญญาจึงเปนผลใหคานํ้าหนักองคประกอบของเครือขายความรวมมือ 
(NETWO) มีคาสูงสุด 

สวนความพรอมดานกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคม
อาเซียนพบวาความสามารถในการส่ือสาร (COMM) มีคานํ้าหนักองคประกอบมากท่ีสุด คือ 0.876 ซ่ึงเปนคา
นํ้าหนักองคประกอบท่ีสูงเม่ือเทียบกับคานํ้าหนักองคประกอบอ่ืนๆ ในดานเดียวกัน น่ันยอมสะทอนใหเห็นวา
ความสามารถในการส่ือสาร (COMM) มีความสําคัญตอความพรอมดานกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาในการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา
ภายใตกรอบความตกลงวาดวยบริการของอาเซียนยอมจะกอใหเกิดการเคล่ือนยายบุคลากรทางการศึกษา
โดยเฉพาะอยางย่ิงอาจารยและบุคลากรอุดมศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาตางๆ จะตองเปนผูท่ีมีความสามารถใน
การบอกเลา/พูดคุย/แลกเปล่ียนและถายทอดเรื่องราวหรือความคิดเห็นในประเด็นตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ
อาเซียนท้ังในเชิงวิชาการและ/หรือกิจกรรมตางๆ โดยอาศัยภาษาอังกฤษหรือภาษาในกลุมประเทศสมาชิก
อาเซียนเปนส่ือกลางในการบอกเลา/พูดคุย/แลกเปล่ียนและถายทอดเพื่อนํามาสูการเรียนรูรวมกันซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยของตอตระกูล อุบลวัตร (2550) ท่ีพบวายุทธศาสตรดานการพัฒนาความสามารถทาง
ภาษาตางประเทศถือเปนยุทธศาสตรหน่ึงท่ีสําคัญของสถาบันอุดมศึกษาไทยในบริบทการเปดเสรีทางการคา  
ดวยเหตุน้ีจึงทําใหความสามารถในการส่ือสาร (COMM) มีคานํ้าหนักองคประกอบสูงสุดในดานกระบวนการ 
(PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน  ในขณะท่ีความพรอมดานผลผลิต 
(OUTPUT) พบวาคุณภาพอาจารย (QUAT) มีคานํ้าหนักองคประกอบมากท่ีสุด คือ 0.798 ท้ังน้ีอาจ
เน่ืองมาจากวาคุณภาพอาจารยโดยพิจารณาจากการมีจํานวนผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรลงใน
วารสารระดับนานาชาติท่ีมีช่ือเสียงเพิ่มข้ึน  การมีตําแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึน และการมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกเพิ่มข้ึนลวนเปนส่ิงสําคัญอยางย่ิงตอคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีสะทอนถึงความพรอม
ของสถาบันอุดมศึกษาในฐานะท่ีเปนแหลงในการผลิตความรู ซ่ึงถือเปนทุนทางปญญาของทุกสถาบันการศึกษา
และใชเปนเกณฑหน่ึงในการประเมินคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา ดังเชนท่ี Levin, Jeong และ Ou (2013) 
กลาววาคุณภาพอาจารยเปนเกณฑหน่ึงท่ีใชในการประเมินมหาวิทยาลัยระดับโลก ดวยเหตุน้ีจึงทําใหคุณภาพ
อาจารย (QUAT) มีคานํ้าหนักองคประกอบสูงสุดในดานความพรอมดานผลผลิต (OUTPUT) ในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการ
ของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
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สําหรับความพรอมดานผลลัพธ (OUTCOME) พบวาคุณภาพบัณ ฑิต (QUAG) มีคานํ้าหนัก
องคประกอบมากท่ีสุด คือ 0.938 ท้ังน้ีเปนเพราะวาคุณภาพบัณฑิตยอมเปนส่ิงท่ีสะทอนถึงความพรอมของ
สถาบันอุดมศึกษาอยางมิอาจจะปฏิเสธได โดยเฉพาะเม่ือมีการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบ
ความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนเปนผลใหการศึกษาระดับอุดมศึกษาในอาเซียนกลายเปนภาคธุรกิจ
ขนาดใหญท่ีมีการแขงขันกันอยางมาก ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงจึงตองมุงเนนการผลิตบัณฑิตท่ีมี
คุณภาพซ่ึงสามารถตอบสนองความตองการดานตลาดแรงงานในอาเซียนได เพราะหากสถาบันอุดมศึกษา
สามารถผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพยอมนํามาสูความมีช่ือเสียงและการไดรับการยอมรับจากสถาบันอุดมศึกษา
ตางๆ ในอาเซียนตอไป ซ่ึงสอดคลองกับเกณฑคานํ้าหนักท่ีใชในการพิจารณาเพื่อการจัดอันดับมหาวิทยาลัยใน
ภูมิภาคเอเชียของ Quacquarelli Symonds (QS) โดยคุณภาพบัณฑิตท่ีไดงานถือเปนเกณฑหน่ึงในการ
พิจารณานํ้าหนักคะแนน ดวยเหตุน้ีจึงเปนผลใหคุณภาพบัณฑิต (QUAG) มีคานํ้าหนักองคประกอบสูงสุด 

4. การจัดกลุมความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 

ผลการวิเคราะหจัดกลุมความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการ
ทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยเม่ือจําแนก
ตามประเภทสถาบันการศึกษา ไดแก  มหาวิทยาลัยรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน และมหาวิทยาลัยราชภัฏ และ
สาขาวิชา  ไดแก  ไดแก สาขาวิชาวิทยาศาสตร  สาขาวิชาสังคมศาสตร  และสาขาวิชามนุษยศาสตร โดย
พิจารณาจากปจจัยนําเขา (INPUT)  ไดแก  1) ศักยภาพของบุคลากร พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและ
ทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานจํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ  ท้ังน้ีเน่ืองมาจาก
วาตําแหนงทางวิชาการถือเปนดัชนีช้ีวัดหน่ึงในการประเมินคุณภาพและผลงานของสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  แตเม่ือพิจารณาขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2558) ซ่ึงมีการระบุวา
ผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีตําแหนงอาจารยมากท่ีสุด จํานวน 33,873 คน เม่ือเทียบกับผูสอน
ท้ังหมดในสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 54,517 คน ดวยเหตุน้ีทุกสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรมีกล
ยุทธเพื่อสนับสนุน/ผลักดัน/กระตุนใหอาจารย/นักวิจัยมีการผผลิตงานทางวิชาการเพิ่มข้ึนเพื่อนํามาสูการขอ
ตําแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึน  2) กฎหมาย พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนา
ความพรอมเก่ียวกับระดับความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  มีบทบาทในการกําหนดระเบียบ
ท่ีใชประโยชนจากกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และเม่ือเปรียบเทียบกับสถาบันประเภทเดียวกัน ปจจัย
สนับสนุนดานกฎหมายอยูในระดับดี สาเหตุอาจเปนเพราะวาความพรอมระดับนโยบายประเทศโดยพิจารณา
ในแงของนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาลวนมีผลเก่ียวของตอการ
ดําเนินการเปดใหบริการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาของผูใหบริการทางการศึกษา  ดังน้ันจึงเปนส่ิงท่ี
บุคลากรทางการศึกษาในทุกสถาบันอุดมศึกษาควรท่ีจะมีความพรอมท้ังในแงของความรูความเขาใจ และ
สามารถใชประโยชนจากนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาไดอยาง
เต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ  3) หลักสูตร พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนา
ความพรอมโดยใหคณะมีหลักสูตรท่ีเปนความรวมมือกับมหาวิทยาลัยในอาเซียน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากวาการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนยอมทําใหเกิดการ
เคล่ือนยายผูเรียนหรือนักศึกษาตางชาติเขามาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาไทยเพิ่มข้ึน  ดังเชนท่ีศูนยวิจัย
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กสิกรไทย (2555)  ซ่ึงทําการรวบรวมขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเก่ียวกับจํานวน
นักศึกษาตางชาติท่ีสนใจเขามาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาไทย (สกอ.) พบวามีจํานวนเพิ่มข้ึนเปนลําดับ 
จาก จํานวน  8,534 คน ในป  พ .ศ . 2549 เพิ่ ม ข้ึ นม าเป น   20,155 คน ในป  พ .ศ . 2553 (จาก  133 
ประเทศ) อัตราเติบโตประมาณรอยละ 25.00 ตอป (เฉล่ียชวงป พ.ศ. 2550-2553) โดยนักศึกษาตางชาติท่ี
สนใจเขามาศึกษาในไทยมากท่ีสุด ไดแก  จีน  คิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 46.30 ของจํานวนนักศึกษา
ตางชาติท้ังหมด รองลงมา คือ  ลาว (รอยละ 6.50)  พมา (รอยละ 6.50)  เวียดนาม (รอยละ 5.50)  และ
กัมพูชา (รอยละ 4.70)  แตหากรวมนักศึกษาท่ีมาจากกลุมประเทศในอาเซียนท้ังหมดพบวามีสัดสวนรวมกันถึง
รอยละ 26.10 ซ่ึงสอดคลองกับท่ีสํานักงานสถิติแหงชาติ (2556) ระบุวาในป พ .ศ . 2555 มีนักศึกษา
ชาวตางชาติท่ีกําลังศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของไทยมากกวา 10,000 คน กระจายอยูตามมหาวิทยาลัย
ตางๆ  ในจํานวนน้ีเปนนักศึกษาตางชาติจากประเทศในกลุมอาเซียน จํานวน 2,346 คน (รอยละ 22.60)  ของ
นักศึกษาชาวตางชาติในไทย ดวยเหตุน้ีทุกสาขาวิชาท่ีเปดสอนในสถาบันอุดมศึกษาของไทยควรมีหลักสูตรท่ี
เปนความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนเพิ่มข้ึนเพื่อเปนการขยายฐานการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาไทยใหสามารถรองรับนักศึกษาโดยเฉพาะนักศึกษาตางชาติไดอยางมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  
และ  4) เครือขายความรวมมือ พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอม
ในดานระดับความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  จํานวนเครือขาย
ความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  และคณะสงเสริมใหบุคลากร
รวมกิจกรรมทางวิชาการและการวิจัยกับมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  สาเหตุอาจเปนเพราะวาการเปดเสรี
ภาคบริการทางการศึกษายอมทําใหการศึกษาระดับอุดมศึกษาในอาเซียนกลายเปนภาคธุรกิจขนาดใหญท่ีไร
พรมแดน ตลอดจนเกิดการเคล่ือนยายองคความรูระหวางสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนมากย่ิงข้ึน  
เพราะฉะน้ันการสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวางสถาบันอุดมศึกษาของไทยกับ
สถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนยอมนํามาสูการสรางความแข็งแกรงในดานองคความรูทางวิชาการและการ
วิจัยใหกับสถาบันอุดมศึกษาไทยอันจะนํามาสูการไดรับการยอมรับในวงกวางมากย่ิงข้ึน   

สวนกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ไดแก  1) 
การศึกษาและฝกอบรม พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมของ
คณะในการสงเสริมใหมีการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  
และคณะสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ เพราะหาก
คณะวิชาขาดท้ังในแงของการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ใน
อาเซียนและการสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศยอม
กอใหเกิดผลกระทบตอการพัฒนาศักยภาพในเชิงวิชาการท้ังทางตรงและทางออมของบุคลากรของคณะ
โดยตรงอันนํามาสูผลกระทบตอสถาบันอุดมศึกษาไทยโดยภาพรวมอยางมิอาจจะหลีกเล่ียงได  ดวยเหตุน้ีจึง
เปนผลใหทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาลวนเห็นตรงกันวาควรเรงพัฒนาความพรอมในดาน
ดังกลาว  2) การบริการ  พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมโดยให
คณะมีการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติอยางเปนระบบ  แสดงใหเห็นวาระบบการให
คําปรึกษาในดานวิชาการมีความสําคัญอยางย่ิงโดยเฉพาะนักศึกษาตางชาติท่ีเพิ่งเดินทางเขามาศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาไทยยอมไมคุนเคยกับบริบท/สภาพแวดลอมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษา  เชน  ระบบการ
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ลงทะเบียนเรียนในวิชาตางๆ  ตลอดจนการเตรียมความพรอมในการเรียน  รวมท้ังปญหา/อุปสรรคท่ีอาจ
เกิดข้ึนในระหวางการศึกษา  เปนตน  ซ่ึงส่ิงเหลาน้ีลวนเปนส่ิงท่ีสถาบันอุดมศึกษาไทยทุกแหงควรให
ความสําคัญเปนอยางย่ิง เพราะหากคณะมีการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติอยางเปนระบบ
ยอมสงผลตออัตราการคงอยูของนักศึกษาตางชาติในสถาบันอุดมศึกษาไทยแลว  ยังนํามาสูการเพิ่มโอกาสใน
การแลกเปล่ียนเรียนรูตลอดจนประสบการณตางๆ ระหวางนักศึกษาไทยและนักศึกษาตางชาติตามมาดวย  
และ 3) ความสามารถในการส่ือสาร พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความ
พรอมดานบุคลากรของคณะสามารถส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษาในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนได และ
บุคลากรของคณะมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน ท้ังน้ี
อาจเปนเพราะวาการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน
ยอมจะกอใหเกิดการเคล่ือนยายบุคลากรทางการศึกษาตลอดจนการไหลบาของวัฒนธรรมท่ีมีลักษณะเปนพหุ
วัฒนธรรมซ่ึงยอมตองมีการส่ือสารเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นและการเรียนรูรวมกันดวยภาษาอังกฤษ/ภาษา
ในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน  ดังน้ันหากบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาไทยขาดความพรอมดาน
ความสามารถในการส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษาในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนยอมเปนอุปสรรคตอการ
แลกเปล่ียนเรียนรูและสรางสรรคองคความรูใหมๆ รวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียน  

ดานผลผลิต (OUTPUT)  ไดแก  1) ความเปนสากล พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุก
สาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมโดยใหคณะมีการแลกเปล่ียนบุคลากรในดานการเรียนการสอนและการวิจัย
ระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพิ่มข้ึน  ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากวาการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษายอมตอง
อาศัยความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษาท้ังของไทยและอาเซียนในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ทางวิชาการ
มากข้ึนท้ังในแงของการเรียนการสอนและการวิจัย  เพราะดวยกิจกรรมดังกลาวจะทําใหอาจารยหรือนักวิจัย 
ในสาขาวิชาตางๆ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันในเรื่องขององคความรูใหมๆ อันจะนํามาสูการพัฒนา
คุณภาพในศาสตรของสาขาวิชาน้ันๆ ใหกวางขวางย่ิงข้ึน  ดวยเหตุน้ีจึงควรมีการเรงพัฒนาความพรอมใน
ประเด็นดังท่ีกลาวขางตน  และ 2) ความมีช่ือเสียง พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควร
เรงพัฒนาความพรอมโดยใหบุคลากรของคณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติ
เพิ่มข้ึน และบุคลากรของคณะมีการสรางผลงานส่ิงประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน  น่ันยอม
สะทอนใหเห็นวาท้ังผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัย และผลงานส่ิงประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติลวน
เปนตัวบงช้ีท่ีสําคัญประการหน่ึงท่ีสะทอนถึงความมีช่ือเสียงของสถาบันอุดมศึกษา ดังเชนท่ี Levin, Jeong 
และ OU (2013) กลาววาคุณภาพงานวิจัยและความมีช่ือเสียงดานการวิจัยถือเปนเกณฑหน่ึงท่ีใชในการ
ประเมินมหาวิทยาลัยระดับโลก ซ่ึ งสอดคลองกับการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในภู มิภาคเอเชียของ 
Quacquarelli Symonds (QS) ท่ีระบุวาคุณภาพงานวิจัยเปนเกณฑหน่ึงท่ีใชในการพิจารณาการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยในระดับอาเซียนและระดับโลก 

ดานผลลัพธ (OUTCOME) ไดแก  1) ความสามารถในการแขงขัน พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษา 
และทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอม  คือ  มหาวิทยาลัยไดรับการจัดอันดับในลําดับตนของกลุมประเทศ
สมาชิกอาเซียนในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก  คณะมีหลักสูตรนานาชาติท่ี
ครอบคลุมทุกสาขาวิชา และคณะมีการวาจางอาจารยระดับช้ันนําประจําหลักสูตรในทุกสาขาวิชา ท้ังน้ีอาจ
เปน เพราะวาการเปดเสรีภ าคบริการทางการศึกษายอมนํามาสูการแข งขันในด านคุณ ภาพของ
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สถาบันอุดมศึกษาท้ังของไทยและอาเซียนเพื่อท่ีจะสามารถตอบสนองความตองการของผูเรียนท่ีมีความ
หลากหลายในทุกมิติท้ังดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง  ดวยเหตุน้ีจึงทําใหทุกประเภทสถาบันการศึกษา
และทุกสาขาวิชาลวนเห็นตรงกันวาควรเรงพัฒนาความพรอมในดานดังกลาว  2)  คุณภาพนักศึกษา  พบวาทุก
ประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอม  คือ  มีจํานวนนักศึกษาตางชาติเพิ่มข้ึน  
นักศึกษาของคณะสามารถเขารวมแขงขันในกิจกรรมระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน และนักศึกษาของคณะไดรับ
รางวัลตางๆ ในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน  น่ันยอมหมายความวาคุณภาพนักศึกษาเปนตัวบงช้ีท่ีสําคัญประการ
หน่ึงท่ีสะทอนถึงความมีคุณภาพท้ังในเชิงวิชาการและกิจกรรมเสริมหลักสูตรตางๆ ของสถาบันอุดมศึกษา 
ดังเชนท่ี Levin, Jeong และ Ou (2013) กลาววาคุณภาพนักศึกษาเปนเกณฑท่ีสําคัญประการหน่ึงท่ีใชในการ
ประเมินมหาวิทยาลัยระดับโลก และ 3) คุณภาพบัณฑิต  พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชา
ควรเรงพัฒนาความพรอม  คือ บัณฑิตไดรับการจางงานจากกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน  บัณฑิตไดรับการ
ยอมรับในความรูความสามารถเฉพาะทางจากตลาดแรงงานในอาเซียน  และบัณฑิตไดรับการสงเสริมหรือ
สนับสนุนความกาวหนาในการทํางานจากบริษัทตางๆ ในอาเซียน  ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากวาบัณฑิตถือเปน
ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจากการบมเพาะของสถาบันอุดมศึกษาท้ังในดานความรู  ความเช่ียวชาญ ตลอดจนทักษะหรือ
ความสามารถตางๆ ท่ีจําเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต  ดวยเหตุน้ีคุณภาพบัณฑิตจึงเปนตัวบงช้ีท่ีสําคัญ
ซ่ึงสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงควรเรงพัฒนาบัณฑิตใหมีคุณภาพท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน
จากบริษัทตางๆ ในอาเซียน ซ่ึงสอดคลองกับการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในภูมิภาคเอเชียของ Quacquarelli  
Symonds (QS) ท่ีระบุวาคุณภาพบัณฑิตเปนเกณฑหน่ึงท่ีใชในการพิจารณาการจัดอันดับมหาวิทยาลัยใน
ระดับอาเซียนและระดับโลก   

5.  การวิเคราะหเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาค
บริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย
จําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา 

จากผลการวิเคราะหพบวาประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชามีอิทธิพลปฏิสัมพันธตอความ
พรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาโดยภาพรวมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กลาวคือ  ในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและมนุษยศาสตรท่ีสังกัดมหาวิทยาลัย
รัฐมีคาเฉล่ียความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาไม
แตกตางกันมากนัก  แตในกลุมสาขาสังคมศาสตรซ่ึงสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏมีคาเฉล่ียความพรอมในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาสูงกวากลุมท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากวาสถาบันการศึกษาแตละประเภท  ไดแก  มหาวิทยาลัยรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน  
และมหาวิทยาลัยราชภัฏยอมมีจุดเนนหรือใหความสําคัญเก่ียวกับความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดม 
ศึกษาในแตละกลุมสาขาวิชาท่ีแตกตางกัน  ท้ังน้ียอมข้ึนอยูกับการกําหนดนโยบายและการวางแผนการจัด
การศึกษาของผูบริหารในแตละสถาบันการศึกษาเปนประการสําคัญ  ดวยเหตุน้ีจึงทําใหคาเฉล่ียความพรอมใน
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษามีความแตกตางกันตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา  

 
 
 
. 



223 

 

6. การวิเคราะหเปรียบเทียบความพรอมรายดานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรี
ภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย
จําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา           

จากผลการวิเคราะหพบวาประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชามีอิทธิพลปฏิสัมพันธตอความ
พรอมรายดานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความ
ตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
กลาวคือ  ในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรท่ีสังกัดมหาวิทยารัฐมีคาเฉล่ียความพรอมดานปจจัยนําเขา (INPUT) 
กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) 
และผลลัพธ (OUTCOME) นอยกวากลุมท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนและมหาวิทยาลัยราชภัฎอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากวาประเภทสถาบันการศึกษา ไดแก  มหาวิทยาลัยรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน  
และมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีการใหความสําคัญกับความพรอมท้ังดานปจจัยนําเขา (INPUT) กระบวนการ 
(PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) และผลลัพธ 
(OUTCOME) ในการจัดการศึกษาในแตละสาขาวิชา  ไดแก สาขาวิชาวิทยาศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร 
และสาขาวิชามนุษยศาสตรท่ีแตกตางกัน จึงเปนผลใหเวคเตอรคาเฉล่ียความพรอมท้ังดานปจจัยนําเขา 
(INPUT) กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต 
(OUTPUT) และผลลัพธ (OUTCOME) ในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษามีความแตกตางกันตามประเภท
สถาบันการศึกษาและสาขาวิชา 

 
ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
เพื่อใหการปฏิบัติตามพันธะกรณีของไทยตามเกณฑระหวางประเทศท้ังในระดับพหุภาคีและระดับ

ภูมิภาคเปนไปตามเง่ือนไขและเพื่อเปนการสงเสริมการเปดเสรีทางการศึกษาและเปดโอกาสทางการศึกษา
ใหกับประชาชนคนไทย คณะผูวิจัยจึงขอเสนอแนะดังน้ี 

1.   การแกไขกฎหมายภายในเพื่อรองรับการเปดเสรีทางการศึกษา 
กฎหมายภายในท่ีเก่ียวของกับการศึกษาท่ีอาจไดรับผลกระทบจากการเปดเสรีภาคบริการทาง

การศึกษา ไดแก  พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 มาตรา 14 ซ่ึงไมสอดคลอง
กับขอผูกพันการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาของไทย  เน่ืองจากมีการระบุจํานวนเงินข้ันตํ่าของการลงทุน
ซ่ึงไมเปนไปตามหลักการเรื่องการประติบัติเย่ียงชนชาติ  กลาวคือ  หากเปนผูประกอบการไทยจะไมมี
ขอกําหนดเรื่องทุนข้ันตํ่าไวซ่ึงควรยกเลิกหรือปรับเปล่ียนเง่ือนไขน้ีเพื่อใหสอดคลองหรือไมมีผลกระทบตอ
กรอบความตกลงวาดวยการบริการของความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) และกรอบความตกลง
วาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) 

 
 
 
. 
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2.   การพัฒนาศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาภายในประเทศใหไดมาตรฐานและทัดเทียมกับนานา 
อารยะประเทศ 
 เม่ือการศึกษาเปดเสรีในป พ.ศ. 2558 สถาบันอุดมศึกษาจากประเทศอาเซียนจะสามารถเขามาเปด
แขงขันในประเทศไดโดยเสรี ไมเฉพาะแตภาษาเทาน้ันท่ีสถาบันอุดมศึกษาของไทยตองพัฒนา แตยังรวมถึง
หลักสูตร การพัฒนาบุคลากร และนโยบายของสถาบันอุดมศึกษาท่ีตองปรับตัวดวย 

3.   นโยบายของภาครัฐในการสงเสริมสถาบันอุดมศึกษาภายในประเทศ 
รัฐบาลตองเตรียมการโดยกําหนดแนวนโยบายในการพัฒนาและสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษา

ภายในประเทศมีความกาวหนา ทันสมัยและทัดเทียมกับประเทศอ่ืนๆ อยางนอยในประเด็นตอไปน้ี คือ
งบประมาณท่ีสนับสนุน แผนการศึกษา มาตรฐานการศึกษา แนวนโยบายดานการศึกษาของประเทศและการ
พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา เปนตน 

4.   การสงเสริมและประชาสัมพันธใหผูท่ีเก่ียวของตระหนักและพัฒนา 
รัฐบาลตองทําการสงเสริมและประชาสัมพันธอยางตอเน่ืองใหบุคคลท่ีเก่ียวของทางการศึกษาได

ตระหนักและเรงพัฒนาศักยภาพใหทัดเทียมประเทศอ่ืนๆ  
  

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
1. จากขอผูกพันภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน (AFAS) ของไทย  พบวาการ 

เปดเสรีโดยใหนักลงทุนตางชาติมาจัดต้ังธุรกิจการศึกษาระดับอุดมศึกษาในไทยยังไมสงผลกระทบตอการ
ดําเนินธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผูใหบริการไทย  เน่ืองจากไทยยังคงกําหนดขอจํากัดในการ 
อนุญาตให นักลงทุนอาเซียนมาจัดต้ังสถาบันอุดมศึกษาในไทย ไดแก  การกําหนดให ผู ใหบริการ
สถาบันอุดมศึกษาของไทยยังคงมีสัดสวนถือหุนในธุรกิจมากกวานักลงทุนอาเซียน และยังคงกําหนดใหการ
จัดต้ังธุรกิจท่ีมีตางชาติเปนเจาของหรือควบคุมกิจการตองปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบเก่ียวกับการลงทุน
ของตางชาติของไทย ตลอดจนขอจํากัดในเรื่องของการครอบครองและการใชท่ีดิน และยังมีการกําหนดให
ผูบริหารสถาบัน (สมาชิกสภามหาวิทยาลัย) มีสัญชาติไทยอยางนอยครึ่งหน่ึงดวย 
 อยางไรก็ตามการเปดเสรีบริการโดยใหนักลงทุนอาเซียนมาจัดต้ังธุรกิจการศึกษาระดับอุดมศึกษาใน
ไทยน้ันกอใหเกิดผลดีตอผูใหบริการสถาบันอุดมศึกษาของไทยในแงของการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและพัฒนา
ความรวมมือในเรื่องของหลักสูตรท่ีมีความเปนสากลและทันสมัยมากข้ึนเพื่อสรางคุณภาพและความแข็งแกรง
ใหสถาบันการศึกษาของตนเอง ซ่ึงทําใหสถาบันอุดมศึกษาของไทยมีการแลกเปล่ียนเรียนรูไดมากข้ึน
โดยเฉพาะในดานของการศึกษาเก่ียวกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซ่ึงทําใหนักศึกษาและผูปกครองของไทยมี
ทางเลือกมากข้ึน 

2. จากขอคนพบในการวิจัยน้ีพบวาเครือขายความรวมมือ (NETWO) ความสามารถในการส่ือสาร  
(COMM) คุณภาพอาจารย (QUAT)  และคุณภาพบัณฑิต (QUAG)  มีคานํ้าหนักองคประกอบมากท่ีสุด   
ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาไทยควรมีการกําหนดนโยบายเชิงกลยุทธในการสรางและขยายเครือขายความรวมมือ
กับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียน  การฝกฝนทักษะการใชภาษาอังกฤษและภาษาในกลุมประเทศอาเซียน  
การพัฒนาอาจารยท้ังดานความรู  ทักษะ และประสบการณตางๆ เพื่อนํามาสูความรวมมือทางวิชาการท่ี
ครอบคลุมดานการเรียนการสอนและการวิจัยอันจะนํามาสูการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตท่ีสอดคลองกับความ
ตองการของตลาดแรงงานท้ังของไทยและอาเซียนโดยภาพรวมตอไป  
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3. จากขอคนพบในการวิจัยน้ีพบวาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีเกินรอยละ  
50.00 ซ่ึงอยูในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ  บุคลากรของคณะมีการใชอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ ท่ีสงเสริม
การเรียนการสอน/การเรียนรูอยางตอเน่ืองเปนประจํา  มีสวนรวมในการนําเสนอผลงานวิจัยในระดับ
นานาชาติอยางสมํ่าเสมอ และบุคลากรของคณะมีการคนควาขอมูลโดยใชฐานขอมูลตางๆ ไดอยางคลองแคลว 
ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาไทยควรมีการสงเสริม  สนับสนุน และพัฒนาอุปกรณและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
ตลอดจนฐานขอมูลตางๆ ท่ีเอ้ือประโยชนตอการพัฒนาสาขาวิชาในการท่ีจะชวยยกระดับการเรียนการสอน/
การเรียนรูอยางตอเน่ืองไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึนเพื่อนําไปสูการผลิตผลงานวิจัยในระดับนานาชาติอยาง
สมํ่าเสมอ 

4.  จากขอคนพบในการวิจัยน้ีพบวาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีเกินรอยละ  
50.00 ซ่ึงอยูในระดับนอย 3 อันดับแรก คือ กฎหมาย ไดแก  ระดับความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ
อาเซียน ความสามารถในการแขงขัน  ไดแก คณะมีการวาจางอาจารยระดับช้ันนําประจําหลักสูตรในทุก
สาขาวิชา และศักยภาพของบุคลากร ไดแก จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ จึงเปนเรื่อง
เรงดวนท่ีสถาบันอุดมศึกษาไทยท้ังมหาวิทยาลัยรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน  มหาวิทยาลัยราชภัฏควรเรง
ดําเนินการอยางจริงจังในการพัฒนาความพรอมของอาจารย/นักวิจัยในทุกสาขาวิชาเพื่อใหสามารถตอบสนอง
ความตองการของผูเรียนไดอยางแทจริง 

5.  จากขอคนพบในการวิจัยน้ีโดยปจจัยนําเขา (INPUT)  พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุก
สาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานศักยภาพของบุคลากร ไดแก จํานวนอาจารย/นักวิจัยท่ีมีตําแหนงทาง
วิชาการ  ดานกฎหมาย ไดแก ระดับความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  มีบทบาทในการ
กําหนดระเบียบท่ีใชประโยชนจากกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน และเม่ือเปรียบเทียบกับสถาบันประเภท
เดียวกัน ปจจัยสนับสนุนดานกฎหมายอยูในระดับดี  ดานหลักสูตร ไดแก คณะมีหลักสูตรท่ีเปนความรวมมือ
กับมหาวิทยาลัยในอาเซียน และดานเครือขายความรวมมือ ไดแก ระดับความรวมมือทางวิชาการและการวิจัย
ระหวางมหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  จํานวนเครือขายความรวมมือทางวิชาการและการวิจัยระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  และคณะสงเสริมใหบุคลากรรวมกิจกรรมทางวิชาการและการวิจัยกับ
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาไทยจึงควรเรงหากลยุทธท่ีจะสนับสนุนและผลักดันให 
อาจารยผลิตผลงานวิชาการเพื่อเขาสูตําแหนงทางวิชาการไดมากข้ึน โดยอาจจะตองมีทีมท่ีปรึกษาประจําคณะ
วิชาเพื่อใหคําปรึกษาและความชวยเหลือแกคณาจารยในดานการผลิตผลงานวิชาการ  ตลอดจนเรงใหบุคลากร
ทางการศึกษามีความรูความเขาใจกฎหมายท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  สงเสริมการพัฒนาหลักสูตรรวมกับ
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียนในรูปแบบของการสรางเครือขายความรวมมือกันท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและ
ระดับคณะวิชา 

6. จากขอคนพบในการวิจัยน้ีโดยกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการ 
เขาสูประชาคมอาเซียนพบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดาน
การศึกษาและฝกอบรม  ไดแก  คณะสงเสริมใหมีการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันระหวาง
มหาวิทยาลัยตางๆ ในอาเซียน  และคณะสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมตางๆ ท้ังในประเทศ
และตางประเทศ  ดานการบริการ  ไดแก  คณะมีการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติอยาง
เปนระบบ  ดานความสามารถในการส่ือสาร ไดแก บุคลากรของคณะสามารถส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ/ภาษา
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ในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนได  และบุคลากรของคณะมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในเวทีสัมมนาตางๆ 
ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียน  ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาไทยควรกําหนดมาตรการเชิงรุกในแตละคณะวิชา 
ท่ีเนนกระบวนการในการสรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกันกับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนอันจะ
นํามาสูการดําเนินการท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมการตางๆ ท่ีเปนประโยชนสําหรับการพัฒนาบุคลากรของคณะท้ัง
ในแงของการสรางระบบการใหคําปรึกษาในดานวิชาการแกนักศึกษาตางชาติ  กิจกรรมการฝกอบรมท่ี
เก่ียวของกับการเรียนการสอน  การจัดสัมมนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นในประเด็นท่ีเก่ียวของกับอาเซียนซ่ึงจะ
เปนการฝกฝนท้ังทางตรงและทางอออมใหแกบุคลากรของคณะในการท่ีจะสามารถส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ/
ภาษาในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ   

7. จากขอคนพบในการวิจัยน้ีโดยดานผลผลิต (OUTPUT) พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและ 
ทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานความเปนสากล ไดแก   คณะมีการแลกเปล่ียนบุคลากรในดานการ
เรียนการสอนและการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัยในอาเซียนเพิ่มข้ึน  และดานความมีช่ือเสียง  ไดแก บุคลากร
ของคณะมีผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน และบุคลากรของคณะมีการ
สรางผลงานส่ิงประดิษฐท่ีไดรับรางวัลในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน  ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาไทยควรมีนโยบาย
สงเสริมความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนเพิ่มมากข้ึนเพื่อนํามาสูการแลกเปล่ียนเรียนรู
รวมกันระหวางอาจารยท้ังในไทยและอาเซียนในแตละสาขาวิชาท่ีสังกัดคณะวิชาแตกตางกัน ซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอน การผลิตผลงานวิจัยและผลงานส่ิงประดิษฐเพื่อใหไดรับรางวัลใน
ระดับนานาชาติเพิ่มมากข้ึน 

8.  จากขอคนพบในการวิจัยน้ีโดยดานผลลัพธ (OUTCOME) พบวาทุกประเภทสถาบันการศึกษาและ
ทุกสาขาวิชาควรเรงพัฒนาความพรอมดานความสามารถในการแขงขัน ไดแก มหาวิทยาลัยไดรับการจัดอันดับ
ในลําดับตนของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในอาเซียน/เอเชียและโลก  คณะมี
หลักสูตรนานาชาติท่ีครอบคลุมทุกสาขาวิชา และคณะมีการวาจางอาจารยระดับช้ันนําประจําหลักสูตรในทุก
สาขาวิชา ดานคุณภาพนักศึกษา ไดแก  มีจํานวนนักศึกษาตางชาติเพิ่มข้ึน  นักศึกษาของคณะสามารถเขารวม
แขงขันในกิจกรรมระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน  และนักศึกษาของคณะไดรับรางวัลตางๆ ในระดับนานาชาติเพิ่มข้ึน  
และดานคุณภาพบัณฑิต  ไดแก  บัณฑิตไดรับการจางงานจากกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน  บัณฑิตไดรับการ
ยอมรับในความรูความสามารถเฉพาะทางจากตลาดแรงงานในอาเซียน  และบัณฑิตไดรับการสงเสริมหรือ
สนับสนุนความกาวหนาในการทํางานจากบริษัทตางๆ ในอาเซียน  ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาไทยควรมีการ
กําหนดวิสัยทัศนท่ีชัดเจนและมองเห็นถึงแนวโนมและความเช่ือมโยงในทุกองคประกอบท่ีเก่ียวของกับการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษา ไดแก หลักสูตรนานาชาติ อาจารยระดับช้ันนําประจําหลักสูตร นักศึกษา
ตางชาติ  งบประมาณ  เปนตน เพื่อนํามาสูการกําหนดกลยุทธท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของแตละ
สาขาวิชาซ่ึงสังกัดในแตละคณะวิชาท่ีแตกตางกันอันจะนํามาสูการผลิตบัณฑิตท่ีสามารถตอบสนองความ
ตองการของตลาดแรงงานจากบริษัทตางๆ ในอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

9.  จากผลการเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการ
ทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยโดยภาพ 
รวมจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาพบวาประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชามี
อิทธิพลปฏิสัมพันธตอความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา
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โดยภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและมนุษยศาสตรท่ีสังกัด
มหาวิทยาลัยรัฐมีคาเฉล่ียความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาไมแตกตางกันมากนัก  แตในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรซ่ึงสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏมีคาเฉล่ียความ
พรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาสูงกวากลุมท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีครอบคลุมท้ังมหาวิทยาลัยรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชนควร
เรงพัฒนาความพรอมในการจัดการศึกษาในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรใหมากย่ิงข้ึนเพื่อนํามาสูความสามารถ
ในการแขงขันกับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนได 

10. จากผลการเปรียบเทียบความพรอมรายดานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรี
ภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
จําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาพบวาประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชามีอิทธิพล
ปฏิสัมพันธตอความพรอมรายดานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาระหวางตัวแปรประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย
กลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร ท่ี สังกัดมหาวิทยาลัยรัฐมีคาเฉล่ียความพรอมดานปจจัยนําเขา (INPUT) 
กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) 
และผลลัพธ (OUTCOME)  นอยกวากลุมท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนและมหาวิทยาลัยราชภัฎอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  ดังน้ันมหาวิทยาลัยรัฐควรเรงพัฒนาความพรอมท้ังดานปจจัยนําเขา (INPUT) กระบวนการ 
(PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) และผลลัพธ 
(OUTCOME) ในการจัดการศึกษาในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรใหมากย่ิงข้ึนเพื่อนํามาสูความสามารถในการ
แขงขันกับสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในอาเซียนได 
         

 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรมีการศึกษาผลกระทบของขอผูกพันภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียน 

(AFAS) ในดานการเปดเสรีทางการศึกษาในรูปแบบท่ี 1 การใหบริการขามพรมแดน (Mode 1: Cross-border 
Supply) โดยเฉพาะในประเด็นของการศึกษาผานทางไกล  เน่ืองจาก Massive Open Online Course ซ่ึง
เปนรูปแบบการนําเสนอการเรียนรูหลักสูตรตางๆ ทางออนไลนท่ีเขาถึงผูเรียนจํานวนมากผานทางหนาเว็บไซต 
กําลังเปนนวัตกรรมใหมของวงการการศึกษาของโลกและถือเปนการศึกษาในอนาคตท่ีผูใหบริการอาจตอง
เตรียมตัว รวมท้ังการศึกษาการเปดเสรีทางการศึกษารูปแบบท่ี 4  การเคล่ือนยายบุคคลธรรมดา (Mode 4: 
Movement of Natural Person) ซ่ึงเปนการเขามาทํางานประกอบอาชีพในสาขาบริการของอาจารย 
นักวิจัยตางชาติในไทยวาจะตองปฏิบัติตามกฎเกณฑอะไรบางหรือมีระเบียบเก่ียวกับวิชาชีพท่ีเปนขอจํากัด
อยางไรบาง  เปนตน 

2.  การศึกษาครั้งน้ีเปนศึกษาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาค 
บริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยโดย 
ครอบคลุมมหาวิทยาลัยของรัฐ  มหาวิทยาลัยเอกชน  และมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีต้ังอยูในภาคกลาง ภาคเหนือ 
และภาคตะวันออกเทาน้ัน  ดังน้ันควรมีการศึกษาตัวอยางใหครอบคลุมทุกประเภทสถาบันอุดมศึกษาและใน
ทุกภูมิภาคเพื่อจะไดขอคนพบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดอยางครบถวนสมบูรณมาก
ย่ิงข้ึน 
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3. ควรมีการศึกษาความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทาง 
การศึกษาจากกลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย (stakeholders) กับการจัดการศึกษาในเชิงลึกมากย่ิงข้ึน  เชน  กลุม
ผูปกครอง  กลุมตลาดแรงงาน เปนตน  เพื่อท่ีจะใหไดมุมมองของกลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียนอกเหนือจาก
มุมมองของตัวอยางจากสถาบันการศึกษา และมีการวิเคราะหขอมูลแบบพหุระดับ 


