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บทคัดยอภาษาไทย 
    

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  1) เพ่ือศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการวิเคราะหกรอบความตกลง
วาดวยการบริการของอาเซียนเก่ียวกับการเปดเสรีธุรกิจดานการศึกษา นโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ
ธุรกิจบริการดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของไทย  2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้และ
เครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใต
กรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  และ 3) เพ่ือใชตัวบงชี้และ
เครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใต
กรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีพัฒนาข้ึนในการศึกษาสภาพ
ความพรอมในการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยและระบุกลุมสถาบันและสาขาวิชาท่ีมีความพรอม
และกลุมสถาบันและสาขาวิชาท่ีจําเปนตองไดรับการพัฒนาความพรอมอยางเรงดวน  โดยใชระเบียบวิธีการ
วิจัย คือ  1) การวิจัยเอกสาร โดยมุงศึกษาขอมูลจากเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการเปดเสรีภาคบริการทาง
การศึกษาโดยครอบคลุมเอกสารท้ังของประเทศไทยและสิงคโปร การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis)  2) การวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเจาะลึกเก่ียวกับประเด็นความพรอมในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการ
ของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเนื้อหาและสังเคราะหสรุปเปน
ตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา และ 3) การ
วิจัยเชิงสํารวจ โดยมุงพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้และเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis)  การวิเคราะหจัดกลุมและเปรียบเทียบความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษาโดยภาพรวมและรายดานจําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษาและสาขาวิชา 
รวมท้ังการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two-way ANOVA) และการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปร
พหุนามแบบสองทาง (Two-way MANOVA) 

ผลการวิจัยพบวา  
 1.  การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาของไทยภายใตกรอบความตกลงวาดวยการบริการของ
อาเซียน (AFAS) นั้นมิไดสรางขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจดานการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผูใหบริการไทย
เนื่องจากไทยยังมีการกําหนดเง่ือนไขของการเขามาใหบริการดานการศึกษาของผูใหบริการตางชาติในประเทศ
ไทยอยู ท้ังในรูปแบบของขอจํากัดดานการเขาสูตลาดและขอจํากัดดานการประติบัติเยี่ยงคนชาติ  ใน
ขณะเดียวกันก็ไดเปดโอกาสใหผูใหบริการตางชาติไดมีโอกาสเขามาใหบริการดานการศึกษาทางดานของ
การศึกษาเก่ียวกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในไทยไดมากข้ึน   
   2.  ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอ
การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา พบวาประกอบดวย 1) ตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา (INPUT)  ประกอบดวย 
ความพรอมดานทุนมนุษย  ไดแก  ศักยภาพของบุคลากร ความพรอมดานทุนโครงสราง ไดแก กฎหมาย 
หลักสูตร  งบประมาณ และแหลงทรัพยากร และความพรอมดานทุนความสัมพันธ ไดแก เครือขายความ
รวมมือ  2) ตัวบงชี้ดานกระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสูประชาคมอาเซียน 
ประกอบดวย ความพรอมดานพันธกิจมหาวิทยาลัย ไดแก การศึกษาและฝกอบรม  การวิจัย และการบริการ 
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และความพรอมดานการสื่อสารและการใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน ไดแก ความสามารถในการสื่อสาร และ
การใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐาน  3) ตัวบงชี้ดานผลผลิต (OUTPUT)  ประกอบดวย ความพรอมดานผลผลิต
ของบุคลากร ไดแก ความเปนสากล คุณภาพอาจารย และความมีชื่อเสียง และ 4) ตัวบงชี้ดานผลลัพธ 
(OUTCOME) ประกอบดวย ความพรอมดานผลลัพธของบุคลากร ไดแก ความสามารถในการแขงขัน และ
ความพรอมดานผลลัพธของนักศึกษา ไดแก คุณภาพนักศึกษา และคุณภาพบัณฑิต  

3.  ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาพบวาทุกขอคําถามมีความตรงเชิงเนื้อหาโดยมีคาดัชนีความสอดคลอง
มากกวาหรือเทากับ 0.50  มีคาความเท่ียงอยูระหวาง 0.517 ถึง 0.915 และโมเดลการวัดความพรอมในการ
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษามีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
โดยมีคา χ2 ต่ําหรือใกลเคียงกับคา df (0.06-5.13) คา p มีคาสูงกวา 0.05 (0.077-0.814) คาดัชนี GFI และ 
AGFI มีคาสูงเขาใกลหรือเทากับ 1  และดัชนี RMSEA มีคาต่ําเขาใกล 0 (0.000-0.044) 

4.  ผลการวิเคราะหความพรอมระดับนโยบายประเทศในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปด
เสรีภาคบริการทางการศึกษาพบวาบทบัญญัติของกฎหมายภายในท่ีเก่ียวของของไทยในภาพรวมมีความ
สอดคลองและไมสงผลกระทบกับกรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนตามพันธกรณีของไทยแต
อยางใด จึงเห็นไดวาในระดับนโยบายในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยอันเนื่องมาจากการเปดเสรี
ตามพันธกรณีของกรอบความผูกพัน AFAS ในการท่ีจะตองเปดโอกาสใหผูใหบริการทางการศึกษาตางชาติเขา
มาแขงขันกับผูใหบริการทางการศึกษาไทยนั้นมีความพรอมเนื่องจากขอผูกพันนั้นสอดคลองกับกฎหมาย
ภายในท่ีใชบังคับอยูแลว  
 5.  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two-way ANOVA) ของความพรอมในการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาโดยภาพรวมพบวาประเภท
สถาบันการศึกษาและสาขาวิชามีอิทธิพลปฏิสัมพันธตอความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาโดยภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 6.  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปรพหนุามแบบสองทาง (Two-way MANOVA) ของตัวแปร
ความพรอมดานปจจัยนําเขา (INPUT) กระบวนการ (PROCESS) ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยในการเขาสู
ประชาคมอาเซียน ผลผลิต (OUTPUT) และผลลัพธ (OUTCOME) ในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอการ
เปดเสรีภาคบริการทางการศึกษาพบวามีอิทธิพลปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรประเภทสถาบันการศึกษาและ
สาขาวิชาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

คําหลัก:  ความพรอมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา, การเปดเสรีภาคบริการทางการศึกษา, 
            กรอบความตกลงวาดวยการบริการของอาเซียนสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย, สถาบันอุดมศึกษา   
            ไทย 
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