
 

 

บทที ่1 

บทน ำ 

 

1.1 ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

เราไม่อาจปฏิเสธได้ว่านอกจากการใช้ชีวิตประจ าวนัอยู่กบัครอบครัว เพื่อนฝูง และ

ผูค้นรอบขา้งแลว้ ท่ีท างานก็ถือเป็นส่วนท่ีส าคญัเพราะเป็นแหล่งท่ีมาของรายได ้สังคม และเพื่อน

ฝงู ความภาคภูมิใจในตนเอง และความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า มีความสามารถในการประกอบอาชีพ 

นอกจากน้ีการท างานยงัสามารถแสดงถึงความมัน่คงทางสถานภาพและความมีเกียรติเป็นท่ียอมรับ

ในสังคม ปัจจุบนัพบว่าทุกประเทศทัว่โลกมีผูท่ี้ท  างานเป็นกะเพิ่มมากข้ึน อนัเน่ืองจากการพฒันา

ของสังคมในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ทางดา้นอุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มผลผลิตและการเปล่ียนแปลงลกัษณะ

การใชชี้วติประจ าวนั จ  านวนประชากรทัว่โลกท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง การเจ็บป่วยจึงเพิ่มข้ึนดว้ย ท า

ให้ตอ้งมีงานบริการทางด้านสุขภาพท่ีครอบคลุมตลอด 24 ชั่วโมง จึงท าให้วิชาชีพพยาบาลตอ้ง

ท างานเป็นกะ 

วิชาชีพพยาบาลเป็นวิชาชีพบริการท่ีตอ้งมีการปฏิบติัโดยตรงต่อผูป่้วย การให้บริการ

นั้นจึงจ าเป็นตอ้งมีวางแผนทางการพยาบาลอยา่งเป็นระบบ และปฏิบติังานดว้ยความมีสติรอบคอบ

ปราศจากความผิดพลาด และเป็นการบริการท่ีต่อเน่ืองตลอดเวลา ดังนั้ นในการปฏิบติังานของ

พยาบาลจึงตอ้งมีการผลดัเปล่ียนหมุนเวียนกนัตลอด 24 ชัว่โมง ซ่ึงเป็นลกัษณะงานท่ีส่งผลต่อทั้ง

ทางดา้นร่างกายและสภาพจิตใจ เป็นงานท่ีก่อให้เกิดสภาวะทางอารมณ์ท่ีไม่ปกติ มีโอกาสผดิพลาด

ได้ง่าย ในการข้ึนเวรจะมีการหมุนเวียนเป็นผลัด คือ เวรเช้า เวรบ่าย และเวรดึก ซ่ึงการข้ึนเวร

ดงักล่าวนั้นท าให้คุณภาพชีวิตเปล่ียนไป เช่น เกิดความเหน่ือยลา้ เกิดความเบ่ือหน่าย นอนไม่หลบั 

เจ็บป่วยบ่อย และเกิดภาวะเครียดซ่ึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมา เช่น การขาด

ประสิทธิภาพในการท างาน เป็นตน้ ดร. กฤษดา แสวงดี และคณะ (2553) ไดท้  าการวิจยัสุขภาพและ

ชีวิตการท างานของพยาบาลไทย จ านวน 18,765 คน ใน พ.ศ. 2553 พบวา่ มีพยาบาลมากกวา่คร่ึงมี 
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ความเครียด โดยร้อยละ 45.5 มีภาวะเครียดจากการท างานอยู่ในระดบัสูง ประมาณร้อยละ 33 มี

ปัญหาเร่ืองการนอนหลบั และร้อยละ 8-10 เคยใชย้านอนหลบัซ่ึงปัจจยัเส่ียงของความเครียดในการ

ท างาน คือมีลกัษณะงานเป็นเวรผลดัต่อเน่ืองเป็นเวลานาน ทั้งน้ี ความเครียดจากการท างานท่ีสูง มี

ความสัมพนัธ์กบัการไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยดว้ยโรคกระดูกและกลา้มเน้ือท่ีสูงข้ึน นอกจากน้ี 

พบว่าพยาบาลไทยมีดชันีคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพอยู่ในระดบั 0.75 ซ่ึงต ่ากว่าเม่ือเปรียบเทียบกบั

อาชีพอ่ืน โดยพยาบาลท่ีอายนุอ้ยจะมีคุณภาพชีวติต ่ากวา่พยาบาลอาวโุส ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัความ

มัน่คงในการท างาน ส่งผลใหมี้การลาออกหรือเปล่ียนอาชีพ อยา่งไรก็ดี ยงัไม่เคยมีการส ารวจขอ้มูล

ลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้ภายในโรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

ดงันั้น การศึกษาถึงคุณภาพชีวติของพยาบาลวชิาชีพสาขาอายรุศาสตร์ในโรงพยาบาล

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ จึงมีความส าคญัและขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ีจะมีประโยชน์ใน

การหาแนวทางปรับปรุง พฒันา ดูแล ป้องกนัและส่งเสริมคุณภาพชีวติในการท างานของพยาบาล

วชิาชีพใหเ้จริญกา้วหนา้ต่อไป 

 

1.2 ค ำถำมงำนวจัิย 

1. คุณภาพชีวิตของพยาบาลวิชาชีพสาขาอายุรศาสตร์  ในโรงพยาบาลธรรมศาสตร์ 

เฉลิมพระเกียรติเป็นอยา่งไร 

2. ปัจจยัใดบ้างท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของพยาบาลวิชาชีพสาขาอายุรศาสตร์ โรงพยาบาล

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 

1.3 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

1. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของพยาบาลวิชาชีพสาขาอายุรศาสตร์ ในโรงพยาบาลธรรมศาสตร์

เฉลิมพระเกียรติ 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของพยาบาลวิชาชีพในสาขาอายุรศาสตร์ ของ

โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 
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1.4 สมมติฐำนกำรศึกษำ 

ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัภายนอก ยอ่มมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของพยาบาล

วชิาชีพสาขาอายรุศาสตร์โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 

1.5 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

ได้ข้อมูลพื้นฐานเก่ียวกับคุณภาพชีวิตและปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิต เพื่อเป็น

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพสาขาอายุรศาสตร์  ท่ีปฏิบัติงานใน

โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 

1.6 ขอบเขตกำรศึกษำ 

การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามของ

องคก์ารอนามยัโลกชุดยอ่ ฉบบัภาษาไทย ไดแ้ก่ เคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวิต (WHOQOL-BREF-THAI) 

ศึกษาในกลุ่มกรณีศึกษาเป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในหอผูป่้วยต่าง ๆ ของสาขาอายุรศาสตร์ 

โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

 

1.7 กรอบแนวคิดงำนวจัิย

 
ภำพที ่1.1 กรอบแนวคิดงานวจิยั 

ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายกุารศึกษา 
สถานภาพสมรส โรคประจ าตวั การนอนหลบั 
การใชย้านอนหลบั การด่ืมสุราของมึนเมา ชา

กาแฟ การออกก าลงักาย 

 

ปัจจยัภายนอก เช่น ลกัษณะการปฏิบติังาน 

ประสบการณ์ในการท างาน จ านวนชัว่โมง 

ปัญหาในการท างานกบัผูร่้วมงานหรือ

หวัหนา้งาน เคร่ืองมือในการท างาน 

ระดบัคุณภาพชีวติ 

1. ดา้นสุขภาพร่างกาย 

2. ดา้นจิตใจ 

3. ดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคม 

4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
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1.8 นิยำมศัพท์ 

1) คุณภาพชีวิต หมายถึง การรับรู้ของบุคคล ความพึงพอใจ และสถานภาพของบุคคลในการ

ด ารงชีวิตท่ีเหมาะสม ตามสภาพความจ าเป็นขั้นพื้นฐานในสังคม สนองต่อความตอ้งการทางดา้น

ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งสามารถปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดล้อมท่ี

เป็นอยูไ่ด ้

2) ผูป้ระกอบวชิาชีพพยาบาล คือ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาทางการพยาบาลในระดบัปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า เป็นพยาบาลท่ีได้รับการข้ึนทะเบียนและได้รับใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพการ

พยาบาลจากสภาการพยาบาล โดยไม่ถูกพกัใช้หรือเพิกถอนใบอนุญาต และสามารถประกอบ

วิชาชีพในดา้นบริการสุขภาพอนามยัทั้งในส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน (สืบคน้จาก

เวบ็ไซดข์องสภาการพยาบาล; www.tnc.or.th)  

3) ราชวิทยาลยัอายุรแพทยแ์ห่งประเทศไทย ได้นิยามค าว่า “วิชาอายุรศาสตร์” คือวิชาทาง

การแพทยท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการวินิจฉยัและการรักษาดว้ยยา ในโรคและความผิดปกติของอวยัวะต่าง ๆ 

ของร่างกาย ซ่ึงครอบคลุมทั้งการรักษาโรคและการป้องกนัโรค 

4) โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ เป็นโรงพยาบาลมหาวิทยาลยั เร่ิมก่อสร้างใน

สมยั ศาสตราจารย ์คุณหญิง นงเยาว ์ชยัเสรี เป็นอธิการบดีมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ตั้งอยู ่เลขท่ี 95 

หมู่ 8 ต าบลคลองหน่ึง อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 12120 โดยมีพื้นท่ีรวมทั้งส้ิน 135 ไร่ 

ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 29 มีนาคม พ.ศ. 2531 มีศกัยภาพในการรักษาพยาบาลครบทุกสาขา บริการผูป่้วย

นอกเฉล่ียวนัละประมาณ 2,000-3,000 ราย และรองรับผูป่้วยในได้ 541 เตียง และมีสถานะเป็น

สถาบันฝึกอบรมนักศึกษาแพทย์ แพทย์เฉพาะทาง นักศึกษาพยาบาล และนักศึกษาในกลุ่ม

วทิยาศาสตร์สุขภาพอ่ืน ๆ เช่น เภสัชศาสตร์ สหเวชศาสตร์ ฯลฯ และมีแผนจะขยายบริการผูป่้วยใน

เป็น 750 เตียงในอนาคตเพื่อรองรับผู ้ป่วยท่ี เพิ่ม ข้ึน (สืบค้นจากเว็บไซต์ของโรงพยาบาล

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ; www.hospital.tu.ac.th) 


