
บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
การพัฒนากฎหมายแรงงานต้องไม่ใช่หมายความถึงเฉพาะเพียงแต่มุ่งเน้นถึงการให้

ค่าตอบแทน เงินเดือน ค่าจ้าง วันหยุด วันลา ที่เป็นธรรมแก่แรงงานลูกจ้างเพียงอย่างเดียวแต่อย่างใด 
หากแต่สมควรหมายความรวมถึงความมุ่งหวังให้แรงงานและลูกจ้างทุกคนโดยเฉพาะแรงงานหญิง
ผู้ให้บริการอาบน ้า  และนวด ซ่ึงมักถูกเอารัดเอาเปรียบให้ได้รับความคุ้มครองทางด้านแรงงานอย่าง
เสมอภาคโดยเท่าเทียมกันกับแรงงานภาคปกติทั่วไป 
 
5.1   บทสรุป 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี เป็นการศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแก่
แรงงานหญิงในสถานบริการ “กลุ่มธุรกิจเพศบริการ” ศึกษาเฉพาะหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด
ภายในพื นที่กรุงเทพมหานคร จากการศึกษาถึงความเป็นมา ลักษณะ และสภาพการท้างานของ
แรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้าและนวดโดยการค้นคว้าวิจัยเอกสาร บทความ ต้าราทางวิชาการ
ต่างๆ และน้ามาเปรียบเทียบกับมาตรการทางกฎหมายของไทยและของต่างประเทศที่เกี่ยวข้อง
ได้แก่ สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ ประเทศอังกฤษ ประเทศญี่ปุ่น และราชอาณาจักรรัฐเนเธอร์แลนด์ 
พบว่าภายใต้ความคุ้มครองแรงงานของไทย ลักษณะการท้างานและการจ้างงานของแรงงานหญิง 
ผู้ให้บริการอาบน ้า และนวดนั นไม่อยู่ภายใต้หลักเกณฑ์ที่กฎหมายแรงงานก้าหนดไว้ ทั งที่เป็น
แรงงานที่มีอยู่จริงและปรากฏอยู่มากมายในสังคมไทยในปัจจุบัน จึงเป็นเหตุให้แรงงานหญิงกลุ่มนี 
ไม่ได้รับความคุ้มครองทางด้านแรงงานต่างๆ รวมถึงไม่ได้รับสวัสดิการตามท่ีกฎหมายแรงงานไทย
ก้าหนด นอกจากนี บทบัญญัติที่มีส้าหรับการให้ความคุ้มครองทางด้านแรงงานกับแรงงานหญิง 
ผู้ให้บริการอาบน ้า และนวดก็ไม่เพียงพอ ล้าหลัง และไม่เหมาะสมต่อลักษณะและสภาพการท้างาน
ในปัจจุบันของแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้าและนวด ด้วยเหตุดังกล่าวท้าให้แรงงานหญิงกลุ่มนี 
ต้องอยู่ภายใต้เงามืดของกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับปัจจุบันไม่มีสิทธิได้รับความคุ้มครอง
ทางด้านแรงงาน ไม่มีสิทธิได้รับสวัสดิการที่ดี รวมถึงไม่มีสิทธิได้รับเสรีภาพในการแสดงความ
คิดเห็นหรือความต้องของตนกับผู้ประกอบการ ทั งนี  เพื่อความชัดเจนยิ่งขึ นผู้วิจัยได้ใช้วิธีการ
ด้าเนินการวิจัยภาคสนามโดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นเครื่องมือส้าคัญในการส้ารวจข้อมูลจาก
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แรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ผู้ใช้บริการ และเจ้าของสถานประกอบการ ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรงกับประเด็นปัญหาในเรื่องที่ศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องต่อการแก้ไข เพิ่มเติม กฎหมาย
คุ้มครองแรงงานของไทยในส่วนที่เกี่ยวข้องกับมาตรการในการคุ้มครองแรงงาน  และมาตรการ
ทางด้านสวัสดิการของแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ให้มีความทันสมัย มีความ
เหมาะสม และเพียงพอต่อความต้องการที่แท้จริงของแรงงานหญิงในกลุ่ม “สรีระบริการ”  
กลุ่มดังกล่าวนี  

จากปัญหาในเรื่องมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองแรงงานหญิงผู้ให้บริการ
อาบน ้า และนวด สามารถสรุปเป็นประเด็นปัญหาส้าคัญได้ ดังนี  

5.1.1 ปัญหาเรื่องประเภทของแรงงานตามลักษณะการท้างานและการจ้างงานของแรงงาน
หญิงผู้ในสถานบริการที่จัดให้บริการอาบน ้า และนวด 

ประเภทของแรงงานตามที่บัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ได้ถูกแบ่งไว้
เป็น 2 ประเภท ได้แก่ จ้างแรงงาน และจ้างท้าของ โดยการแบ่งประเภทดังกล่าวจะพิจารณาถึง
ลักษณะของการท้างาน และสภาพของการจ้างงานเป็นส้าคัญ การแบ่งประเภทของแรงงานนี ก็
เพื่อให้ทราบกรอบทางกฎหมายส้าหรับเป็นหลักเกณฑ์ในการให้ความคุ้มครองทางด้านแรงงานแก่
แรงงานในแต่ละประเภท 

ปรากฏว่าปัจจุบันการจ้างงานมีพัฒนาการที่ก้าวหน้าขึ นจนเกิดการจ้างงานขึ นอีก
ประเภทหนึ่งที่มีลักษณะก ้ากึ่งระหว่างจ้างแรงงานกับจ้างท้าของ กล่าวคือ เป็นการจ้างงานที่มี
คู่สัญญา 3 ฝ่าย ได้แก่ ผู้ให้บริการ ผู้ใช้บริการ และผู้รับประโยชน์ ซ่ึงต่างฝ่ายต่างมีหน้าที่ต้องปฏิบัติ
ต่อกัน คือ ผู้ให้บริการตกลงท้างานอย่างใดอย่างหนึ่งให้แก่ผู้รับประโยชน์จนงานส้าเร็จโดยมุ่งหวัง
ให้ได้มาซ่ึงสินจ้างจากผู้ใช้บริการโดยผู้รับประโยชน์ตกลงสัญญาว่าจะแบ่งสินจ้างดังกล่าวให้แก่ 
ผู้ให้บริการเป็นเปอร์เซ็นต์ตามสัดส่วนที่ได้ตกลงกัน นอกจากนี การจ้างงานไม่ต้องมีหลักฐานเป็น
หนังสือ สามารถตกลงกันโดยชัดแจ้งหรือปริยายก็กระท้าได้ผู้รับประโยชน์มีอ้านาจบังคับบัญชา 
ผู้ให้บริการให้ท้างานตรงตามเงื่อนไขที่ตกลงกัน รวมถึงมีหน้าที่จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ และสถานที่
ส้าหรับผู้ให้บริการท้างานตามที่ตกลง ซ่ึงในวิทยานิพนธ์ฉบับนี ผู้วิจัยเรียกการจ้างงานประเภท
ดังกล่าวว่า “จ้างบริการ” แต่เนื่องจากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  รวมถึงกฎหมายอ่ืนของ
ไทยยังไม่มีค้านิยามจากต้าราหรือจากนักกฎหมายท่านใดแยกลักษณะการจ้างงานประเภทดังกล่าว
ไว้ว่าเป็นการจ้างงานประเภทใด และต้องน้ากฎหมายในเรื่องใดมาให้การคุ้มครองแก่แรงงานใน
กลุ่มดังกล่าวท้าให้เมื่อเกิดปัญหาแรงงานกลุ่มนี จึงไม่ได้รับความคุ้มครองทางด้านแรงงานที่
ยุติธรรมและเหมาะสม กล่าวโดยสรุป คือ ประเภทของแรงงานทีม่ีลักษณะก ้ากึง่ระหว่างจ้างแรงงาน
กับจ้างท้าของดังกล่าวถือเป็นแรงงานอีกประเภทหนึ่งที่มีความส้าคัญต่อการจ้างงานในระบบ
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เศรษฐกิจของประเทศ ดังนี  การก้าหนดประเภทของแรงงานที่จะได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย
แรงงานของไทยนั นนอกเหนือจากการแบ่งประเภทแรงงานเดิมที่มีมาก่อนแล้ว  เห็นว่าปัจจุบัน
สมควรก้าหนดประเภทของแรงงานขึ นมาเพิ่มเติมอีกประเภทหนึ่งซ่ึงอาจเป็นจ้างบริการ หรือเป็น
ประเภทอ่ืนใดเพื่อให้เกิดความชัดเจนและเป็นธรรมแก่แรงงานในกลุ่มดังกล่าวมากยิ่งขึ น 

5.1.2 ปัญหาเรื่องการไม่มีกฎหมายคุ้มครองแรงงานในหมวดว่าด้วยเรื่องของการจ้างบริการ
โดยตรง 

ภายใต้บทบัญญัติแห่งกฎหมายคุ้มครองแรงงานของประเทศไทย โดยเฉพาะประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์  ไม่ปรากฏค้านิยามหรือหลักเกณฑ์ใดที่ให้การรับรองและคุ้มครอง
ทางด้านแรงงานแก่แรงงานที่มีลักษณะการจ้างงานที่ก ้ากึ่งระหว่างจ้างแรงงานและจ้างท้าของ ซ่ึงใน
วิทยานิพนธ์ฉบับนี ผู้วิจัยเรียกว่า “จ้างบริการ” ทั งทีม่ีอยู่จริงและเกิดปัญหาในการบังคับใช้กฎหมาย
ส้าหรับให้ความคุ้มครองแรงงานในกลุ่มดังกล่าว ดังเช่น กรณีช่างตัดผมตามค้าพิพากษาของศาล
ฎีกาที่ 352/2524 ที่ลูกจ้างถูกเลิกจ้างโดยไม่ได้รับค่าชดเชยเนื่องจากไม่ใช่แรงงานตามค้านิยามที่
กฎหมายก้าหนดไว้เป็นเหตุให้ลูกจ้างไม่ได้รับความคุ้มครองทางด้านแรงงานตามกฎหมายในกรณี
ถูกเลิกจ้างโดยไม่เป็นธรรม ดังนี  จึงเห็นได้ว่าการที่ไม่มีการกล่าวถึงการจ้างงานในส่วนของการจ้าง
บริการไว้ ทั งที่สภาพสังคมทางด้านแรงงานไทยมีการจ้างงานประเภทดังกล่าวมากมาย ซ่ึงในกรณีนี 
หากได้มีบทบัญญัติไว้โดยชัดเจนและคลอบคลุมถึงโดยตรงแล้ว ช่างตัดผมต้องได้รับความคุ้มครอง
ทางด้านแรงงานและไม่ถูกเลิกจ้างอย่างไม่เป็นธรรมโดยไม่ได้รับค่าชดเชย ดังนั นเพื่อให้ประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ในหมวดที่เกี่ยวข้องกับแรงงานมีความทันสมัย และสามารถให้การ
คุ้มครองแก่แรงงานได้ทุกประเภทตามสภาพการจ้างงานที่เกิดขึ นจริงในสังคมปัจจุบันและตามที่
รัฐธรรมนูญก้าหนดไว้จึงจ้าเป็นต้องเพิ่มเติมบทบัญญัติในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ใหม่
โดยตรงเป็นเอกเทศสัญญาอีกประเภทหนึ่งในหมวดว่าด้วยเรื่องของ “จ้างบริการ” เพื่อให้เกิดความ
ชัดเจนและเป็นธรรมแก่แรงงานทุกประเภทสืบไป 

5.1.3     ปัญหาเรื่องการไม่มีมาตรการคุ้มครองการท้างาน และการไม่มีการก้าหนดสวัสดิการ
ของแรงงานหญิงในสถานบริการ โดยเฉพาะแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด 

โดยที่พระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 ที่ใช้ก้ากับดูแลสถานบริการทั่วประเทศ
โดยตรงรวมถึงเป็นกฎหมายส้าคัญที่แสดงถึงการรับรองสถานภาพความมีตัวตนที่ถูกต้องตาม
กฎหมายของแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ซ่ึงเป็นแรงงานส่วนใหญ่ในสถานบริการ
อาบ อบ นวด แต่กลับไม่มีบทบัญญัติใดทีก่้าหนดไว้เพื่อให้ความคุ้มครองทางด้านแรงงานโดยตรง
แก่แรงงานในสถานบริการ โดยเฉพาะแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ซ่ึงเป็นแรงงาน
หญิงท่ีมีลักษณะของการท้างานที่พิเศษอันควรได้รับการคุ้มครองและดูแลเป็นกรณีเฉพาะ  
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กล่าวโดยสรุป คือ กรณีเป็นปัญหาส้าคัญที่กฎหมายฉบับดังกล่าวนี ที่ตราขึ นเพื่อใช้
ควบคุมสถานบริการโดยตรงแต่กลับไม่พบค้านิยาม หลักเกณฑ์ หรือบทบัญญัติใดที่เป็นมาตรการ
ส้าหรับให้ความคุ้มครองแรงงานในสถานบริการ โดยเฉพาะแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และ
นวด ดังนี เพื่อให้แรงงานในสถานบริการโดยเฉพาะแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ได้รับ
ความคุ้มครองทางด้านแรงงานตรงตามลักษณะของการจ้างงานและการท้างานแล้วจึงจ้าเป็นต้อง
ตรากฎหมายส้าหรับใช้คุ้มครองแก่แรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวดที่ไม่อยู่ภายใต้การ
คุ้มครองตามกฎหมายแรงงานโดยตรงเพื่อลดช่องว่างทางกฎหมายและความไม่สอดคล้องในการ
ตราพระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 ฉบับนี  

5.1.4 ปัญหาเรื่องการไม่อยู่ภายใต้ความคุ้มครองแรงงานตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานของ
แรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด และมาตรการที่มียังไม่สามารถให้ความคุ้มครองได้อย่าง
เหมาะสม และเพียงพอ 

แรงงานภายใต้บทบัญญัติแห่งกฎหมายของประเทศไทยสามารถได้รับความคุ้มครอง
ทางด้านแรงงานรวมถึงได้รับสวัสดิการตามท่ีกฎหมายแรงงานก้าหนด หากเข้าหลักเกณฑ์และตรง
ตามเงื่อนไขที่กฎหมายบัญญัติไว้ แต่ปรากฏแรงงานประเภทหนึ่ง ได้แก่ แรงงานหญิงผู้ให้บริการ
อาบน ้า และนวด ที่ไม่ได้รับความคุ้มครองทางด้านแรงงานตามกฎหมายแรงงานของไทย สาเหตุ
เพราะการจ้างงานของแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด เป็นการจ้างงานที่มีลักษณะที่ก ้ากึ่ง
ระหว่างจ้างแรงงานกับจ้างท้าของซ่ึงไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก้าหนดไว้ จึงท้าให้ไม่ได้
รับความคุ้มครองทางแรงงาน ดังเช่นแรงงานอ่ืนทั่วไป สะท้อนให้เห็นถึงความไม่ทันสมัยใน
มาตรการทางกฎหมายของไทยหากเปรียบเทียบกับมาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศที่มี
แรงงานในลักษณะการจ้างงานเช่นเดียวกัน จากปัญหาดังกล่าวเมื่อศึกษาจึงพบว่าประเทศ
สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ได้มีบทบัญญัติในมาตรา 138 ก้าหนดให้แรงงานหญิงทุกคนที่ท้างานไม่ว่า
ได้รับอนุญาต หรือจ้าเป็นต้องยอมเข้าท้างาน รวมถึงจะได้รับค่าตอบแทนหรือไม่ได้รับก็ตาม 
ส้าหรับแรงงานหญิงที่ท้างานในสถานบันเทิง อาทิ ไนต์คลับ บาร์ สถานบริการอาบอบนวด หรือ 
ในลักษณะธุรกิจที่คล้ายกันภายใต้ความควบคุมของนายจ้าง ผู้ประกอบการต้องพิจารณาและรับ
แรงงานหญิงดังกล่าวเป็นลูกจ้างในกจิการนั น ท้าให้ไม่ว่าอย่างไรแรงงานหญิงในกลุ่มพิเศษเหล่านี ก็
จะได้รับความคุ้มครองทางด้านแรงงานตามกฎหมายของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์เช่นเดียวกันกับ
แรงงานภาคปกติทั่วไป ทั งนี หากไทยสามารถน้าหลักการดังกล่าวมาเป็นแนวทางในการก้าหนด
มาตรการทางกฎหมายเพื่อใช้บังคับแล้วก็จะสามารถขจัดอุปสรรคอันเป็นปัญหาทางด้านแรงงาน
ส้าคัญนี ได้ดุจกัน  
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อย่างไรก็ตามยังพบปัญหาส้าคัญอีกประการหนึ่ง คือ มาตรการในการให้ความคุ้มครอง
แรงงานหญิงนั นยังมีไม่เพียงพอ ไม่มีความเหมาะสมกับสภาพของการท้างานรวมถึงไม่ตรงต่อความ
ต้องการที่แท้จริงของหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ซ่ึงเมื่อศึกษาแล้วพบว่าส่วนใหญ่มาตรการ
ทางกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยมีความเหมือนและคล้ายคลึงกับมาตรการทางกฎหมาย
คุ้มครองแรงงานของต่างประเทศ ทั งในเรื่องของการก้าหนดค่าจ้างขั นต่้า การมีวันหยุด วันลา 
รวมถึงการได้รับความคุ้มครองในกรณีถูกเลิกจ้างโดยไม่เป็นธรรม แต่ก็มีมาตรการบางอย่างของใน
แต่ละประเทศทีอ่าจมีความแตกต่างและมีความน่าสนใจอันควรน้ามาเป็นแนวทางเพื่อปรับใช้กับ
มาตรการทางกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทย ได้แก่  

(1)    สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ทีไ่ด้ก้าหนดมาตรการทางกฎหมายให้มีการประกันอุบัติเหตุ 
ประกันโรคอันเกิดจากการท้างานและให้มีความคุ้มครองแก่ลูกจ้างทุกคน มาตรการนี มีหลักการให้
นายจ้างเป็นผู้มีหน้าที่ออกเงินสมทบเพียงฝ่ายเดียวโดยลูกจ้างและรัฐบาลไม่มีหน้าที่ต้องรับผิดชอบ 
นอกจากนี กฎหมายยังอนุญาตให้ลูกจ้างสามารถขอลาหยุดพักผ่อนประจ้าปีได้หากเกิดอุบัติเหตุหรือ
เจ็บป่วยเนื่องจากการท้างาน              

(2)  ประเทศอังกฤษที่มีการก้าหนดในเรื่องการลาคลอดให้แรงงานหญิงที่ตั งครรภ์ 
มีสิทธิลาคลอดได้โดยยังคงได้รับสิทธิเกี่ยวกับสภาพการจ้าง  (แต่ไม่รวมค่าจ้าง) รวมทั งสิ น  
52 สัปดาห์ โดยไม่ต้องค้านึงว่าได้ท้างานมาแล้วเป็นระยะเวลาเท่าใด  ซ่ึงมีระยะเวลาของการลา
มากกว่าหากเปรียบเทียบกับของประเทศไทย นอกจากนี ลูกจ้างที่เป็นบิดาและมารดาของบุตร 
ที่ท้างานแล้ว  1 ปี กฎหมายยังอนุญาตให้ลาเพื่อท้าหน้าที่ เกี่ยวกับการเป็นบิดาและมารดา  
เป็นระยะเวลา 13 สัปดาห์ และกรณีบุตรพิการจนกว่าบุตรจะอายุ 18 ปี เป็นระยะเวลา 18 สัปดาห์ 
โดยไม่ได้รับค่าจ้าง นอกจากนี ยังเห็นถึงความส้าคัญของความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัวโดย
ก้าหนดให้มีการลาส้าหรับลูกจ้างที่ท้างานมาแล้ว 26 สัปดาห์นับถึง 15 สัปดาห์ก่อนคลอด เพื่อ
ช่วยเหลือมารดาเลี ยงดูบุตรหลังคลอดได้ 2 สัปดาห์ โดยไม่ได้รับค่าจ้าง ตลอดจนมีสิทธิท้าหนังสือ
เพื่อขอให้มีการปรับเปล่ียนเวลาท้างานที่ยืดหยุ่นเพื่อดูแลบุตรที่อายุไม่ถึง 6 ปี หรือ บุตรพิการที่อายุ
ไม่ถึง 18 ปี 

(3)  ประเทศญี่ปุ่นเช่นกัน ได้ให้ความส้าคัญกับแรงงานหญิงภายหลังการคลอดบุตร
โดยก้าหนดให้ภายใน 1 ปี หลังคลอดบุตร มีสิทธิขอไม่ท้างานในวันหยุด รวมถึงไม่ท้างานล่วงเวลา 
หรือท้างานในเวลากลางคืนได้ นอกจากนี ช่วงระยะเวลาเลี ยงทารกอายุไม่เกิน 1 ปี แรงงานหญิงมี
สิทธิขอลาเพื่อดูแลบุตร (ทารก) อย่างน้อยวันละ 2 ครั ง ไม่เกิน 30 นาทีต่อครั ง และที่น่าสนใจยิ่ง คือ 
การที่ญี่ปุ่นก้าหนดมาตรการให้แรงงานหญิงท่ีมีปัญหาการท้างานในช่วงมีประจ้าเดือนมีสิทธิขอลา
งานเพื่อพักในช่วงเวลาดังกล่าวได้ 
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(4)  ราชอาณาจักรเนเธอร์แลนด์ได้มีมาตรการทางกฎหมายเฉพาะที่เน้นให้ความ
คุ้มครองทางด้านสุขภาพ อนามัย และโรคติดต่อ เนื่องจากเป็นประเทศหนึ่งที่เปิดเสรีให้กับธุรกิจ
เพศบริการโดยก้าหนดให้เจ้าหน้าที่ท้องถ่ินเป็นผู้ดูแลและก้ากับเจ้าของสถานบริการต้องจัดให้
แรงงานหญิงสามารถเข้าถึงการดูแลรักษาสุขภาพท่ีพร้อมใช้งาน เช่น การจัดให้มีการตรวจโรค การ
จัดให้มีการตรวจทางการแพทย์ส้าหรับผู้ที่ติดเชื อทางเพศสัมพันธ์โดยตรง นอกจากนี กฎหมายยัง
ก้าหนดให้ทุกบริการต้องขึ นทะเบียนตามกฎหมาย และต้องมีเอกสารข้อมูลที่ก้ากับดูแลความ
ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสวัสดิการส้าหรับแรงงานเพื่อรับทราบถึงสวัสดิการที่จะได้รับ ซ่ึงความ
เข้มงวดในการดูแลด้านชีวอนามัย และการก้าหนดสวัสดิการที่เพียงพอมีผลส้าคัญต่อการได้รับ
ใบอนุญาตภาคบังคับเพื่อให้สามารถประกอบกิจการโดยขึ นทะเบียนถูกต้องตามกฎหมาย 
 5.1.5   ปัญหาเรื่องเสรีภาพในการสมาคมและการรวมตัวกันเพื่อเจรจาต่อรองหรือระงับข้อ
พิพาทระหว่างผู้ประกอบการกับแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด 

ความคุ้มครองแรงงานตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาทุกประเทศต่างได้ให้ความส้าคัญแก่
เสรีภาพของแรงงานหรือลูกจ้างส้าหรับการแสดงความคิดเห็น หรือเสนอความต้องการของตนผ่าน
ทางสหภาพแรงงานเพื่อให้นายจ้างหรือผู้ประกอบการรับทราบถึงความตอ้งการของกลุ่มแรงงานตน 
ประเทศไทยเองก็เห็นถึงความส้าคัญจึงได้มีการตราพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ขึ น
เพื่อเป็นการรองรับหลักการดังกล่าว แต่ปรากฏว่ากฎหมายฉบับนี ไม่สามารถให้เสรีภาพแก่แรงงาน
และลูกจ้างได้ทุกประเภทอย่างแท้จริง โดยเฉพาะแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า  และนวดที่ไม่
สามารถมีเสรีภาพในแง่มุมต่าง ๆ ดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นได้เนื่องจากไม่ใช่ลูกจ้างตามค้านิยามที่
กฎหมายดังกล่าวก้าหนดไว้ ดังนี  จึงเป็นปัญหาส้าคัญในการบังคับใช้กฎหมายฉบับนี  ซ่ึงก่อให้เกิด
ความขัดแย้งกับหลักการมาตรฐานแรงงานสากลตามที่ปรากฏในอนุสัญญาฉบับที่  87 และ 98  
อันเป็นมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศทีน่านาประเทศใช้ยึดถือปฏิบัติ ทั งที่เมื่อศึกษาแล้วพบว่า
แรงงานหญิงกลุ่มนี ต่างก็เป็นแรงงานและลูกจ้างในสถานประกอบกิจการบริการเช่นเดียวกัน แต่
กลับไม่มีสิทธิรวมตัวกันจัดตั งสหภาพทั งทางตรงและทางอ้อม ดังนี เพื่อความเข้าใจอันดีระหว่าง
นายจ้างและลูกจ้างกลุ่มพิเศษนี  รวมถึงไม่เป็นการขัดต่อหลักการสากลดังที่ได้กล่าวไว้ จึงเห็นควร
ให้มีการบัญญัติกฎหมายขึ นเป็นการเฉพาะเพื่อน้าแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวดกลุ่มนี  
เข้ามาสู่โอกาสในการได้รับความคุ้มครองตามทีพ่ระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ก้าหนด
ไว้เช่นเดียวกันกับแรงงานในภาคปกติทั่วไป  
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5.2   ข้อเสนอแนะ 
จากบทสรุปดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี  

 5.2.1  ควรมีการออกกฎหมายในรูปแบบของพระราชบัญญัติเพื่อให้ความคุ้มครองแก่แรงงาน
หญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวดโดยตรง โดยมีเนื อหาท่ีส้าคัญ ดังนี  

1)  มาตรา.. ในพระราชบัญญัตินี   
อันว่าจ้างบริการนั น คือ สัญญาซ่ึงคู่สัญญาฝ่ายหนึ่ง เรียกว่า ผู้ให้บริการ ตกลงที่จะ

ท้างานให้แก่คู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งเรียกว่าผู้รับประโยชน์ จนงานส้าเร็จ เพื่อให้ได้มาซ่ึงสินจ้างจาก
คู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งเรียกว่าผู้รับบริการ โดยผู้รับประโยชน์ตกลงแบ่งสินจ้างให้แก่ผู้ให้บริการตาม
เงื่อนไขทีต่กลงกันตลอดระยะเวลาท่ีท้างานให้ 

“งานให้บริการอาบน ้า และนวด” หมายความว่า งานหรือการกระท้าใด ๆ อันเกี่ยวกับ
การให้บริการอาบน ้า และนวด ในสถานบริการที่จัดไว้ส้าหรับการให้บริการอาบน ้า  และนวด 
โดยตรง 

“หญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด” หมายความถึง ลูกจ้างผู้ให้บริการนวดตัวโดยมีการ
ให้บริการอาบน ้าควบคู่กัน  

“นายจ้าง” หมายความถึง เจ้าของสถานบริการ ผู้รับประโยชน์ ผู้ซ่ึงอนุญาตให้ลูกจ้าง 
ท้างานให้บริการอาบน ้า และนวดแก่ผูใ้ช้บริการในสถานบริการของตน โดยตกลงให้ค่าตอบแทน 
เงินเดือน ค่าจ้าง เป็นสินจ้างแก่งานบริการที่ท้านั น    

“ลูกจ้าง” หมายความถึง หญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด 
“ผูใ้ช้บริการ” หมายความถึง บุคคลผู้ใช้บริการอาบน ้า และนวด  
“ค่าจ้าง” หมายความรวมถึง ค่าตอบแทน เงินเดือน ที่นายจ้างตกลงจ่ายให้แก่หญิง 

ผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ด้วยวิธีการแบ่งผลประโยชน์จากค่าบริการที่ได้รับจากผู้ใช้บริการ
ตามท่ีตกลงกัน หรือตกลงกันจ่ายกันด้วยวิธีการอ่ืนใด  

2)  มาตรา.. หญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ต้องได้รับการพิจารณาและรับเข้าเป็น
ลูกจ้างของนายจ้าง โดยให้เป็นลูกจ้างตามค้านิยามที่พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
มาตรา 5 ก้าหนด    

การคุ้มครองแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า  และนวด นอกจากที่ก้าหนดไว้ใน
พระราชบัญญัตินี  ให้นายจ้างและหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ผู้เป็นนายจ้างและลูกจ้างทุกคน
ปฏิบัติตามท่ีพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ก้าหนด   
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ความคุ้มครองตามความในวรรคก่อน หากปรากฏบทบัญญัติหรือข้อความใดที่ขัดหรือ
แย้งกับพระราชบัญญัตินี  ให้พิจารณาถึงความคุ้มครองที่ เป็นคุณประโยชน์กับแรงงานหญิง 
ผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ผู้เป็นลูกจ้างเป็นที่สุด  

3)  มาตรา.. ค่าตอบแทน เงินเดือน ค่าจ้างที่แรงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวดผู้
เป็นลูกจ้างได้รับตามพระราชบัญญัตินี  ให้นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยอัตราค่าจ้างขั นต่้าที่
ก้าหนดไว้ส้าหรับลูกจ้างปกติทั่วไป 

4)  มาตรา.. ให้นายจ้างจัดท้าทะเบียนแรงงานหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า  และนวดเป็น
ภาษาไทยและเก็บไว้ ณ สถานที่ท้างานของนายจ้าง เพื่อให้พนักงานตรวจแรงงานตรวจได้ และให้
ส่งส้าเนาทะเบียนลูกจ้างให้อธิบดีหรือผู้ซ่ึงอธิบดีมอบหมายทุก  30 วัน รายละเอียดข้อมูลใน
ทะเบียนดังกล่าวให้เป็นไปตามที่ระบไุว้ในกฎกระทรวง 

ทะเบียนนี ถือเป็นข้อมูลส้าคัญของหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด นายจ้างหรือ
ตัวแทนของนายจ้างต้องใช้ความระมัดระวังเป็นพิเศษกว่าวิญญูชน และต้องไมก่ระท้าการอย่างใด ๆ 
ให้ข้อมูลเป็นที่เปิดเผยแก่บุคคลภายนอก หรือบุคคลอ่ืนใดที่ไม่เกี่ยวข้อง หากฝาฝืนมีความผิด
รวมถึงต้องชดใช้ค่าเสียหายท่ีเกิดขึ นแก่เจ้าของข้อมูล ตามอัตราที่ก้าหนดไว้ในกฎกระทรวง  

เจ้าของข้อมูลผู้มีสิทธิได้รับค่าเสียหายจากนายจ้างตามความในวรรคก่อนไม่ตัดสิทธิ
เรียกค่าเสียหายจากนายจ้างตามกฎหมายอ่ืน 

5)  มาตรา.. นายจ้างต้องจัดให้มีการตรวจสุขภาพลูกจ้างก่อนเข้าท้างาน โดยก้าหนดให้
โรคติดต่อทุกประเภทเป็นโรคที่ลูกจ้างต้องตรวจเพิ่มเติมร่วมกับการตรวจร่ายกายปกติทั่วไป และ
ภายหลังลูกจ้างท้างานแล้ว นายจ้างต้องจัดให้มีการตรวจโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์เป็นการเฉพาะ
ทุก 3 เดือน โดยค่าใช้จ่ายของนายจ้างเอง 

การตรวจสุขภาพและโรคติดต่อตามมาตรานี  ภายหลังการตรวจทุกครั งไม่เกิน 15 วัน 
นายจ้างต้องแจ้งให้พนักงานตรวจแรงงานทราบโดยจัดท้าเป็นรายงาน  และส่งส้าเนารายงาน
ดังกล่าวให้อธิบดีหรือผู้ซ่ึงอธิบดีมอบหมาย รายละเอียดข้อมูลรายงานดังกล่าวให้เป็นไปตามที่ระบุ
ไว้ในกฎกระทรวง 

รายงานนี ถือเป็นข้อมูลส้าคัญของหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า  และนวด นายจ้างหรือ
ตัวแทนของนายจ้างต้องใช้ความระมัดระวังเป็นพิเศษกว่าวิญญูชน และต้องไม่กระท้าการอย่างใด ๆ 
ให้ข้อมูลเป็นที่เปิดเผยแก่บุคคลภายนอก หรือบุคคลอ่ืนใด หากฝาฝืนให้มีความผิดมีโทษ รวมถึง
ต้องชดใช้ค่าเสียหายแก่เจ้าของข้อมูล ตามอัตราที่ก้าหนดไว้ในกฎกระทรวง 

6)  มาตรา..  ลูกจ้างต้องแสดงข้อมูลที่เป็นจริงแก่นายจ้าง และยินยอมให้นายจ้างตรวจ
สุขภาพและโรคติดต่อทุกประเภท ตามระยะเวลาท่ีก้าหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี  
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7)  มาตรา.. ในช่วงเวลาที่ลูกจ้างมีประจ้าเดือนนายจ้างต้องก้าหนดให้ลูกจ้างมีสิทธิลา
พักงานเป็นกรณีเฉพาะเป็นเวลา 5 วันโดยได้รับค่าจ้าง หรือก้าหนดให้ลูกจ้างท้างานอ่ืนแทนชั่วคราว
ส้าหรับในช่วงเวลามีประจ้าเดือนดังกล่าว 

งานที่ ลูกจ้างท้าแทนงานปกติ เป็นการชั่วคราวต้องเหมาะสมและไม่ เป็นการ
เปล่ียนแปลงสภาพการท้างานปกติของลูกจ้างเกินความจ้าเป็น  

8)  มาตรา.. นายจ้างต้องจัดให้มีอุปกรณ์ส้าหรับป้องกันโรคติดต่อทุกประเภทที่มี
คุณภาพและใช้งานได้ดี ให้แก่ ลูกจ้างในสถานบริการโดยค่าใช้จ่ายของนายจ้างเอง 

9)  มาตรา..  นายจ้างต้องจัดให้มีมาตรการส้าหรับควบคุมผู้ใช้บริการที่ประพฤติตนไม่
เหมาะสมในการใช้บริการอาบน ้า และนวด  

10)  มาตรา.. นายจ้างต้องจัดให้มีบริการที่พักอาศัยภายในบริเวณสถานบริการหรือ
สถานที่ใกล้เคียงให้กับลูกจ้าง  หรือจัดให้มีรถส้าหรับบริการรับส่งลูกจ้างหญิงผู้ให้บริการใน
ช่วงเวลากลางคืน 

11) มาตรา.. ลูกจ้างซ่ึงเป็นมารดาของบุตรที่เป็นทารกมีสิทธิพักระหว่างท้างานเพื่อให้
นมบุตรอย่างน้อยวันละ 2 ครั ง ครั งละไม่เกิน 30 นาท ี 

12)  มาตรา.. นายจ้างต้องจัดให้มีการฝึกอบรมอาชีพให้แก่ลูกจ้าง 1 ครั งต่อปี และ
ก้าหนดให้ลูกจ้างมีสิทธิลาเพื่อฝึกอบรมอาชีพหนึ่งปีต้องไม่น้อยกว่า 15 วันโดยได้รับค่าจ้าง 

13)  มาตรา.. ห้ามไม่ให้นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างท่ีได้รับโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ 
นายจ้างต้องไม่อนุญาตและลูกจ้างที่ได้รับโรคติดต่อต้องหยุดให้บริการอาบน ้า และ

นวด หรืองานอ่ืนที่ใกล้เคียงจนกว่ารักษาหายเป็นปกติ ทั งนี  ให้นายจ้างเปล่ียนงานที่เหมาะสมแทน
งานให้บริการอาบน ้า และนวด เว้นแต่โดยสภาพของโรคแล้วลูกจ้างไม่สามารถท้างานได้ต่อไป 
หรือหากท้าต่อไปแล้วอาจเป็นอันตรายต่อบุคคลอ่ืนอันเนื่องจากโรคติดต่อที่เป็นนั น 

14)  มาตรา.. ค่าเสียหาย รวมถึงค่าสินไหมทดแทนที่ต้องใช้ให้แก่ฝ่ายที่ต้องเสียหาย
เพื่อความเสียหายอย่างใดๆ อันเกิดจากการให้บริการตามทางการที่จ้างบริการของผู้ให้บริการนั น 
นายจ้าง ผู้รับประโยชน์ เป็นผู้รับผิดชอบ  

ทั งนี  นายจ้างมีสิทธิไล่เบี ยเอากับลูกจ้างส้าหรับค่าเสียหาย ค่าสินไหมทดแทนที่ได้ใช้
ไปจริงตามความในวรรคก่อนนั น 

5.2.2  ให้กรมสรรพากรออกค้าส่ังกรมสรรพากรเป็นการเฉพาะให้ลดหย่อนฐานภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาของหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด ในระหว่างที่ไม่สามารถท้างานได้เนื่องจาก
ได้รับอันตราย หรือได้รับโรคติดต่อร้ายแรงอันเนื่องจากการท้างาน โดยให้ลดหย่อนได้เฉพาะในปี
ที่เกิดเหตุนั น 
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 ทั งนี  ให้นายจ้างสามารถน้าค่าใช้จ่ายส้าหรับสวัสดิการต่างๆ ที่จัดให้แก่แรงงานหญิงผู้
ให้บริการ อาบน ้า และนวดที่ใช้จริงน้ามาหักลดหย่อนภาษีได้ตามอัตราและสัดส่วนที่เหมาะสม 

5.2.3   ให้ส้านักงานประกันสังคมออกระเบียบ โดยก้าหนดให้บุตรของหญิงผู้ให้บริการ
อาบน ้า และนวด ได้รับการคุ้มครองโดยให้มีสิทธิได้รับการรักษาได้โดยตรง กรณีได้รับเชื อ
โรคติดต่อร้ายแรง โดยเฉพาะโรคเอดส์ จากแรงงานหญิงบริการผู้เป็นมารดา ตั งแต่แรกเกิดจนอายุ
ครบ 18 ปีบริบูรณ์ 

5.2.4   ให้ส้านักงานประกันสังคมออกระเบียบ กรณีนายจ้างถูกจับกุมหรือสถานบริการถูกส่ัง
พักหรือปิดบริการ อันเป็นเหตุให้นายจ้างต้องหยุดกิจการชั่วคราวหรือมีความจ้าเป็นต้องปิดกิจการ
เป็นการถาวรอันส่งผลให้ลูกจ้างผู้ประกันตนไม่ได้ท้างานต่อเนื่องเป็นเวลานานไม่น้อยกว่า 1 เดือน 
ให้ลูกจ้างมีสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนกรณีว่างงานไปจนกว่าเหตุการณ์ดังกล่าวจะสิ นสุดลงใน
กรณีหยุดกิจการชั่วคราว และได้รับประโยชน์ทดแทนตามที่พระราชบัญญัติประกันสังคมก้าหนด
ในกรณีต้องปิดกิจการเป็นการถาวรรวมถึงก้าหนดให้นายจ้างและลูกจ้างไม่ต้องจ่ายเงินสมทบเข้า
กองทุนประกันสังคม ในช่วงเวลาท่ีหยุดกิจการชั่วคราวจนกว่าเหตุการณ์ดังกล่าวจะสิ นสุดลง 

5.2.5  รัฐควรมีนโยบายจัดเก็บภาษีอาบน ้า โดยค้านวณเข้าไปกับค่าบริการอาบน ้า และนวด 
ส่วนหนึ่ง และจัดเก็บจากหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า  และนวดส่วนหนึ่ง เพื่อเป็นแหล่งเงินส้าหรับ
สนับสนุนในการตั งกองทุนเพื่อให้ความอุ่นใจกับสังคม รวมถึงหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวดว่า
ยามมีความจ้าเป็นจะมีเงินช่วยเหลือหรือเงินที่สามารถเยียวยาได้ทันท่วงที 

5.2.6  รัฐควรส่งเสริมและก้าหนดให้ผู้ประกอบการร่วมกับหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด 
ท้าประกันชีวิตและสุขภาพ (โดยเป็นประกันภัยภาคบังคับ) ส้าหรับให้ความคุ้มครองชีวิต สุขภาพ 
และร่างกาย ของหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวดที่อาจได้รับอันตรายหรือได้รับโรคติดต่อร้ายแรง
ต่างๆ อันเนื่องจากการท้างาน เพื่อบรรเทาความเสียหายที่อาจเกิดขึ นของทั งฝ่ายนายจ้างและหญิง 
ผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด 

5.2.7   รัฐควรสนับสนุนให้มีการจัดตั งกองทุนเพื่อให้ความช่วยเหลือหญิงลูกจ้าง ในกรณี
ต้องการเลิกอาชีพให้บริการอาบน ้า และนวด รวมถึงงานให้บริการอ่ืนที่ใกล้เคียงกัน เช่น กองทุน
กู้ยืมเพื่อการศึกษาและประกอบสัมมาอาชีพ หรือกองทุนเพื่อการเตรียมตัวเกษียณ และให้รัฐเป็น
ผูส้นับสนุนรวมถึงรับผิดชอบดูแลกองทุนดังกล่าวโดยให้ใช้เงินจากภาษีอาบน ้าตามข้อ 5.2.5 เป็น
หลักส้าหรับสนับสนุนกองทุนนี โดยตรง 

5.2.8   รัฐควรสนับสนุนจัดให้มีศูนย์พักพิง “หญิงเพื่อหญิง” ส้าหรับให้ความช่วยเหลือ
ทางด้านข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ทั งทางด้านสังคม กฎหมาย แรงงาน สุขภาพ อนามัย อาชีพ แก่
ลูกจ้างหญิงผู้ให้บริการอาบน ้า และนวด รวมถึงลูกจ้างแรงงานหญิงอ่ืน และเพื่อเป็นศูนย์กลาง
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ส้าหรับให้แรงงานหญิงในกลุ่มธุรกิจเพศบริการหรือกลุ่มอ่ืนใดสามารถมารวมตัวกันเพื่อ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น ข้อมูลในด้านต่างๆ ระหว่างกลุ่มแรงงานลูกจ้างเดียวกัน   


