
 
 

 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

         การวิจยัเร่ือง “มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบบัท่ี 1 ด้านการปฏิบติังาน สําหรับ

ผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรี” ผูว้ิจยัไดแ้บ่งผลการวิจยัออกเป็นสองส่วนไดแ้ก่ผลสรุปจาก

การวิเคราะห์ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามและผลการการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 

การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามสําหรับงานวิจยัเร่ือง “มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบบัท่ี 1 

ด้านการปฏิบติังาน สําหรับผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรี” โดยขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีส่ง

แบบสอบถามมีจาํนวน 400 ชุด ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาจาํนวน 275 ชุด คิดเป็นร้อยละ 68.75 

แบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมมาไดน้ั้นเป็นขอ้มูลท่ีเพียงพอและน่าเช่ือถือ เน่ืองจากเก็บรวบรวมมาได้

มากกวา่ร้อยละ 60 ของแบบสอบถามทีตอ้งการทั้งหมด (บุญธรรม จิตอนนัต,์2540 : 91-92) โดยนาํ

ขอ้มูลตวัอย่างท่ีเก็บรวบรวมมาได้จาํนวน 275 คน ท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้วมาทาํการ

วิเคราะห์ ด้วยวิธีการทางสถิติตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัโดยจะนาํเสนอผลการวิเคราะห์ไว ้2 

ส่วนดงัต่อไปน้ี   

         4.1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 

(TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังานมาปฏิบติัในสาํนกังาน 

 4.3  ผลจากการสัมภาษณ์ 

 

4.1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

รูปแบบการประกอบการ ระยะเวลาในการดาํเนินธุรกิจ จาํนวนลูกคา้ท่ีใหบ้ริการต่อปี จาํนวนผูส้อบ

บญัชีรับอนุญาต จาํนวนผูช่้วยผูส้อบบญัชี และความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบบัท่ี1 (TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังาน แสดงผลจาํนวนและร้อยละ ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางที ่4.1  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจาํแนกตาม เพศ 

 

เพศ จํานวน ร้อยละ 

ชาย 121 44.0 

หญิง 154 56.0 

รวม 275 100.0 

 

 จากตารางท่ี 4.1  พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี

ประกอบไปดว้ยเพศ ชาย และ หญิง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย คือเป็นเพศหญิง ร้อยละ 

56.0 และเพศชาย ร้อยละ 44.0 

 

ตารางที ่4.2  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจาํแนกตาม อาย ุ

 

อายุ จํานวน ร้อยละ 

20-29 ปี 13 4.7 

30-39ปี 104 37.8 

40-49 ปี 121 44.0 

50 ปีข้ึนไป 37 13.5 

รวม 275 100.0 

 

         จากตารางท่ี 4.2  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ีส่วน

ใหญ่มีอายุอยูใ่นช่วง 40-49 ปี มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 44.0 รองลงมาคือช่วงอายุ 30-39 ปี คิดเป็น

ร้อยละ 37.8อายอุยูใ่นช่วง 50 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 13.5 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งนอ้ยอยูใ่นช่วงอายุ 20-

29 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.7 
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ตารางที ่4.3  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี - - 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 144 52.0 

สูงกวา่ปริญญาตรี 132 48.0 

รวม 275 100.0 

          

 จากตารางท่ี 4.3  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ีส่วน

ใหญ่มีการศึกษาปริญญาตรี มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 52.0 และการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็น

ร้อยละ 48.0  

 

ตารางที ่4.4  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจาํแนกตาม รูปแบบการประกอบการ 

 

รูปแบบการประกอบการ จํานวน ร้อยละ 

เจา้ของคนเดียว 133 48.4 

นิติบุคคล 142 51.6 

รวม 275 100.0 

 

 จากตารางท่ี 4.4  พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี

ประกอบไปดว้ยเจา้ของคนเดียว และ นิติบุคคล คือรูปแบบการประกอบการนิติบุคคล ร้อยละ 51.6 

และรูปแบบการประกอบการเจา้ของคนเดียว ร้อยละ 48.4 

 

ตารางที ่4.5  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจาํแนกตาม ระยะเวลาในการดาํเนิน

ธุรกิจ 

 

ระยะเวลาในการดําเนินธุรกจิ จํานวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 109 39.6 

5-10 ปี 116 42.2 

10-15 ปี 33 12.0 
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ตารางที ่4.5  (ต่อ) 

 
  

ระยะเวลาในการดําเนินธุรกจิ จํานวน ร้อยละ 

16-20 ปี 7 2.5 

20 ปีข้ึนไป 10 3.6 

รวม 275 100.0 

 

         จากตารางท่ี 4.5  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ีส่วน

ใหญ่มีระยะเวลาในการดาํเนินธุรกิจอยู่ในช่วง 5-10 ปี มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 42.5 รองลงมาคือ

ช่วงระยะเวลาในการดาํเนินธุรกิจ นอ้ยกวา่ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.6 ระยะเวลาในการดาํเนินธุรกิจอยู่

ในช่วง 10-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 12.0 ระยะเวลาในการดาํเนินธุรกิจอยูใ่นช่วง 16-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 

2.5 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งนอ้ยอยูใ่นช่วงระยะเวลาในการดาํเนินธุรกิจ 20 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 3.6 

 

ตารางที ่4.6  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจาํแนกตาม จาํนวนลูกคา้ท่ีใหบ้ริการ

ต่อปี 

 

จํานวนลูกค้าทีใ่ห้บริการต่อปี จํานวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 50 กิจการ 26 9.5 

51-100 กิจการ 31 11.3 

101-150 กิจการ 41 14.9 

151-200 กิจการ 53 19.3 

201 กิจการข้ึนไป 124 45.1 

รวม 275 100.0 

         

  จากตารางท่ี 4.6  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวจิยัคร้ังน้ีส่วน

ใหญ่มีลูกคา้ท่ีให้บริการต่อปี จาํนวน 201 กิจการข้ึนไป มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 45.1 รองลงมาคือ

ช่วงลูกค้าท่ีให้บริการต่อปี จาํนวน 151-200กิจการ คิดเป็นร้อยละ 19.3 ลูกค้าท่ีให้บริการต่อปี

จาํนวน 101-150กิจการ คิดเป็นร้อยละ 14.9 ลูกคา้ท่ีให้บริการต่อปีจาํนวน 51-100กิจการ คิดเป็น

ร้อยละ 11.3 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งนอ้ยอยูใ่นช่วงลูกคา้ท่ีให้บริการต่อปี จาํนวน นอ้ยกวา่ 50 กิจการ คิด

เป็นร้อยละ 9.5 



74 
 

ตารางที ่4.7  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจาํแนกตาม จาํนวนผูส้อบบญัชีรับ

อนุญาต 

 

จํานวนผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จํานวน ร้อยละ 

1-3คน 181 65.8 

4-6คน 69 25.1 

7-10คน 20 7.3 

10คนข้ึนไป 5 1.8 

รวม 275 100.0 

 

         จากตารางท่ี 4.7  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ีส่วน

ใหญ่มีผูส้อบบญัชีรับอนุญาต จาํนวน 1-3คน ข้ึนไป มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 65.8 รองลงมาคือช่วง

ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต จาํนวน 4-6คน คิดเป็นร้อยละ 25.1 ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตจาํนวน 7-10คน 

คิดเป็นร้อยละ 7.3 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งนอ้ยอยูใ่นช่วงผูส้อบบญัชีรับอนุญาต จาํนวน 10คนข้ึนไป คิด

เป็นร้อยละ 1.8 

 

ตารางที ่4.8  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจาํแนกตาม จาํนวนผูช่้วยผูส้อบบญัชี 

 

จํานวนผู้ช่วยผู้สอบบัญชี จํานวน ร้อยละ 

1-3คน 74 26.9 

4-6คน 102 37.1 

7-10คน 54 19.6 

10คนข้ึนไป 45 16.4 

รวม 275 100.0 

 

         จากตารางท่ี 4.8  พบวา่ กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ีส่วน

ใหญ่มีผูช่้วยผูส้อบบญัชี จาํนวน 4-6คน มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 37.1 รองลงมาคือช่วงผูช่้วยผูส้อบ

บญัชี จาํนวน 1-3คนคิดเป็นร้อยละ 26.9 ผูช่้วยผูส้อบบญัชีจาํนวน 7-10คน คิดเป็นร้อยละ 19.6 ส่วน

กลุ่มตวัอยา่งนอ้ยอยูใ่นช่วงผูช่้วยผูส้อบบญัชี จาํนวน 10คนข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 16.4 
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ตารางที ่4.9  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจาํแนกตาม ความรู้ความเขา้ใจ 

เก่ียวกบัมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังาน 

 

ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพฉบับที ่1  

(TSQC 1) ด้านการปฏิบัติงาน 

ใช่ ไม่ใช่ 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

1. ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบบัท่ี 

1 มีผลบงัคบัใชเ้ร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 

มกราคม 2557 เป็นตน้ไป 

269 97.8 6 2.2 

2. ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพมี

ขอบเขตการบงัคบัใชท้ั้งกบั  

สานกังานสอบบญัชีทุกแห่งท่ีมี

ผูส้อบบญัชี และผูส้อบบญัชีอิสระ

คนเดียว 

255 92.7 20 7.3 

3. ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่

องคป์ระกอบของระบบการควบคุม

คุณภาพ มี 6 ดา้น 

244 88.7 31 11.3 

4. ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่การ

ปฏิบติัและยดึมัน่ในหลกัจรรยาบรรณ 

ถือวา่เป็นการปฏิบติัตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ 

257 93.5 18 6.5 

5. ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่การ

จดัทาํแผนงานสอบบญัชี และ

แนวทางการสอบบญัชี ถือวา่เป็นการ

ปฏิบติัตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ 

259 94.2 16 5.8 
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         จากตารางท่ี 4.9  พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ีมี

ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังาน ดงั

รายละเอียดต่อไปน้ี 

 ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบบัท่ี 1 มีผลบงัคบัใชเ้ร่ิม

ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2557 เป็นตน้ไป กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบวา่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 97.8 และ

ตอบไม่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 2.2  

 ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่มาตรฐานการควบคุมคุณภาพมีขอบเขตการบงัคบัใชท้ั้ง

กบั สานกังานสอบบญัชีทุกแห่งท่ีมีผูส้อบบญัชี และผูส้อบบญัชีอิสระคนเดียว กลุ่มตวัอยา่งส่วน

ใหญ่ตอบวา่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 92.7 และตอบไม่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 7.3 

 ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่องคป์ระกอบของระบบการควบคุมคุณภาพ มี 6 ดา้น 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบวา่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 88.7 และตอบไม่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 11.3 

 ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่การปฏิบติัและยึดมัน่ในหลกัจรรยาบรรณ ถือวา่เป็นการ

ปฏิบติัตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบวา่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 93.5 และ

ตอบไม่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 6.5 

 ผูส้อบบญัชีฯ ทราบหรือไม่วา่การจดัทาํแผนงานสอบบญัชี และแนวทางการสอบบญัชี 

ถือวา่เป็นการปฏิบติัตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบวา่ใช่ คิดเป็นร้อย

ละ 94.2 และตอบไม่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 5.8 

 

4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ด้าน

การปฏิบัติงานมาปฏิบัติในสํานักงาน 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการนาํมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) 

ดา้นการปฏิบติังานมาปฏิบติัในสํานกังาน ประกอบดว้ย ดา้นบทบาทของผูส้อบบญัชีท่ีรับผิดชอบ

งาน ด้านการวางแผนงาน ดา้นการควบคุมงาน ดา้นการสอบทานงาน และด้านการสอบทานการ

ควบคุมคุณภาพงาน แสดงผลจาํนวน ร้อยละค่าเฉล่ียและ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัตารางท่ี 4.10 
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ตารางที่ 4.10  แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการนาํมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังานมาปฏิบติัในสํานกังาน ดา้นบทบาทของ

ผูส้อบบญัชีท่ีรับผดิชอบงาน 

 

ด้านบทบาทของผู้สอบ

บัญชีทีรั่บผดิชอบงาน 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

1. ส่ือสารไปยงัผูบ้ริหาร

หลกัและผูมี้หนา้ท่ี

กาํกบัดูแลของลูกคา้ 

เก่ียวกบัตวับุคคลและ

บทบาทหนา้ท่ีของผู ้

สอบบญัชีท่ีรับผดิ 

ชอบงานดงักล่าว 

108 146 21 - - 4.32 0.61 มากท่ีสุด 

(39.3) (53.1) (7.6) - -    

2. ความเขา้ใจและ

ประสบการณ์จริงใน

งานท่ีมีลกัษณะและ

ความซบัซอ้น

ใกลเ้คียงกนั จาก 

การฝึกอบรมและการ

มีส่วนร่วมท่ีเหมาะสม 

96 160 19 - - 4.28 0.58 มากท่ีสุด 

(34.9) (58.2) (6.9) - -    

3. ความเขา้ใจใน

มาตรฐานวชิาชีพและ

ขอ้กาํหนดทาง

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

91 166 18 - - 4.27 0.57 มากท่ีสุด 

(33.1) (60.4) (6.5) - -    

4. ความรู้และความ

เช่ียวชาญดา้นเทคนิค 

รวมถึงความรู้ดา้น

เทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง 

90 153 31 1 - 4.21 0.64 มากท่ีสุด 

(32.7) (55.6) (11.3) (0.4) -    
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ตารางที ่4.10  (ต่อ) 

 

ด้านบทบาทของผู้สอบ

บัญชีทีรั่บผดิชอบงาน 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

5. ความรู้เก่ียวกบั

อุตสาหกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งท่ีลูกคา้

ดาํเนินธุรกิจอยู ่

101 149 25 - - 4.28 0.62 มากท่ีสุด 

(36.7) (54.2) (9.1) - -    

6. ความสามารถในการ

ใชดุ้ลยพินิจเยีย่งผู ้

ประกอบวชิาชีพ และ

ความเขา้ใจนโยบาย

และวธีิปฏิบติัเก่ียวกบั

การควบคุมคุณภาพ

ของสาํนกังาน 

112 151 12 - - 4.36 0.57 มากท่ีสุด 

(40.7) (54.9) (4.4) - -    

เฉลีย่ 4.28 0.47 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.10  พบวา่ การนาํมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้น

การปฏิบติังานมาปฏิบติัในสํานักงาน ด้านบทบาทของผูส้อบบัญชีท่ีรับผิดชอบงาน ของกลุ่ม

ตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( Χ = 

4.28, S.D. = 0.47) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ เรียงลาํดบัจากมากไปหา

นอ้ย ไดแ้ก่ ความสามารถในการใชดุ้ลยพินิจเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพ และความเขา้ใจนโยบายและวิธี

ปฏิบติัเก่ียวกบัการควบคุมคุณภาพของสํานกังาน (Χ =4.36 , S.D. =0.57) รองลงมาคือ ส่ือสารไป

ยงัผูบ้ริหารหลกัและผูมี้หนา้ท่ีกาํกบัดูแลของลูกคา้ เก่ียวกบัตวับุคคลและบทบาทหนา้ท่ีของผูส้อบ

บญัชีท่ีรับผิดชอบงานดงักล่าว (Χ = 4.32, S.D. = 0.61) ความรู้เก่ียวกบัอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งท่ี

ลูกคา้ดาํเนินธุรกิจอยู ่(Χ = 4.28, S.D. =0.62 ) ความเขา้ใจและประสบการณ์จริงในงานท่ีมีลกัษณะ

และความซบัซอ้นใกลเ้คียงกนั จากการฝึกอบรมและการมีส่วนร่วมท่ีเหมาะสม (Χ = 4.28, S.D. = 

0.58) ความเขา้ใจในมาตรฐานวิชาชีพและขอ้กาํหนดทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง (Χ = 4.27, S.D. 
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=0.64) และความรู้และความเช่ียวชาญด้านเทคนิค รวมถึงความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

เก่ียวขอ้ง (Χ = 4.21, S.D. = 0.64) ตามลาํดบั  

 

ตารางที่ 4.11  แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการนาํมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังานมาปฏิบติัในสาํนกังาน ดา้นการวางแผนงาน 

 

ด้านการวางแผนงาน 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

1. กลุ่มผูป้ฏิบติังานไดรั้บ

การอธิบายสรุป

เก่ียวกบังานอยา่งไร 

เพื่อใหเ้ขา้ใจถึง

วตัถุประสงคข์องงานท่ี

จะทาํ 

113 147 15 - - 4.36 0.58 มากท่ีสุด 

(41.1) (53.5) (5.5) - -    

2. กระบวนการต่าง ๆ 

เพื่อใหเ้ป็นไปตาม

มาตรฐานการ

ปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง 

116 142 17 - - 4.36 0.60 มากท่ีสุด 

(42.2) (51.6) (6.2) - -    

3. กระบวนการต่าง ๆ 

ของการควบคุมดูแล 

การฝึกอบรมพนกังาน

และการสอนพนกังาน

แบบตวัต่อตวั 

110 136 28 1 - 4.29 0.66 มากท่ีสุด 

(40.0) (49.5) (10.2) (0.4) -    

4. การจดบนัทึกท่ี

เหมาะสมเก่ียวกบังาน

ท่ีทาํแลว้และระยะเวลา

และขอบเขตของการ

สอบทาน 

 

115 142 17 1 - 4.35 0.61 มากท่ีสุด 

(41.8) (51.6) (6.2) (0.4) -    
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ตารางที ่4.11  (ต่อ) 

 

  

 

 

ด้านการวางแผนงาน 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

5. กระบวนการต่าง ๆ ใน

การทาํนโยบายและวธีิ

ปฏิบติัใหเ้ป็นปัจจุบนั 

115 141 19 - - 4.35 0.61 มากท่ีสุด 

(41.8) (51.3) (6.9) - -    

เฉลีย่ 4.34 0.49 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.11  พบวา่ การนาํมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้น

การปฏิบัติงานมาปฏิบัติในสํานักงาน ด้านการวางแผนงาน ของกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาท่ีตอบ

แบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Χ = 4.34, S.D. = 0.49) เม่ือ

พิจารณารายข้อ พบว่า  อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ  เ รียงลําดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 

กระบวนการต่าง ๆ เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง (Χ = 4.36, S.D. = 0.60) 

รองลงมาคือ กลุ่มผูป้ฏิบัติงานได้รับการอธิบายสรุปเก่ียวกับงานอย่างไร เพื่อให้เข้าใจถึง

วตัถุประสงคข์องงานท่ีจะทาํ (Χ = 4.36, S.D. =0.58) การจดบนัทึกท่ีเหมาะสมเก่ียวกบังานท่ีทาํ

แลว้และระยะเวลาและขอบเขตของการสอบทาน และกระบวนการต่าง ๆ ในการทาํนโยบายและวิธี

ปฏิบติัให้เป็นปัจจุบนั (Χ = 4.35, S.D. = 0.61) เท่ากนั และกระบวนการต่าง ๆ ของการ

ควบคุมดูแล การฝึกอบรมพนกังานและการสอนพนกังานแบบตวัต่อตวั (Χ =4.29 , S.D. =0.66) 

ตามลาํดบั  

 

ตารางที่ 4.12  แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการนาํมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังานมาปฏิบติัในสาํนกังาน ดา้นการควบคุมงาน 

ด้านการควบคุมงาน 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

1. การติดตามความ

คืบหนา้ของงาน 

164 

(59.3) 

99 12 - - 4.55 0.58 มากท่ีสุด 

(36.0) (4.4) - -    
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ตารางที ่4.12  (ต่อ) 

 

ด้านการควบคุมงาน 

 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

2. การพิจารณาทกัษะ

ความรู้และ

ความสามารถของ

สมาชิกแต่ละคนใน

กลุ่มผูป้ฏิบติังานวา่

บุคคลเหล่านั้นมีเวลา

เพียงพอในการ

ปฏิบติังานหรือไม่ มี

ความเขา้ใจในคาํสั่งท่ี

ไดรั้บหรือไม่ และได้

ปฏิบติังานตามแนวท่ี

ไดว้างแผนไวส้าํหรับ

งานนั้น 

154 106 14 1 - 4.50 0.61 มากท่ีสุด 

(56.0) (38.5) (5.1) (0.4) -    

3. การพิจารณาและ

ตดัสินใจเร่ืองท่ีสาํคญั

ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน

ระหวา่งการ

ปฏิบติังาน การ 

พิจารณาความสาํคญั

ของเร่ืองดงักล่าว และ

การปรับเปล่ียนแนวท่ี

ไดว้างแผนไวอ้ยา่ง 

เหมาะสม 

 

 

144 120 11 - - 4.48 0.58 มากท่ีสุด 

(52.4) (43.6) (4.0) - -    
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ตารางที ่4.12  (ต่อ) 

 

 

ด้านการควบคุมงาน 

 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

4. การระบุเร่ืองต่าง ๆ 

เพื่อการปรึกษาหารือ

หรือเพื่อการพิจารณา

โดยสมาชิกในกลุ่ม 

ผูป้ฏิบติังานท่ีมี

ประสบการณ์มากกวา่

ในระหวา่งการ

ปฏิบติังาน 

100 157 18 - - 4.30 0.58 มากท่ีสุด 

(36.4) (57.1) (6.5) - -    

เฉลีย่ 4.46 0.45 มากท่ีสุด 

 

  จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ การนาํมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้น

การปฏิบัติงานมาปฏิบัติในสํานักงาน ด้านการควบคุมงาน ของกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาท่ีตอบ

แบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Χ = 4.46, S.D. = 0.45) เม่ือ

พิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ การติดตาม

ความคืบหน้าของงาน (Χ = 4.55, S.D. = 0.58) รองลงมาคือ การพิจารณาทกัษะความรู้และ

ความสามารถของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มผูป้ฏิบติังานว่าบุคคลเหล่านั้นมีเวลาเพียงพอในการ

ปฏิบติังานหรือไม่ มีความเขา้ใจในคาํสั่งท่ีไดรั้บหรือไม่ และไดป้ฏิบติังานตามแนวท่ีไดว้างแผนไว้

สําหรับงานนั้น (Χ = 4.50, S.D. = 0.61) การพิจารณาและตดัสินใจเร่ืองท่ีสําคญัต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน

ระหว่างการปฏิบติังาน การพิจารณาความสําคญัของเร่ืองดงักล่าว และการปรับเปล่ียนแนวท่ีได้

วางแผนไวอ้ยา่งเหมาะสม (Χ = 4.48, S.D. = 0.58) และการระบุเร่ืองต่าง ๆ เพื่อการปรึกษาหารือ

หรือเพื่อการพิจารณาโดยสมาชิกในกลุ่มผูป้ฏิบติังานท่ีมีประสบการณ์มากกว่าในระหว่างการ

ปฏิบติังาน (Χ =4.30, S.D. =0.58) ตามลาํดบั  
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ตารางที่ 4.13  แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการนาํมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังานมาปฏิบติัในสาํนกังานดา้นการสอบทานงาน 

 

ด้านการสอบทานงาน 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

1. ไดมี้การปฏิบติังาน

ตามมาตรฐานวชิาชีพ

และขอ้กาํหนดทาง

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

101 162 12 - - 4.32 0.55 มากท่ีสุด 

(36.7) (58.9) (4.4) - -    

2. ไดมี้การนาํเร่ืองท่ี

สาํคญัต่าง ๆ มา

พิจารณาแลว้ 

95 162 18 - - 4.28 0.58 มากท่ีสุด 

(34.5) (58.9) (6.5) - -    

3. ไดมี้การปรึกษาหารือ

ท่ีเหมาะสมและไดมี้

การจดบนัทึกและนาํ

ขอ้สรุปท่ีไดไ้ปปฏิบติั 

103 155 17 - - 4.31 0.58 มากท่ีสุด 

(37.5) (56.4) (6.2) - -    

4. มีความจาํเป็นท่ี

จะตอ้งปรับเปล่ียน

ลกัษณะ ระยะเวลา 

และขอบเขตของงาน

ท่ีทาํ 

84 147 44 - - 4.15 0.67 มาก 

(30.5) (53.5) (16.0) - -    

5. งานท่ีทาํสนบัสนุน

ขอ้สรุปท่ีไดแ้ละมีการ

จดบนัทึกไวอ้ยา่ง

เหมาะสม 

96 161 18 - - 4.28 0.58 มากท่ีสุด 

(34.9) (58.5) (6.5) - -    
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ตารางที ่4.13 (ต่อ) 

 

ด้านการสอบทานงาน 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

6. หลกัฐานท่ีไดรั้บ

เพียงพอและเหมาะสม

ท่ีจะสนบัสนุน

รายงาน 

112 148 15 - - 4.35 0.58 มากท่ีสุด 

(40.7) (53.8) (5.5) - -    

7. ไดบ้รรลุวตัถุประสงค์

ของวธีิการปฏิบติังาน 

116 142 17 - - 4.36 0.60 มากท่ีสุด 

(42.2) (51.6) (6.2) - -    

เฉลีย่ 4.29 0.44 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ การนาํมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้น

การปฏิบติังานมาปฏิบัติในสํานักงาน ด้านการสอบทานงาน ของกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาท่ีตอบ

แบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Χ = 4.29, S.D. = 0.44) เม่ือ

พิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ไดบ้รรลุ

วตัถุประสงคข์องวิธีการปฏิบติังาน (Χ =4.36, S.D. =0.60) รองลงมาคือ หลกัฐานท่ีไดรั้บเพียงพอ

และเหมาะสมท่ีจะสนบัสนุนรายงาน (Χ =4.35, S.D. = 0.58) ไดมี้การปฏิบติังานตามมาตรฐาน

วิชาชีพและขอ้กาํหนดทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง (Χ =4.32, S.D. =0.55) ไดมี้การปรึกษาหารือท่ี

เหมาะสมและไดมี้การจดบนัทึกและนาํขอ้สรุปท่ีไดไ้ปปฏิบติั (Χ = 4.31, S.D. =0.58) ไดมี้การนาํ

เร่ืองท่ีสาํคญัต่าง ๆ มาพิจารณาแลว้ และงานท่ีทาํสนบัสนุนขอ้สรุปท่ีไดแ้ละมีการจดบนัทึกไวอ้ยา่ง

เหมาะสม (Χ = 4.28, S.D. = 0.58) และมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งปรับเปล่ียนลกัษณะ ระยะเวลา และ

ขอบเขตของงานท่ีทาํ (Χ =4.15, S.D. = 0.67) ตามลาํดบั  
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ตารางที่ 4.14  แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการนาํมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังานมาปฏิบติัในสํานกังาน ดา้นการสอบทาน

การควบคุมคุณภาพงาน 

 

ด้านการสอบทานการ

ควบคุมคุณภาพงาน 

ระดับการปฏิบัติ (ร้อยละ)  

Χ  S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

1. ลกัษณะของงาน 

รวมถึงขอบเขตท่ีงาน

นั้นเก่ียวขอ้งกบั

ผลประโยชน์

สาธารณะ 

133 111 31   4.37 0.68 มากท่ีสุด 

(48.4) (40.4) (11.3)      

2. การตรวจพบ

สถานการณ์หรือ

ความเส่ียงท่ีไม่ปกติ

ในงานหรือประเภท

ของงาน 

107 108 36 24  4.08 0.93 มาก 

(38.9) (39.3) (13.1) (8.7)     

3. การมีกฎหมายหรือ

ขอ้กาํหนดท่ี

กาํหนดใหมี้การสอบ

ทานการควบคุม

คุณภาพงาน 

123 127 24 1  4.35 0.65 มากท่ีสุด 

(44.7) (46.2) (8.7) (0.4)     

เฉลีย่ 4.27 0.62 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ การนาํมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้น

การปฏิบติังานมาปฏิบติัในสาํนกังาน ดา้นการสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน ของกลุ่มตวัอยา่งท่ี

ศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Χ = 4.27, S.D. = 

0.62) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ 

การมีกฎหมายหรือขอ้กาํหนดท่ีกาํหนดให้มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน (Χ = 4.35, S.D. 

=0.65) รองลงมาคือ ลกัษณะของงาน รวมถึงขอบเขตท่ีงานนั้นเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์สาธารณะ 
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(Χ =4.37, S.D. = 0.68) และการตรวจพบสถานการณ์หรือความเส่ียงท่ีไม่ปกติในงานหรือประเภท

ของงาน (Χ =4.08 , S.D. =0.93) ตามลาํดบั  

 

ตารางที่ 4.15  แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการนาํมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้นการปฏิบติังานมาปฏิบติัในสาํนกังาน 

 

การนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที ่1 

(TSQC 1) ด้านการปฏิบัติงานมาปฏิบัติในสํานักงาน 

Χ  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

บทบาทของผูส้อบบญัชีท่ีรับผดิชอบงาน 4.28 0.47 มากท่ีสุด 

การวางแผนงาน 4.34 0.49 มากท่ีสุด 

การควบคุมงาน 4.46 0.45 มากท่ีสุด 

การสอบทานงาน 4.29 0.44 มากท่ีสุด 

การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน 4.27 0.62 มากท่ีสุด 

เฉลีย่ 4.33 0.36 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.15  พบวา่ การนาํมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 (TSQC 1) ดา้นการ

ปฏิบติังานมาปฏิบติัในสํานกังาน ของกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Χ = 4.33, S.D. = 0.36) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั

มากท่ีสุดทุกดา้น เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ การควบคุมงาน (Χ = 4.46, S.D. = 0.45) 

รองลงมาคือ การวางแผนงาน (Χ = 4.34, S.D. =0.49) การสอบทานงาน (Χ = 4.29, S.D. =0.44) 

บทบาทของผูส้อบบญัชีท่ีรับผิดชอบงาน (Χ =4.28, S.D. =0.47) และการสอบทานการควบคุม

คุณภาพงาน (Χ = 4.27, S.D. =0.62) ตามลาํดบั  
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4.3  ผลจากการสัมภาษณ์ 

 

ตารางที ่4.16 คาํถามเก่ียวกบัเร่ืองทัว่ไป 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

1. ท่านคิดวา่ผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี มี

คุณภาพในการ

ทาํงานมากนอ้ย

เพียงใด 

1, 2, และ 4 -  หากกล่าวถึงคุณภาพของสํานกังานในจงัหวดันนทบุรี

หรือผู ้สอบบัญชีอิสระในจังหวัดนนทบุรีขนาดของ

สํานักงานเป็นปัจจัยสําคัญท่ีมีผลต่อคุณภาพงานสอบ

บญัชี จึงควรแบ่งตามขนาดของกิจการ วา่เป็นผูส้อบบญัชี

อิสระปฏิบติังานคนเดียว หรือเป็นผูส้อบบญัชีท่ีมีสํานัก

งานสอบบญัชีท่ีมีผูช่้วยไม่เกิน 10 คน และ ผูส้อบบญัชีท่ี

มีสาํนกังานสอบบญัชีท่ีมีผูช่้วย 10 ข้ึนไป สํานกังานสอบ

บญัชีท่ีมีผูช่้วยหลายคน มีความเป็นไปไดว้า่จะมีคุณภาพ

ในระดบัหน่ึง ส่วนสํานักงานสอบบญัชีท่ีมีผูช่้วยผูส้อบ

บญัชีนอ้ย หรือ ผูส้อบบญัชีอิสระท่ีปฏิบติังานคนเดียว มี

ความเป็นไปไดว้่าจะไม่มีคุณภาพดี ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัปัจจยั

ประกอบอ่ืนๆ อีก แต่ส่วนใหญ่สํานกังานท่ีมีผูช่้วยผูส้อบ

นอ้ยรายหรือเป็นผูส้อบบญัชีอิสระปฏิบติังานคนเดียวจะ

ไม่ค่อยมีคุณภาพเท่าท่ีควร เพราะบางสํานกังานท่ีมีผูส้อบ

บญัชีหน่ึงคนสามารถเซ็นรับรองงบการเงินได้มากถึง 

200 บริษทั ซ่ึงเป็นไปไม่ได้ท่ีจะสามารถตรวจสอบได้

ครบถว้นตามมาตรฐานการสอบบญัชี ทั้งน้ีไดส้อดคลอ้ง

กับงานวิจัยของ  สมใจ  พัฒนกิจไพโรจน์  และคณะ 

(2540) ท่ีกล่าวไวว้่าผูส้อบบัญชีท่ีไม่ได้ตรวจสอบงบ

การเงินของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยไ์ม่ค่อย

มีความรับผิดชอบ ส่งผลให้การตรวจสอบบญัชีและการ

เปิดเผยข้อมูลอาจไม่ถูกต้องตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงิน 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

1. ท่านคิดวา่ผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี มี

คุณภาพในการ

ทาํงานมากนอ้ย

เพียงใด (ต่อ) 

3 -  สําหรับผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีส่วนใหญ่

จดัอยูใ่นประเภทท่ีเรียกวา่กาํลงัพฒันาเพื่อจะให้มีคุณภาพ 

หรือมีศกัยภาพในการทาํให้มีคุณภาพมากกวา่ เพราะผูใ้ช้

งบการเงินมีหลายระดับ ดังนั้ นความสําคัญหรือความ

คาดหวังท่ีบุคคลภายนอกหรือหน่วยงานรัฐท่ีใช้งบ

การเงินมองมาท่ีผูส้อบบญัชีจึงแตกต่างกนั แต่ไม่วา่ระดบั

ของการใช้งบการเงินจะแตกต่างกนัอย่างไร คุณภาพใน

การทาํงานควรเท่าเทียมกนั เพราะปฏิบติัตามมาตรฐาน

เดียวกนัและตามมาตรฐานวิชาชีพในส่วนท่ีเก่ียวกบัการ

ควบคุมคุณภาพกาํหนดให้สํานกังานสอบบญัชีตอ้งจดัให้

มีระบบการควบคุมคุณภาพงานสอบบญัชี เพื่อใหแ้น่ใจวา่

การสอบบญัชีเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

ฉบบัท่ี 1 และ มาตรฐานการสอบบญัชี รหสั 220 

5 

 

-  ผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรี มีคุณภาพในการ

ทาํงานมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี อนัดบั

ท่ีหน่ึง  คือ ปัจจัยด้านลูกค้า  ซ่ึงปัจจัยลูกค้า ท่ีอาจมี

ผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบัญชีมาก เช่น การท่ี

ผูบ้ริหารของกิจการขาดความโปร่งใสในการบริหารงาน

การท่ีลูกคา้มีระบบการควบคุมภายในท่ีไม่น่าเช่ือถือและ

การท่ีลูกคา้ไม่เปิดเผยขอ้มูลท่ีไม่ได้แสดงในงบการเงิน

ให้ผู ้สอบบัญชีทราบอันดับรองลงมา อันดับสองคือ 

ปัจจยัดา้นสภาวิชาชีพบญัชีฯซ่ึงปัจจยัท่ีอาจมีผลกระทบ

ต่อคุณภาพงานสอบบญัชีมากท่ีสุด คือ การท่ีมาตรฐาน

การรายงานทางการเงินท่ีออกโดยสภาวชิาชีพบญัชีฯ ยาก 

ต่อความเขา้ใจและการนาํมาปฏิบติั การขาดประสิทธิภาพ 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

1. ท่านคิดวา่ผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี มี

คุณภาพในการ

ทาํงานมากนอ้ย

เพียงใด (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 (ต่อ) ในการเผยแพร่และทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการ

บญัชีหรือมาตรฐานการรายงานทางการเงินและมาตรฐาน

การสอบบญัชี อนัดบัท่ีสาม คือ ปัจจยัดา้นสํานกังาน ซ่ึง

ปัจจยัท่ีจะมีผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบญัชีมากท่ีสุด 

คือ ความไม่ชดัเจนของแนวทางการปฏิบติังานสอบบญัชี 

ภายในสํานักงานเอง อันดับท่ีส่ี  คือ ปัจจัยด้านผู ้ร่วม

วิชาชีพ ซ่ึงปัจจยัท่ีอาจมีผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบ

บญัชีมากท่ีสุด เช่นการขาดความเป็นอิสระของสํานัก

งานสอบบญัชีอ่ืนหรือผูส้อบบญัชีอิสระอ่ืนท่ีตรวจสอบ

บริษทัในเครือ ความน่าเช่ือถือของสํานกังานสอบบญัชี

อ่ืนหรือผูส้อบบญัชีอิสระอ่ืนท่ีตรวจสอบงบการเงินของ

บริษัทในเครือ และการท่ีผูส้อบบัญชีอ่ืนท่ีตรวจสอบ

บริษทัในเครือของลูกคา้ไม่ให้ความร่วมมือในการสอบ

ทานกระดาษทาํการตรวจสอบ 

ผูว้จิยั -  การนํากฎการหมุนเวียนผู ้สอบบัญชีหรือสํานัก

งานสอบบญัชีมาใชใ้นประเทศไทย น่าจะมีประโยชน์ใน

เร่ืองการเพิ่มความเป็นอิสระให้กับผู ้สอบบัญชี เพิ่ม

คุณภาพการตรวจสอบและสร้างความเช่ือมัน่ให้ผูใ้ช้งบ

การเงินและคุณภาพในการทาํงานของผูส้อบบญัชีอิสระ

ในจงัหวดันนทบุรี จะกระทบโดย อนัดบัแรก คือ ปัญหา

การสอบทานและควบคุมงานตรวจสอบโดยหัวหนา้งาน 

อนัดับท่ีสองคือความรู้ความชํานาญด้านการสอบของ

พนกังานตรวจสอบและดา้นการเรียนรู้และการพฒันาคือ 

ปัญหาการพฒันาความรู้และฝึกอบรมพนกังานตรวจสอบ 

อยา่งสมํ่าเสมอ ในเร่ืองเก่ียวกบัมาตรฐานการบญัชีการ 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

1. ท่านคิดวา่ผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี มี

คุณภาพในการ

ทาํงานมากนอ้ย

เพียงใด (ต่อ) 

 

ผูว้จิยั (ต่อ) สอบบญัชี และกฎระเบียบของหน่วยงานต่างๆ รวมทั้งขอ้

กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานด้านสอบบัญชี 

ปัญหารองลงมาคือ ปัญหาการส่งเสริมขวญักําลังใจ

พนักงาน ผลการศึกษายงัแสดงให้เห็นถึงปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบคุณภาพงานสอบบัญชี นั่นคือ ความรู้ความ

ชาํนาญดา้นการตรวจสอบในสํานกังานสอบบญัชีแต่ละ

ประเภท และมีความเห็นวา่สาํนกังานสอบบญัชีขนาดเล็ก 

(เช่น กิจการเจ้าของคนเดียว) หรือผูส้อบบัญชีอิสระท่ี

ปฏิบัติงานคนเดียว อาจไม่ปฏิบัติการตรวจสอบตาม

ขั้นตอนตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบบัท่ี 1 และ

มาตรฐานการสอบบัญชีฉบับอ่ืนๆ ท่ีกําหนดไว้หรือ

ปฏิบติัไดไ้ม่ครบถว้นตามมาตรฐาน เม่ือเปรียบเทียบกบั

สํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางหรือขนาดใหญ่ และ

ปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีกฎ ระเบียบหรือหลกัเกณฑ์

ในการตรวจสอบสํานักงานสอบบญัชีท่ีจดทะเบียนกับ

สภาวชิาชีพบญัชีฯ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กนกจนัทร์  

ปึงเจริญกุล (2547) ไดศึ้กษาความสามารถในการแข่งขนั

ของธุรกิจสอบบญัชีในประเทศไทยต่อการเปิดเสรีภาค

บริการ พบว่าปัจจยัท่ีทาํให้สํานักงานสอบบญัชีร่วมกบั

ต่างประเทศมีความสามารถในการแข่งขนัมากกวา่สํานกั

ง า น ส อ บ บัญ ชี ไ ท ย อย่ า ง มี นัย สํ า คัญ  ไ ด้แ ก่ ปั จ จัย

ความ สา มา รถ ข อง บุค ลา กร  ด้า นระดับก าร ศึก ษ า

ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ การฝึกอบรม และ

ค่าตอบแทนพนักงาน ปัจจัยด้านลูกค้าด้านจํานวน

ประเภทธุรกิจ ปัจจยัขนาดสาํนกังาน 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

1. ท่านคิดวา่ผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี มี

คุณภาพในการ

ทาํงานมากนอ้ย

เพียงใด (ต่อ) 

ผูว้จิยั (ต่อ) และปัจจยัเทคโนโลยี ผลการศึกษาดังกล่าว สรุปได้ว่า

สํานกังานสอบบญัชีร่วมกบัต่างประเทศมีความสามารถ

ในการแข่งขนัมากกว่า และเป็นปัจจยัท่ีมีความซับซ้อน

เลียนแบบได้ยาก และต้องใช้เวลาในการสร้างปัจจัย

ดงักล่าว 

2.  ท่านคิดวา่จงัหวดั

นนทบุรีมีความ

พร้อมมากนอ้ย

เพียงใด กบัการนาํ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) มา

ปฏิบติั 

1 และ 4 -  มาตรฐานการสอบบญัชี คือแนวคิดท่ีจะระบุไวอ้ย่าง

ชัดเจนว่า ภายใต้สถานการณ์ต่างๆ ผูส้อบบญัชีต้องทาํ

อะไรบ้าง  และในขณะน้ีสภาวิชาชีพบัญชีได้ออก

มาตรฐานการสอบบญัชีเพื่อการควบคุมคุณภาพผูส้อบ

บัญชีให้มีมาตรฐานใกล้เคียงกันทุกคน โดยใช้ช่ือว่า

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี 

(TSQC 1) มีการจดัทาํตวัอย่างกระดาษทาํการ และคู่มือ

การปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีท่ีทาํงานคนเดียว หรือเป็น

สํานกังานขนาดเล็ก เพื่อให้มีการจดัทาํเอกสารหลกัฐาน

ก า รส อบ บัญ ชี ท่ี ไ ด้ม า ตร ฐา น มี ก า ร วา ง แ ผ น ก า ร

ตรวจสอบบญัชี และการประเมินความเส่ียง นอกจากน้ี 

ผูส้อบบัญชีอิสระในจังหวดันนทบุรียงัต้องรับมือกับ

ความเปล่ียนแปลงอีกอย่างหน่ึงคือ การจะมีผูส้อบบญัชี

ของอาเซียน (ACPA หรือ ASEAN Certified 

Professional Accountant) ซ่ึงทาํให้มีการทาํงานสอบ

บญัชีขา้มประเทศในหมู่สมาชิกอาเซียน เน่ืองจากการเปิด

เสรี 7 อาชีพ เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

(AEC) นั้นไดร้วมอาชีพนกับญัชีและผูส้อบบญัชีอยูด่ว้ย 

อยา่งไรก็ตาม ในทางปฏิบติั แต่ละประเทศอาจจะยงัมี 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  ท่านคิดวา่จงัหวดั

นนทบุรีมีความ

พร้อมมากนอ้ย

เพียงใด กบัการนาํ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) มา

ปฏิบติั (ต่อ) 

1 และ 4 

(ต่อ) 

และผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรียงัตอ้งปฏิบติั

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสาํนกังานสอบบญัชี 

(TSQC 1) เพื่อเร่ิมตน้พฒันาสายงานวชิาชีพสอบบญัชี

เพื่อกา้วไปสู่มาตรฐานระดบัสากลและเป็นการส่งเสริม

ใหผู้ส้อบบญัชีปรับตวัไดท้นักบัการเปล่ียนแปลงของ

มาตรฐานบญัชีสากลและธุรกรรมท่ีซบัซอ้นมากยิง่ข้ึน 

รวมทั้งหากไม่มีการเร่ิมใชม้าตรฐานการควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบบญัชี ความพร้อมจะไม่เกิดข้ึนและ

เน่ืองจากเป็นมาตรฐานท่ีสาํนกังานสอบบญัชีและผูส้อบ

บญัชีอิสระท่ีรับงานดา้นการสอบบญัชีตอ้งปฏิบติัตาม

กฎระเบียบบางอยา่งท่ีมีลกัษณะเป็นการกีดกนัอยา่ง

ออ้มๆ เช่น การกาํหนดใหผู้ท่ี้ตอ้งการจะลงลายมือช่ือ

รับรองงบการเงินในประเทศใด ตอ้งสอบเพื่อใหไ้ดรั้บ

ใบอนุญาตของผูส้อบบญัชีในประเทศนั้น และในการ

สอบตอ้งใชภ้าษาทอ้งถ่ินของชาตินั้นๆ ซ่ึงทาํใหย้ากต่อ

การไดใ้บอนุญาตจริง เป็นตน้ คาดกนัวา่ อาจมีการ

ปฏิบติังานขา้มประเทศกนัโดยไม่มีการลงลายมือช่ือ

รับรองงบการเงิน แต่คงเป็นวธีิการทาํงานร่วมกบัผูส้อบ

บญัชีทอ้งถ่ินในประเทศนั้นๆ มากกวา่ ในปัจจุบนัแมจ้ะ

ยงัไม่ถึงกาํหนดเปิด AEC ก็มีการทาํงานกนัขา้มชาติอยา่ง

ไม่เป็นทางการ แต่อาจจะทาํกนัในลกัษณะท่ีไม่มีการลง

ลายมือช่ือรับรองงบการเงินกนัขา้มประเทศ 

-  แนวโนม้การทาํงานของผูส้อบบญัชีจะมีขอ้กาํหนดให้

ตอ้งทาํตามขั้นตอนต่างๆ ตามมาตรฐานการสอบบญัชี

มากข้ึน ผูส้อบบญัชีจึงตอ้งปรับตวัเองใหท้นัต่อแนวโนม้ 



93 
 

ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  ท่านคิดวา่จงัหวดั

นนทบุรีมีความ

พร้อมมากนอ้ย

เพียงใด กบัการนาํ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) มา

ปฏิบติั (ต่อ) 

1 และ 4 

(ต่อ) 

การเปล่ียนแปลงดงักล่าว คาดกนัวา่ แนวโนม้ค่าสอบ

บญัชีก็จะสูงข้ึน การเสนองานในลกัษณะตดัราคาค่าสอบ

บญัชีเพื่อใหไ้ดรั้บงานน่าจะมีนอ้ยลง และกิจการจะเลือก

ผูส้อบบญัชีโดยดูจากคุณภาพงานมากข้ึน ไม่เนน้แต่ราคา

ถูกเขา้วา่เหมือนในปัจจุบนั ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 สรุปวา่

ผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรี น่าจะยงัไม่มีความ

พร้อมท่ีจะนาํมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสาํนกั

งานสอบบญัชี (TSQC 1) มาปฏิบติั เน่ืองจากการปฏิบติั

ตามมาตรฐานดงักล่าวทาํใหกิ้จการหรือผูส้อบบญัชีอิสระ

ในจงัหวดันนทบุรี มีหนา้ท่ีเพิ่มข้ึนจากหนา้ท่ีท่ีมีอยูแ่ลว้

ตามปกติ ทาํใหก้ารปฏิบติัตามมาตรฐาน มีตน้ทุนเพิ่มข้ึน 

เป็นเหตุใหผ้ลการประกอบการของกิจการหรือ

ผลตอบแทนจากงานสอบบญัชีมีกาํไรตํ่าลง และผูส้อบ

บญัชีรับอนุญาตบางรายอาจจะถึงกบัเลิกประกอบวชิาชีพ

สอบบญัชีไปเลย 

2 -  ผู ้สอบบัญชีอิสระในจังหวดันนทบุรีมีความพร้อม

สําหรับการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ

สํานักงานสอบบัญชี (TSQC 1)โดยให้เหตุผลว่า การ

ควบคุมคุณภาพเหมือนกบัการควบคุมภายใน ท่ีไม่ไดมี้

สูตรสําเร็จว่าจะใช้ไดเ้หมือนกนัทุกสํานกังาน เพราะแต่

ละสาํนกังานมีระบบ วิธีคิด เทคนิค และกลยุทธ์ท่ีต่างกนั 

นอกจากน้ีมาตรฐานดงักล่าวได้มีการแบ่งระดบัในการ

นํามาปฏิบัติ กล่าวคือไม่ได้กําหนดว่าสํานักงานสอบ

บัญชีท่ีมีผู ้สอบบัญชีคนเดียวต้องมีระบบการควบคุม

คุณภาพครบเหมือนกบัสาํนกังานขนาดใหญ่ แต่ปัญหาคือ 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2. ท่านคิดวา่จงัหวดั

นนทบุรีมีความ

พร้อมมากนอ้ย

เพียงใด กบัการนาํ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) 

มาปฏิบติั (ต่อ) 

2 (ต่อ) ผูส้อบบญัชีส่วนใหญ่เขา้ใจมาตรฐานผดิ โดยเปรียบเทียบ

สํานักงานตนเองกับ  Big4  แล้วมองว่าตนเองไม่ มี

ความสามารถ ซ่ึงเป็นความคิดท่ีผิด ดังนั้นถ้าเข้าใจใน

มาตรฐานน้ีจริงจะไม่พบปัญหาในการนาํมาปฏิบติั 

3 -  สํานักงานสอบบญัชีมีความพร้อมในด้านความเขา้ใจ

ในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสํานกังานสอบบญัชี แต่

หากมองว่าไม่พร้อม จะเป็นในแง่ของขอ้จาํกดั ไม่ว่าจะ

เป็นเร่ืองค่าสอบบญัชีท่ีตํ่าเกินไป (เม่ือเทียบกบัประเทศ

อ่ืน) เร่ืองของเวลาท่ีต้องใช้ในการทาํงานมากข้ึน การ

เตรียมตวัให้มีความพร้อมมากข้ึน การจดัระบบภายใน

สาํนกังาน แต่ทั้งหมดน้ีจะเป็นขอ้จาํกดัในช่วงแรกเท่านั้น 

ซ่ึงภายหลงั ขอ้จาํกดัดงักล่าวจะลดลงและหมดไป 

5 หากไม่มีการเร่ิมใชม้าตรฐานการควบคุมคุณภาพ สาํนกั

งานสอบบญัชีน้ี ความพร้อมจะไม่เกิดข้ึน แต่ระยะเวลา

ในช่วงน้ีถือ เป็นการดีสาํหรับ ผูส้อบบญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรีท่ีมีการใชม้าตรฐานฉบบัน้ี เพราะ

นอกจากมาตรฐานฉบบัน้ีแลว้ ยงัมีมาตรฐานการบญัชี 

และมาตรฐานสอบบญัชีท่ีมีการปรับเปล่ียน แกไ้ขใหเ้ป็น

มาตรฐานสากลเช่นกนั 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  ท่านคิดวา่จงัหวดั

นนทบุรีมีความ

พร้อมมากนอ้ย

เพียงใด กบัการนาํ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) มา

ปฏิบติั (ต่อ) 

ผูว้จิยั -  ผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีมีความพร้อม

สาํหรับการปฏิบติัตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบบญัชี (TSQC 1) เพราะเน้ือหาภายใน

มาตรฐาน ความจริงแลว้คือระบบการจดัการภายใน

สาํนกังาน และผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีควร

พฒันาวชิาชีพการสอบบญัชีไทยไปสู่ระดบัสากล พร้อม

รับการแข่งขนัท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยปฏิบติัตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพสาํนกังานสอบบญัชี 

(TSQC 1) และติดตามการเปล่ียนแปลงของมาตรฐานทาง

วชิาชีพสากล ทั้งมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

มาตรฐานการสอบบญัชี รวมถึงดา้นจรรยาบรรณวชิาชีพ   

-  ข่าวสารสภาวิชาชีพบญัชี (2557: ออนไลน์) ปัจจุบนั

ประเทศไทยได้รับการยอมรับในฐานะสมาชิกของ 

International Federation of Accountants (IFAC) และ

ม า ต ร ฐ า น ก า ร ส อ บ บัญ ชี ข อ ง ไ ท ย ส อ ด ค ล้อ ง กับ

มาตรฐานสากล ท่ีผ่านมา ก.ล.ต.ได้เสริมสร้างคุณภาพ

งานสอบ บัญชีบริษัทในตลาดทุนให้ได้ม าตรฐา น 

โปร่งใส และน่าเช่ือถือ ทดัเทียมกบัมาตรฐานสากล จน

ไดรั้บการยอมรับในเวทีสากลอย่างต่อเน่ือง โดย ก.ล.ต. 

ไดรั้บการยอมรับให้เขา้เป็นสมาชิก International Forum 

of Independent Audit Regulator (IFIAR) ตั้งแต่ปี 2553 

ดา้นการบญัชีและการสอบบญัชีของประเทศไทยได้รับ

การประเมินว่ามีคุณภาพดีเป็นอนัดับ 2 ในเอเชีย โดย 

Asian Corporate Governance Association (ACGA) ในปี 

2555 และโดยในปี 2556 คณะกรรมาธิการยโุรปยอมรับ 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  ท่านคิดวา่จงัหวดั

นนทบุรีมีความ

พร้อมมากนอ้ย

เพียงใด กบัการนาํ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) มา

ปฏิบติั (ต่อ) 

ผูว้จิยั (ต่อ) มาตรฐานการกาํกบัดูแลผูส้อบบญัชีในตลาดทุนไทย และ

อนุญาตให้ผูส้อบบญัชีของไทยตรวจสอบและรับรองงบ

การเงินของบริษทัท่ีเสนอขายหลกัทรัพยใ์นยุโรปได ้โดย

ไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนกบัหน่วยงานกาํกบัดูแลผูส้อบบญัชี

ของประเทศสมาชิกสหภาพยุโรปอีกทั้ง ก.ล.ต. และสภา

วิชาชีพบญัชีฯ ยงัมีโครงการเพื่อพฒันาผูส้อบบญัชีและ

สํานกังานสอบบญัชีตลาดทุนให้มีคุณภาพและปริมาณท่ี

สามารถรองรับการขยายตวัของกิจการในตลาดทุน โดย

สภาวิชาชีพบัญชีฯ จะคัดเลือกผู ้สอบบัญชีและสํานัก

งานสอบบญัชีนอกตลาดทุนท่ีมีศกัยภาพเขา้ร่วมโครงการ

อบรม ตรวจเยี่ยมให้คาํแนะนาํ และพฒันาปรับปรุงการ

ปฏิบติังานใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

(TSQC1) โดยคาดวา่ผูส้อบบญัชีและสํานกังานสอบบญัชี

จะมีความพร้อมในระยะเวลาภายใน 12 - 18 เดือน เพื่อ

ให้บริการสอบบญัชีแก่บริษทัในตลาดทุน ในจาํนวนน้ี

อาจมีบางรายท่ีจะเ ร่ิมต้นเป็นผู ้สอบบัญชีบริษัทใน

กระดาน เอสเอ็มอี ก่อนท่ีจะยกระดบัสู่การเป็นผูส้อบ

บญัชีบริษทัทัว่ไปในตลาดทุน ต่อไป พร้อมกนัน้ี ทั้งสอง

หน่วยงานย ังสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มของสํานัก

งานสอบบญัชี เพื่อให้สํานกังานสอบบญัชีเขม้แข็งและมี

จาํนวนผูส้อบบญัชีท่ีมาขอความเห็นชอบเพิ่มข้ึน รวมถึง

ส่งเสริมให้ผูส้อบบญัชีเขา้ร่วมทาํงานกบัสํานกังานสอบ

บัญชีท่ีตรวจสอบบริษัทในตลาดทุน ซ่ึงจะช่วยแก้ไข

ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรและทาํให้สํานักงานสอบ

บญัชีมีความมัน่คงมากยิง่ข้ึน จึงเป็นโอกาสดีของสาํนกั 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  ท่านคิดวา่จงัหวดั

นนทบุรีมีความ

พร้อมมากนอ้ย

เพียงใด กบัการนาํ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) มา

ปฏิบติั (ต่อ) 

ผูว้จิยั (ต่อ) งานสอบบญัชีในจงัหวดันนทบุรีและผูส้อบบญัชีอิสระ

ในจงัหวดันนทบุรี 

-  สมพงษ์  พรอุปถมัภ์ (2557) ได้สรุปบทความไวว้่า 

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัท่ี 1 หรือท่ีเรียกเป็น

ภาษาองักฤษวา่ Thai Standards on Quality Control no. 1 

(TSQC 1) มีผลบงัคบัใชใ้นปี พ.ศ. 2557 น้ี ซ่ึงสํานกังาน

สอบบัญชีได้เตรียมความพร้อมมาก่อนท่ีจะบงัคับใช ้

เน่ืองจากการปฏิบัติตามมาตรฐานฉบับน้ีต้องมีการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงานและระบบการ

บริหารงานสอบบญัชีมากพอสมควร สาเหตุท่ีตอ้งมีการ

ใช้มาตรฐานฉบบัน้ีเพื่อให้มัน่ใจว่าผูส้อบบญัชีไดป้ฏิบติั

ตามมาตรฐานวิชาชีพและข้อกําหนดตามกฎหมายท่ี

เก่ียวขอ้งและนาํเสนอรายงานผูส้อบบญัชีไดเ้หมาะสมกบั

สถานการณ์  เพื่อยกระดบัการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชี 

ทาํให้เป็นท่ียอมรับมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ี เพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถในการแข่งขนัของสํานกังานสอบบญัชีใน

เวทีสากลมากข้ึน สํานักงานสอบบญัชีต้องเขียนระบบ

ควบคุมคุณภาพทุกเร่ืองท่ีกล่าวมาเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

โดยถือว่าถา้เร่ืองใด ไม่ไดเ้ขียนไว ้แสดงวา่ไม่ไดท้าํ ใน

ปัจจุบนั สํานักงานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละ

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เป็นผูท้าํหน้าท่ีบงัคบั

ใช้การปฏิบติัตามมาตรฐานดงักล่าวกบัสํานักงานสอบ

บญัชีท่ีตรวจสอบงบการเงินของบริษทัท่ีจดทะเบียนกบั

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ส่วนสภาวิชาชีพบญัชี

ก็ทาํหนา้ท่ีตรวจสอบการปฏิบติัตามมาตรฐานการ 

http://account.acc.chula.ac.th/index.php?name=Faculty&action=teacher-info&uid=51
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  ท่านคิดวา่จงัหวดั

นนทบุรีมีความ

พร้อมมากนอ้ย

เพียงใด กบัการนาํ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) มา

ปฏิบติั (ต่อ) 

ผูว้จิยั (ต่อ) ควบคุมคุณภาพดังกล่าวด้วย และได้ออกคู่มือเก่ียวกับ 

TSQC 1 ใหส้าํนกังานสอบบญัชีนาํไปใชง่้ายข้ึน 

3.  จากการท่ีสภา

วชิาชีพบญัชีฯ มี

การออกมาตรฐาน

การควบคุม

คุณภาพสาํนกั

งานสอบบญัชี 

(TSQC 1) ท่านคิด

วา่จะส่งผลกระทบ

ต่อสาํนกังานสอบ

บญัชี และผลงาน

ของผูส้อบบญัชี

อยา่งไร 

(โดยเฉพาะผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี 

1, 3, และ 5 -  หลงัจากการการประกาศใช้มาตรฐานฉบบัน้ี จะทาํให้

ผูส้อบบญัชีตอ้งมีกระบวนการทาํงานท่ีเป็นมาตรฐานมาก

ยิ่ง ข้ึน แม้ว่าผู ้สอบบัญชีจะต้องใช้ต้นทุนและเวลา

ค่อนขา้งมากในระยะแรก แต่จะทาํให้คุณภาพการสอบ

บญัชีในระยะยาวดีข้ึน  การรับงานสอบบญัชีเกินปริมาณ

ท่ีผูส้อบบญัชีจะสามารถตรวจสอบไดอ้ย่างมีคุณภาพจะ

ลดลง และส่งผลทางออ้มใหล้ดการตดัราคาค่าธรรมเนียม

การสอบบัญชีระหว่างผู ้สอบบัญชีด้วยกัน เน่ืองจาก

ผูส้อบบญัชีจะไม่สามารถทาํการสอบบญัชีให้มีคุณภาพ

ด้วยค่าธรรมเนียมการสอบบัญชีท่ีตํ่ ามากอีกต่อไป 

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจะเป็นในด้านดี เพราะอย่างน้อย

สํานกังานสอบบญัชีไดรู้้วา่มีมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

จดัการสาํนกังาน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อตวัสํานกังานเอง 

นอกจากน้ี เน่ืองจากมาตรฐานการควบคุมคุณภาพน้ีใช้

รูปแบบจากสาํนกังานใหญ่อยา่ง Big4 แต่ออกแบบมาเพื่อ

สาํนกังานสอบบญัชีขนาดเล็กและขนาดกลาง ทั้งน้ี 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

3.  จากการท่ีสภา

วชิาชีพบญัชีฯ มี

การออกมาตรฐาน

การควบคุม

คุณภาพสาํนกั

งานสอบบญัชี 

(TSQC 1) ท่านคิด

วา่จะส่งผลกระทบ

ต่อสาํนกังานสอบ

บญัชี และผลงาน

ของผูส้อบบญัชี

อยา่งไร 

(โดยเฉพาะผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี 

1, 3, และ 5 

(ต่อ) 

เพื่อให้ทุกสํานักงานสอบบัญชีมีคุณภาพไปในแนว

เดียวกันทั้ งหมด ดังนั้ นแม้สํานักงานจะมองว่า เกิด

ผลกระทบดา้นลบต่อตวัสํานกังาน แต่เป็นเพียงช่วงแรก

เท่านั้น เพราะในอนาคตเร่ืองของคุณภาพผลงานผูส้อบ

บัญชีจะดีข้ึน เ น่ืองจากผลงานของผู ้สอบบัญชีจะมี

คุณภาพไดน้ั้นตอ้งมาจากสาํนกังานสอบบญัชีท่ีมีคุณภาพ

ท่ีดี โดยสํานักงานสอบบญัชีหรือผูส้อบบญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรีตอ้งมีการกาํหนดนโยบายและวิธีปฏิบติั

ให้พนักงานทราบทั่วกัน ซ่ึงนโยบายและวิธีปฏิบัติ

ดงักล่าวล้วนตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานสอบบญัชี และ

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ นั่นหมายความว่า แม้

สํานกังานจะทาํการลดตน้ทุนโดยการลดอตัราค่าจา้งงาน 

หรือการจา้งบุคลากรนอ้ยคน ในขณะท่ีมีปริมาณงานมาก

ข้ึน จะไม่สามารถทาํได้ เพราะไม่เช่นนั้นจะไม่เป็นไป

ตามมาตรฐานท่ีกาํหนดไว ้อีกทั้งสํานกังานจะไม่ประสบ

กบัปัญหาในเร่ืองของคุณภาพงานสอบบญัชีท่ีลดลงอีก

ด้วย  เพรา ะก ารปฏิบัติง านทั้ งหมดจะ เป็นไป ตา ม

มาตรฐานและนาํมาสู่ซ่ึง ความมีคุณภาพ 

2 -  ข้ึนอยูก่บัสาํนกังานวา่มีมาตรฐานในเร่ืองคุณภาพมาก

นอ้ยเพียงใด ซ่ึงหากสาํนกังานไม่ค่อยมีมาตรฐานจะ

ไดรั้บผลกระทบค่อนขา้งมาก เน่ืองจากมาตรฐานน้ีจะทาํ

ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงวธีิการประกอบกิจการคร้ังใหญ่

ภายในสาํนกังาน เช่นในเร่ืองการรับลูกคา้ท่ีตอ้งข้ึนอยูก่บั

ความสามารถของสาํนกังาน อาจส่งผลใหส้าํนกังานไม่

สามารถรับงานไดม้ากเหมือนในอดีต แต่หากปฏิบติัตาม 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

3.  จากการท่ีสภา

วชิาชีพบญัชีฯ มี

การออกมาตรฐาน

การควบคุม

คุณภาพสาํนกั

งานสอบบญัชี 

(TSQC 1) ท่านคิด

วา่จะส่งผลกระทบ

ต่อสาํนกังานสอบ

บญัชี และผลงาน

ของผูส้อบบญัชี

อยา่งไร 

(โดยเฉพาะผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี 

2 (ต่อ) มาตรฐานการควบคุมคุณภาพน้ีได ้ผลท่ีตามมาจะทาํให้

ลกัษณะการดาํเนินการ รวมถึงผลงานของสาํนกังานดีข้ึน 

4 -  จะส่งผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือในผลงานตรวจสอบ

ของผูส้อบบญัชี ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทั้งต่อสํานกังานสอบ

บญัชี และผลงานของผูส้อบบญัชีจะเป็นดา้นดี เน่ืองจาก

มาตรฐาน TSQC1 จะให้ประโยชน์โดยตรงกับสํานัก

งานสอบบญัชีและผูส้อบบญัชีเอง ส่วนผลกระทบดา้นลบ 

อาจเกิดข้ึนเพราะความไม่เขา้ใจในมาตรฐานอยา่งแทจ้ริง

ก่อให้เกิดความคิดท่ีว่าตนเองไม่สามารถปฏิบัติตาม

มาตรฐานได ้

 

 

ผูว้จิยั -  มีผลกระทบอยา่งเป็นสาระสาํคญั และผลกระทบมาก

นอ้ยแตกต่างกนัไปตามขนาดของกิจการสาํนกังานสอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 



101 
 

ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

3.  จากการท่ีสภา

วชิาชีพบญัชีฯ มี

การออกมาตรฐาน

การควบคุม

คุณภาพสาํนกั

งานสอบบญัชี 

(TSQC 1) ท่านคิด

วา่จะส่งผลกระทบ

ต่อสาํนกังานสอบ

บญัชี และผลงาน

ของผูส้อบบญัชี

อยา่งไร 

(โดยเฉพาะผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี 

ผูว้จิยั (ต่อ) บญัชีและผลกระทบจะเป็นทั้งผลกระทบดา้นบวกและ

ผลกระทบดา้นลบ โดยเฉพาะผูส้อบบญัชีอิสระจะไดรั้บ

ผลกระทบมากท่ีสุดเน่ืองจากมองวา่มาตรฐานดงักล่าว

เพิ่มภาระงานใหแ้ก่ผูส้อบบญัชีทุกคนท่ีรับงานสอบบญัชี 

ซ่ึงตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานดงักล่าวทาํใหมี้ภาระหนา้ท่ี

งานเพิ่มข้ึน จึงอาจจะตอ้งจา้งผูช่้วยผูส้อบบญัชีในท่ีสุด 

บางรายถึงกบัถอดใจเลิกอาชีพผูส้อบบญัชีรับอนุญาตโดย

ใหเ้หตุผลวา่ สภาวชิาชีพบญัชีกาํหนดกรอบมาตรฐาน

การสอบบญัชีท่ีเขม้งวดมากเกินไป ทาํใหผู้ส้อบบญัชีรับ

อนุญาตปฏิบติังานยากลาํบากมากยิง่ข้ึน 

-  อยา่งไรก็ตามผลกระทบในดา้นลบจะเป็นเพียงช่วงแรก

เท่านั้น เพราะในอนาคตเร่ืองของคุณภาพของผลงาน

ผูส้อบบญัชีจะดีข้ึน ผูใ้ชบ้ริการงานสอบบญัชีจะมีความ

พอใจในการใหบ้ริการอยา่งมีมาตรฐานและผูใ้ชง้บ

การเงินจะมีความเช่ือมัน่ในผลงานของผูส้อบบญัชี 

เน่ืองจากผลงานของผูส้อบบญัชีจะมีคุณภาพไดน้ั้นตอ้ง

มาจากสาํนกังานสอบบญัชีท่ีมีคุณภาพท่ีดีก่อน 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปิยมาศ  เรืองแสงรอบ และ

ศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2552) หลกัเกณฑด์งักล่าวจะช่วยให้

คุณภาพงานสอบดีข้ึน และเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยลดความ

เส่ียงของผูส้อบบญัชี และเป็นการยกระดบัมาตรฐาน

สาํนกังานใหเ้ป็นท่ียอมรับอยา่งไรก็ตาม การนาํมาตรฐาน

ดงักล่าวมาใชใ้นทางปฏิบติัอาจมีปัญหาและอุปสรรคโดย

ใหเ้หตุผลวา่หลกัเกณฑ์ดงักล่าวจะทาํใหเ้กิดความยุง่ยาก

ต่อการปฏิบติังานมากข้ึนและทาํใหมี้ตน้ทุนสูงในการจดั 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

3.  จากการท่ีสภา

วชิาชีพบญัชีฯ มี

การออกมาตรฐาน

การควบคุม

คุณภาพสาํนกั

งานสอบบญัชี 

(TSQC 1) ท่านคิด

วา่จะส่งผลกระทบ

ต่อสาํนกังานสอบ

บญัชี และผลงาน

ของผูส้อบบญัชี

อยา่งไร 

(โดยเฉพาะผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรี 

ผูว้จิยั (ต่อ) ใหมี้ระบบดงักล่าว ซ่ึงสาํนกังานสอบบญัชีตอ้งผลกัภาระ

ใหลู้กคา้ และเม่ืออตัราค่าสอบบญัชีของสาํนกังานสอบ

บญัชีขนาดเล็กสูงใกลเ้คียงกบัสาํนกังานสอบบญัชีขนาด

ใหญ่ ยอ่มทาํใหลู้กคา้อาจเปล่ียนไปใชข้นาดใหญ่แทน 

เพราะไดเ้ปรียบเร่ืองช่ือเสียงอยูแ่ลว้ สุดทา้ยอาจทาํให้

สาํนกังานสอบบญัชีขนาดเล็กไม่สามารถดาํเนินการ

ต่อไปได ้ดงันั้น จึงตอ้งมีการใหร้ะยะเวลาในการเตรียม

ความพร้อมอยา่งเหมาะสม 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั 

2 และ 4 -  มาตรฐานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี 

(TSQC 1 )  ด้า นกา รป ฏิบัติ ง านจะ เป็ นปั ญหา แล ะ

อุปสรรคมากท่ีสุด โดยเฉพาะสํานกังานสอบบญัชีขนาด

เล็กและผู ้สอบบัญชีอิสระในจังหวัดนนทบุรี  โดย

ประเด็นท่ีน่าจะเป็นปัญหามากท่ีสุดคือเร่ืองการแต่งตั้ง

ผูส้อบทานการควบคุมคุณภาพ เป็นประเด็นหลกัท่ีจะให้

เกิดปัญหาและอุปสรรค เน่ืองจากไม่รู้ว่าสํานกังานจะมี

การแต่งตั้ง ผูส้อบทานการควบคุมคุณภาพเพียงในนาม

หรือไม่ แมแ้นวทางการปฏิบติัของตาํแหน่งดงักล่าวจะ

เป็นการดีท่ีมีบุคคลเขา้มาช่วยสอบทานการปฏิบติังาน 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั (ต่อ) 

2 และ 4 

(ต่อ) 

ทุกขั้นตอนอีกรอบหน่ึง ส่งผลให้ผลงานท่ีออกมามี

คุณภาพดีจริง บางทานให้ความเห็นว่า การใช้ความ

สงสัยเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ ในการปฏิบัติงานสอบ

บญัชี เช่นเร่ืองของการวิเคราะห์ การคาํนึงถึงประเด็น

ต่างๆ ในการทาํงาน รวมไปถึงการใช้ดุลยพินิจในการ

ปฏิบติังานสอบบญัชี เป็นส่ิงสําคญัท่ีจะก่อให้เกิดปัญหา

ในการปฏิบติังานเช่นกนั 

3 และ 5 -  องค์ประกอบเร่ืองทรัพยากรบุคคล จะนาํไปสู่ปัญหา

และเป็นอุปสรรคท่ีสุดต่อการปฏิบัติให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ เน่ืองจากหากสํานักงาน

ไม่สามารถทําให้บุคคลภายในสํานักงานเข้าใจถึง

จุดประสงค์ของมาตรฐานได้ อาจเกิดการต่อต้าน 

หรือไม่ยอมรับจากบุคลากรในสํานักงาน และนาํไปสู่

การลาออกจากสํานกังานได ้ ทรัพยากรบุคคล (Human 

Resources) เป็นองคป์ระกอบท่ีสําคญัท่ีสุดเน่ืองจาก ใน

งานสอบบญัชี ทรัพยากรบุคคลคือเคร่ืองมือหลกัในการ 

ปฏิบติังาน เป็นส่ิงท่ีสร้างรายไดใ้หก้บัสาํนกังาน แต่หาก

ความรู้ความสามารถต่างกนั ความคิดต่างกนั การบริหาร

จดัการ จะทาํไดย้าก ซ่ึงในเร่ืองของทรัพยากรบุคคลจะมี

ประเด็นของจรรยาบรรณอยูด่ว้ย โดยเฉพาะในเร่ืองของ

ศีลธรรมจรรยา ความซ่ือสัตย ์สํานกังานจึงควร ปลูกฝัง

ความคิด ดงักล่าว เพราะงานสอบบญัชีเป็นงานขายความ 

น่าเช่ือถือ สํานักงาน จึงต้องทาํให้ลูกค้ามั่นใจว่า ตัว

สํานักงานมีศีลธรรม มีความซ่ือสัตย์ และมีความเป็น

อิสระในการปฏิบติังานทุกเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยากร 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั (ต่อ) 

3 และ 5 

(ต่อ) 

บุคคลถือเป็นส่ิงท่ีสํานักงานควรให้ความสําคญั ตั้งแต่

การคดัเลือกบุคคลเขา้ทาํงานสํานกังานตอ้งเลือกคนท่ีดี

และมีความเหมาะสมท่ีสุด เร่ืองความรู้ความสามารถ

ของบุคลากรเป็นส่ิงท่ีสํานักงานควรให้ความสําคัญ

เพราะหากความรู้ความสามารถของบุคคลท่ีรับมาไม่

เพียงพอต่อการปฏิบติังานของสํานักงาน สํานักงานยงั

สามารถท่ีจะทาํการอบรม หรือให้ความรู้แก่บุคคลนั้นๆ 

ใหเ้ป็นไปตามท่ี สาํนกังานตอ้งการได ้ 

-  นอกจากน้ี ความรู้ความสามารถของบุคคลจะนาํไปสู่

ผลในการปฏิบติังานว่ามีคุณภาพมากน้อยเพียงใดด้วย 

เม่ือรับเขา้มาแลว้ ควรจดัให้มีการอบรม ก่อนการทาํงาน

จริง และเม่ือทํางานแล้ว สํานักงานต้อง จัดให้มีการ

ประเมินผลการทํางานท่ียุติธรรม รวมถึงการกําหนด

ผลตอบแทนตามความสามารถ ทั้ งน้ีเพื่อรักษาบุคคล

เหล่านั้นให้อยู่กับสํานักงาน แต่ประเด็นสําคญัท่ีสํานัก

งานสอบบัญชีควรเน้นคือเร่ืองความรู้ความสามารถ 

เน่ืองจากความรู้ความสามารถของสาํนกังานจะถูกส่งผา่น

ไ ป ยัง ตัว พ นั ก ง า น ท่ี ไ ป พ บ ลู ก ค้ า  ซ่ึ ง ร ว ม ไ ป ถึ ง

ประสบการณ์ของพนกังานในสํานกังานดว้ย นอกจากน้ี 

หากพนกังานมีความรู้ความสามารถแลว้ ผลงานท่ีออกมา

จะดีมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบัผลงานการวิจยัของ จกัรพงษ ์ 

รัตนะ (2547) ได้กล่าวว่าปัญหาดา้นการเรียนรู้และการ

พฒันาพนักงานภายในสํานักงานถือเป็นปัญหาหลกัใน

การปฏิบติังานสอบบญัชี นอกจากน้ีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อคุณภาพงานสอบบญัชีคือ เร่ืองความรู้ความชาํนาญ 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั (ต่อ) 

3 และ 5 

(ต่อ) 

ด้านการตรวจสอบบญัชี อีกด้วย อีกทั้งปัญหาภายใน

สํานักงานส่วนใหญ่มาจากการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นหลกัคือ ตอ้งสร้างวฒันธรรมภายในสํานกังานให้

มีค วา ม สม ดุลกัน  โดย เฉพ า ะก า รป ระ เ มินผ ลก า ร

ปฏิบติังาน ท่ีควรมีความยุติธรรมและสะทอ้นการทาํงาน

ท่ีแทจ้ริง รวมไปถึงการติดต่อส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ประเมินผลท่ีถูกตอ้งดว้ยเพราะปัญหาท่ีเกิดข้ึนส่วนใหญ่

คือ เม่ือมีการประเมินผลแล้ว บุคคลในสํานักงานส่วน

ใหญ่มองว่าผลท่ีได้ไม่เป็นกลาง ไม่เห็นพอ้งตอ้งกนักบั

ผลท่ีประเมินได ้ซ่ึงประเด็นปัญหาตรงน้ีจะส่งผลในเร่ือง

อตัราการเปล่ียนงานของบุคคลในสํานกังานดว้ย แต่หาก

พนกังานรู้ถึงผลการประเมินท่ียติุธรรม จะถือเป็นการเพิ่ม

มูลค่าใหก้บัตวัพนกังานเอง ซ่ึงผลการประเมินน้ีจะส่งผล

ไปยงัเร่ืองของการจ่ายผลตอบแทนให้กบัพนักงานด้วย 

ถา้ระบบการประเมินผลมีความชดัเจน สามารถรักษาคน

ท่ีทํางานดี หรือลงโทษคนท่ีทํางานไม่ดี สามารถให้

รางวลั หรือค่าตอบแทนอย่างท่ีควรจะเป็นได้ จะทาํให้

ปัญหาในเร่ืองของทรัพยากรบุคคลลดลง สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ ณัชชารีย  ์ จุรียโ์รจน์ และศิลปพร  ศรีจัน่

เพชร (2555) ผลการวิจยัพบวา่ ปัญหาท่ีพบในทางปฏิบติั

จากการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพสํานักงาน 

(TSQC 1)มาใช้ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มี

ค่าเฉล่ียระหว่าง2.70-3.36 โดยปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด 3 

อันดับแรก คือปัญหาด้านทรัพยากรบุคคล มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.36 รองลงมาคือ ปัญหาดา้นการติดตามผล 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั (ต่อ) 

3 และ 5 

(ต่อ) 

มีค่าเฉล่ียเท่ากบั3.11 และปัญหาดา้นผลการปฏิบติังาน มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั3.07 ตามลาํดบั และเม่ือวิเคราะห์ปัญหาท่ี

พบแยกตามกลุ่มตวัอย่างซ่ึงผูว้ิจยัแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม

ดงักล่าวขา้งตน้พบว่า กลุ่มระดบัหัวหน้าสํานกังานหรือ

เทียบเท่า พบว่าปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด 3 อนัดับแรก คือ 

ปัญหาดา้นทรัพยากรบุคคล ปัญหาดา้นผลการปฏิบติังาน 

และปัญหาดา้นการติดตามผล ตามลาํดบั และสอดคลอ้ง

กับปัญหาท่ีพบในภาพรวมจากการนํามาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพสํา นักงาน (TSQC 1) มาใช้ดังกล่าว

ขา้งตน้ 

-  อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปิยมาศ  เรืองแสง

รอบ และศิลปะพร  ศรีจัน่เพชร (2552) และงานวิจยัของ 

ธัญลักษณ์  ศรีพรสวรรค์ (2553)ในขณะท่ีกลุ่มระดับ

ผูป้ฏิบัติงานตรวจสอบ พบว่าปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด 3 

อนัดบัแรก คือ ปัญหาดา้นทรัพยากรบุคคล ปัญหาดา้นผล

การปฏิบติังาน และปัญหาดา้นการตอบรับงานและการ

ค ง ไ ว้ ซ่ึ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ลู ก ค้ า แ ล ะ ง า น ท่ี มี

ลักษณะเฉพาะ ตามลําดับ ซ่ึงในระดับผู ้ปฏิบัติงาน

ตรวจสอบเล็งเห็นปัญหาในด้านทรัพยากรบุคคลและ

ปัญหาด้านผลการปฏิบัติงานเช่นเดียวกันกับระดับ

หัวหน้าสํานักงานหรือเทียบเท่า  แต่มีความคิดเห็น

แตกต่างกนัสําหรับปัญหาท่ีพบในอนัดบัท่ี 3 ของระดบั

ผูป้ฏิบติังานตรวจสอบ คือ ปัญหาด้านการตอบรับงาน

และการคงไว้ซ่ึงความสัมพันธ์กับลูกค้าและงานท่ีมี

ลกัษณะเฉพาะ ในขณะท่ีระดบัหวัหนา้สาํนกังานหรือ 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั (ต่อ) 

3 และ 5 

(ต่อ) 

เทียบเท่าเล็งเห็นปัญหาดา้นการติดตามผลมากกว่า ทั้งน้ี

เน่ืองจากระดบัหวัหนา้สํานกังานหรือเทียบเท่าเป็นกลุ่มมี

หนา้ท่ีในการร่วมกาํหนดนโยบายวิธีการปฏิบติังาน การ

มอบหมายงานและการสอบทานงานทั้ งในส่วนการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงานโดยทั่วไปและจากการ

วิเคราะห์ปัจจยัขา้งตน้ สามารถสรุปปัญหาท่ีพบในทาง

ปฏิบติัจากการนาํมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสํานกังาน

มาใช้จาํนวน 11 กลุ่มปัญหา ซ่ึงปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด 3 

อนัดบัแรก โดยพิจารณาจากค่าEigenvalue จากมากไปหา

นอ้ย คือ ปัญหาดา้นความรับผิดชอบของผูน้าํต่อคุณภาพ

ภายในสํานักงาน ปัญหาด้านผลการปฏิบัติงาน และ

ปัญหาด้านข้อกําหนดด้านจรรยาบรรณท่ีเ ก่ียวข้อง 

ตามลําดับ ซ่ึงจะเห็นได้ว่าผู ้ตอบแบบสอบถามให้

ความสําคญักบัปัญหาดา้นผูน้าํสํานกังานเป็นอนัดบัแรก 

เพราะมองว่าการท่ีสํานักงานจะดาํเนินงานไปไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ ย่อมข้ึนอยู่กับวิสัยทัศน์ของผูน้ําองค์กร 

รวมถึงแนวคิด ทกัษะต่างๆ ท่ีจาํ เป็นในการบริหารงาน 

เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของแต่ละสํานักงานดังนั้ น 

หากผูน้าํสํานักงานขาดภาวะผูน้าํ ขาดการส่ือสารไปยงั

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ยอ่มส่งผลต่อคุณภาพสาํนกังานโดยรวม 

ในขณะท่ีปัญหาด้านผลการปฏิบติังานและปัญหาด้าน

ขอ้กาํหนดดา้นจรรยาบรรณท่ีเก่ียวขอ้งนั้น เป็นเร่ืองท่ีมี

ความเช่ือมโยงกนั เพราะการทาํงานดา้นตรวจสอบบญัชี

อาจมีข้อจาํกัดด้านระยะเวลามาเก่ียวข้อง ซ่ึงส่งผลต่อ

คุณภาพงานสอบบญัชีโดยตรง และยงัมีผลต่อคุณภาพ 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั (ต่อ) 

3 และ 5 

(ต่อ) 

สาํนกังานโดยรวม ซ่ึงทาํให้ขาดความน่าเช่ือถือในสายตา

ของบุคคลภายนอกดว้ย และหากสํานกังานใดท่ีมีปัญหา

ด้านผลก ารป ฏิบัติ งานตรวจสอบ ก็ ย่อม ส่งผ ลต่อ

ขอ้กาํหนดด้านจรรยาบรรณท่ีเก่ียวข้องท่ีอาจถูกละเลย 

และทาํให้งานสอบบญัชีไม่เป็นไปตาม ท่ีกาํหนดและไม่

มีประสิทธิภาพคุณภาพของงานสอบบญัชี 

-  ดังนั้ นจึงเล็งเห็นความสําคัญของปัญหาด้านการ

ติดตามผลเป็นหลัก เพราะหากการนําไปปฏิบัติซ่ึง

นโยบายหรือวิธีการปฏิบติัใดๆ แต่หากไม่มีการติดตาม

ผล อาจทาํให้สํานักงานปฏิบติั ไม่เป็นไปตามแนวทาง

หรือมาตรฐานเดียวกนั แต่ระดบัผูป้ฏิบติังานตรวจสอบ

กลบัให้ความสําคญักบัปัญหาด้านการตอบรับงานและ

กา รค งไ ว้ซ่ึ งค วา ม สัม พัน ธ์กับ ลู ก ค้า แล ะง า น ท่ี มี

ลักษณะเฉพาะมากกว่า  โดยเฉพาะปัญหาความ รู้

ความ สา มา รถ ใ นก ารปฏิ บัติ งา น  ระย ะ เวล าแล ะ

ทรัพยากรในการปฏิบติังานท่ีไม่เพียงพอ แต่สํานกังานก็

ย ังพิจารณารับงานตรวจสอบนั้ น  ซ่ึงผู ้ป ฏิบัติงาน

ตรวจสอบเห็นวา่เป็นปัญหาสาํคญัและทาํให้ปริมาณงาน

เพิ่ ม ข้ึ นโดย ไ ม่ สั ม พัน ธ์ กับ บุ คล า ก ร ท่ี มีอยู่ผู ้ตอบ

แบบสอบถามได้ระบุผลกระทบจากการนํามาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพสํานกังาน สอบบญัชีมาใช้ว่าส่งผล

ให้มีปริมาณงานท่ีเพิ่มมากข้ึน การทํางานมีความ

ซับซ้อนโดยเฉพาะเร่ืองเอกสารภายในท่ีจาํเป็นจะตอ้ง

จดัทาํเพื่อให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในของ

สาํนกังานนั้นๆ รวมทั้งตอ้งมีการจดัเตรียมขอ้มูลๆ 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั (ต่อ) 

3 และ 5 

(ต่อ) 

รวมทั้งนโยบายหรือแนวทางปฏิบติัให้ชดัเจนมากยิ่งข้ึน 

แต่เน่ืองจากขอ้จาํกดัดา้นทรัพยากรบุคคล ทาํให้มองว่า

สํานักงานสอบบญัชีของตนได้รับผลกระทบเล็กน้อย 

เพราะในแต่ละสาํนกังานก็มีระบบการควบคุมภายในอยู่

แล้ว เพียงแต่ว่าอาจมีการส่ือสารออกมาไม่ชัดเจนและ

ไม่เคร่งครัดมากนัก ซ่ึงเม่ือมีการกาํหนดให้ปฏิบติัตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพสํานกังานสอบบญัชีและ

จะตอ้งมีหน่วยงานกาํกบัดูแลอยา่งเช่น สาํนกังาน ก.ล.ต. 

เข้าตรวจเยี่ยมและประเมินระดับการควบคุมคุณภาพ

สํานกังาน จึงส่งผลให้หลายสํานกังานตอ้งเร่งจดัระบบ

และเตรียมพร้อมก่อนการเขา้ตรวจเยี่ยมดงันั้น จึงทาํให้

ผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่คิดวา่ปริมาณงานเพิ่มมากข้ึนจาก

เดิม เน่ืองจากการจดัระบบให้เป็นไปตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพสาํนกังานสอบบญัชี (TSQC 1) 

-  ผูต้อบแบบสอบถามยงัให้ขอ้เสนอแนะในเร่ืองของการ

ปลูกฝังให้พนกังานในสํานกังานมีความตระหนกัถึงการ

ปฏิบติัตามระบบการควบคุมคุณภาพให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกนัมากกว่าการบงัคบัให้ทาํตามระบบ หรือ ควรมี

การวางแผนและการส่ือสารนโยบายต่างๆ เพื่อให้

สอดคล้องกบัระบบการควบคุมคุณภาพสํานกังานอย่าง

ชัดเจน อีกทั้ งย ังเสนอแนะว่าการนํา  มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงาน (TSQC 1) มาใช้ ควรนาํมา

ปฏิบติัโดยเน้นเน้ือหามากกว่ารูปแบบ เน่ืองจากในบาง

สํานักงานมีการออกแบบเอกสารภายในข้ึนมาใหม่เป็น

จาํนวนมาก เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัในมาตรฐาน 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั (ต่อ) 

3 และ 5 

(ต่อ) 

ดงักล่าว และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วีรณา  ติรณะ

ประกิจ (2552) ปัจจุบนัสํานกังานสอบบญัชีในประเทศ

ไทยมักประสบกับปัญหาในเร่ืองของการขาดแคลน

ทรัพยากรบุคคลในการปฏิบติังาน แต่ในทางกลับกัน 

สํานักงานกลับรับงานบริการตรวจสอบบญัชีเพิ่มข้ึน 

ปัญหาดงักล่าวส่งผลใหก้ารปฏิบติังานอาจไม่ไดคุ้ณภาพ

ตามมาตรฐานสอบบญัชีเท่าท่ีควร มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพสํานกังานสอบบญัชี (TSQC1) จะช่วยลดปัญหา

ดังกล่าวได้มากน้อยเพียงใดผู ้ให้สัมภาษณ์ทุกคน มี

ความเห็นว่า ในแง่ของมาตรฐานสอบบญัชีเพียงอย่าง

เดียว สํานักงานจะไม่สามารถรับงานไดแ้ล้วหากไม่มี

ความพร้อมทั้ งในด้านทรัพยากรบุคคลและความรู้

ความสามารถ ซ่ึงถา้สํานกังานปฏิบติัตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงานอย่างเคร่งครัดจริง จะไม่

ประสบกบัปัญหาขา้งตน้น้ี แต่ปัญหาดงักล่าวจะพบมาก

ในสํานักงานขนาดเล็กและขนาดกลางท่ีตรวจสอบ

บริษทันอกตลาดหลกัทรัพย ์เน่ืองจากสาเหตุหน่ึงท่ีทาํ

ใหเ้กิดปัญหาน้ีคือ การคิดค่าสอบบญัชีท่ีตํ่าเกินไป ทาํให้

สํานกังาน ตอ้งเนน้เร่ืองของปริมาณงานตรวจสอบแทน 

ดงันั้นสาํนกังานจึงควรคิดค่าสอบบญัชีให้สมเหตุสมผล

กับต้นทุนในการตรวจสอบมากกว่าสําหรับผูว้ิจ ัยมี

ความเห็นว่า  มาตรฐาน TSQC1 จะช่วยลดปัญหา

ดังกล่าวได้  เพราะอย่าง ท่ีก ล่าวในข้างต้นแล้วว่า 

มาตรฐานจะช่วยลดปัญหาท่ีจะทําให้คุณภาพของ

งานสอบบญัชีลดลงนอกจากปัญหาขา้งตน้แลว้ ยงัพบ 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมา

ปฏิบติั (ต่อ) 

3 และ 5 

(ต่อ) 

ปัญหาในเร่ืองของสํานักงานตอ้งการลดตน้ทุนในการ

ดาํเนินงานส่งผลใหอ้ตัราค่าตอบแทนการจา้งงานอาจไม่

สมเหตุสมผลเม่ือเทียบกบัปริมาณงานท่ีตอ้งทาํ และอาจ

ทาํให้บุคคลในสํานักงานปฏิบติังานตรวจสอบไม่ได้

คุณภาพเท่าท่ีควร 

1 -  การติดตามผล (Monitoring) คือองคป์ระกอบท่ีจะพบ

ปัญหาและเป็นอุปสรรคต่อการนาํมาปฏิบติัมากท่ีสุด 

เน่ืองจากวธีิการติดตามผลตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพน้ีเป็นส่ิงท่ีไม่เคยปฏิบติัสาํหรับสาํนกังานสอบ

บญัชี ส่วนใหญ่ในประเทศไทย และการหาบุคคลท่ีทาํ

หนา้ท่ีในการติดตามผลเป็นส่ิงท่ียาก เน่ืองจากบุคคลท่ี

ปฏิบติัหนา้ท่ีน้ีตอ้งมีอาํนาจพอท่ีจะสามารถแสดงความ

คิดเห็นไดเ้ตม็ท่ี และเวลาทาํงานจริงควรท่ีจะมีเคร่ืองมือ 

ในการช่วยใหผู้ท่ี้รับผิดชอบหนา้ท่ีน้ีมีความเป็นอิสระ 

และมีอาํนาจสั่งการ ซ่ึงบางคร้ังอาจตอ้งใชค้วามเป็น

อาวโุสในการปฏิบติังาน หรือสาํนกังานอาจร่วมมือ

ระหวา่งกนั เพื่อทาํการสอบทานซ่ึงกนัและกนั แต่อาจเกิด

ประเด็นปัญหาในเร่ืองของส่วนไดเ้สีย และการรักษา

ความลบัระหวา่งกนั นอกจากน้ี การติดตามผลยงัถูกมอง

วา่เป็นการทาํงานซํ้ าซอ้น ทั้งยงัเป็นการเสียเวลา 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ท่านคิดวา่

องคป์ระกอบใดใน

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชี (TSQC 1) ท่ี

จะเป็นปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด

ต่อการนาํมาปฏิบติั 

(ต่อ) 

ผูว้จิยั -  การแต่งตั้ งผู ้สอบทานการควบคุมคุณภาพจะเป็น

ประเด็นสาํคญัท่ีก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรค เน่ืองจาก

ผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีไม่มีการรวมกลุ่ม

เพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีผูส้อบทาน

การควบคุมคุณภาพตอ้งมีความรู้ความสามารถในระดบั

ท่ีสูงในงานดา้นการสอบบญัชี ทาํให้การหาบุคคลดาํรง

ตําแหน่งดังกล่าวเป็นเร่ืองยากท่ีจะหาผู ้มีคุณสมบัติ

ดงักล่าวได ้แมห้าได้แลว้ก็อาจจะสู้กบัค่าใช้จ่ายท่ีตอ้ง

เสียไปเพื่อให้ได้บุคคลดังกล่าวมาปฏิบัติหน้าท่ีเป็น

ผูส้อบทานการควบคุมคุณภาพงานไม่ได ้นอกจากน้ียงัมี

ปัญหาในเร่ืองของระยะเวลาในการปฏิบติังานอีกด้วย 

ปัญหาและอุปสรรคอันดับรองลงมาคือ การบันทึก

รายการในกระดาษทาํการ ของผูส้อบบญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรีเป็นอีกปัญหาหน่ึง เน่ืองจากผูส้อบบญัชี

ส่วนใหญ่มกัอา้งเสมอวา่มีการปฏิบติังานแต่ไม่ไดมี้การ

บนัทึกลงในกระดาษทาํการ ซ่ึงสาเหตุหน่ึงของการไม่

บนัทึกรายการคือ การขาดทกัษะในการเขียน กล่าวคือ

ผูส้อบบญัชีรู้ว่ารายการเป็นอย่างไร สามารถอธิบายได ้

แต่ไม่สามารถเขียนออกมาเป็นลายลกัษณ์อกัษรได ้
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ตารางที ่4.17 คาํถามเก่ียวกบัผลการปฏิบติังาน 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

1.  ปัญหาและ

อุปสรรคใดท่ีท่าน

คิดวา่เป็นประเด็น

หลกัในเร่ืองของ

ผลการปฏิบติังาน 

ผูใ้ห้

สัมภาษณ์

ทุกคน 

-  ปัญหาอนัดับแรกคือ เร่ืองการแต่งตั้งผูส้อบทานการ

ควบคุมคุณภาพ (EQCR) คือประเด็นหลกัท่ีจะก่อให้เกิด

ปัญหาและอุปสรรค เน่ืองจากไม่รู้ว่าสํานักงานจะมีการ

แต่งตั้ ง EQCR เพียงในนามหรือไม่ แม้แนวทางการ

ปฏิบติัของตาํแหน่งดงักล่าวจะเป็นการดีท่ีมีบุคคลเขา้มา

ช่วยสอบทานการปฏิบัติงานทุกขั้นตอนอีกรอบหน่ึง 

ส่งผลให้ผลงานท่ีออกมามีคุณภาพดีจริง และการสรรหา

ผูส้อบทานการควบคุมคุณภาพงานกรณีท่ีเป็นสํานกังาน

เจ้าของคนเดียว อย่างเช่นผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดั

นนทบุรี การไม่สามารถหาผูเ้ช่ียวชาญได ้และผูส้อบทาน

คุณภาพการปฏิบติังาน (Engagement Quality Control 

Reviewer : QCR) อาจเป็นผูส้อบทานคุณภาพงานสอบ

บญัชี ซ่ึงเป็นบุคคลภายนอกจะมีตน้ทุนการจา้ง และจะทาํ

ใหบุ้คลากรไม่เพียงพอ เน่ืองจากผูมี้ความรู้ความสามารถ

และมีความอาวุโสมีจาํนวนจาํกดั และส่วนใหญ่ก็สังกดั

ในสํานักงานสอบบัญชีแล้ว ดังนั้ น การใช้บุคคลากร

ภายนอกก็ถือว่าเป็นข้อจํากัดอย่างมาก เน่ืองจากผูใ้ห้

สัมภาษณ์เห็นวา่ผูท่ี้จะปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าวได ้ควรเป็นผู ้

ท่ีมีประสบการณ์งานสอบบัญชีอยู่ในระดับสูง ทาํให้

สํานักงานสอบบญัชีขนาดเล็กและผูส้อบบญัชีอิสระใน

จังหวัดนนทบุ รีจะมี อุปสรรคในการนํามาตรฐาน

มาตรฐานกา รควบ คุมคุณ ภาพ ฉบับ ท่ี  1  ด้านกา ร

ปฏิบติังาน ไปปฏิบติัให้เกิดเป็นรูปธรรมปัญหาอนัดบัท่ี

สองคือการใช้ความสงสัยเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ ในการ

ปฏิบติังานสอบบญัชี เช่นเร่ืองของการวเิคราะห์ การ 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

1.   ปัญหาและ

อุปสรรคใดท่ีท่าน

คิดวา่เป็นประเด็น

หลกัในเร่ืองของ

ผลการปฏิบติังาน 

(ต่อ) 

ผูใ้ห้

สัมภาษณ์

ทุกคน (ต่อ) 

คาํนึงถึงประเด็นต่างๆ ในการทาํงาน รวมไปถึงการใช้

ดุลยพินิจในการปฏิบติังานสอบบญัชี เป็นส่ิงสําคญัท่ีจะ

ก่อให้เกิดปัญหาในการปฏิบติังานเช่นกนั ปัญหาอนัดบัท่ี

สามคือการบันทึกรายการในกระดาษทําการของ

สํานกังานเป็นปัญหาหน่ึงของสํานกังาน เน่ืองจากผูส้อบ

บญัชีส่วนใหญ่มกัอา้งเสมอวา่มีการปฏิบติังานแต่ไม่ไดมี้

การบนัทึกลงในกระดาษทาํการ ซ่ึงสาเหตุหน่ึงของการ

ไม่บนัทึกรายการคือ การขาดทกัษะในการเขียน กล่าวคือ

ผูส้อบบญัชีรู้ว่ารายการเป็นอย่างไร สามารถอธิบายได ้

แต่ไม่สามารถเขียนออกมาเป็นลายลกัษณ์อกัษรได ้

ผูว้จิยั -  เพราะการแต่งตั้งผูส้อบทานการควบคุมคุณภาพจะเป็น

ประเด็นสําคญัท่ีก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในลาํดบัท่ี

มีสาระสําคญั เน่ืองจากสํานักงานสอบบญัชีในจงัหวดั

นนทบุรีส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือเป็นผูส้อบบญัชีอิสระท่ี

ปฏิบัติงานคนเดียว ทาํให้การหาบุคคลดํารงตาํแหน่ง

ผูส้อบทานการควบคุมคุณภาพสอบบญัชีจะเป็นเร่ืองยาก 

2.  ท่านคิดวา่ผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรีมี

ความสมํ่าเสมอ

ของคุณภาพใน

การปฏิบติังานมาก

นอ้ยเพียงใด 

3 และ 5 -  ความสมํ่าเสมอของคุณภาพการปฏิบติังานสอบบญัชี 

แบ่งออกเป็น 2 ดา้นคือดา้นท่ีดีมีคุณภาพ และดา้นท่ีไม่

ค่อยมีคุณภาพ ซ่ึงสํานักงานใดท่ีไม่ค่อยดีจะไม่ดีอย่าง

สมํ่าเสมอ กล่าวคือสํานกังานหรือผูส้อบบญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรีรู้ว่าการปฏิบติังานสอบบญัชีของตนเอง

ไม่ค่อยดีมีคุณภาพเท่าท่ีควรแต่ไม่ได ้มีการ ปรับปรุงให้

ดีข้ึนแต่อย่างใด ในขณะท่ีสํานักงานสอบบัญชีหรือ

ผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีท่ีปฏิบติังานดี จะดี

อยา่งสมํ่าเสมอ เวน้แต่ขอ้ผดิพลาดบางอยา่งท่ีอาจส่งผล 



115 
 

ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  ท่านคิดวา่ผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรีมี

ความสมํ่าเสมอ

ของคุณภาพใน

การปฏิบติังานมาก

นอ้ยเพียงใด (ต่อ) 

3 และ 5 

(ต่อ) 

ให้คุณภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีลดลง เช่น การ

ตดัสินใจผิดพลาดเน่ืองจากการใช้ดุลยพินิจของผูส้อบ

บญัชี 

1 -  คุณภาพในการปฏิบติังานสอบบญัชีมีความสมํ่าเสมอ 

แต่จะแตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับความสามารถของผูส้อบ

บญัชี เพราะผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีแต่ละ

คนมีความถนัด ความรู้ความสามารถท่ีต่างกัน ทาํให้

คุณภาพในการปฏิบติังานจึงไม่เท่ากนั 

2  -  สํานกังานหรือผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีมี

ความสมํ่าเสมอในเร่ืองของคุณภาพทั้งในดา้นบวกและ

ดา้นลบ แต่สาเหตุหน่ึงท่ีมีส่วนให้คุณภาพการปฏิบติังาน

สอบบัญชีไม่ ดีเท่าท่ีควรคือ บริษัทท่ี เป็นลูกค้าของ

สํานักงานหรือผู ้สอบบัญชีอิสระในจังหวัดนนทบุรี 

เพราะหากผูบ้ริหารของบริษัทท่ีเป็นลูกค้าดังกล่าว มี

ความคิดท่ีจะทุจริต และมีการกระทาํท่ีแนบเนียน แม้

ผูส้อบบญัชีจะเก่งเพียงใดแต่ไม่สามารถท่ีจะตรวจเจอส่ิง

ท่ีลงบญัชีไม่ถูกตอ้งได ้

4 -  สํานักงานสอบบัญชีใดท่ีมีคุณภาพดีอยู่แล้ว จะมี

คุณภาพสมํ่าเสมอ ส่วนสํานกังานสอบบญัชีใดท่ีไม่ค่อย

มีคุณภาพ การปฏิบติังานและผลงานจะไม่ค่อยมีคุณภาพ

เช่นกันแม้ผู ้สอบบัญชีในสํานักงานจะปฏิบัติงานได้

อยา่งมีคุณภาพ แต่เม่ือบุคคลภายนอกมองเขา้มา จะมอง

ท่ีสาํนกังาน ไม่ไดม้องท่ีตวัผูส้อบบญัชี 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  ท่านคิดวา่ผูส้อบ

บญัชีอิสระใน

จงัหวดันนทบุรีมี

ความสมํ่าเสมอ

ของคุณภาพใน

การปฏิบติังานมาก

นอ้ยเพียงใด (ต่อ) 

ผูว้จิยั -  ผู ้สอบบัญชีอิสระในจังหวัดนนทบุ รีจะมีความ

สมํ่าเสมอของคุณภาพในการปฏิบัติงานในระดับท่ีดี

เพราะเช่ือว่าจงัหวดันนทบุรีอยู่ติดกบักรุงเทพมหานคร

ทาํใหเ้ป็นการง่ายท่ีเจา้หนา้ท่ีของสภาวิชาชีพบญัชีหรือผู ้

ท่ีไดรั้บมอบหมายจะมาเยี่ยมเยือนสํานักงานสอบบญัชี 

ดงันั้นการเตรียมความพร้อมของสํานักงานสอบบญัชี

หรือผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรี จึงมีความจาํ

เป็นอยู่เสมอเน่ืองจากไม่สามารถทราบไดว้่า เจา้หน้าท่ี

ของสภาวิชาชีพบญัชีหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายจากสภา

วชิาชีพบญัชีจะมาเยีย่มเยอืนสาํนกังานในเวลาใด 

3. ท่านคิดวา่ การ

ควบคุมงานของ

ผูส้อบบญัชีอิสระ

ในจงัหวดันนทบุรี

มีการปฏิบติักนั

มากนอ้ยเพียงใด 

ผูใ้ห้

สัมภาษณ์

ทุกคน 

-  ผูส้อบบญัชีท่ีรับผิดชอบงานในฐานะท่ีเป็นผูน้ําของ

กลุ่มผูป้ฏิบัติงานตรวจสอบต้องมีความรับผิดชอบใน

คุณภาพโดยรวมของงานแต่ละงานและรับผิดชอบกลุ่ม

ผู ้ปฏิบัติงานตรวจสอบโดยการให้ค ําปรึกษาหารือท่ี

เหมาะสม งานทุกงานท่ีรับผดิชอบตอ้งมีการวางแผน การ

ควบคุม และการสอบทานตามมาตรฐานทางวิชาชีพและ

มาตรฐานของสํานักงานอย่างเพียงพอ การควรคุมงาน

ของผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีมีอยู่ทุกคนทุก

สํานกังานสอบบญัชี เพียงแต่ระบบหรือแผนการท่ีใช้ใน

การควบคุมจะมีความเขม้งวดแตกต่างกันนอกจากน้ียงั

รวมไปถึงความใส่ใจในประเด็นสําคญั และความสงสัย

ของผูส้อบบญัชีแต่บุคคลดว้ยผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดั

นนทบุรีบางท่านจะมีระบบการควบคุมงานท่ีค่อนข้าง

เข้มงวดกว่าบางท่าน เน่ืองจากจาํนวนงานและจาํนวน

บุคลากรท่ีมากนอ้ยแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

3. ท่านคิดวา่ การ

ควบคุมงานของ

ผูส้อบบญัชีอิสระ

ในจงัหวดันนทบุรี

มีการปฏิบติักนั

มากนอ้ยเพียงใด 

(ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูว้จิยั -  การควบคุมงานของผู ้สอบบัญชีอิสระในจังหวัด

นนทบุรีจะมีการปฏิบัติกันในระดับท่ีดีเพราะเช่ือว่า

จงัหวดันนทบุรีอยูติ่ดกบักรุงเทพมหานครทาํให้เป็นการ

ง่ายท่ีเจ้าหน้าท่ีของสภาวิชาชีพบัญชีหรือผู ้ท่ีได้รับ

มอบหมายจะมาเยี่ยมเยือนและให้ค ําแนะนําในการ

ปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบบั

ท่ี 1 ด้านการปฏิบติังาน รวมทั้งการหาขอ้มูลเพื่อนาํมา

เป็นแนวทางมาใช้ในการปฏิบัติงาน และการสรรหา

บุคลากร อยูใ่นระดบัท่ีไม่ยากมากทั้งน้ีผูส้อบบญัชีอิสระ

ในจงัหวดันนทบุรีจะมีการควบคุมงาน แต่จะแตกต่าง

ตามขนาดของสํานักงานหรือจาํนวนของผูช่้วยผูส้อบ

บญัชีหรือจาํนวนลูกคา้ของแต่ละสาํนกังาน และคุณภาพ

ในการปฏิบติังานของแต่ละสาํนกังาน 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

          3.1  เน่ืองจาก

ประเด็นในการปรึกษา 

หารือท่ีเกิดข้ึนท่ีจะถือวา่

เป็นเร่ืองยากหรือง่ายนั้น

ข้ึนอยูก่บัแต่ละบุคคลใน

แต่ละสถานการณ์ ทาํให้

ไม่สามารถระบุประเด็น

ความยากง่ายในนโยบาย

และวธีิปฏิบติัได ้ท่านคิด

วา่สาํนกังาน สอบบญัชี

ควรปฏิบติัเช่นไรเพื่อลด

ปัญหาดงักล่าว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูใ้ห้

สัมภาษณ์

ทุกคน 

-  สาํนกังานหรือผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีควร

ระบุประเด็นท่ีควรต้องมีการปรึกษาหารือกันไว้ใน

นโยบายของสาํนกังานใหค้รบถว้น เพราะการท่ีมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพมีการกาํหนดในเร่ืองน้ี เน่ืองมาจาก

การปรึกษาหารือกันจะเป็นการช่วยกันคิด ช่วยกัน

ตรวจสอบ เพื่อป้องกันข้อผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนใน

อนาคต ทั้งน้ีประเด็นท่ีควรปรึกษาหารือกนันั้นไดแ้ก่ ทุก

เร่ืองท่ีต้องใช้ดุลพินิจ เน่ืองจากปัญหาด้านสอบบญัชีท่ี

เกิดข้ึนส่วนใหญ่ เกิดข้ึนเพราะการใช้ดุลยพินิจผิด ไม่ใช่

เร่ืองการคาํนวณผิดหรือกฎเกณฑ์อ่ืน ทั้งน้ีการใช้ดุลย

พินิจควรมีการระบุถึงระดับของการปรึกษาหารือด้วย 

เช่นดุลยพินิจเร่ือง ใดใชป้รึกษาหารือกบับุคคลระดบัไหน 

เป็นตน้ นอกจากน้ีอาจระบุแยกเป็นประเด็นสาหรับพื้นท่ี

เส่ียง หรือประเด็นท่ีมีความเส่ียงสําหรับการสอบบญัชี 

เช่นประเด็นเร่ืองการรับรู้รายได ้หรือการตั้งประมาณการ

ทางบญัชี เป็นตน้ ซ่ึงประเด็นการปรึกษาหารือควรรวม

ไปถึงเร่ืองอ่ืนๆด้วย เช่นเร่ืองมาตรฐานการบัญชีใหม่ 

หรือกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ ซ่ึงแมส้ํานกังานหรือ

ผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีไม่สามารถระบุได้

ครบทุกประเด็น แต่อย่างน้อยจะถือเป็นแนวทางในการ

ปฏิบติั นอกจากน้ีสํานกังานควรมีการจดัอบรมในหวัขอ้

ท่ีเ ก่ียวกับการใช้ความสงสัยเยี่ยงผู ้ประกอบวิชาชีพ 

(Professional Skepticism) ในประเด็นต่างๆ ดว้ย เพราะ

เ ม่ื อ บุ ค ค ล เ กิ ด ค ว า ม ส ง สั ย จ ะ ทํา ใ ห้ นํา ม า ซ่ึ ง ก า ร

ปรึกษาหารือกนั 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

          3.1  เน่ืองจาก

ประเด็นในการปรึกษา 

หารือท่ีเกิดข้ึนท่ีจะถือวา่

เป็นเร่ืองยากหรือง่ายนั้น

ข้ึนอยูก่บัแต่ละบุคคลใน

แต่ละสถาน การณ์ ทาํให้

ไม่สามารถระบุประเด็น

ความยากง่ายในนโยบาย

และวธีิปฏิบติัได ้ท่านคิด

วา่สาํนกังานสอบบญัชี

ควรปฏิบติัเช่นไรเพื่อลด

ปัญหาดงักล่าว (ต่อ) 

ผูว้จิยั การระบุประเด็นท่ีจะตอ้งปรึกษาหารือนั้น อาจแบ่งเป็น

ระดบัตามความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมถึงการระบุถึง

บุคคลท่ีตอ้งทาํการปรึกษาหารือในแต่ละระดบัดว้ย 

เน่ืองจากการระบุประเด็นให้ไดค้รอบคลุมทุกเร่ืองนั้น

เป็นส่ิงยาก อีกทั้งแมมี้ระบุประเด็นไดค้รบถว้นแลว้ แต่

หากพนกังานไม่ทราบท่ีจะตอ้งปรึกษากบัใคร การระบุ

ประเด็นปรึกษาหารือดงักล่าวจะไม่มีความสาํคญั เพราะ

ไม่สามารถนาํมาปฏิบติัใหเ้กิดประโยชน์ได ้

          3.2  มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ กาํหนด

วา่วนัท่ีในรายงานไม่ควร

เป็นวนัท่ีก่อนวนัท่ีการ

สอบทานการควบคุม

คุณภาพเสร็จส้ินแต่

ในทางปฏิบติัสาํนกังาน

อาจไม่สามารถสอบทาน

งานใหเ้สร็จส้ินก่อนวนั

ออกรายงานได ้ท่านมี

ความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ี

อยา่งไร 

1, 3, และ 

4 

-  เ ร่ืองของการลงวันท่ี เ ป็นเ ร่ืองสําคัญ โดยเฉพาะ

สํานกังานสอบบญัชีท่ีใชก้ระดาษเขียนมือจดัทาํกระดาษ

ทาํการ เน่ืองจากการลงวนัท่ียอ้นหลงัสามารถทาํไดง่้าย 

สํานักงานควรใช้วิธีแก้ไขโดยการสร้างวฒันธรรมใน

สาํนกังานใหต้ระหนกัถึงความสําคญัของการลงวนัท่ีตาม

ความเป็นจริง และมองเห็นผลเสียท่ีจะตามมาหากทาํการ

ลงวนัท่ียอ้นหลงั รวมถึงเร่ืองของความซ่ือสัตยต่์อตนเอง 

เน่ืองจากช่วงเวลาท่ีปฏิบติังานตรวจสอบและกาํหนดเวลา

ในการส่งงบการเงินของบริษทัจาํกดั ให้จดัการประชุม

อนุมติงบการเงินภายใน 4 เดือน นับแต่วนัปิดรอบบญัชี 

และใหส่้งงบการเงินต่อกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวง

พาณิชย ์ภายใน 1 เดือนนบัแต่วนัอนุมติังบการเงิน จะเห็น

ไดว้า่มีระยะเวลาท่ีจาํกดัและงบการเงินของกิจการจะ 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

          3.2  มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ กาํหนด

วา่วนัท่ีในรายงานไม่ควร

เป็นวนัท่ีก่อนวนัท่ีการ

สอบทานการควบคุม

คุณภาพเสร็จส้ินแต่

ในทางปฏิบติัสาํนกังาน

อาจไม่สามารถสอบทาน

งานใหเ้สร็จส้ินก่อนวนั

ออกรายงานได ้ท่านมี

ความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ี

อยา่งไร (ต่อ) 

1, 3, และ 

4 (ต่อ) 

เสร็จประมาณส้ินเดือนกุมภาพนัธ์เป็นอย่างเร็ว ดังนั้ น

ช่วงเวลาท่ีงบจะเสร็จเป็นช่วงเวลาเดียวกนั จึงทาํให้การ

สอบทานคุณภาพงานสอบบญัชีให้เสร็จส้ิน ก่อนการออก

รายงานผูส้อบบญัชีเป็นไปไดย้ากนอกจากน้ี ปัญหาและ

อุปสรรคในการแต่งตั้งผูส้อบทานคุณภาพงานสอบบญัชี 

ถือว่าเป็นปัญหาและอุปสรรคหลักในการปฏิบัติตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี 

เน่ืองจากความเพียงพอของบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากร

อาวุโสท่ีมีจาํนวนน้อยในแต่ละสํานักงานรวมทั้งทาํให้

ตน้ทุนในการจดัสรรทรัพยากรสูงข้ึนเน่ืองจากหากปฏิบติั

ตามระบบจะทาํใหส้ามารถรับงานไดล้ดลง หรือตอ้งผลกั

ภาระให้แก่ลูกคา้โดยการข้ึนค่าสอบบญัชีซ่ึงอาจส่งผล

กระทบต่อการดาํเนินงานต่อไปของสาํนกังาน 

2 และ 5 -  สาํนกังานอาจมีความเขา้ใจในเร่ืองการสอบทานงานไม่

ถูกต้อง ซ่ึงตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพน้ีได้แบ่ง

การสอบทานงานสอบบัญชีเป็น 2 ประเภทคือ การ

ควบคุมคุณภาพงาน (EQCR) และการติดตามผล 

(Monitoring) ซ่ึงการควบคุมคุณภาพงานหมายถึง การ

สอบทานในส่วนท่ีเป็นประเด็นหลักท่ี มีผลต่อการ

ตัดสินใจแสดงความเห็นงบการเงิน ทั้ งรายการท่ีมี

สาระสําคญั และรายการท่ีใช้ดุลยพินิจเป็นหลกัซ่ึงตอ้ง

สอบทานให้เสร็จก่อนออกรายงานการสอบบญัชี เพราะ

หากเกิดข้อผิดพลาดภายหลังวนัออกงบการเงินจะไม่

สามารถแก้ไขอะไรได้ ซ่ึงการควบคุมคุณภาพจะเป็น

มาตรการป้องกนัสาํหรับสาํนกังานมากกวา่ โดยเฉพาะ 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

          3.2  มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ กาํหนด

วา่วนัท่ีในรายงานไม่ควร

เป็นวนัท่ีก่อนวนัท่ีการ

สอบทานการควบคุม

คุณภาพเสร็จส้ินแต่

ในทางปฏิบติัสาํนกังาน

อาจไม่สามารถสอบทาน

งานใหเ้สร็จส้ินก่อนวนั

ออกรายงานได ้ท่านมี

ความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ี

อยา่งไร (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 และ 5 

(ต่อ) 

งานสอบบญัชีท่ีมีความเส่ียงสูง เพราะจะเป็นการเขา้มามี

ส่วนร่วมในการสอบทานงานในทุกๆขั้นตอน ส่วนการ

ติดตามผล จะเป็นการตรวจดูรายการอ่ืนท่ีไม่ใช่ประเด็น

หลกัเพื่อท่ีจะนาํไปปรับปรุงแกไ้ขในงวดการตรวจสอบ

หนา้ รวมไปถึงติดตามผลระบบการควบคุมคุณภาพของ

สาํนกังานโดยรวมดว้ย 

ผูว้จิยั ในทางปฏิบติัเป็นการยากมากท่ีวนัท่ีการสอบทานการ

ควบคุมคุณภาพจะเป็นวนัท่ีก่อนออกรายงานได ้เน่ืองจาก

บริษทัต่างๆ ต้องจดัประชุมอนุมัติงบการเงินภายใน 4 

เดือนนับตั้งแต่วนัปิดรอบบัญชี ด้วยระยะเวลาท่ีจาํกัด 

บุคคลากรท่ีจะใช้ในการสอบทานจะถูกใช้ไปในการ

ตรวจสอบงบการเงิน 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

          3.3  ประเด็น

ดงักล่าวมีความสาํคญั

มากนอ้ยเพียงใด หาก

สาํนกังานสอบทานงาน

ไม่ทนัเวลา หรือสาํนกั 

งานอาจระบุวนัสอบทาน

เป็นวนัท่ีก่อนออกราย 

งาน ทั้งๆ ท่ีสอบทานงาน

หลงัวนัออกรายงานนั้น

ท่านคิดวา่จะพบปัญหา

และอุปสรรคใดในกรณีท่ี

มาตรฐานการควบ คุม

คุณภาพสาํนกังาน สอบ

บญัชี (TSQC 1) มีการ

กาํหนดใหมี้การแต่งตั้ง

ผูส้อบทานการควบคุม

คุณภาพ(โดยเฉพาะ

สาํนกังานขนาดเล็กและ

ผูส้อบบญัชีอิสระ) 

ผูใ้ห้

สัมภาษณ์

ทุกคน 

-  สํานักงานเล็กและผูส้อบบญัชีอิสระจะประสบปัญหา

ในเร่ืองของการหาบุคคลท่ีจะดาํรงตาํแหน่งผูส้อบทาน

การควบคุมคุณภาพ (EQCR) เน่ืองจากสํานกังานขนาด

เล็กในประเทศไทยเป็นลกัษณะของธุรกิจครอบครัว และ

มีบุคลากรนอ้ย อีกทั้งผูส้อบทานการควบคุมคุณภาพตอ้ง

เป็นคนท่ีมีความรู้ความสามารถในระดบัหน่ึง และตอ้งมี

ความสามารถในการใช้อาํนาจดว้ย เพราะความสามารถ

ในการใช้อาํนาจอาจไม่เพียงพอสําหรับตาํแหน่งท่ีดาํรง

อยู ่เช่นมีประเด็นในเร่ืองของความอาวุโสเขา้มาเก่ียวขอ้ง 

ทาํให้การใชอ้าํนาจไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งเต็มท่ี ส่งผลให้

การสอบทานการควบคุมคุณภาพไม่มีประสิทธิภาพ

เท่าท่ีควร ส่วนสํานักงานสอบบญัชีขนาดกลางจะพบ

ปัญหาในเร่ืองของเวลาในการปฏิบติังานเน่ืองจากผูส้อบ

บญัชีแต่ละคนมีงานท่ีตอ้งรับผิดชอบอยู่แล้ว และเม่ือมี

งานสอบทานงานผูส้อบบญัชีอ่ืนเพิ่มเขา้มา อาจ ทาํให ้

ปฏิบติังานตรวจสอบหรืองานสอบทานไม่ทนัตามเวลาท่ี

กาํหนดไว ้และอาจไม่ได้คุณภาพเท่าท่ีควร ทั้งน้ีปัญหา

ดงักล่าวขา้งตน้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปิยมาศ  เรือง

แสงรอบ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2552) ท่ีระบุถึงความ

ไปไดย้ากของการสอบทานคุณภาพงานให้เสร็จก่อนการ

ออกรายงาน อีกทั้งยงัมีปัญหาในเร่ืองของความเพียงพอ

ของบุคลากรภายในสาํนกังานดว้ย 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

          3.3  ประเด็น

ดงักล่าวมีความสาํคญั

มากนอ้ยเพียงใด หาก

สาํนกังานสอบทานงาน

ไม่ทนัเวลา หรือสาํนกั 

งานอาจระบุวนัสอบทาน

เป็นวนัท่ีก่อนออกราย 

งาน ทั้งๆ ท่ีสอบทานงาน

หลงัวนัออกรายงานนั้น

ท่านคิดวา่จะพบปัญหา

และอุปสรรคใดในกรณีท่ี

มาตรฐานการควบ คุม

คุณภาพสาํนกังาน สอบ

บญัชี (TSQC 1) มีการ

กาํหนดใหมี้การแต่งตั้ง

ผูส้อบทานการควบคุม

คุณภาพ(โดยเฉพาะ

สาํนกังานขนาดเล็กและ

ผูส้อบบญัชีอิสระ) 

 

 

 

 

ผูว้จิยั -  สาํนกังานสอบบญัชีและผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดั

นนทบุรีจะประสบกบัปัญหาทั้งดา้นการหาบุคคลท่ีจะ

ดาํรงตาํแหน่งผูส้อบทานการควบคุมคุณภาพ และปัญหา

ในดา้นของเวลาในการปฏิบติังานเช่นเดียวกบัความเห็น

ของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
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ตารางที ่4.18 คาํถามเก่ียวกบัเร่ืองอ่ืนๆ 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

1.  เน่ืองจากการ

ดาํเนินการเพื่อให้

เป็นไปตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบบญัชี

จะเป็นการเพิ่ม

ภาระหนา้ท่ีใหก้บั

สาํนกังานสอบบญัชี 

ท่านคิดวา่สภา

วชิาชีพฯ หรือผูมี้

หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งควร

มีการดาํเนินการ

อะไรบา้ง เพื่อเป็น

การช่วยเหลือสาํนกั

งานสอบบญัชีใน

ประเด็นดงักล่าว  

 

1, 3, และ 

5 

-  ส่ิงแรกท่ีสภาวชิาชีพบญัชีฯ ควรใหก้ารช่วยเหลือคือ

การใหค้วามรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานแก่สาํนกังานสอบ

บญัชี รวมถึงผูส้อบบญัชีอยา่งทัว่ถึงโดยเฉพาะสาํนกั

งานสอบบญัชีท่ีตรวจสอบบริษทันอกตลาดหลกัทรัพย ์

เน่ืองจากหากสาํนกังานไม่มีความรู้ความเขา้ใจใน

มาตรฐานอยา่งแทจ้ริงแลว้จะทาํใหไ้ม่สามารถปฏิบติั

ตามท่ีมาตรฐานกาํหนดได ้และสาํหรับสาํนกังานขนาด

เล็กหรือผูส้อบบญัชีอิสระท่ีปฏิบติังานคนเดียวท่ีสภา

วชิาชีพบญัชีฯ ทราบอยูแ่ลว้วา่ไม่มีระบบ สภาวชิาชีพ

บญัชีฯควรเขา้ไปช่วยเหลือใหส้าํนกังานมีระบบมากข้ึน 

เขา้ไปดูวา่สาํนกังานตอ้งการอะไร เขา้ไปช่วยหา

เคร่ืองมือให ้หรือเขา้ไปช่วยใหข้อ้มูล เป็นตน้ นอกจากน้ี 

สภาวชิาชีพบญัชีฯ ควรจดัให้มีการอบรมในหวัขอ้ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสาํนกังานสอบ

บญัชี การใหค้วามเขา้ใจถึงความถูกตอ้งของการนาํมา

ปฏิบติัใช ้การเปิดรับฟังความเห็น การใหบ้ริการเก่ียวการ

ร่างนโยบายในเร่ืองต่างๆและการตั้งโตะ๊ใหค้วาม

ช่วยเหลือหรือใหค้าํปรึกษา เป็นตน้ 

2 และ 4 -  สภาวชิาชีพบญัชีฯ ควรทาํหนา้ท่ีในการช่วยเหลือสํานกั

งานสอบบญัชีเป็นหลกั เน่ืองจากสภาวิชาชีพฯ มีบทบาท

หนา้ท่ีในการควบคุมดูแลสาํนกังานสอบบญัชีในประเทศ

ไทย สภาวชิาชีพบญัชีฯ ควรจดัใหมี้ทีมงานหรือเจา้หนา้ท่ี

ให้คาํปรึกษาด้านการปฏิบติัตามมาตรฐาน และจดัให้มี

ทีมงานเจา้หน้าท่ีหรือมอบหมายให้มีทีมงานออกไปให้

คาํแนะนาํและเยีย่มเยอืนสาํนกังานงานสอบบญัชีและ  
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

1. เน่ืองจากการ

ดาํเนินการเพื่อให้

เป็นไปตาม

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบ

บญัชีจะเป็นการ

เพิ่มภาระหนา้ท่ี

ใหก้บัสาํนกั

งานสอบบญัชี ท่าน

คิดวา่สภาวชิาชีพฯ 

หรือผูมี้หนา้ท่ีท่ี

เก่ียวขอ้งควรมีการ

ดาํเนินการ

อะไรบา้ง เพื่อเป็น

การช่วยเหลือสาํนกั

งานสอบบญัชีใน

ประเด็นดงักล่าว 

(ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

2 และ 4 

(ต่อ) 

ผูส้อบบัญชีอิสระ เพื่อให้คาํแนะนําในการปฏิบัติตาม

มาตรฐานกา รควบ คุมคุณภาพ ฉบับ ท่ี  1  ด้านกา ร

ปฏิบัติงาน รวมทั้ งส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มสํานัก

งานสอบบัญชีขนาดเล็กหรือกลุ่มผู ้สอบบัญชีอิสระ

เพื่อให้มีการช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในการปฏิบัติให้

เป็นไปตามมาตรฐานและนอกจากสภาวิชาชีพบญัชีฯ จะ

ทําหน้าท่ี น้ีแล้วหน่วยงานภาครัฐอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง เช่น 

สํานักงานกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย์ ก็

ควรทาํหนา้ท่ีช่วยเหลือในเร่ืองดงักล่าวดว้ยเช่นกนั 

ผูว้จิยั -  สภาวิชาชีพบญัชีฯ ควรเป็นเสาหลกัในการให้ความ

ช่วยเหลือ เน่ืองจากมีหน้าท่ีหลักในกํากับดูแลสํานัก

งานสอบบญัชีทั้งประเทศ แต่นอกจากสภาวิชาชีพบญัชีฯ 

แลว้ สํานกังาน กลต. ควรท่ีจะให้ความช่วยเหลือ สํานัก

งานสอบบญัชีท่ีตรวจสอบบริษทัในตลาดหลกัทรัพย ์ซ่ึง

รวมไปถึงกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ท่ี

ควรให้ความช่วยเหลือสํานกังานสอบบญัชีท่ีข้ึนทะเบียน

จัดตั้ งบ ริษัท  หรือ  ห้าง หุ้นส่ วน หรือแม้แ ต่ตลา ด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ท่ีควรให้ความรู้แก่บริษทัจด

ทะเบียน ทั้งน้ีเพื่อให้บริษทัต่างๆ มีความเขา้ใจในการ

ปฏิบัติงานของผู ้สอบบัญชี และเพื่อก่อให้เกิดความ

ร่วมมือในการปฏิบติังานสอบบญัชี แต่ทั้งน้ีทั้งนั้น การให้

ความช่วยเหลือจากทุกหน่วยงานควรท่ีจะเป็นไปในแนว

เดียวกนั เพราะหากความรู้หรือคาํตอบท่ีได้จากการขอ

ความช่วยเหลือแตกต่างกนั จะส่งผลให้สํานักงานสอบ

บญัชีเกิดความสับสนในประเด็นปัญหาต่างๆ ได ้
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2. จากการท่ีสภา

วชิาชีพบญัชีฯ มีการ

แต่งตั้งคณะอนุ 

กรรมการเพื่อกาํกบั

ดูแลการปฏิบติังาน

สอบบญัชีของ

ผูส้อบบญัชีรับ

อนุญาตและสาํนกั

งานสอบบญัชี เพื่อ

ทาํหนา้ท่ีในการ

ตรวจเยีย่มสาํนกั

งานสอบบญัชีเพื่อ

ตรวจสอบถึงการ

ดาํเนินการวา่มี

คุณภาพ 

ประสิทธิภาพ และ

เป็นไป ตาม

มาตรฐานการสอบ

บญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง

หรือไม่นั้น ท่านคิด

วา่จะมี

ประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลเพียงใด 

 

 

1 และ 4 -  ป ระ สิ ทธิ ภาพ อา จจะ ย ัง ไ ม่ค่ อย มีนัก เพ ราะ ก า ร

ปฏิบติังานตรวจเยี่ยมในภาคสนามยงัขาดกาํลงับุคคลท่ีมี

ความรู้ความสามารถ ซ่ึงในขณะน้ีกาํลงับุคคลท่ีมีอยู่เป็น

เพียงเจ้าหน้าท่ีส่วนหน่ึง ซ่ึงอาจไม่มีความเป็นอิสระ

เพียงพอ เน่ืองจากยงัทาํงานสอบบญัชีอยู่ นอกจากน้ียงัมี

คณะบุคคลจากสํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน ซ่ึงบุคคล

เหล่าน้ีอาจย ังไม่ เคยสัมผ ัสกับการใช้มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพสาํนกังานสอบบญัชีเท่าท่ีควร จึงอาจเป็น

ปัญหาในเร่ืองของคุณภาพในการเขา้ตรวจเยีย่มสาํนกังาน 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  จากการท่ีสภา

วชิาชีพบญัชีฯ มีการ

แต่งตั้งคณะอนุ 

กรรมการเพื่อกาํกบั

ดูแลการปฏิบติังาน

สอบบญัชีของ

ผูส้อบบญัชีรับ

อนุญาตและสาํนกั

งานสอบบญัชี เพื่อ

ทาํหนา้ท่ีในการ

ตรวจเยีย่มสาํนกั

งานสอบบญัชีเพื่อ

ตรวจสอบถึงการ

ดาํเนินการวา่มี

คุณภาพ 

ประสิทธิภาพ และ

เป็นไป ตาม

มาตรฐานการสอบ

บญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง

หรือไม่นั้น ท่านคิด

วา่จะมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล

เพียงใด (ต่อ) 

 

 

2 และ 5 -  เป็นมาตรการท่ีดี และหากคณะอนุกรรมการดงักล่าวมี

การปฏิบติัหน้าท่ีอย่างจริงจงั คาดว่าจะมีประสิทธิภาพ

แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  แ ต่ ทั้ ง น้ี ก า ร ป ฏิ บั ติ ข อ ง

คณะอนุกรรมการดังกล่าวควรเป็นไปเพื่อเป็นการ

ส่งเสริมวิชาชีพสอบบญัชีโดยการไปตรวจเยี่ยมเพื่อให้

ค ําแนะนําในคร้ังแรกๆ ก่อนท่ีจะมีมาตรการอ่ืนๆ ท่ี

เหมาะสมในภายหลงัหากไม่มีการพฒันาการปฏิบติัให้

เป็นไปตามแนวทางท่ีมาตรฐานกาํหนด 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2. จากการท่ีสภา

วชิาชีพบญัชีฯ มีการ

แต่งตั้งคณะอนุ 

กรรมการเพื่อกาํกบั

ดูแลการปฏิบติังาน

สอบบญัชีของ

ผูส้อบบญัชีรับ

อนุญาตและสาํนกั

งานสอบบญัชี เพื่อ

ทาํหนา้ท่ีในการ

ตรวจเยีย่มสาํนกั

งานสอบบญัชีเพื่อ

ตรวจสอบถึงการ

ดาํเนินการวา่มี

คุณภาพ 

ประสิทธิภาพ และ

เป็นไป ตาม

มาตรฐานการสอบ

บญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง

หรือไม่นั้น ท่านคิด

วา่จะมี

ประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลเพียงใด 

(ต่อ) 

 

3 -  การแต่งตั้ งคณะอนุกรรมการเพื่อกํากับดูแลการ

ปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตและ

สาํนกังานสอบบญัชี เพื่อทาํหนา้ท่ีในการตรวจเยีย่มสํานกั

งานสอบบัญชีเพื่อตรวจสอบถึงการดํา เนินการว่ามี

คุณภาพ ประสิทธิภาพ น่าย ังไม่มีทั้ งคุณภาพในการ

ปฏิบติังาน และประสิทธิผลจากการปฏิบติังาน เน่ืองจาก

หน้าท่ีดงักล่าวถือเป็นส่ิงใหม่สําหรับสภาวิชาชีพบญัชีฯ 

อีกทั้ งขั้นตอนท่ีจะนําไปสู่การตรวจเยี่ยมยงัไม่เป็นท่ี

ชดัเจน และกวา้งขวางพอสาํหรับสาํนกังานสอบบญัชี 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

2.  จากการท่ีสภาวชิาชีพ

บญัชีฯ มีการแต่งตั้ง

คณะอนุ กรรมการ

เพื่อกาํกบัดูแลการ

ปฏิบติังานสอบ

บญัชีของผูส้อบ

บญัชีรับอนุญาตและ

สาํนกังานสอบบญัชี 

เพื่อทาํหนา้ท่ีในการ

ตรวจเยีย่มสาํนกั

งานสอบบญัชีเพื่อ

ตรวจสอบถึงการ

ดาํเนินการวา่มี

คุณภาพ 

ประสิทธิภาพ และ

เป็นไป ตาม

มาตรฐานการสอบ

บญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง

หรือไม่นั้น ท่านคิด

วา่จะมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล

เพียงใด (ต่อ) 

 

 

 

ผูว้จิยั -  แผนการและเป้าหมายของสภาวชิาชีพบญัชีฯ ในการนาํ

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพดงักล่าวมาปฏิบติัใชย้งัไม่มี

ความ ชัดเจนเท่าท่ีควร ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองนโยบายการ

ปฏิบติังาน วิธีการปฏิบติังาน ขอบเขตของการให้เวลาใน

การปฏิบติัตามมาตรฐานรวมถึงเร่ืองคุณภาพของบุคคลท่ี

จะเขา้ตรวจเยี่ยมสํานกังานดงัท่ีไดก้ล่าวในขา้งตน้ ปัญหา

ดงักล่าวอาจทาํให้สภาวิชาชีพบญัชีฯ ไดรั้บผลกระทบใน

แง่ของช่ือเสียง ความศรัทธาจากผู ้ประกอบวิชาชีพ

เน่ืองจากสํานักงานสอบบญัชีหรือผูส้อบบญัชีอิสระท่ี

ปฏิบติังานคนเดียวต่างมีความคาดหวงัในทีมงานท่ีจะเขา้

ตรวจสอบเช่นกนั 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

3.  เน่ืองจากสภาวชิาชีพ

บญัชีฯ มีการแต่งตั้ง

คณะอนุกรรมการฯ 

ผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีในการ

เขา้ตรวจสอบสาํนกั

งานสอบบญัชีท่าน

คิดวา่ระบบหรือ

ขั้นตอนในการเขา้

ตรวจเยีย่ม สาํนกั

งานสอบบญัชีนั้น

ควรมีรูปแบบ 

วธีิการ และขั้นตอน 

อยา่งไร 

 

 

 

 

 

 

ผูใ้ห้

สัมภาษณ์

ทุกคน 

-  ไม่สามารถสรุปคาํตอบได้ชัดเจน ได้แต่เพียงแสดง

ความเห็นว่าระบบหรือขั้นตอนในการเข้าตรวจเยี่ยม 

สํานักงานสอบบัญชีนั้ นควรมีรูปแบบ วิธีการ และ

ขั้นตอนไม่แตกต่างกันในทุกๆ สํานักงานเน่ืองจากมี

เป้าหมายเดียวกนั คือการปฏิบติัตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี  ซ่ึง เป็นเ ร่ืองเ ดียวกัน 

มาตรฐานเดียวกนั วตัถุประสงคเ์หมือนกนั ดงันั้นขั้นตอน

และวิธีการเขา้ตรวจสอบจึงไม่ ควรจะแตกต่างกนั แมแ้ต่

การตรวจสํานักงานสอบบญัชีขนาดใหญ่อย่าง Big4 กบั 

สํานักงานขนาดเล็กและขนาดกลาง เพราะใช้คู่มือการ

ตรวจสอบเดียวกนั โดยคณะอนุกรรมการดงักล่าว ควรมี

รูปแบบการตรวจเยีย่มโดยเป็นการไปใหค้าํแนะนาํในการ

ปฏิบติัให้ถูกตอ้งตามมาตรฐานการสอบบญัชี และควรมี

การแจ้งให้สํานักงานสอบบัญชีหรือผูส้อบบญัชีอิสระ

ทราบล่วงหนา้ไม่น้อยกวา่ 14 วนั ก่อนการเขา้ตรวจเยี่ยม

สาํนกังาน และแจง้ขั้นตอนการเขา้ตรวจเยี่ยม รวมทั้งแจง้

ให้สํานักงานสอบบัญชีหรือผู ้สอบบัญชีอิสระเตรียม

เอกสารหลักฐานให้พร้อม เพื่อให้คณะอนุกรรมการ

ตรวจสอบและเพื่อเป็นประโยชน์ในการไดรั้บคาํแนะนาํ

จากคณะอนุกรรมการดงักล่าว 

ผูว้จิยั -  ระบบหรือขั้นตอนในการเขา้ตรวจเยี่ยม สํานกังานสอบ

บญัชีนั้นควรมีรูปแบบ วิธีการ และขั้นตอน ท่ีไม่แตกต่าง

กนั โดยการกาํหนดนดัหมายก่อนเขา้ตรวจเยี่ยมล่วงหน้า

ไม่น้อยกว่า 14 วนั และแจ้งขั้นตอน วิธีการตรวจ ส่ิงท่ี

ตอ้งการตรวจ เอกสารหลกัฐานท่ีตอ้งใหส้าํนกังานสอบ  
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

3.  เน่ืองจากสภาวชิาชีพ

บญัชีฯ มีการแต่งตั้ง

คณะอนุกรรมการฯ 

ผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีในการ

เขา้ตรวจสอบสาํนกั

งานสอบบญัชีท่าน

คิดวา่ระบบหรือ

ขั้นตอนในการเขา้

ตรวจเยีย่ม สาํนกั

งานสอบบญัชีนั้น

ควรมีรูปแบบ 

วธีิการ และขั้นตอน 

อยา่งไร (ต่อ) 

ผูว้จิยั (ต่อ) บัญชีจัดเตรียมไว้ให้ตรวจ โดยรูปแบบ วิธีการ และ

ขั้นตอนควรมีความเป็นมาตรฐานเดียวกนัเน่ืองจากเป็น

การปฏิบติัหน้าท่ีเพื่อมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบั

เดียวกนั 

4.  ภายหลงัจากประเทศ

ไทยมีการปฏิบติัตาม

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบบญัชี

(TSQC 1) แลว้ ท่าน

คิดวา่สภาพการณ์

ของผูส้อบบญัชี

อิสระในจงัหวดั

นนทบุรีโดยรวมจะ

เป็นอยา่งไร  

ผูใ้ห้

สัมภาษณ์

ทุกคน 

-  คุณภาพของผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีจะมี

ความน่าเช่ือถือมากข้ึน ทั้งในลกัษณะการสอบบญัชีและ

งบการเงินท่ีออกมา ซ่ึงจะส่งผลให้งบการเงินท่ีอยู่ในมี

ความน่าเช่ือถือมากข้ึน ผูใ้ช้งบการเงินจะให้ความเช่ือมัน่

ในคุณภาพของรายงานผูส้อบท่ีออกโดยผูส้อบบญัชีอิสระ

ในจงัหวดันนทบุรี มากข้ึน เม่ือคุณภาพของผูส้อบบญัชี

อิสระในจงัหวดันนทบุรีดีข้ึน จะทาํให้สามารถกาํหนดค่า

สอบบญัชีให้เหมาะสมกบัคุณภาพงานได ้บริษทัผูว้่าจา้ง

จะเห็นประโยชน์ และมีความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่าสอบบญัชี 

ซ่ึงรายได้ค่าสอบบัญชีดังกล่าวจะส่งผลไปยงัการจ่าย

ค่าตอบแทนกบัผูช่้วยผูส้อบหรือพนกังานในสาํนกังานท่ี

สมเหตุสมผลกบัการปฏิบติังานดว้ย กล่าวคือเม่ือมีการ 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 

 

คําถาม 

ลาํดับผู้ให้ 

สัมภาษณ์

คนที ่

ผลจากการสัมภาษณ์ 

4.  ภายหลงัจากประเทศ

ไทยมีการปฏิบติัตาม

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

สาํนกังานสอบบญัชี

(TSQC 1) แลว้ ท่าน

คิดวา่สภาพการณ์

ของผูส้อบบญัชี

อิสระในจงัหวดั

นนทบุรีโดยรวมจะ

เป็นอยา่งไร 

ผูใ้ห้

สัมภาษณ์

ทุกคน 

(ต่อ) 

ปฏิบติัตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสํานกังานสอบ

บญัชีแลว้ ทุกอยา่งภายในสํานกังานจะสมดุลกนั แต่ทั้งน้ี

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพอาจส่งผลให้ปริมาณของ

ผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีเน่ืองจากการรวมตวั

กนัเพื่อใหส้ามารถปฏิบติัตามมาตรฐานดงักล่าวได ้

ผูว้จิยั -  ผูส้อบบญัชีอิสระในจงัหวดันนทบุรีจะมีคุณภาพ และมี

ความน่าเช่ือถือมากข้ึน ช่วยยกระดบัความน่าเช่ือถือของ

การสอบบญัชี และรายงานทางการเงินของกิจการท่ีผ่าน

การสอบบญัชีของสํานักงานสอบบญัชีและผูส้อบบญัชี

อิสระในจงัหวดันนทบุรี ช่วยลดระดบัความแตกต่างของ

คุณภาพในแต่ละสํานักงานจะลดน้อยลงเน่ืองจากการ

ปฏิบติัตามมาตรฐานเดียวกนัเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขนัของกิจการบนเวทีในระดบัสากล 

 


