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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งจูงใจทางการตลาดกับปัญหา 
หนี้สิน โดยใช้แบบจ าลองสมการโครงสร้าง ประชากรของการวิจัยคือผู้บริโภควัยท างานที่อาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 266 ราย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามที่ใช้เครื่องมือวัดแบบผสม ซึ่งมีทั้งแบบตรวจสอบรายการ แบบมาตรวัดประเมินค่า แบบ
ถูกผิด และแบบปลายเปิด ผลการวิจัยมีดังนี้การวิจัยสามารถยืนยันความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ
ระหว่างสิ่งจูงใจทางการตลาดกับปัญหาหนี้สิน แต่อย่างไรก็ดี น้ าหนักอิทธิพลและอ านาจในการ
พยากรณ์ต่ า เมื่อพิจารณาตัวแปรอื่นในแบบจ าลองสมการโครงสร้าง การวิจัยสามารถยืนยัน
ความสัมพันธ์ระหว่างการมีความรู้ในการจัดการการเงินกับปัญหาหนี้สิน  
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The purpose of this research was to apply structural equation modeling to 
explain the causes of over-indebtedness and to confirm the relationships between 
marketing stimuli and over-indebtedness. The survey collected data from 266 adult 
consumers in Bangkok metropolitan areas. A set of mixed scales were used to 
measure over-indebtedness, marketing stimuli, and other related variables. The 
findings significantly confirmed relationships between marketing stimuli and over-
indebtedness. However, regression weight and R-square were small. Moreover, the 
findings confirmed the relationships between the lack of financial literacy and over-
indebtedness. 
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