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ภาคผนวก ก 
  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณผ์ู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยสวนดุสติ 
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ประเด็นการสัมภาษณ์อธิการบดี 
 

1. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย รวมทั้งการพัฒนา
องค์กรตามประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ดังนี้  

1.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
1.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
1.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
1.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
1.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
1.6 ด้านการบรหิารจัดการมหาวิทยาลัย 

2. ท่านคิดว่าข้อมูลใดควรได้รับการพัฒนาต่อยอดให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นตามประเด็นยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ดังนี ้ 

2.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
2.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
2.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
2.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
2.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
2.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

3. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของ
ท่าน  

 3.1 หน่วยงาน / งานที่อยู่ในความรับผิดชอบอธิการบดี  

 3.1.1 งานที่เก่ียวกับการออกประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อปฏิบัติที่บังคับ 
 3.1.2 การจ้าง การบรรจุ แต่งตั้ง การโอน การย้าย บุคลากร 
 3.1.3 การจัดสรรงบประมาณ 
 3.1.4 งานอนุมัติการเดินทางไปต่างประเทศของบุคลากร 
 3.1.5 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 3.1.6 ส านักกิจการพิเศษ 
 3.1.7 โครงการพิเศษ 
 3.1.8 สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 3.1.9 งานตรวจสอบภายใน 
 3.1.10 งานพัฒนาระบบบริหาร 
4. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับข้อมูลที่ท่านคิดว่าสามารถน ามาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัยได้  
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ประเด็นการสัมภาษณ์รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 
 

1. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย รวมทั้งการพัฒนา
องค์กร ตามประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ดังนี้  

1.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
1.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
1.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
1.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
1.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
1.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 
2. ท่านคิดว่าข้อมูลใดควรได้รับการพัฒนาต่อยอดให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นตามประเด็นยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ดังนี้  

2.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
2.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
2.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
2.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
2.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
2.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
 

3. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของ
ท่าน  

  3.1 โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 

  3.2 ศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์ 
  3.3 โครงการความร่วมมือในการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นระหว่าง  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต (รมป.) 

 

4. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับข้อมูลที่ท่านคิดว่าสามารถน ามาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัยได้    
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ประเด็นการสัมภาษณ์รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 

 
1. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพ่ือการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยรวมทั้งการพัฒนา
องค์กร ตามประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ดังนี้  

1.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
1.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
1.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
1.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
1.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
1.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 
2. ท่านคิดว่าข้อมูลใดควรได้รับการพัฒนาต่อยอดให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นตามประเด็นยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ดังนี้  

2.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
2.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
2.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
2.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
2.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
2.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 

3. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของ
ท่าน  

  3.1 ส านักงานอธิการบดี    

  3.2 โครงการบริการอาหารและขนมอบ (โฮมเบเกอรี่) 
  3.3 กองทุนสะสมเลี้ยงชีพส าหรับบุคลากร 

   

4. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับข้อมูลที่ท่านคิดว่าสามารถน ามาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัยได้    
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ประเด็นการสัมภาษณ์รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

 
1. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย รวมทั้งการพัฒนา
องค์กร ตามประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ดังนี้  

1.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
1.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
1.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
1.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
1.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
1.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 
2. ท่านคิดว่าข้อมูลใดควรได้รับการพัฒนาต่อยอดให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นตามประเด็นยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ดังนี้  

2.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
2.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
2.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
2.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
2.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
2.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 

3. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของ
ท่าน  

  3.1 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
  3.2 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
4. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับข้อมูลที่ท่านคิดว่าสามารถน ามาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัยได้    
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ประเด็นการสัมภาษณ์รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 

 
1. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย รวมทั้งการพัฒนา
องค์กร ตามประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ดังนี้  

1.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
1.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
1.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
1.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
1.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
1.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 
2. ท่านคิดว่าข้อมูลใดควรได้รับการพัฒนาต่อยอดให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นตามประเด็นยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ดังนี้  

2.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
2.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
2.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
2.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
2.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
2.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
 

3. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของ
ท่าน  

  3.1 สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม     3.2 กองพัฒนานักศึกษา 

  3.3 ศูนย์สนเทศแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  3.4 สมาคมศิษย์สวนดุสิต / สมาคมศิษย์เก่า 

  3.5 กองทุนเงินกู้เพ่ือการศึกษา 

 

4. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับข้อมูลที่ท่านคิดว่าสามารถน ามาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัยได้    
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ประเด็นการสัมภาษณ์รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ 

 
1. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย รวมทั้งการพัฒนา
องค์กร ตามประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ดังนี้  

1.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
1.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
1.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
1.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
1.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
1.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 
2. ท่านคิดว่าข้อมูลใดควรได้รับการพัฒนาต่อยอดให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นตามประเด็นยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ดังนี้  

2.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
2.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
2.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
2.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
2.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
2.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 

3. ข้อมูลใดของงานด้านวิเทศสัมพันธ์ที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการงานที่อยู่
ในความรับผิดชอบของท่าน  

 

4. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับข้อมูลที่ท่านคิดว่าสามารถน ามาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัยได้    
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ประเด็นการสัมภาษณ์รองอธิการบดีฝ่ายกิจการศูนย์การศึกษา 

 
1. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย รวมทั้งการพัฒนา
องค์กร ตามประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ดังนี้  

1.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
1.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
1.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
1.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
1.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
1.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 
2. ท่านคิดว่าข้อมูลใดควรได้รับการพัฒนาต่อยอดให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นตามประเด็นยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ดังนี้  

2.1 ด้านการพัฒนาอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
2.2 ด้านการผลิตบัณฑิต 
2.3 ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม 
2.4 ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือการบริการวิชาการ 
2.5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
2.6 ด้านการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 

3. ข้อมูลใดที่ท่านคิดว่าส าคัญในการน าไปใช้เพื่อการบริหารจัดการงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของ
ท่าน  

  3.1 ฝ่ายเลขานุการศูนย์การศึกษา   

3.2 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ 
  3.3 ศูนย์การศึกษา / โรงเรียน 

   

4. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับข้อมูลที่ท่านคิดว่าสามารถน ามาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัยได้   
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ภาคผนวก ข 
 

สรุปสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจของผู้บริหาร 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

70 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพสรุปสารสนเทศ 

เพื่อการตัดสินใจของผูบ้ริหาร 

มหาวิทยาลัยสวนดุสติ 
 

ที่ปรึกษาอธิการบดี 
ข้อมูลด้านการบริหาร  ประกอบด้วยข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน
ด้านวิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนกลยุทธ์ และเป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัย 
การ Benchmarking กับหน่วยงาน ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหาร 

อธิการบดี 
ข้อมูลด้านยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย: แผนยุทธศาสตร์เกี่ยวข้องกับ กอง
บริหารงานบุคคล ส านักวิจัยและพัฒนา กองคลัง ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 
ข้อมูลด้านระบบบริหาร: ภาระงาน งบประมาณ บุคลากร 
การได้มาของข้อมูล: ส่วนกลาง บุคคล สภาวะการณ์ปัจจุบัน เอกสารของ
รัฐ อาทิ รายงานการประชุม กฎหมาย 

รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 
ข้อมูลนักศึกษา: จ านวนนักศึกษา ประวัติการศึกษา 
ข้อมูลอาจารย์: จ านวนอาจารย์เจ้าหน้าท่ี  วุฒิการศึกษาประวัติ
การศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานวิจัย   
ข้อมูลหลักสูตร: จ านวนหลักสูตร จ านวนคณะกรรมการ
หลักสูตร  สถานะหลักสูตร จ านวนโครงการ 
ข้อมูลส่ิงแวดล้อม: จ านวนห้องปฏิบัติต่างๆ จ านวนอุปกรณ์สื่อต่างๆ 
อาคาร สถานท่ี  
ด้านอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย:  ความเชี่ยวชาญของอาจารย์ 
จ านวนนักศึกษาในแต่ละอัตลักษณ์ บันทึกความร่วมมือ (MOU)  
ข้อมูลงบประมาณ: โครงการท้ังหมด ทุกหน่วยงานท่ีมีในมหาวิทยาลัย 
รวมท้ังโครงการพิเศษอื่นๆ ด้วย 

รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ ์
ข้อมูลนักศึกษา: นักศึกษาปัจจุบัน ศิษย์เก่า 
ข้อมูลอาจารย์: ประวัติการศึกษา ความเชี่ยวชาญ การพัฒนาตนเอง ผลงาน
วิชาการ 
ข้อมูลหลักสูตร: จ านวนหลักสูตร จ านวนคณะกรรมการหลักสูตร 
สถานะหลักสูตร 
ข้อมูลส่ิงแวดล้อม: จ านวนห้องปฏิบัติต่างๆ จ านวนสื่อต่างๆ  
ด้านอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย:  ความเชี่ยวชาญของอาจารย์ 
จ านวนนักศึกษาในแต่ละอัตลักษณ์ บันทึกความร่วมมือ (MOU)  

รองอธิการบดีฝ่ายศูนย์การศึกษา 
ข้อมูลนักศึกษา: การผลิตบัณฑิต 
ข้อมูลบุคลากร: จ านวนอาจารย์เจ้าหน้าท่ี  วุฒิการศึกษาประวัติ
การศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานวิจัย การจดสิทธิบัตร 
ข้อมูลหลักสูตร: คุณภาพหลักสูตร การจัดการศึกษา 
ข้อมูลงานบริการวิชาการ: การมีส่วนร่วมกับท้องถิ่น 
ด้านอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย: จ านวนนักศึกษาในอัตลักษณ์ 
ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตอัตลักษณ์ 
ข้อมูลงบประมาณ: งบบ ารุงการศึกษา งบประมาณแผ่นดิน งบอื่นๆ ค่า
สาธารณูปโภค 

รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 
ข้อมูลนักศกึษา: จ านวนนักศึกษาในแต่ละชั้นปีแตล่ะหลักสตูร 
บัณฑิตศิษย์เก่า กิจกรรมของนักศกึษา 
ข้อมูลอาจารย:์ ผลงานทางวิชาการด้านกิจกรรมส าหรับอาจารย์
กิจการนักศึกษา 
ข้อมูลหลักสูตร: ข้อมูลนักศึกษาและบณัฑิตของแตล่ะหลักสตูร 
ข้อมูลสิ่งแวดล้อม:  กิจกรรมภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
ข้อมูลงบประมาณ: งบประมาณในแต่ละป ี

รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
ข้อมูลนักศึกษา: จ านวนนักศึกษา ประเภทนักศึกษา นักศึกษาโครงการความ
ร่วมมือ การจ่ายเงินของนักศึกษา นักศึกษาที่ตกค้าง นกัศึกษาทีจ่บ นกัศึกษา
ที่พ้นสภาพ การประกวดที่ได้รับรางวัล 
ข้อมูลอาจารย:์ จ านวนบุคลากรในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
จ านวนบุคลากรตามสัญญาจ้าง ระยะสญัญาจ้างบุคลากร ข้อมูลของอาจารย์ที่
ได้รับการพัฒนาศักยภาพของตนเอง การประกวดที่ได้รบัรางวัล  
ข้อมูลหลักสูตร: ข้อมูลการลงนามในโครงการความร่วมมือต่าง (MOU) การ
พัฒนาหลักสูตร ขอ้มูลเอกสารต ารา เอกสารประกอบการเรียน 
ด้านอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลยั:  การสร้างความเข้าใจให้บุคลากร 
นักศึกษาได้ทราบ เกีย่วกับอัตลกัษณ์ และ เอกลักษณ ์ของมหาวิทยาลัยฯ 
ข้อมูลงบประมาณ: แผนการเงินที่เกี่ยวข้องกับการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ 

รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
ข้อมูลนักศึกษา: นักศึกษาปัจจุบัน ประเภทนักศึกษา การช าระค่าเทอม 
จ านวนนักศึกษาท่ีจบเมื่อเทียบกับจ านวนท่ีเข้าของแต่ละหลักสูตร  ศิษย์เก่า 
ติดตามข้อมูลบัณฑิตท่ีจบไปแล้ว มีอาชีพตรงสาย      
ข้อมูลอาจารย์: จ านวนอาจารย์ ประวัติการศึกษา ความเชี่ยวชาญ การพัฒนา
ตนเอง ผลงานวิชาการ  ความสอดคล้องบุคคลากรสายวิชาการกับสาย
สนับสนุน จ านวน turn over ของบุคลากรที่เข้าออกในแต่ละภาคการศึกษา  
ข้อมูลหลักสูตร: จ านวนหลักสูตร จ านวนคณะกรรมการหลักสูตร 
 สถานะหลักสูตร 
ข้อมูลสิ่งแวดล้อม:  จ านวนห้องปฏิบัติต่างๆ จ านวนสื่อต่างๆ  
ด้านอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย:  ความเช่ียวชาญของอาจารย์ 
จ านวนนักศึกษาในแต่ละอัตลักษณ์ บันทึกความร่วมมือ (MOU)  
ข้อมูลงบประมาณ : เงินเดือนภาพรวม เงินเดือน  เงินต าแหน่ง รายงาน
ค่าใช้จ่าย เข้าออก การรายงานต้องสัมพันธ์กับแผนไตรมาส การรายงานเงิน
จากโครงการพิเศษต่างๆ  
อื่นๆ: กองอาคารสถานท่ี จ านวนห้องเรียน ห้องประชุม ความจุ อุปกรณ์ในแต่
ละห้อง จ านวนพลังงานท่ีใช้ ค่าน้ า ค่าไฟ ค่า โครงการขนมอบ ต้นทุนในการ
ผลิตของแต่ละผลิตภัณฑ์ ค านวณก าไรต่อหน่วย กองทุนสะสมเลี้ยงชีพ จ านวน
สมาชิกกองทุน ค่าเฉลี่ยเงินได้ภาพรวม สมาชิกสมาชิกสะสมเลี้ยงชีพมีกี่คน มี
กี่คนก าลังอยู่ในช่วงถ่ายโอนเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยเพื่อขอรับกองทุน
ส ารองเลี้ยงชีพ กองกลาง การรวบรวมเอกสารเข้าออกทุกเรื่องแบบ one 
stop service  
 



 

82 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

ตัวอย่างผลการสังเคราะห์สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ 
ของผู้บริหารระดับสูง 
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ภาพที่ ค - 1 ตัวอย่างสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูงด้าน
บุคลากร  (การจ าแนกประเภทของบุคลากร และสังกัด) 
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ภาพที่ ค - 2 ตัวอย่างสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูงด้าน
นักศึกษา  (การจ าแนกเพศ ศาสนา และรายได้) 
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ภาพที่ ค - 3 ตัวอย่างสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูงด้าน
บุคลากร  (การจ าแนกตามวุฒิการศึกษาและสังกัด) 
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ภาพที่ ค - 4 ตัวอย่างสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูงด้าน
นักศึกษา  (การจ าแนกสถานภาพ) 
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ภาคผนวก ง 
 

ภาพกิจกรรม 
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ภาพที่ ง - 1  การประชุมเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับสนับสนุนการตัดสินใจ 
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ภาพที่ ง - 2  การสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. รายงานผลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 
 

 
 
 

ภาพที่ ง - 3   ประชุมกลุ่มย่อยกับอธิการบดี 
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ภาพที่ ง - 3   ประชุมกลุ่มย่อยกับอธิการบดีร่วมกับ BI 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ ง - 4   รายงานผลสารสนเทศกับผู้บริหาร 
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ภาคผนวก จ 

 
ประวัติผู้วิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


