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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัย เรื่อง “กลยุทธการพัฒนาการทองเท่ียว เพ่ือขยายตลาดการทองเท่ียว

นักทองเท่ียวจีนอยางมีประสิทธิผล : กรณีศึกษาเขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา” เปน
แผนงานวิจัยท่ีมีโครงการยอย 3 โครงการ ซ่ึงใชการสังเคราะหงานวิจัยยอยเพ่ือกําหนดกลยุทธ 
การพัฒนาการทองเท่ียว เพ่ือขยายตลาดการทองเท่ียวนักทองเท่ียวจีนอยางมีประสิทธิผล: กรณีศึกษา
เขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา ซ่ึงมีวิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้ 

1. การสังเคราะหงานวิจัยจากโครงการยอย 3 โครงการยอย คือ 
 1.1 การพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ เพ่ือสรางความเขาใจเชิงวัฒนธรรมและ

กฎระเบียบทางสังคมในบริบทของอารยธรรมลานนาใหแกนักทองเท่ียวจีน : กรณีศึกษาเขต
พัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา (เชียงใหม – เชียงราย) 

 1.2 แนวทางพัฒนาศักยภาพของแหลงทองเท่ียว เพ่ือรองรับนักทองเท่ียวจีนอยางมี
ประสิทธิผล : กรณีศึกษาเขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา (เชียงใหม – เชียงราย) 

 1.3 กลยุทธการตลาดการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวจีน : กรณีศึกษาเขตพัฒนา 
การทองเท่ียวอารยธรรมลานนา (เชียงใหม – เชียงราย) 

2. การประมวลผลท่ีไดจากการสังเคราะหงานวิจัยมาจัดทํา SWOT เพ่ือสรางกลยุทธ 
การพัฒนาการทองเท่ียว เพ่ือขยายตลาดการทองเท่ียวนักทองเท่ียวจีนอยางมีประสิทธิผล: กรณีศึกษา
เขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา 
 
ประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
 

แผนงานวิจัย กลยุทธการพัฒนาการทองเท่ียว เพ่ือขยายตลาดการทองเท่ียวนักทองเท่ียวจีน
อยางมีประสิทธิผล : กรณีศึกษาเขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา มีขอบเขตดานประชากร 
แยกตามโครงการยอย คือ  

โครงการยอยท่ี 1 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ นักทองเท่ียวจากประเทศจีนท่ีเขามา
ทองเท่ียวในประเทศไทย ในพ้ืนท่ีพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา จํานวน 400 คน ไดมาโดย
วิธีการสุมแบบสองข้ันตอน (Two-Stage Random Sampling) คือ ข้ันตอนท่ี1 สุมจังหวัดในเขต
อารยธรรมลานนาได 2 จังหวัด ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) และข้ันตอนท่ี 2 
สุมนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีมาทองเท่ียว จํานวน 400 คน ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random 
Sampling) 

โครงการยอยท่ี 2 ขอมูลเชิงคุณภาพรวบรวมจากกลุมเปาหมายคือ กลุมผูนําชุมชน
ผูประกอบการภาคองคกรเอกชนดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการในจังหวัดเชียงใหมและ
เชียงราย และกลุมสนับสนุนเชิงนโยบาย  

ขอมูลเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ นักทองเท่ียวจากประเทศจีนท่ีเขามา
ทองเท่ียวในประเทศไทย ในพ้ืนท่ีพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา จํานวน 400 คน ไดมาโดย
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วิธีการสุมแบบสองข้ันตอน (Two-Stage Random Sampling) คือ ข้ันตอนท่ี1 สุมจังหวัดในเขต
อารยธรรมลานนาได 2 จังหวัด ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) และข้ันตอนท่ี 2 
สุมนักทองเท่ียวจากประเทศจีนท่ีเขามาทองเท่ียว จํานวน 400 คน ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple 
Random Sampling)  

โครงการยอบท่ี 3 ขอมูลเชิงคุณภาพรวบรวมจากกลุมเปาหมายคือ กลุมผูนําชุมชน
ผูประกอบการภาคองคกรเอกชนดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการในจังหวัดเชียงใหมและ
เชียงราย และกลุมสนับสนุนเชิงนโยบาย  

ขอมูลเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ นักทองเท่ียวจากประเทศจีนท่ีเขามา
ทองเท่ียวในประเทศไทย ในพ้ืนท่ีพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา จํานวน 400 คน ไดมาโดย
วิธีการสุมแบบสองข้ันตอน (Two-Stage Random Sampling) คือ ข้ันตอนท่ี1 สุมจังหวัดในเขต
อารยธรรมลานนาได 2 จังหวัด ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) และข้ันตอนท่ี 2 
สุมนักทองเท่ียวจากประเทศจีนท่ีเขามาทองเท่ียว จํานวน 400 คน ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple 
Random Sampling) 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ขอมูลท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนการนําขอมูลเชิงปริมาณ และขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดจาก 
โครงการวิจัยยอยท่ี 1-3 มาสังเคราะหขอมูล 

โครงการยอยท่ี 1 การวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 
โครงการยอยท่ี 2 การวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม และ

การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
โครงการยอยท่ี 3 การวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม และ

การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
เลมแผน ใชการประมวลขอคนพบจากโครงการยอยท้ัง 3 เลม มาวิเคราะหสภาพแวดลอม

และศักยภาพการพัฒนาการทองเท่ียว เพ่ือขยายตลาดการทองเท่ียวนักทองเท่ียวจีนอยาง 
มีประสิทธิผล (SWOT analysis) 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 

โครงการยอยท่ี 1  
การวิเคราะหเชิงปริมาณเปนการวิเคราะหผลจากแบบสอบถาม โดยการใชคาสถิติพ้ืนฐาน 

ไดแก จํานวน รอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบคาที 
(t-test แบบ independent) การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และ
การทดสอบไคสแควร (Chi-Square Test) 
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โครงการยอยท่ี 2  
การวิจัยเชิงปริมาณ  
การวิจัยเชิงปริมาณ ใชการวิเคราะหผลตามรายละเอียดของแบบสอบถาม โดยการใช

คาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก จํานวน รอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
การวิจัยเชิงคุณภาพ  
การวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสรุปความจากการสัมภาษณ เชิงลึก (In-depth 

Interview) โดยใชการตรวจสอบขอมูล เชิงคุณภาพโดยการตรวจสอบขอมูลแบบสามเส า 
(Triangulation) ซ่ึงเปนวิธีท่ีทําใหไดผลการวิจัยท่ีถูกตอง นาเชื่อถือ และตรงกับความเปนจริงมาก
ท่ีสุด การสรุปผลการวิจัยจะใชการบรรยายถึงผลจากการสัมภาษณเชิงลึกเก่ียวกับความคิดเห็นตอกล
ยุทธการตลาดการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวจีน : กรณีศึกษาเขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรม
ลานนา 

 
โครงการยอยท่ี 3  

การวิจัยเชิงปริมาณ  
การวิจัยเชิงปริมาณ ใชการวิเคราะหผลตามรายละเอียดของแบบสอบถาม โดยการใช

คาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก จํานวน รอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
การวิจัยเชิงคุณภาพ  
การวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสรุปความจากการสัมภาษณ เชิงลึก (In-depth 

Interview) โดยใชการตรวจสอบขอมูล เชิงคุณภาพโดยการตรวจสอบขอมูลแบบสามเส า 
(Triangulation) ซ่ึงเปนวิธีท่ีทําใหไดผลการวิจัยท่ีถูกตอง นาเชื่อถือ และตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
การสรุปผลการวิจัยจะใชการบรรยายถึงผลจากการสัมภาษณเชิงลึกเก่ียวกับความคิดเห็นตอกลยุทธ
การตลาดการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวจีน : กรณีศึกษาเขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา 

 
แผนงานวิจัย  
ใชการสังเคราะหงานวิจัยจากงานวิจัย 3 โครงการยอย และวิเคราะหเนื้อหา (Content 

analysis) และใชการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT analysis) เปนแนวทาง
ในการสรางกลยุทธการพัฒนาการทองเท่ียว เพ่ือขยายตลาดการทองเท่ียวนักทองเท่ียวจีนอยางมี
ประสิทธิผล : กรณีศึกษาเขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรมลานนา 
 


